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Ogrenme biriminin numarasini belirtir.

Ogrenme biriminin adim belirtir.

Ogrenme biriminin amacim belirtir.

Ogrenme birimininde ele alinacak

olan konu basliklarini belirtir.

Ogrenme birimininde yer alan kav-

L4
ramlar1 belirtir.

Karekod okuyucu ile taranarak igerik ile ilgili bir resim, video, animasyon
vb. ilave kaynaklara ulasabileceginiz karekoddur. Karekodun altindaki sayiy1

asagidaki linkin devamina ekleyerek de karekodun yonlendirdigi ilave kaynak-

lara ulagabilirsiniz.

http://kitap.eba.gov.tr/KodSor.php?KOD=

Ogrenme biriminin icerigini

gosteren karekoddur.

13
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Karekod, gorsel kaynakgasini gosterir.

Yeni bilgilerin 6grenilmesi amactyla yapila-
cak hazirlik c¢aligmalarini, incelenecek
konuyu ve metni sezdirmeye yonelik on

bilgilerin harekete gecirilmesini kapsar.

Ogrencilerin siifta yapacaklar1 bireysel

calismalar1 ve grup calismalarini gosterir.

Ogrencilerin sinif disinda hazirhk yapma-

lar1 gereken faaliyetleri icerir.

Ogrencilerin iinite ile ilgili 6grendikleri
bilgileri ¢oktan se¢meli, bosluk doldurmali

ve dogru yanlis sorulari yoluyla degerlendir-

melerine yonelik ¢aligmalart kapsar.

Ogrencilerin  konuyla ilgili yapacaklar

arastirmalar gosterir.




KONULAR

1.1. TEMEL DEPO KAVRAMLARI

1.2. URUN KABUL ISLEMLERI

1.3. URUN YERLESTIRME ISLEMLERI

TEMEL KAVRAMLAR

depolama, depo ¢estleri, teslim teselliim islemleri

DEPO ISLEMLERI

NELER OGRENECEKSINIZ?
* Depo terminolojisi
* Depoya gelen iiriinlere yapilan islemler

+ Uriinlerin depo igine yerlestirilmesi




DEPO ISLEMLERI

HAZIRLIK CALISMALARI

1. Cevrenizde bulunan marketler veya magazalarda depolama ile ilgili ne gibi islemler yapilmaktadir?

2. Kargo sirketlerinin dagitim depolarinda depolama ile ilgili ne gibi islemler yapilmaktadir?

1.1. TEMEL DEPO KAVRAMLARI

Insanlar, giindelik yasamlarini siirdiirebilmek icin farkli tiirden iiriinlere ihtiya¢ duyarlar ve zaman
zaman bu {irlinleri gerekenden fazla miktarda temin ederek evlerinde saklarlar. Tipk: insanlar gibi firma-
larin da faaliyetlerini siirdiirebilmek igin farkli tiirden bir¢ok iiriine ihtiyac1 vardir. Isletmelerde faaliyet-
lerin kesintiye ugramadan siirdiiriilebilmesi i¢in bu iiriinlerin veya malzemelerin her zaman hazirda bu-
lunmas1 gerekmektedir. Ancak bazi ham madde veya yari mamuller sadece bazi mevsimlerde bulunabil-
mektedir. Bu da firmalarin y1l boyunca iiretimlerine devam edebilmeleri i¢in bu ham madde veya yar1 ma-
mulleri ellerinde bulundurmalarini gerektirmektedir. Bu sebeple iiriinlerin ham madde héalinden, yar1 mamul
héline veya nihai {iriin olarak son miisteriye satildigi giine kadar belirli asamalarda saklanmasina ihtiyag
duyulmaktadir. Bu ihtiyagtan dolay1 isletmelerde depolama kavrami ortaya ¢ikmistir. Depolar, ham mad-
denin temininden {riinlin son tiiketiciye ulagmasina kadarki siirecte mallarin elleglendigi, ayristirildigi,
birlestirildigi ve ihtiya¢ duyulan zamana kadar saklandig: yerlerdir. Uriinlerin saklandig1 alanlar depo, bu
alanlarin yonetiminden sorumlu kisiler depo yoneticisi olarak adlandirilmustir.

1.1.1. Depo Tanimi

Depo; tedarik zinciri iginde, malzemelerin, ¢esitli amaglarla ve degisik donemlerde kullanilmak {izere
korunmasi ve stoklanmasi amaciyla istiflendigi, saklandig1 ve malzeme tipine gore tasarlanmis, farkli
boyutlarda ve 6zelliklerde olabilen kapali veya agik alandir.

Fransizca depot (dipot) kelimesinden uyarlanmis olan depo; Tiirk Dil Kurumuna gére korunmak,
saklanmak veya gerektiginde kullanilmak i¢in bir seyin konuldugu yer, ardiye olarak tanimlanmaktadir.

1.1.2. Depo Yonetimi ve Verimlilik

Deponun etkin ve verimli yonetimi islemi, malin depolanmasi ve dagitilmasi siireglerinin en kisa siire-
de ve en az hatayla yapilmasidir.

Farkli sektorler ya da bolgelerde yer alan isletmeler i¢in farkli depo yonetim teknikleri olsa da genel
olarak tiim igletmeler i¢in gegerli baz1 depo yonetim teknikleri vardir. Bu teknikleri uygulayarak ya da iglet-
meye gore Ozellestirerek depo yonetiminin verimini artirmak miimkiindiir.

* Dogru Stok Seviyesi: Depoda gereginden fazla stok bulundurmak hem maliyeti artirir hem de
alanin gereksiz isgaline yol acarak deponun baska amagclarla kullanilmasini engeller. Tam tersi,
eksik stok bulundurmaksa siparigleri zamaninda teslim edememe gibi sorunlar1 beraberinde getirir.
Bu nedenle isletmenin dogru stok miktarini belirleyip bu miktardaki iirlinii depoda tutmasi dogru
olacaktir.

« Donemsel Degisikliklerin G6z Oniinde Bulundurulmasi: Birgok sektorde, talepler belirli do-
nemlerde daha yogun olabilmektedir. Bu dénemleri 6nceden belirleyip stoklari bu donemlere uy-
gun sekilde tutmak, olasi talep artislarina hizli ve sorunsuz bir sekilde yanit vermeyi saglayacaktir.
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* Depo Diizeninin Gézden Gegirilmesi: Mevcut, gegmis ve gelecek donem stok miktarlarina ve
tiirlerine bakarak depoda raf ya da firiin dizilim diizenini gézden gegirmek ve planlamak, depo
alanin1 verimli sekilde kullanma imkani saglayacaktir. Stok giris ¢ikis hareketlerinin daha yogun
oldugu iiriinler, daha kolay ulasilabilir noktalarda depolandiginda, depo ¢alisanlarinin is yiikii de
azalir.

* Stok Kayitlarimin Tutulmasi: Depoya gelen her iiriine bir iirlin kodu vermek, bu iiriinleri kayit
altina almak ve depodan ¢ikislarinda kayittan diismek; stok durumunu kisa siirede ve hatasiz bir se-
kilde gérme imkan1 saglar. Stok verilerinin dogru ve detayl bir sekilde kaydedilmesi hangi {iriiniin
ne zaman ve ne siklikla depodan ¢iktigini ya da kalan stok miktarini ortaya koyar.

* Otomasyon Uygulamasi: Stok verilerinin kaydedilmesi insan giiciine birakildiginda islemlerde
gecikmeler ya da hatalar ortaya ¢ikabilir. Fakat stok ve depo yonetim programlarindan faydalan-
mak dogru bigimde ve kisa siirede kayitlarin giincellenmesini saglar. Stok yonetim uygulamasi ile
stok durumunu her an ve her yerden kontrol etmek, azalan stok hakkinda uyari almak ve ¢esitli
raporlar olusturmak miimkiindiir.

Depo yonetiminin sorunsuz yiiriitiilebilmesi i¢in planlama, lojistik, satin alma ve satis gibi faaliyetle-
rin de sorunsuz bir sekilde isliyor olmasi gerekmektedir.

1.1.3. Depolamanin Tanimi

Depolama gereksinimi ¢ok eski zamanlara dayanmaktadir. Baglangicta amag, temel gereksinim mad-
delerinin, olumsuz g¢evre ve iklim kosullarindan korunmasiydi. Cok sayida tilketim malinin tretildigi ve
pazarlandig1 giiniimiizde ise isletmeler, iiretime giren ham maddenin veya iiretimden ¢ikan yar1 {iriin ve
iriiniin taginmasi sirasinda bilgi eksikliginden dogan zarari en aza indirmek istemektedirler. O nedenle her
saniye degerlidir. Kalite sistemlerinin Tiirkiye’de uygulamaya alinmasi ile depolama alaninda da olumlu
bir degisim siireci baglamistir.

Isletmelerin iiretim siirecinde kullanacaklar1 ham madde, bilesen, yardimci malzemeler ile bakim-
onarim sarf malzemeleri ve yedek parcalarin stoklanmasi ve yonetilmesine malzeme depolama; iretim

sonrasinda bitmis iiriinlerin stoklanmasi ve bu stoklarin yonetilmesine ise iiriin depolama denilmektedir
(Gorsel 1.1).

1.1.4. Depolama Faaliyetinin Onemi

Depolama; depolarda iiriinlerin saklanmasi, tirlin giris ¢ikisinin kontrol edilmesi, yiikleme bosaltma
faaliyetlerinin yonetilmesi ve {irlinlerin depo i¢i yerlesim planinin uygulanmasi islemlerini kapsayan bir
biitiindiir.

Firmalar, farkli sebeplerle depolama yapar. Bu
sebepler firmadan firmaya ve depolanan iriinlerin
ozelliklerine gore degisiklik gosterebilir. Firmalar ge-
nel olarak asagidaki etkenlerden dolayr depolama
yapar:

+ Ihtiya¢ duyulacak zamana kadar iiriinleri

saklamak

Uriinleri dis etkelerden (hirsizlik, 1s1, nem
vb.) korumak

e Miisteri ihtiyaglarina aninda cevap
verebilmek Gorsel 1.1: Depolama alan

@
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Ham madde ve yart mamulleri liretim agamalarina tam zamaninda aktarabilmek

Stok kontroliinii daha verimli bir héle getirmek

Isletmeler, gesitli nedenlerle ham madde, yari mamul, mamul ve malzeme halindeki iiriinleri depolarin-

da saklayarak stok bulundurmaktadir. Isletmelerin depolamaya ihtiyag duymasinin bazi nedenleri asagida

siralanmustir.

Mevsimsel Uretim: Misir agustos ayindan ekim ayina kadar hasad: yapilan bir tahildir. Kurutulup
un haline getirilmesi, gerezlik olarak paketlenmesi, konserve yapilarak depolanmasi sonbaharda
gerceklesir. Isletmecilerin elde ettikleri {iriinleri bir sonraki hasada kadar uygun kosullarda sakla-
malar gerekmektedir.

Mevsimsel Talep: Yaz aylarinda terlik ve sandalet gibi iiriinlere daha ¢ok ihtiya¢ duyulmast so-
nucu olusabilecek yogun talebe aninda cevap verebilmek icin ilkbaharda tiretim yapilmakta ve
iiriinler depolarda stoklanmaktadir.

Biiyiik Miktarda Uretim: Diinya Kupasi esnasinda kupa maglarinin gerceklestirilecegi iilkelerde
satilacak olan forma, hatira esyas1 vb. iirlinlere yonelik olas1 yogun talebi karsilamak amaciyla bu
iirlinlerin 6nceden iiretilmesi ve depolanmasidir.

Cabuk Tedarik: Uriinlerin denizasir1 iilkelerden tedarik edilmesi gerekliyse ve tedarik siirecinin
uzun zaman almasi s6z konusuysa bu tedarik siiresi boyunca dogacak olan miisteri taleplerini kar-
silamak i¢in igletmelerin stok bulundurmasi gerekmektedir.

Siirekli Uretim: Siirekli iiretim yapan isletmelerin, yart mamul veya ham madde temininde yasa-
nabilecek kalite problemleri nedeniyle iiretim hatlarinin durmamasi i¢in yart mamul ve ham madde
stoku bulundurmasi gerekmektedir.

Fiyat Sabitleme: Uriiniin ham madde veya yar1 mamuliiniin ithal ediliyor olmas1 halinde firmalar,
d6viz kurundaki dalgalanmalardan olumsuz sekilde etkilenmemek igin biiyiik miktarda {iriin satin
alip fiyati sabitlemek amaciyla bunlar1 stoklamaktadir.

1.1. ETKINLIK

Sinifta yapacaginiz grup ¢aligmasinda bulacaginiz drneklerle asagidaki tabloyu doldurunuz.

KONULAR ORNEKLER

Mevsimsel Uretim

Mevsimsel Talep

Biiyiik Miktarda Uretim

Cabuk Tedarik

Siirekli Uretim

Fiyat Sabitleme

)
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1.1.5. Depo Terminolojisi ve Ingilizce Karsiliklar

Rampa [Ramp (remp)]: Depolara mal giris ve ¢ikislarinin gergeklestirildigi platformlardir. Ram-
palar sayesinde depolarda yiikleme ve bosaltma islemleri daha saglikli sekilde yapilmaktadir.

Barkodlama [Barcoding (barkodink)]: Depolara kabulii onaylanan iiriinlerin takip edilebilmesi
ve stok kontrollerinin daha etkin ve verimli bir se kilde gergeklestirilebilmesi i¢in {iriinlerin lizerine
barkod yapistirilir. Bu yolla stok takibi daha hizli, daha ekonomik ve en az hata ile gerceklesir.

istifleme [Stowing (sitovink)]: Depolarda alandan tasarruf etmek amaciyla iiriinlerin ist iiste y1-
gilmasi iglemidir. Burada dikkat edilmesi gereken dnemli nokta, istiflenen iiriinlerin birbirine zarar
vermeyecek sekilde konmasi ve iist liste yiikleme izni olmayan {iriinlerin istiflenmemesidir.

Mal Kabul [Receiving (risivink)]: Depoya gelen malzemenin kabul edilmesi islemidir. Islem;
yiukiin bogaltilarak mal kabul alanina alinmasi, kayitli bilgilerle fiziksel bilgilerin karsilastirilmasi,
malin depoya alinmasi ve kaydinin tutulmasi islemlerini igerir.

Adresleme [Addressing (adresink)]: Depoda stoklanan {iriinleri belli bir diizen i¢inde izleyebil-
mek amaciyla malzeme konacak bdlgelerin ihtiyaca uygun bir diizenle kodlanmasi veya numara-
landirilmasi iglemidir (Gorsel 1.2).

Gorsel 1.2: Adresten lirlin toplama

Toplama [Picking (pikink)]: Miisteri ihtiyaclar1 ve talepleri dogrultusunda, iiriinlerin depodaki
raflardan alinip hazirlanmasi siirecidir.

Paketleme [Packing (pekink)]: Malzemenin, i¢erigine uygun olarak ambalajlanmasidir.

Emniyet Stoku [Safety Stock (seyfti stok)]: Beklenmedik durumlarla karsilagilacag: varsayilarak
isletmelerin kendilerini giivence altina almak igin tuttuklar1 stoktur. Isletmeler; miisterinin daha
fazla siparis verebilecegini, liretim miktarinin artabilecegini ya da yeni miisterilerin ¢ikabilecegini
varsayarak ellerinde emniyet stoku bulundurur.

Paketleme Malzemeleri [Packing Materials (pekink meteryls)]: isletmelerin depolarda; ellec-
leme, etiketleme ve paketleme yapmak amaciyla kullanmakta olduklari malzemelerdir.
19
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Aktarma Merkezi [Hub (hab)]: Gelen yiik ve kargolarmn indirildigi, gidenlerin ise varis noktasi-
na gore yiiklendigi, giin icinde kargolarin kisa zaman araliklari ile saklandigi, araglar arasi yiik ve
kargo transferlerinin yapildigi bolgesel islem merkezleridir.

RF El Terminali [Radio Frequency Terminal (redyo firekans términil)]: Radyo frekans1 tekno-
lojisini kullanarak ilgili verilerin bilgisayara iletimini saglayan aygittir (Gorsel 1.3).

Gorsel 1.3: RF el terminali ile iiriin kontrolii yapma

Depo Yonetim Sistemi [Warehouse Management System (verhaus meneycmint sistim)]: De-
polarin; mal kabul, yerlestirme, stok yonetimi, sayim, is giicii yonetimi, toplama, ambalajlama,
sevkiyat planlama vb. islemlerinin barkod, RF terminalleri, otomatik malzeme tagima sistemleri
vb. cagdas teknolojiler araciligtyla yonetimini saglayan yazilim sistemidir.

Bolgesel Toplama [Zone Picking (zon pikink)|: Siparislerin daha etkili bir sekilde toplanmasi
amaciyla bu islemin bolgesel bazda ve gerektiginde farkli is¢iler araciligiyla gerceklestirilmesidir.

Depolama [Storage (storic)]: Bir malin kullanilmak ya da sevk edilmek iizere belirlenen kosullara
uygun olarak stoklanmasi islemidir.

Ellecleme [Handling (hendlink)]: Depoda; malzeme bosaltma, mal kabul, secerek ayirma, teslim
teselliim, paket agma, bolme, istifleme, yerlestirme, yerini degistirme, yenileme ve eksik tamamla-
ma, toplama, ambalajlama, yiikleme vb. iglemlerin yapilmasidir.

Etiketleme [Labelling (Iebilink)]: Etiket ile iiriin takibi yapilan depolarda, iiriin depoya alinma-
dan once iiriine uygulanan etiketleme (kodlama) iglemidir.

Bosaltma [Unloading (anloidink)]: Malzemelerin tren, ugak, kamyon vb. bir aragtan uygun bir
bi¢imde indirilerek uygun bir yere konulmasi islemidir.

Katma Degerli Islemler [Value Added Operations (valii edid opereysin)]: Depolarda miisteri
talebi lizerine yapilan etiketleme, ambalajlama, katlama, 1s1 6lgme, aktarma, karistirma, birlestir-
me, ayirma, paletleme, hafif montaj, iade, imha, barkodlama islemleri, bakim ve onarim vb. iglem-
lerdir. Her bir islem iiriin {izerinde bir katma deger saglar ve bu islemler fiyatlandirilir.
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1.2. ETKINLIiK

Asagidaki gorselde yer alan depo galisanlarmin yaptig islemleri yazimz. Ingilizce olarak yer alan
terimlerin Tiirkge kargiliklarini resmin altindaki bosluga yaziniz.

Gorsel 1.4: Lojistik terminolojisi ve Ingilizce terimler

ARASTIRINIZ

Cevrenizde bulunan bir depoya giderek {iriin yerlestirme islemlerini gézlemleyiniz.
Gorevlilerden bu konu hakkinda bilgi aliniz.




DEPO ISLEMLERI

1.3. ETKINLIK

Asagida verilen maddelerden hareketle bu bulmacayi, lojistik terminolojisindeki kelimelerin in-
gilizce karsiliklartyla doldurunuz.

. Depoya gelen malzemenin kabul edilmesi islemi
. Depolara mal giris ve ¢ikislarinin gerceklestirildigi platformlar
. Uriinlerin depodaki raflardan alinip hazirlanmasi siireci

. Bir malin stoklanmasi islemi

[, T SO 'S TR NS T

. Malzemelerin bir aractan indirilerek uygun bir yere konulmasi islemi

o

................. picking (bolgesel toplama)
7. Istifleme
8. Depo yoOnetimi sisteminin kisaltmasi
9. Depoda; malzeme bosaltma, mal kabul
10. Adresleme

11. Safety............ (emniyet stoku) 4
8
11 !
10
2
1
5
3
6
9
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1.1.6. Depolarin Isletme I¢indeki Diger Birimlerle Iliskisi

Depolar isletmeler igin kritik dnem tasimaktadir. Isletme iginde yer alan her birim, depolar1 kendi
¢ikarlar1 dogrultusunda kontrol altinda tutmak ister. Bu agidan bakildiginda depolar igletme iginde yer alan
tiim birimlerle iliskili olmalidir. Bu iliski kimi birimlerle daha fazla kimi birimlerle daha azdir. Bu noktada,
depolarin igletme i¢inde yer alan birimlerle olan iligkileri, ayri ayr1 incelenecektir.

Depolarin Satin Alma Birimiyle iliskisi

Satin alma birimi; bir isletmenin ihtiyaci olan tim ham maddeyi, yar1t mamulii ve isletme i¢inde kul-
lanilacak olan her tiirlii ara¢ gereci; en yiiksek kalitede ve en uygun maliyetle tedarik eden birimdir. Satin
alma birimi, kimi igletmelerde, sadece fiziki mal ihtiyacinin degil ayn1 zamanda isletmenin ihtiya¢ duydugu
diger her tiirlii hizmetin de piyasadan satin alinmasiyla ilgilenir. Bu agidan igletmenin daha verimli ve etkili
caligabilmesi i¢in depo birimleri ile satin alma birimlerinin uyum iginde caligmalar1 gerekmektedir.

Depolarin Satis ve Pazarlama Birimiyle Iliskisi

Satig ve pazarlama birimi bir isletmenin {iretmis oldugu {iriin ve hizmetin en etkili ve verimli sekil-
de miisteriye sunulmasini amaglar. Bu kapsamda, iirlin ve hizmetlerin satis oranlarini arttirmak amaciyla
reklam, tanitim ve pazarlama faaliyetlerini ytiriitiir.

Satis ve pazarlama birimlerinin amaci1 daha fazla satig yapmak, isletmenin rakiplerini geride birak-
masin ve yiiksek kar oranina ulasmasini saglamaktir. Satis ve pazarlama birimlerinde galisanlar depolarin
etkin ve verimli sekilde kullanilmasini béylece miisteriye en iyi hizmetin sunulmasini1 amaglarlar.

Depolarin Uretim Birimiyle iliskisi

Yeni bir mal ya da hizmetin ortaya ¢ikmasini saglayan {iretim birimleri, isletmelerin ana faaliyet konu-
su olan iiretim iglemlerini ger¢eklestiren birimlerdir. Bu birim; isletme i¢in en kaliteli iiriinleri, en uy-
gun maliyetle ve en kisa zamanda iiretmeyi hedefler. Bu agidan bakildiginda {iretim birimlerinin depolarla
yogun etkilesim iginde oldugu goriilmektedir. Uretim birimleri asagida yer alan nedenlerden dolay1 depo-
lar1 kontrol altinda tutmak ister.

»  Uretmis olduklart iiriinleri depolarda, ihtiyag duyulan zamana kadar en uygun maliyetle depolamak

» Ihtiya¢ duyduklar1 ham madde ve yar1 mamulleri depolarda en uygun maliyetle ve en giivenli se-
kilde saklamak

»  Uretimde kullanacak olduklar ham madde ve yart mamulleri istedikleri an, en hizl sekilde depo-
lardan tiretim bantlarina aktarmak

Depolarin Is Saghg ve Giivenligi Birimiyle Iliskisi

Ulkemizde is sagh@ ve giivenligi alaninda yetkili
kurum, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina bagl Is
Saghg ve Giivenligi Genel Miidiirliigiidiir. Is Saghg ve
Giivenligi Genel Miidiirliigli; mevzuatin hazirlanmasini,
uygulanmasini, gelistirilmesini saglar ve bu dogrultuda
ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla is birligi ya-
par. Isletmelerde de is saglig1 ve giivenliginin saglanmasi
amaciyla ilgili birimler olusturulmaktadir (Gorsel 1.5).

Gorsel 1.5: Koruyucu-onleyici kryafetler giyen ¢alisanlar

@
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Depolar, lojistik sektorii icinde is sagligl ve gilivenligi tedbirlerinin siki tutulmasi gereken alanlarin
baginda gelmektedir. Depolarda meydana gelen is kazalarinin biiyiik ¢ogunlugu depo iginde kullanilan
ekipman ile ara¢ geregten ve dikkatsizlikten kaynaklanmaktadir. Depolarda daha giivenli ¢aligma ortaminin
saglanmasi i¢in sirketler asagidaki 6nlemleri uygulamaktadir.

» Calisanlara periyodik araliklarla is saglig1 ve giivenligi egitimleri verilir.

» Depo icinde calisanlar agisindan tehdit olusturabilecek durumlar tespit edilir ve bu dogrultuda
onlem alma ¢aligmalar1 yapilir.

» Depolarda kullanilan ara¢ gerecin (fork-lift, konveydr, raf sistemleri vb.) bakim ve onarimi belirli
araliklarla yapilir.

» Calisanlarin, mesai boyunca is sagligi ve giivenligi kurallarina uymasini saglamak amaciyla gerekli
ara¢ gerec (eldiven, yelek, baret vb.) tedarik edilir ve bunlarin kullanilmasi saglanir.

» Caliganlarin sagligini korumak i¢in depo igindeki 1s1, 151k, toz, nem vb. kosullar iyilestirilir.

» Depoda meydana gelen is kazalarinin tekrar etmemesi i¢in depo i¢inde ve disinda gerekli tedbirler
alinir.

» Calisanlarin is kazasi gecirmeleri veya meslek hastaligina yakalanmalar1 durumunda, mevzuatin
ongordiigii yasal haklarindan faydalanabilmeleri koordine edilir ve gozetilir.

1.1. UYGULAMA FAALIYETI

Ders 6gretmeni rehberliginde dorder kisilik gruplar olusturup “Is Saglig1 ve Giivenligi” konusunda
internetten sececeginiz bir videoyu izleyiniz. Tedbir alinmadiginda olusabilecek riskler {izerine bir
sunum hazirlayip sununuz.

Destekleyici olmasi agisindan bu konuda yayimlanmis makalelerden de faydalanabilirsiniz.

Sunumunuzu asagida yer alan degerlendirme kriterlerine uygun olusturdunuz mu?

KONTROL LiSTESI EVET |HAYIR

Depo igerisinde is sagligi ve giivenligi ile alakali alinan 6nlemleri arastirdiniz mi?

Yiikleme esnasinda olusabilecek riskleri tespit ettiniz mi?

Bosaltma esnasinda olusabilecek riskleri tespit ettiniz mi?

Arastirdiginiz kazalar, 6nlem alindigi takdirde 6nlenebilir miydi?

[zlediginiz videolarda kaza sonrasi yapilacak islemler ve ilk yardim uygulamalari da
yer almis miydi1?

Z>
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Depolarin Lojistik Birimleriyle Tliskisi

Depolar, isletme biinyesindeki hemen hemen her birimle etkilesim halindedir. Ancak en fazla iletigim
kurdugu birimler lojistik birimleridir. Cilinkii lojistik ve depolar ayrilmaz birer biitiindiir. Depolar, iyi bir
lojistik operasyonunun yliriitiilebilmesi i¢in baslangi¢ ve bitis noktalaridir. Depolar olmadan saglikli bir
lojistik altyap1 olusturulmasi miimkiin degildir.

Lojistik birimleri, igsletmenin ¢ikarlar1 dogrultusunda depolar ile diger birimler arasinda koprii vazife-
si gorlir. Bu yolla depo galigsanlar iizerinde birimler arasi etkilesim sonucu dogabilecek baskiy1 azalta-
bilirler. Ornegin miisterilerden gelen siparisler miisteri temsilcileri tarafindan islenir. Lojistik birimi bu
siparislerle ilgili sevkiyat siirecini planlar ve depo birimi de yapilan sevkiyat planlarina uygun sekilde si-
parislerin hazirlanmasi ve araca yiiklenmesi islemlerini gergeklestirir. Bu sekilde, depo calisanlar1 yalnizca
bir birim ile iletisim kurar ve isletme iginde olusabilecek karigikliklarin 6niine gegilmis olur.

1.1.7. Depo Cesitleri

Isletmelerin tedarik zinciri baglaminda sahip olduklar1 depolar, birgok farkli amaca hizmet etmektedir.
Bazi depolar, firmalarin iiretim i¢in gerekli ham maddeyi depolamak i¢in kurduklari ham madde depolari
iken bazi depolar da dagitim maliyetlerinden tasarruf etmek icin kurduklari dagitim merkezi depolaridir.
Ayrica firmalar; bazi pazarlarda genel depo kullanimi dolayisiyla miilk sahibi olamazken bazi pazarlarda
kendi depolarimi igletebilir, 6zel depolara sahip olabilir. Depolar, sahip olduklar1 farkli 6zelliklere gore
cesitli siniflara ayrilir,

Depolart;

» Miilkiyet bigimine,

s Isletme fonksiyonlarina,

*  Yerlesim yerine,

e Saklanan triiniin tiir ve 6zelliklerine,

* Hava kosullarindan korunma derecesine ve

* Otomasyon diizeyine gore farkli siniflara ayirmak miimkiindiir.

1.1.8. Miilkiyet Bicimine Gore Depo Tiirleri

Depolar1 miilkiyet bi¢imlerine gore 6zel depolar, genel depolar, kamu kurum ve kuruluslarina ait de-
polar ve antrepolar olarak dort simifa ayirmak miimkiindiir. Firmalar islem hacimlerine, depo kullanim
amaglarina, i¢inde bulunduklar1 sektore ve stratejik hedeflerine gore farkli miilkiyet bicimindeki depolara
sahip olabilir.

Ozel Depolar

Bu tiir depo miilkiyetinde deponun arazi, bina ve ekipmani firmaya aittir. Bunun i¢in firma, bir yati-
rim maliyetine katlanmaktadir. Ayrica depoda gerceklestirilecek operasyonlar icin gerekli olan is giicii,
tagima araclari; deponun yonetim, kontrol ve izleme maliyetleri; sigorta, elektrik, su gibi giderler ve depoda
meydana gelebilecek is kazasi, hasar, hirsizlik vb. rizikolar depo sahibine aittir.

Bu tiir depo tipinin kullaniminda genellikle ciftciler kendi ¢iftlik alanlar i¢inde; toptancilar is merkez-
lerinin, lireticiler imalat tesislerinin yakininda depolama yaparlar.

Genel Depolar

Bu tiir depo miilkiyetinde deponun sahipligi, iiretici firma haricinde kisi veya kurumlara aittir. Bu de-
polarda farkli firmalar, {iriinlerini kira kargilig1 saklayabilmektedir. Bu tiir depolarin faaliyet gosterebilmesi
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icin yasal izin alinmis olmas1 gerekmektedir. Bu depolar genellikle {iretici, toptanci, ihracat¢1 veya ithalatct
firmalar tarafindan kullanilmaktadir.

Kamu Kurum ve Kuruluslarina Ait Depolar

Bu depolar, devlet kurum ve kuruluslari tarafindan sahiplenilmekte, yonetilmekte ve kontrol edilmek-
tedir. Bu tiir depolar, kamu kurum ve kuruluslarinin depolama ihtiyaglarini karsilamak amactyla kullanil-
maktadir. Ornegin devlet hastanesi, iiniversite, adliye, belediye gibi devlete ait kurum ve kuruluslar faali-
yetlerini gerceklestirebilmek amaciyla gesitli tirlinleri depolarinda saklamaktadir.

Antrepolar

Bu tiir depolar, giimriik iicretine, vergiye veya benzeri bagska 6demelere tabi olan fakat 6demeleri
yapilmamig iiriinlerin saklanmasi i¢in kullanilmaktadir. Bu tiir depolardaki faaliyetler, devlet kanunlar1
geregince belirlenmig 6zel kurallar ile sinirlandirilmigtir. Her {ilkenin kendine 6zgii antrepo depolama kural
ve sartlar1 bulunmaktadir. Tiirkiye’deki antrepolar 4458 sayili Giimriik Kanunu ile belirlenen 6zel sartlar
ile yonetilmektedir (Gorsel 1.6).

Antrepo konusu, kitabinizin 4. birimi olan “Depo Giimriik Islemleri” bashig1 altinda detayli sekilde
islenecektir.

Gorsel 1.6: Dig ticarette antrepo

1.1.9. isletme Fonksiyonlarina Gore Depo Tiirleri

Lojistik Depolar

Bu tiir depolar iigilincii parti lojistik hizmet saglayici firmalar tarafindan yonetilen depolardir. Bu de-
polarda birden fazla firmanin iiriinleri depolanabilmektedir. Depolama hizmetlerinde dis kaynak kul-
lanimindan ve {iglincii parti lojistik hizmet saglayicilardan yararlanan firmalar; bir yandan tagima, depo-
lama, dagitim, paketleme vb. faaliyetler icin ilgili firmalarin uzmanligindan yararlanmakta bir yandan da
depo operasyon ve risk giderlerinden tasarruf etmektedir. Ancak lojistik depo kullaniminin gesitli riskleri
vardir ve karar alinirken bu riskler de géz o6niinde bulundurulmalidir. Lojistik depo kullanimi, maliyetten
tasarruf saglarken depo operasyonlari konusunda isletmelerin kontrol yetkisini azaltabilmektedir.

Dagitim Depolar:

Dagitim depolar1, yiiksek miktarda {irliniin belli siirelerle bekletildigi depolama tiiriine verilen addir.
Dagitim depolarinda iiriinler toplanir, elleglenir ve son miisterilere dagitilir. Bu depolar dagitim merkezi ve
aktarma merkezi olarak ikiye ayrilabilir. Aktarma merkezinde iiriinler kisa siireli depolanmakta ve gerekli
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islemler yapildiktan sonra miisterilere dagitilmak tizere génderilmektedir. Kargo isletmeleri, dagitim ve lo-
jistik yapan firmalar bu tiir depolara sahiptir. Bu tiir depolarin kurulus yerinin, tasima maliyetini minimum
seviyede tutacak sekilde belirlenmesi oldukc¢a 6nemlidir.

1.1.10. Genel Saklama Depolari

Genel saklama depolari; tirlinlerin 6zelliklerine ve isgal edecekleri alana gore belirlenen bir kira iicreti
karsiliginda, kullanilmayacaklari siire boyunca saklanmalari igin kisiler tarafindan kiralanan depolardir.
Ornegin ev veya ofiste artik kullanmilmayan ama saklanmak istenen esyalarmin depolanmast icin kiralanan
alanlar genel saklama depolaridir. Bu depolarin kullaniminda 6énemli olan {iriinlerin daha az alan kapla-
yacak sekilde yerlestirilmesidir. Belli bir alana en ¢ok {irliniin s1gacagi ve higbir iirliniin zarar gérmeyecegi
sekilde depolama yapilmalidir.

1.1.11. Yerlesim Yerine Gore Depo Tiirleri
Merkezi Depolar

Uriinlerin ¢esidine gore birden fazla iilkede, birden fazla bolgeye hizmet edebilmek iizere konumu
stratejik olarak belirlenmis depolardir. Bu depolarin yeri segilirken 6zellikle firmanin rekabet stratejisine
uygun bir bélgenin belirlenmesi 6nemlidir. Bu depolama ¢esidinde iiriinler bu merkezi bolgelerde toplanir,
muhafaza edilir ve iiriinlerin dagitim1 buradan yapilir. Ornegin {iretim tesisleri Asya’da bulunan uluslararasi
bir firmanin Afrika’daki miisterilerine yakin olabilmek amaciyla Cezayir’de kurmus oldugu depo, merkezi
depo olarak siniflandirilabilmektedir.

Bolgesel Depolar

Bu tiir depolar, merkezi depolara gore daha dar kapsamli bolgelere hizmet veren depolardir. Cogunluk-
la firmalarm ayni iilkede bulunan miisterilerine hizmet vermektedir. Karadeniz Bolgesi’nde hizmet veren
bir firmani Samsun’da bolge deposu agmasi buna 6rnektir. Bu depolarin kurulus yeri segilirken bolgedeki
tesislerin yerlesim diizenine gére minimum dagitim maliyeti saglayacak arazilerin belirlenmesi 6nemlidir.

Transit Depolar

Uriinlerin kisa siireli muhafaza edildigi depolardir. Bu depolarin kullanim amaci farkli tedarikgi-
lerden toplanan {irinlerin ayristirma veya birlestirme operasyonlarinin gerceklestirilmesidir. Bu depo-
larda operasyonlarin hizli bir sekilde gergeklestirilmesi ve iirlinlerin miisterilere dagitilmak {izere bir an
Once araclara yiiklenip sevk edilmesi dnemlidir. Transit depolarin kullanimi, igletmelerin tagima maliyeti
yoniinden tasarruf etmesini saglayabilmektedir (Gorsel 1.7).

Gorsel 1.7: Transit depo



DEPO ISLEMLERI

1.1.12. Uriiniin Tiiriine ve Ozelliklerine Gore Depo Tiirleri

Ham Madde Depolar:

Bu depo tiiriinde, iiretimde kullanilmasi planlanan ham madde halindenki iiriinler depolanmaktadir.
Uretim siirecinde gerekli ham maddeyi sagladig1 igin bu depolarin iiretim tesislerine yakin yerlerde ku-
rulmasi 6nemlidir. Ham madde deposu ile {iretim yeri arasindaki tasima mesafesinin miimkiin oldukga az
olmasi {iretim siiresini kisaltacag1 igin bu konuya 6zen gosterilmelidir. Uretim siirecine gére depolar; ham
madde depolari, yari {iriin (silire¢ i¢i stok) depolar, iiriin depolar1 ve teknik malzeme deposu olarak grup-
landirilir. Bu depo tiiriinde, {iriiniin 6zelligine bagl olarak acgik veya kapali alanlar tercih edilebilir.

Yar:1 Mamul Depolar:

Yar1 mamul, heniiz son tiiketiciye sunulmaya hazir hdle gelmemis olan {iiriinlere verilen addir. Yari
mamul, firma tarafindan iiretilebilecegi gibi tedarik¢i firmadan da temin edilebilmektedir. Bu tiir depo-
larda iirlinler, Gretim siirecine dahil edilmek iizere halihazirda bekletilmektedir. Yar1 mamul depolarinda
genellikle iirlinler ¢ok uzun siire depolanmaz, stok devir hiz1 yiiksektir. Otomobil, beyaz esya veya elekt-

ronik esya gibi triinleri yliklii miktarda iireten tesisler i¢in yar1t mamul depolarin stratejik onemi artmak-
tadur.

Tamamlanmis Uriin Depolar

Tamamlanmuis iiriin depolari, tedarik zincirinin tiim agsamalarindan gegerek nihai tiiketiciye sunulmaya
hazir hale gelmis iiriinlerin depolandig: alanlardir. Bu depolarda saklanan {iriinlerin birim degeri yliksektir.
Bu depolarin giivenligi ve yonetimi, isletmeler agisindan ¢ok 6nemlidir. Tamamlanmus iiriin depolari iiriin-
lerin nihai miisteriye ulasmadan 6nce depolandiklart noktalar oldugu i¢in bu depolardaki stok yonetimi de
oldukca 6nemlidir. Tedarik zinciri i¢inde bu tiir depolarda ¢ok fazla stok bulundurulmasi genellikle tercih
edilmez ¢linkii buradaki stok eger satilamaz ise hem talep edilen diger iirlinlerin kaplayacagi alan1 bosu-
na mesgul etmis hem de maliyeti gereksiz yere ylikseltmis olur. Tamamlanmis iirlin depolarinda miisteri-
nin talebini karsilayacak miktarda ve gesitte liriin bulundurulmalidir. Fazla veya eksik {iriin ¢esit ve miktart
miisteri memnuniyetini direkt etkileyecek ve maliyetlerin artmasina neden olacaktir.

Gida Depolar

Yiyecek icecek maddelerinin depolandig alanlardir. Hijyen kurallarinin 6nemli oldugu bu depolarda
insan sagligin1 olumsuz yonde etkileyebilecek kosullara karsi gesitli 6nlemler alinmasi gereklidir. Hava
sicakligl, nem, 151k gibi faktorler, tirlinlerin bozulmasini engelleyecek sekilde diizenlenmelidir. Ayrica bu
gibi depolarda istenmeyen hagere ve kemirgenlere kars1 da ¢esitli dnlemler alinmalidir. Aksi takdirde bu
gibi problemler kisa siirede, depoda bulunan iiriinlerin zarar gérmesine ve bu tirlinlerin insan saglig1 i¢in bir
tehdit haline gelmesine neden olabilir.

Tehlikeli Madde Depolan

Tehlikeli maddeler; yanici, patlayici, tutusucu vb. 6zelliklere sahip iiriinlerdir. Bu tiirden iiriinlerin
bulunduruldugu depolar tehlikeli madde depolar1 olarak siniflandirilmaktadir. Tehlikeli madde depolarin-
da diger depolardan farkli olarak ekstra giivenlik dnlemleri alinmalidir. Hem depolanan {iriinlerin hem de
¢evrede bulunan insanlarin giivenligi agisindan bu depolarda saklanan yanici veya patlayici liriinlerin sebep
olabilecegi tehlikeli durumlar1 engellemek igin gerekli giivenlik 6nlemleri alinmalidir. Bu 6nlemler “Acil
Eylem Plan1 Kilavuzu”na gore yapilmalidir. Deponun havalandirma ve yangin sondiirme sistemi erisilebilir
ve tiim depo sahasini kapsayacak sekilde diizenlenmelidir.
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1.2. UYGULAMA FAALIYETI

Depo Tiirleri konusunun son iki bagligi olan “Hava Kosullarindan Korunma Derecesine Gore Depo
Tiirleri” ve “Otomasyon Diizeyine Gore Depo Tiirleri” konulari igin arastirma ve sunum faaliyeti.

Sinif olarak 4 gruba ayriliniz ve yukaridaki iki konuyu ikiser gruba paylastirimiz.

Onar dakikalik sunumlar hazirlarayarak arkadaslariniza sunum yapiniz.

Sunumunuzu agagida yer alan degerlendirme kriterlerine uygun olusturdunuz mu?

KONTROL LIiSTESI EVET | HAYIR

Biitlin hava kosullar1 degerlendirmeye alindi mi1?

Tiirkiye’de bolgelerde degisen hava kosullarina gore nasil depolama yapilacagi-
ni1 arastirdiniz m1?

Hangi irlin i¢in hangi hava kosullarinin saglanmasi gerektigini aragtirdiniz m1?

Uygun kosullar saglanmaz ise olast sonuglarin neler oldugunu sunumuza
eklediniz mi?

Otomasyonun ne anlama geldigini aragtirdiniz m1?

Otomasyonla ¢alisan depolara sahip sirketlere 6rnek verdiniz mi?

Alkilli sistemlerin depolama alanina sagladig: yenilikleri arastirdiniz m1?

Gelecek i¢in ne gibi otomasyon modelleri yapilabilecegini arastirdiniz mi?
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1.2. URUN KABUL ISLEMLERIi

Depo yonetiminde depo igindeki operasyonlarin en az maliyet ile en kisa siirede, en verimli sekilde
gerceklestirilebilmesi i¢in operasyon siireclerinin sorunsuz ve hizl bir sekilde gergeklestirilmesi gerek-
mektedir. Uriinlerin depoya gelisi ile baslayan depo operasyon siireci, iiriinlerin miisterilere sevki ile son
bulmaktadir. Uriinlerin depoya gelisi, teslim alinmasi, mal kabul, iiriin yerlestirme, siparis toplama ve sevk
operasyonlar1 depoda gergeklestirilen operasyonlarin ana bagliklaridir.

Depoya ——J) ( Etiketleme
—) Adresleme
bosaltma .

Fiziki . Stok Rafa
Ambalaj _ . .
islemleri yerlestirme

kontrol

Gorsel 1.8: Uriin kabul islemleri

Depolarda operasyon siireclerini iyi analiz edebilmek ve kavrayabilmek; hangi iiriin i¢in nasil bir girig
stirecinin izlendigini anlamay1 gerektirir. Cilinkii tiriinlerin 6zellikleri (kirilabilir, hassas, bozulabilir, teh-
likeli, kimyasal vb.) geregi depolara giris asamalar farklilik gosterebilmektedir.

1.2.1. Mal Kabul islemleri

Mal kabul siireci, iiriinlerin, depoya teslim edilmek {izere araglar tarafindan getirilmesiyle baglar. Mal
kabul siirecinin amaci, depo igine giren biitlin lirlinlerin belge, miktar, kalite, hasar, ambalaj vb. kontroller
sonucu uygunlugunu dlgen faaliyetleri diizenlemektir.

Depoya gelen iriinlerin kabul agsamasidir. Bu agsamada, iiriinler fiziki olarak sayilir ve herhangi bir
eksiklik ya da fazlalik olmas1 durumunda gonderici ile goriisiiliir. Ayrica mal kabul agamasinda gelen {iriin-
lerin hasarli olup olmadigi da kontrol edilir.

Mal kabul asamasinda, gelen {iriinler tagima aracindan (kamyon, kamyonet, konteyner vb.) indirilir
ve mal kabul alanma gotiiriiliir. Uriinlerin {izerindeki barkodlar el terminalleri yardimiyla okutulduktan
sonra sisteme girisi yapilir ve iirlinler ihtiya¢ duyulacak zamana kadar saklanmak iizere raflara ya da stok
alanlarma kaldirilir.

Mal kabul asamasinda dikkat edilmesi gereken hususlar sunlardir:
e Gelen iiriinler, tasima ara¢larindan dikkatli bir sekilde indirilmeli ve mal kabul alanina alinmalidir.

* Tagima aracinin evrakinda yer alan {iriin adedi ile fiziki olarak aragtan ¢ikan iiriin adedi ayni1 ol-
malidir.

* Tagima araglarindan indirildikten sonra {iriinlerin hasarli olup olmadigi kontrol edilmelidir.
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1.2.2. Teslim Teselliim Islemleri

Teslim teselliim iglemleri sirasinda, tasima araciyla iirtinleri getiren stiriicii, iiriinleri hasarsiz ve eksik-
siz teslim ettigine dair imzaladig1 evraki (tasima belgesi,sevk evraklar1 vb.) depo gorevlisine verir. Depo
gorevlisi de {irtinleri eksiksiz ve hasarsiz aldigina dair imzaladig1 evraki siiriiciiye verir. Boylece ileride
olusabilecek sorunlarin dniine gegilmis olur. Ellerinde yazili birer evrak oldugu igin taraflardan herhangi
biri ilerleyen zamanlarda aksi bir durumu iddia edemez.

Bu evraki imzalamadan evvel depo gorevlisinin uygulamasi gereken islemler sunlardir:

» Tasima araclari ile depoya gelen iirlinler, depo personeli tarafindan fiziki olarak sayilir.

* Fiziki sayim sonucunda ¢ikan {iriin miktariyla tagima araci sorumlusunun ilettigi Teslim Teselliim
Evraki tizerinde yazan tiriin miktar1 karsilastirilir,

*  Teslim Teselliim Evraki’nda yazan tiriin miktar ile fiziki {iriin miktar1 birbiriyle karsilastirildiginda
rakamlar tutuyorsa bir sonraki adima gegilir. Eger rakamlar tutmuyorsa, Eksiklik / Fazlalik Tutana-
&1 diizenlenir, tiriinlerin gondericisi ile goriisiiliir ve sorunun kaynagi aragtirilir.

» Fiziki olarak sayilan iiriinlerin ayn1 zamanda hasarli olup olmadig1 da ayrintili olarak kontrol edilir.
Eger gelen iiriinlerde hasar var ise Teslim Teselliim Evraki’na “Uriinler hasarli teslim almmustir.”
notu diisiiliir ve Hasar Tespit Tutanagi diizenlenir.

1.2.3. Katma Degerli islemler

Depo operasyonlarinda, iiriinlerin miisteri talepleri dogrultusunda kalite kontrol, son kontrol, amba-
lajlama, paletleme, palet bozma, strecleme, katlama, iitiileme, etiketleme, hafif montaj, kullanim kilavuzu
ekleme, barkodlama, bakim-onarim gibi islemlere tabi tutuldugu siire¢ katma degerli hizmetler siireci
olarak adlandirilmaktadir. Uriiniin miisteri taleplerine uygun hale getirilmesini saglayan bu islemler, nihai
iirlinilin 6zelliklerine fayda sagladigi i¢in katma degerli hizmetler olarak adlandirilmaktadir.

ARASTIRINIZ

Katma Degerli Islem

Gilinlimiizde, bir kutu icerisinde ekipmaniyla birlikte aldigimiz cep telefonunun kendisi
Cin’de tiretilirken sarj aleti Malezya’dan, kulaklig1 ise Singapur’dan gelmektedir. Bu {irtinler,
iilkemizdeki dagitict firmanin deposunda bir araya getirilmekte, tek bir kutu iginde ambalaj-
lanip etiketlenip depolandiktan sonra bayilere dagitimi yapilmaktadir.

Bu yapilan islemler, lojistikte katma degerli islem kapsamina girmektedir.

Yukaridaki teknolojik iiriin 6rneginden hareketle farkh sektorlerde katma degerli
islemlerin nasil oldugunu arastiriniz. Elde ettiginiz sonuclar1 simif arkadaslariniz ve
6gretmeniniz ile paylasiniz.
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1.3. URUN YERLESTIRME VE ADRESLEME iSLEMLERI

Depolarda iiriin yerlestirme siirecinde en énemli faaliyetlerden biri adresleme iglemleridir. Adresleme
faaliyetleri depolama siirecinde dnemli yer tutmaktadir.
Cilinkii depo iginde aranan bir {irliniin hangi rafta, hangi
bolimde oldugunu bulabilmek icin adresleme faali-
yetinin hatasiz yapilmas1 gerekmektedir.

1.3.1. Depolarda Uriin Yerlestirme
islemleri

Depolarda yerlesimin amaci, mevcut stok alanindan
en iist seviyede faydalanmak ve stok bulundurma mali-
yetini en alt seviyeye ¢ekmektir. Stok bulundurma ma-
liyetinin bir depo isletmesi agisindan 6nemli bir yiik
oldugu diisiiniiliirse depo yerlesiminin ne derece kritik
onem tasidigi anlagilacaktir (Gorsel 1.9).

Gorsel 1.9: Uriinleri raflara yerlestirme

Iyi tasarlanmus raf alanlari, depodan elde edilen verimi arttirir ve stok yatirimlarini azaltir. Etkin bir
stok kontrol ve planlama sisteminin amaci, stokta bulunan malzeme ve iiriinlerin tiikenmesi sonucu islet-
menin ugrayabilecegi zarar1 onlemek ve en aza indirmektir. Bu sebeple de stok yonetiminin ne sekilde
yapilacagi firma stratejisi agisindan dnemlidir.

Uriin yerlestirme siirecinde, iiriinler depo igerisinde &zelliklerine gére konumlandirilir. Uriin yerles-
lestirme isleminde su hususlara dikkat edilmelidir:

»  Stok devir hiz1 yliksek olan -hizl1 hareket eden- tirlinler sevkiyat alanlarina yakin yerlere yerlesti-
rilmelidir.

»  Stok devir hiz1 diisiik olan -yavas hareket eden- iiriinler sevkiyat alanlarindan uzak yerlere yerles-
tirilmelidir.

»  Agr yiikler raflarin alt taraflarina, hafif yiikler ise raflarin st taraflarina yerlestirilmelidir.

1.3.2. Depolarda Yerlestirme Bicimleri

Depo caliganlar1 depoya firiin yerlestirirken birden fazla yontem kullanmaktadir. Bu yontemler soy-
le siralanabilir:

Dogrudan Yerlestirme

Bu yerlestirme tiiriinde, iiriinler direkt olarak toplama veya sevk alanlarina yerlestirilir. Uriin kabu-
liiniin ardindan mallarin bu noktalara aktarilmasiyla malzeme tasima siiresi azaltilir.

Gruplanmis Yerlestirme

Bu yerlestirme bi¢iminde malzemelerin ayristirilmasi ve gruplandirilmasi islemleri yapilir. Yerlestirme
sirasina gore trlinler gruplandirilir ve yerlestirme verimliligi arttirilir.

Yonlendirilmis Yerlestirme

Depo ¢alisanlari, iiriinleri yerlestirirken {iriin toplama ve yerlestirmede kendileri agisindan en kolay
ve sorunsuz bolgeleri segmek isterler. Ancak depo calisanlarinin kendi kararlar1 dogrultusunda se¢mis ol-
duklar1 bu yerlestirme alanlar1 her zaman i¢in depolamada amaglanan faydayi saglamaz. Bu yiizden, de-
polamada en verimli ve etkili yerlestirme yontemini se¢gmek ve yliksek fayda saglamak amaciyla bilgisayar
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sistemlerinden yararlanilabilir ve sistemin yonlendirmesi sonucu yapilan yerlestirmeye de yonlendirilmis
yerlestirme ad1 verilir.

Serpistirme Seklinde Yerlestirme

Bu yerlestirme tiirii, 6zellikle paletli yerlestirme ve toplama operasyonlari i¢in uygundur. istifleme ve
yerlestirme araglarindan en yiiksek verimi almak ve bu araglarin bos dolagsmasini engellemek, ayn1 zaman-
da yerlestirme operasyonlarinda beklenen fayday1 saglamak amaciyla bu sistem kullanilabilir. Bu sistemde
yerlestirme ve siparis toplama islemleri ¢ift yonlii olarak birlestirilir. Ornegin yerlestirme islemini yapmak
amaciyla palet tagiyan bir fork-lift, {irlinii rafa yerlestirdikten sonra siparis toplama islemini de yaparak geri
gelir. Bu sekilde istifleme araclarindan maksimum diizeyde fayda saglanmis olur.

Depolarda yerlestirme islemi gerceklestirilirken izlenen adimlar su sekildedir:

» Istifleme alanindan, yerlestirilecek olan iiriinler bulunur.

»  Urlinlerin etiketleri el terminalleri yardimiyla okutulur.

»  El terminalleriyle tanimlanan {iriinler, ayiklanir ve gruplandirilir.

»  Uriinler dzelliklerine gore en uygun raf alanlarina yonlendirilir.

»  El terminalleri yardimiyla raflar {izerinde yer alan barkodlar okutulur ve iirlinlerle eslestirilir.

»  Son olarak tiriinler ilgili raflara kaldirilr.

1.3.3. Depolarda Adresleme islemleri

Adresleme; depolarda, depolanan iiriinleri belli bir diizen i¢inde takip etmek amaciyla malzeme ko-
nacak raflarin uygun bir diizen icinde kodlanmasi veya numaralandirmas islemidir. Ozellikle alan baki-
mindan biiyiik depolarda stoka alma ve toplama islemlerinin hizli bir sekilde yapilabilmesi i¢in adresleme
¢ok 6nemli bir iglemdir (Gorsel 1.10).

Adresleme isleminin faydalar1 sunlardir:

» Depo icerisinde diizen saglar.

»  Uriinlerin karismasini 6nler.

»  Aranan Uriiniin hizli bir sekilde bulunabilmesini saglar.

»  Aynt tip iiriinlerin gruplanmasina olanak tanir.

» Calisanlarin istenen {iriine en kisa yoldan ulasabilmesini saglar.

Gorsel 1.10: Depo i¢i adresleme



DEPO ISLEMLERI

Adresleme islemleri sirasiyla asagidaki adimlarin gergeklestirilmesiyle yapilir:
»  Uriinlerin bilgileri sisteme kaydedilir.

» Kaydedilen iiriin bilgileri sistemde kalir ve her iiriin girig ¢ikisinda tekrar {iriin tanimlama iglemi
gergeklestirilmez.

»  Ardindan firma, raflar lizerinde iiriin yerlestirilecek her bolgeyi kodlar. Bu kodlama sayi ile olabi-
lecegi gibi harf ile de olabilmektedir.

»  Uriinler iizerine yapistirilan barkod gibi raf iizerinde yer alan ve iiriin yerlestirilecek olan her alana
da barkodlama islemi uygulanir.

» Bir sonraki asamada, iiriinler raflara yerlestirilmeden once, iiriin iizerindeki barkod okutulur ve
ardindan raf iizerindeki barkodun da okutulmasiyla eslestirme islemi gerceklestirilir.

» Son olarak sisteme girildiginde ilgili alanda {iriin mevcut ise adresleme islemi tamamlanmis olur.

1.3.4. Adresler Arasi Yer Degistirme islemleri

Cesitli nedenlerden dolay1 depo i¢inde adresler arasinda yer degistirme islemleri gerceklestirilir.
Adresler arasi1 yer degistirme, depodaki belli bir alandan yine depo iginde yer alan bagka bir alana iiriinlerin
depo arag gereclerini (transpalet, fork-lift vb.) kullanarak tagimmasi islemidir. Adresler arasi yer degistirme
islemi gerceklestirilirken dikkat edilmesi gereken hususlar sunlardir:

»  Uriinlerin hasar gérmemesine dikkat edilmelidir.
»  Uriinlerin aktarildig1 yeni alana da etiket yapistirilmalidir.

»  Uriinleryenialanlarmaulastiklarinda el terminali ile okutularak sisteme girisleri gerceklestirilmelidir.

Tim bu islemler gergeklestirilirken is saglig1 ve giivenligi tedbirleri alinmali ve depo ¢alisanlar is
saglig1 ve giivenligi arag gereclerini kullanmalidir (Gérsel 1.11).

Gorsel 1.11: Raftan iiriin toplama

1.3.5. Depolar Arasi Transfer Islemleri

Uriinler, cesitli nedenlerle bulunduklar1 depolardan farkli depolara transfer edilebilir:
» Isletmenin bir deposundan kendisine ait diger bir deposuna

»  Lojistik merkezi deposundan miisteri deposuna

»  Uretim merkezi deposundan transfer merkezi depolarina

»  Bir aktarma merkezinden diger bir aktarma merkezine
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OLCME VE DEGERLENDIRME

Asagidaki sorular dikkatlice okuyunuz ve dogru secenegi isaretleyiniz.

. Bir isletmede bir iiriiniin bulunmasi gereken stok miktarinin belirlenip depoda tutulmas islemi
asagidakilerden hangisidir?

A) Dogru stok seviyesi

B) Stok kayitlarinin tutulmast

C) Emniyet stoku

D) Otomasyon iglemi

E) Depo yeri se¢imi

. Asagidakilerden hangisi firmalarin depolama yapmasim gerektiren nedenlerden biri degildir?
A) Ihtiyag duyulacak zamana kadar iiriinleri saklamak

B) Uriinleri dis etkilerden (hirsizlik, 1s1, nem vb.) korumak

C) Miisteri ihtiyaclarina aninda cevap verebilmek

D) Bitmis iirlinleri iiretim asamalarina tam zamaninda aktarabilmek

E) Stoklarin kontroliinii daha verimli yapabilmek

I. Calisanlara periyodik araliklarla is saglig1 ve giivenligi egitimleri verilir.
II. Eldiven, yelek, baret vb. kisisel koruma gereglerini ¢alisanlarin kendileri tedarik eder.

II1. Depoda meydana gelen i kazalarinin tekrar etmemesi i¢in depo iginde ve disinda gerekli tedbirler
alinir.

IV. Calisanlarin; is kazas1 gegirmeleri durumunda isten ¢ikarilma islemleri uygulanir.
Is saghig ve giivenligi ile ilgili asagida verilen uygulamalardan hangileri dogrudur?
A)lvell B) L, Il ve IV C)lvelll

D) IL, I ve IV E)HvelV

. “Deponun arazi, bina ve ekipmani firmaya aittir.” Bu tanim asagida belirtilen depo tiirlerden
hangisine aittir?
A) Ardiye B) Genel C) Kamuya ait

D) Lojistik E) Ozel

. Asagidakilerden hangisi yiiksek miktarda iiriiniin belirli siirelerle bekletildigi depolama tiiriine
verilen addir?

A) Antrepo B) Ardiye C) Dagitim deposu
D) Lojistik depo E) Saklama deposu



DEPO ISLEMLERI

6. “Uriinlerin kisa siireli muhafaza edildigi depolardir.” Bu tamim asagida belirtilen depo tiirlerinden
hangisine aittir?
A) Bolgesel B) Lojistik C) Merkezi
D) Ozel E) Transit

7. Asagidakilerden hangisi mal kabul islemlerinden biri degildir?
A) Depoya gelen tiriinlerin kabul agamasidir.
B) Uriinler depodan ¢ikis yapacak sekilde stoklanr.
C) Uriinler tagima aracindan indirilir.
D) Uriinler stok alanlarma kaldirilr.
E) Gelen iiriinlerin hasarli olup olmadig: kontrol edilir.

)

8. “Sicaklik, nem, 151k vb. faktorler; tirlinlerin bozulmasini engelleyecek sekilde kontrol altinda tutulur.’

Bu islem, asagida verilen hangi depolama tiirii icin yapilmaktadir?

A) Arag B) Ecza C) Gida
D) Tehlikeli madde E) Tekstil
9. Gelen iiriinlerde hasar var ise Teslim Teselliim Evraki’™na ““ .............cccooovvieiieeeieneene. ” notu diisiiliir.

Verilen ifadede bosluk olan yere asagidakilerden hangisi gelmelidir?
A) Uriinler hasarli teslim almmustir.

B) Uriinler teslim alinmugtur.

C) Uriinler teslim alinmamugtir.

D) Uriinlerin fotografi ¢ekilmistir.

E) Bos birakilmstir.

10.Asagidakilerden hangisi bir yerlestirme islemi degildir?

A) Dogrudan B) Dolayl C) Gruplanmig
D) Serpistirilmis E) Yonlendirilmis
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2.1. AMBALAJLAMA MALZEMELERI * Ambalajlamanin 6nem
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HAZIRLIK CALISMASI

Gilinliik yasaminizda karsiniza ¢ikan ambalaj cesitlerini diisiinerek bunlarin size sagladig1 fayda-
. lan simfta arkadaglarinizla paylasimz. :

2.1. AMBALAJLAMA MALZEMELERI

Ambalaj, tirtinii olusabilecek her tiirlii dis etkiden (1slan-
ma, kirtlma vb.) korumak i¢in kullanilan bir ¢esit ortiidiir. Am-
balaj kullanim1 sayesinde tagima, depolama, dagitim, tanitim
gibi faaliyetler minimum zaman ve maliyetle yapilabilir. Am-
balaj yapiminda kagit, karton, plastik, cam, metal vb. malze-
meler kullanilabilmektedir.

Ambalaj {izerine i¢inde bulunan iiriinle ilgili istenen bil-

giler (miktar, agirlik, boyut, renk vb.) yazilabilir. Bylece hem
satict hem de alicilar {iriinle ilgili temel bilgilere ambalaj1 ag-

madan da ulasabilirler.

Ambalajlama, {irlinliin korunmasi i¢in 6nemli bir faktordiir. Gorsel 2.1: Parfim kutusu

Uriiniin, iireticiden nihai tiiketiciye niteliklerini kaybetmeden ulastirilmasimi saglar. Uygun yapilmamis bir
ambalajlama islemi iiriiniin hasar gérmesine sebep olabilir. Ornegin bir parfiim sisesinin iireticisinden kul-
lanicisina ulastirilma siirecinde cam sise, karton bir ambalaj ile korunakli hale getirilir (Gorsel 2.1).

2.1.1. Ambalajin Kullanim Yerleri

Ambalaj malzemeleri hem Tiirkiye’de hem de diinya ¢apinda hemen hemen her alanda kullanilmak-
tadir. Ham maddenin veya iiretimi tamamlanmis {iriinlerin taginmasi ve depolanmasi sirasinda ambalajla-
manin dogru yapilmis olmasi taraflara her anlamda kolaylik saglamaktadir.

Firmalar, alim satimin1 yaptiklan iiriine gore farkli 6zellikte ambalaj kullanmaktadirlar. Birgok firma
icin ambalajin se¢iminde 6nemli kriterlerden biri, ambalajin icinde bulunduracag {iriinii darbelerden koru-
yup Uriiniin zarar gérmesini 6nlemesidir. Bazi iirlinlere ait ambalajlama 6rnekleri Gorsel 2.2°de verilmistir.

Ilag kutular Ambalajlanmig yumurtalar Paketlenmis ¢elik sac rulolar

Gorsel 2.2: Cesitli ambalajlama Srnekleri

N



2.1.2. Ambalaj Cesitleri
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Ambalaj, kullanim sekline ve {iretildigi malzemeye gore tablodaki gibi siniflandirilabilir.

Sema 2.1: Ambalaj gesitleri

2.1.2.1. Kullanim Alanina Gore Ambalajlar

Birincil, ikincil, ti¢iinciil ambalaj olarak lige ayrilmistir. Firmalar ihtiyaglarina gore sadece bir ambalaj

tipini ya da ayn1 anda {i¢ ambalaj tipini kullanabilmektedir.

Birincil Ambalaj (i¢ Ambalaj)

Uriinle dogrudan temas halinde olan ambalaja birincil ambalaj denir. Bu ambalaj tipi, miisterinin satin
alma istegini etkileyen faktorlerden biridir. Nihai tiiketici iirlinlin birincil ambalajina bakarak {iriinii satin
alir. Bu sebeple ambalajin dikkat ¢ekici ve miisteriye hitap eden bir yapida olmasi 6énemlidir. Birincil am-
balajin tlizerinde yer alan bilgiler, miisterinin iiriin hakkinda merak ettigi noktalar1 aydinlatici nitelikte ol-

—
Kullanim Alanina Gore _
‘# . >
Ambalajlar
—_—
AMBALAJ CESITLERI
Q
—
—>
Malzemelerine Gore
—> .
Ambalajlar
—
—
—

Birincil Ambalaj
(Ig Ambalaj)

Ikincil Ambalaj
(Grup Ambalaj1)

Ugiinciil Ambalaj
(Nakliye Ambalaj1)

Metal

Kagit-Karton

Ahsap

Plastik

Cam

@
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malidir. Ornegin marketten satin alman makarna, cikolata, bakliyat, sampuan vb. iiriinlerde; icindekiler,
iretim yeri, kullanim sekli, iiretim tarihi, son kullanma tarihi gibi bilgileri gormek, iirliniin taninmasini
saglar (Gorsel 2.3).

Birincil ambalaj, iiriin ile dogrudan temas halinde oldugu igin iiriiniin sahip oldugu nitelikleri koru-
mali, uzun siire rafta tutulabilmesini saglamalidir.

Gorsel 2.3: Birincil ambalaja sahip gida iiriinleri

ikincil Ambalaj (Grup Ambalajr)
Birden fazla sayida birincil ambalaja sahip {irlinii bir arada tutan ambalajdir. Gruplandirma amaciyla
kullanilir. ikincil ambalaji iiriinden ayirmak, iiriiniin 6zelligini kaybetmesine sebep olmaz.

Ornegin cam soda sisesi, iiriinle dogrudan temas halinde oldugu igin birincil ambalajdir. Cam siselerin
plastik malzemeyle altigarli gruplar halinde paketlenmesi ise ikincil ambalajdir. Resimde goriildigii gibi
siselenmis su ve siitliin gruplandigi paketler de ikincil ambalaja 6rnek olarak gosterilebilir (Gorsel 2.4).

Goérsel 2.4: Ikincil ambalaja sahip su ve siit siseleri

Uciinciil Ambalaj (Nakliye Ambalaji)

Birincil veya ikincil ambalaja sahip iiriinlerin zarar gérmeden minimum is yiikii ile taginmasini ve
depolanmasini saglayan ambalaj tipidir (Gorsel 2.5). Biitlin tasima tiirlerinde kullanilabilir. Plastik veya
ahsap paletler iigiinciil ambalaj i¢in drnektir. Konteynerler nakliye ambalaji i¢inde sayilmaz.

Uriinler ¢ikis noktasindan varis noktasma tagmirken aktarma, ara¢ degistirme gibi islemlere maruz
kalabilmektedir. Nakliye ambalaji bu hususlar goéz 6niinde bulundurularak segilmelidir. Ornegin ihra-

@
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cat-ithalat islemine tabi tutulan ve tasima boyunca birden fazla tasima modu (kara yolu-deniz yolu) kul-
lanilacak olan bir iiriin s6z konusuysa ellegleme islemlerinde zarar gérmeyecek ve hava kosullarindan
etkilenmeyecek bir ambalaj kullaniimalidir.

Gorsel 2.5: Palet ve streg film ile tigiinciil ambalaj islemi

2.1.2.2. Malzemelerine Gore Ambalajlar

Firmalar tirettikleri iiriiniin cinsine gére ambalaj malzemesi secger. Her {iriin i¢in ayni tip ambalaj kul-
lanmak dogru degildir. Hem maliyet acisindan hem de iiriin agisindan en uygun ambalaj malzemesi segil-
melidir.

Ambalaj; kagit-karton, plastik, cam, ahsap ve metal malzemeler kullanilarak iiretilebilmektedir.

Kagit-Karton Malzeme

Kagidin ambalaj malzemesi olarak kullanilmasi ¢ok eski zamanlara dayanmaktadir. Kolay bulunur
olmasi, ekonomik olmasi, hafif olmasi ve en 6nemlisi dogada kolayca doniisiime ugramasi kagit ve karto-
nun sik kullanilma sebepleri arasinda gosterilebilir. Cevre kirliligine yonelik bilincin artmasiyla geri
doniisiime uygun ambalaja olan talep de giinden giine artmaktadir.

Kagit ve kartondan yapilmis ambalaj malzemelerini hemen hemen her sektdrde birincil veya ikincil
ambalaj olarak kullanmak miimkiindiir (Gorsel 2.6). Birincil ambalaj olarak kagit yalin halde kullanilabil-
digi gibi plastik ve aliminyum gibi malzemelerle karistirilarak da kullanilabilmektedir. Siit veya meyve
suyu kutular1 buna 6rnek olarak gosterilebilir.

Gorsel 2.6: Kagit guvallar, karton koliler
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Plastik Malzeme

Plastik ambalajlar; gida, otomotiv, saglik gibi birgok sektdrde kullanilmaktadir. Uriine gore kolaylikla
sekil verilebilmesi, dayanikli ve ucuz olmasi plastik ambalajlarin tercih edilme sebepleri arasindadir. Plas-
tik ambalaj, iiriin cinsine gore veya kullanim amacina gore farkli sekillerde olabilir. Ornegin 1slak mendil
miisteri istegine gore tek kullanimlik paketlerde veya kapagi acilip kapanabilen daha biiyiik paketlerde
satiga sunulabilmektedir (Gorsel 2.7).

Gorsel 2.7: Islak mendil ambalajlari

Cam Malzeme

Cam ambalajin en 6nemli avantaji, seffaf bir yiizeye sahip olmasi ve bu sayede i¢inde bulundurdugu
iirlinii géstermesidir (Gorsel 2.8). Ayn1 zamanda cam ambalaj tekrar tekrar geri doniistiiriilebilir. Bu da fir-
manin ambalaj maliyetini diiglirmektedir.

Cam malzeme gibi plastik ve kagit-karton malzemelerin geri doniisiimii de iilke ekonomisi i¢in 6nemli
bir kaynak alani1 yaratmaktadir. Hem yeniden kaynak olusturulmasi hem de ¢evre kirliliginin azaltilmasi
icin sadece igletmelerin degil, geri donistiiriilebilir malzemeyi elinde bulunduran tiim kullanicilarin tizerine
diiseni yapmasi gerekmektedir.

Cam ambalajin diger ambalaj tiirlerine gore daha agir ve daha hassas yapida olmasi tercih edildigi
alanlar1 kisitlayabilmektedir. Gida, ilag sanayi, kozmetik gibi sektdrlerde siklikla tercih edilmektedir.

Gorsel 2.8: Cam siseler
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Ahsap
Ahsap, dayaniklidir ve hava alma 6zelligi olan bir malzemedir. Dayanikli olmasi, agir ve biiyiik ma-

kinelerin taginmasinda; hava alma &zelligi de meyve ve sebzelerin tagmip depolanmasinda biiylik yarar
saglar (Gorsel 2.9).

Gorsel 2.9: Meyve-sebze kasasi ve ahsap tagima sandig1

Metal

Metaller, sert bir yapiya sahip olan ambalaj malzemeleridir. Metalin farkli gesitlerinden olan teneke
ve aliiminyum malzemeler, ince ve hafif olmalarindan dolay1 6zellikle tercih edilmektedir. Gida sekto-
riinde i¢eceklerde, konserve yiyecek, peynir, yag gibi iirlinlerde; kozmetik sektoriinde sa¢ spreylerinde;
kimyevi alanda da boya, vernik, yapistiric1 gibi tirlinlerde sik¢a kullanilmaktadir (Gorsel 2.10 ve 2.11).
Avantajlar arasinda hafif olmasi, kolay sekil almasi, geri doniistiiriilebilmesi ve lriinii 1s1ktan korumasi gibi
ozellikler sayilabilir. Dezavantaji ise i¢indeki {iriiniin gériinmiiyor olmasidir.

Gorsel 2.10: Metal konserve kutulari

Gorsel 2.11: Boya tenekeleri ve sprey boya siseleri



DEPO ARAC MALZEMELERI

2.1. ETKINLIK

Simifinizda gruplara ayriliniz. Birincil, ikincil ve li¢iinciil ambalaja 6rnekler bulup her birinin hangi
materyalden tretildigini ve ni¢in bu materyalin secilmis olabilecegini arastirarak asagidaki tabloyu dol-

durunuz.
.. Ambalaj Tipi-Ambalajin Malzeme nicin tercih
Ornekler e R o
Uretildigi Malzeme edilmis olabilir?
Birincil Ambalaj: ........cccoeevveivrirennnns
Ikincil Ambalaj: ........c.cocoeveveerereeenen.
Ucgiinciil Ambalaj: .......oocovvveveveennnn.
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2.1.3. Ambalajlamanin Fonksiyonlari

Ambalajlar, kullanim amacma goére baz1 fonksiyonlar1 yerine getirmektedir. Bunlar; koruyuculuk,
kolaylik, fiyat ayarlama, bilgi verme, iletisim ve gorsellik fonksiyonlaridir.

Ambalajlamanin Fonksiyonlari <‘

RITP PP A ...... 4o ,L¢ ......... SRTII l ............. :

Bilgi Verme ve
[letisim ¥

Koruyuculuk Kolaylik Fiyat Ayarlama Gorsellik

Sema 2.2: Ambalajlamanin fonksiyonlar1

2.1.3.1. Koruyuculuk Fonksiyonu

Ambalaj, hem iirlinii tasima esnasinda ¢arpma, sarsint1 vb. ¢esitli darbelerden korumali hem de {iriin
iceriginin bozulmasini, eksilmesini 6nleyecek sekilde tasarlanip en uygun malzeme ile iiretilmelidir. Am-
balajin bu bilgiler dogrultusunda kullanilmasi koruyuculuk fonksiyonuna sahip oldugunun gostergesidir.

Ambalajlarda kullanilan giivenlik bantlari, ambalajin koruyuculuk fonksiyonuna 6rnektir. Bu, {iriiniin

tireticiden miisteriye hi¢ agilmadan sevk edildiginin teminatidir.

Koruyuculuk fonksiyonuna sahip ambalajlama 6rnekleri Gorsel 2.12 ve 2.13’te verilmistir.

Gorsel 2.12: Ahsap ve plastik ambalajlar

Gorsel 2.13: Koruyucu kapak ve giivenlik bantli ambalajlar



DEPO ARAC MALZEMELERI

2.1.3.2. Kolaylik Saglama Fonksiyonu

Ambalaj tiiketiciye tekrar kullanim, depolama ve rahat tasima olanagi sunmalidir. Alicilar, {irtin kiyas-
lamas1 yaparken koruyucu ambalaja sahip olmanin yani sira kullanim esnasinda kolaylik saglayacak amba-
laja sahip olan {iriinii segmek isterler.

Tiiketiciler, tek kullanimda bitiremeyecekleri iiriinler i¢in agilir kapanir kapaga sahip ambalajda veya
kilitli posetlerde iirlin satin almayi tercih edebilirler. Bu sayede aldiklari {iriinleri daha uzun siire bozul-
madan depolama imkéani kazanirlar. Kilitli posetlerde satiga sunulan kuruyemis, agilir kapanir kapaga sahip
sampuan ve krem kaplar1 kolaylik fonksiyonuna ornektir (Gorsel 2.14).

Gorsel 2.14: Kilitli posette kuruyemis, farkli fonksiyonlara sahip plastik ambalajlar

2.1.3.3. Fiyat Ayarlama Fonksiyonu

Fiyat, bir mal veya hizmetin elde edilebilmesi i¢in saticinin alicisindan talep ettigi bedeldir. Isletmeler
ambalaj boyutunu degistirerek veya ambalaj i¢inde bulunan iiriiniin miktarin1 arttirip azaltarak fiyat ayar-
lamas1 yoluna gidebilir (Gorsel 2.15).

Gorsel 2.15: Farkli boyutlarda ambalajlar
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2.1.3.4. Bilgi Verme ve Iletisim Fonksiyonu

Ambalaj, lirlinii elinde bulunduran kisiye, lizerindeki yazilar araciliiyla iiriiniin ham madde hali, {ire-
timi ve tiiketiciye ulasma asamalar1 hakkinda bilgi verme islevine sahip olmalidir. Uriiniin igerigi, {iretim
tarihi, markasi, mensesi, kullanim talimati, gerekli uyarilar, muhafaza kosullar1 gibi bilgiler ambalaj {ize-
rine yazilmasi gereken 6nemli detaylardandir.

2.1.3.5. Gorsellik-Dikkat Cekme Fonksiyonu

Ambalajin sekli, rengi, boyutu ve dokusu aliciya iiriinii alma kararini verdiren énemli etkenlerdendir.

2.1. UYGULAMA FAALIYETI

1. Siklikla kullandiginiz iiriinlerin ambalajlarini inceleyiniz. Bu ambalajlarin hangi fonksiyonlara sahip
oldugunu belirleyerek tespitlerinizi yaziniz.

2. Bir iiriin belirleyiniz. Bu {iirlin i¢in nasil bir ambalaj tasarlarsiniz ve bu ambalajin hangi fonksiyon-
lara sahip olmasimni istersiniz? Hangi {irliniin se¢ildigini, ambalaj i¢in kullanilan malzemeyi, ambalajin
seklini, fonksiyonlarini1 detaylandirarak sunum hazirlayiniz. Tasarladiginiz ambalaji bir maketle somut-

lastiriniz.

Sunum ve maket hazirlanirken asagidakileri dikkate aliniz:
*  Segilen iirtin 6zellikleriyle ilgili kisa bir bilgi verilmelidir.
+  Uriin igin secilen ambalaj hakkinda bilgi verilmelidir.

+  Uriin igin tasarlanan ambalaj ve bu ambalajin sahip olmas: gereken fonksiyonlar agiklanmali-
dir.

* Anlatilan bilgiler gorsellerle desteklenmelidir.
e Hazirlanan maket sunum aninda hazir bulunmalidir.

¢ Sunum siiresi en fazla 8 dakika olmalidir.

Bu uygulama asagidaki uygulama degerlendirme formunda verilen olgiitleri dogrultusunda deger-
lendirilecektir.

Performans Diizeyi*
1 2 3 4

Degerlendirme Olgiitleri

Sunum sirasinda verilen bilgiler dogru ve yeterliydi.

Sunum gorsellerle desteklendi.

Akici bir dil kullanilip g6z temast kurularak dogru ses tonu ile
sunum yapildi.

Verilen siire i¢inde sunum tamamlandi.

Ambalaj maketi amacina uygun olarak hazirlandi.

* (1) Gelistirilmeli, (2) Orta, (3) lyi, (4) Cok iyi ifadelerini temsil etmektedir.

@
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2.1.4. Ambalaj Isaretleri

Ambalaj, iiriin 6zelliklerine uygun olarak {iriine iist diizey koruma saglamas: i¢in kullanilmaktadir. An-
cak {irtinlin fabrika i¢indeki islemleri bitirildikten sonra nakliye asamasina gelindiginde ambalaj tek basina
yeterli olmamaktadir. Bu sebeple ambalaj {izerinde iiriinle ve iriiniin nasil taginmasi gerektigiyle ilgili bilgi
verici isaretler kullanilmaktadir. Bu isaretler sayesinde ulusal ve uluslararasi tasimacilikta standart saglan-
maktadir.

Giiniimiizde neredeyse her iilkede ambalajlar ve ambalaj isaretleriyle ilgili standardizasyonu saglayan
bir kurulus bulunmaktadir. Ulkemizde bu siireci TSE (Tiirk Standartlar1 Enstitiisii) yonetmektedir.

Uluslararasi diizeyde standardizasyonu saglamak i¢in de bazi kuruluslar faaliyetlerini siirdiirmektedir.
Bunlardan biri 2020 yil1 itibartyla 165 tiyeye sahip olan ISO’dur (Uluslararasi Standardizasyon Teskilat1).
Tiirk Standartlar1 Enstitiisii de bu teskilata tiyedir.

Ambalajlarda kullanilan baz1 6nemli isaretler ve anlamlar1 Gorsel 2.16, 2.17 ve 2.18’de verilmistir.

Ambalaj lizerindeki yesil nokta, isletmenin ambalajla ilgili geri kazanim sorumlugunu
Yesil Nokta Orgiitii iiyesi kurulusa devrettigini gdsterir.

Yesil Nokta Orgiitiiniin Tiirkiye'deki tiyesi CEVKO Vakfidur.

2 J

' ‘ Geri doniistiiriilebilir ambalaj oldugunu gosteren isarettir.
ay

Q Uriiniin geri déniistiiriilmiis maddeden elde edildigini gosterir.

Gorsel 2.16: Yesil nokta, geri doniistiiriilebilir ambalaj ve geri doniistiiriilmiis maddeden elde edilen ambalaj isaretleri

ot AN
AN TEFEAY

Polietilen LDPE

0 Yiiksek Q -
Polietilen z Yogunluklu z! Polivinil
Klortir

PET Polietilen HDPE

Malzemler

. . z 5 .. z 6 Diger Plastik Z: 7
Polipropilen Polistiren
PP PS

OTHER

Gorsel 2.17: Plastik ambalaj isaretleri
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20 ! Kagit-karton malzemesinden imal edildigini gosteren kod numaralar1 20, 21, 22...39°dur.

PAP

: 40 : Metal bir malzemeden imal edildigini gosteren geri doniisiim kod numaralar

40,41...49°dur.
FE

Cam malzemeden imal edildigini gosteren geri doniisiim kod numaralari

70 s 70,71,72...79°dur.

Nemden koruyunuz.

Konumlandirma ‘This Way Up’ (diz vey ap) etiketi

Kirilabilir!

Isidan uzak tutunuz.

Alevlenebilir!

Gorsel 2.18: Cesitli ambalaj isaretleri
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2.2. ETKINLIK

Asagidaki tabloda verilmis olan ambalaj isaretlerinin anlamlarini karsilarina yaziniz. Her birinin
hangi {iriin veya ambalaj i¢in kullanilabilecegini birer 6rnek ile agiklayiniz.

WEREDHO

LA

5
T
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2.2. PALET VE KONTEYNERLER

Palet ve konteynerler depolama ve tasima faaliyetlerinde sagladiklari kolayliklardan dolay1 6nemli bir
role sahiptir. Depolama faaliyetlerinde birlestirici nitelikte olmalari ile 6n plana ¢ikmaktadir.

2.2.1. Palet

Degisik miktar ve boyuttaki yiiklerin tek bir birim haline gelmesini saglayan levhalara palet denir
(Gorsel 2.19). Ticaret hizinin arttig1 giiniimiiz diinyasinda paletler yiiklerin elleglenme siirelerini kisaltmasi
bakimindan biiyiik bir 6neme sahiptir.

Paletler, yiiklerin standart boyutlarda ambalajlanmasini saglayarak isletmelere tasima ve depolama
faaliyetlerinde kolaylik sunar. Ayn1 zamanda kiigiik birimlerin palet ile bir araya getirilmesi, 6zellikle uzun
yol tasimalarinda dagilma, kaybolma gibi riskleri minimum seviyeye indirir.

Paletleri tasarimlarina, giris sayilarina, iiretildikleri malzeme ve Slgiilerine gore siiflandirmak miim-
kiindiir. Uriin ve firmanin is siiregleri bakimimdan en uygun palet segilip kullaniimalidir.

Gorsel 2.19: Paletlenmis {iriin

| PALET CESITLERI I

L Yapildiklari .
Tasarimlarina Girislerine Olgiilerine

Malzemeye .
. Gore Paletler

Gore Paletler Gore Paletler

iki Girisli Palet Ah
o s e sap
. Kltls_l.l LEENED Catala sahip ekipmanin iki
B.1r’1m ik desteliley.er.l taraftan giris yapabildigi
kirig kullanilarak {iretilir. paletlerdir. Metal
Dort Girisli Palet Plastik
Blok Palet . .
e Catala sahip ekipmanin
Birim yiikii destekleyen S .
e dort yonden de giris yapa-
ahgap kullanilarak tiretilir. o - .
bildigi paletlerdir. Plastic slip sheet

Sema 2.3: Palet ¢esitleri
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Tasarimlarina gore ve girislerine gore paletlere ait gorseller Gorsel 2.20 ve 2.21°de verilmistir.

(@) (b)
Gorsel 2.20: Kirisli ayn1 zamanda iki girisli palet (a), kirisli ayn1 zamanda dort girisli palet (b)

Gorsel 2.21: Dort girisli blok paletler

Paletler; ihtiyaca gore ahsap, metal veya plastik malzemeler ile iiretilebilmektedir. Giliniimiizde ulusal
ve uluslararasi tagimacilikta genellikle ahsap paletler tercih edilmektedir. Bunun nedeni ahsap palet mali-
yetinin daha diisiik olmasidir.

Isletmelerde fabrika ve depo iginde, kolay temizlendigi i¢in plastik palet siklikla kullanilmaktadir
(Gorsel 2.22).

Gorsel 2.22: Plastik paletler

Depolarda, ara¢ ve tasima kabi i¢inde alandan tasarruf saglayan ayni zamanda hafif yapiya sahip yeni
bir tip palet daha iiretilmektedir. Bu palet plastic slip sheet (plastik kayma levhasi) olarak adlandirilmistir.
Dayanikl1 olmast igin 6zel bir plastik karisim kullanilir ve istenen boyutta iiretilebilir. ince bir yaprya sa-
hiptir. Bu palet tipinin kullanilabilmesi i¢in istifleme ekipmanina itme-¢cekme atagsmani monte edilmesi
gerekmektedir.

Olciilerine Gore Paletler

Palet lgiileri kiiresel olarak bir standarda sahip degildir. Ornegin Avrupa’da ve Amerika’da kullanilan
palet dlgiileri birbirinden farklidir. Palet standardinin olmamasi uluslararasi ticarette sorun yaratabilmekte-
dir. Bu sebeple bazi1 topluluklar paletlerin dlgiileri ve iiretimleriyle ilgili standartlar olusturmuslardir. Islet-
meler tasima veya depolama yaparken standardi belirlenen bu paletleri kullanabilecekleri gibi kendi iiriin-
lerine has Ol¢iilerde paletleri kullanmay1 da tercih edebilir.

N
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ISO fiiretilen paletlerden bazilarima 6780 No.lu (kitalar aras1t malzeme elleglemesinde kullanilan diiz
paletler-temel boyutlar ve toleranslar) standardinda yer vermistir. Bu 6l¢iiler agagidaki gibidir:

Tablo 2.1: ISO Standardinda Yer Alan Palet Olgiileri

Ebat (mm) Bolge

1.219x 1.016 Kuzey Amerika
1.200 x 1.000 Avrupa, Asya
1.140 x 1.140 Avustralya

1067 x 1.067 Kuzey Amerika, Avrupa, Asya
1.100 x 1.100 Asya
1.200 x 800 Avrupa (Birgok kapidan gecer.)

Euro Palet: Avrupa iilkeleri; kullandiklar paletlerin standardizasyonu i¢in en uygun 6l¢iiniin ne ol-
masi gerektigi, malzeme kalitesi ve cinsinin nasil olmasi gerektigi gibi ¢aligmalar yiiriitmiis ve ¢ikan so-
nucu euro palet olarak tanimlamustir.

Euro paleti diger paletlerden ayiran 6zellikler; ¢cevreci olmasi, standart olmayan paletlere gore daha
¢ok kullanima olanak vermesi, tamir edilme imkan1 olmasi ve ikinci el satis piyasasimin olmasidir.

Euro palet 6l¢iisii 80 cm x 120 cm’dir. Paletin kendi agirlig1 yaklasik 25 kg ile 35 kg arasinda degismek-
tedir. Bu palet 6l¢iisii ile 1500 kilograma kadar yiik tagimabilmektedir (Gorsel 2.23).

Gorsel 2.23: Euro palet dlgiileri
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Euro palet standardina uygun olarak {iretilen paletlerde EPAL (Avrupa Paletgiler Dernegi) ve EUR
damgalar ile iiretildigi iilkenin kodu, iiretici firmanin kodu, iiretim tarihi bulunur (Gorsel 2.24). EPAL,
Euro palet standardia uygun olarak palet iireten isletmelere yetki veren ve denetleyen kurulustur.

Gorsel 2.24: Euro palet

ISPM 15 (Bitki Saghg Onlemleri icin Uluslararas: Standartlar): Bitki saglig1 6nlemlerine yonelik
ahsap ambalajda higbir zararlinin olmadigini belirten, IPPC (Uluslararasi Bitki Koruma Konvansiyonu)
tarafindan belirlenen standarttir. Bu standardi saglayan paletlerde ISPM 15 logosu bulunur (Gérsel 2.25).

iki harfli tilke kodudur. Tarim ve Orman Bakanliginca verilen, izin belgeli
Tiirkiye’yi temsil eder. isletmenin isletme numarasidir.
IPPC’nin bagak amblemi

Uygulamanin 1s1l islem tiirii

icerisindeki semboliidiir.
hakkindaki kisaltmalaridir.

Firin No. Y1l (Tarih) Parti No.

Gorsel 2.25: ISPM 15 isaretlemesi

Palet Kullanimimin Avantajlari

* Paletle yapilan tasima ve depolamada, kii¢iik pargalar bir araya getirildigi i¢in i giicline duyulan
ihtiyag azalir.

Uriiniin kaybolma veya calinma riski azalir.

*  Yiikiin taginmasi sirasinda kontrol noktalarinda gecen siire kisalir.

* Konteyner, treyler gibi tasima vasitalarindaki alanin maksimum seviyede kullanilmasina olanak
saglanir.

» Paletli yiikler iist iiste istiflenebildigi icin depoda alandan tasarruf edilir.

* Ayn ayn yiikler tek birim héline getirildigi i¢in tagimada kullanilan koruyucu ambalaj miktar1 ve

buna baglh maliyet azalir.
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Palet Kullaniminin Dezavantajlar

* Palet satin alma islemi isletmeler i¢in ek bir maliyet unsurudur.
* Bos paletler kullanilmadiklarinda depo iginde yer isgal eder.

* Tasmmacilikta hem alan hem de agirlik olarak yiik ile birlikte hesaplandiklar i¢in tagima iicretinin
nispeten yiikselmesine sebep olur.

e Paletlerin temizligi, bakim ve onarimi isletmeler i¢in bir diger maliyet kalemidir.

2.2.2. Konteyner

Belli miktar ve boyuttaki yiikleri, birim haline getirerek tek seferde nakledilmelerine olanak saglayan,
tekrar kullanima elverisli tasima kaplaridir.
Yiiklerin taginmasi sirasinda ellegleme siirelerinin ¢gok uzun olmasi sebebiyle konteyner gibi bir tasima
kabina ihtiya¢ duyulmustur. Uluslararasi tasimacilik sektoriinde konteyner, zamandan tasarruf saglamasi ve
tagima zayiatini minimum seviyeye indirmesi sebebi ile ok dnemli bir yere sahiptir.

Konteyner Cesitleri

IIk kullanimindan bu yana, farkli ihtiyaglar dogrultusunda farkli boyutlarda ve farkli malzemeler
ile konteynerler tretilmistir. Bu farklilik {ilkeler arasinda yapilan tasima isinde zorluk ¢ikardigi i¢in ISO
tarafindan konteyner ile ilgili belli standartlar olusturulmustur. Bu sayede tek bir konteyner kullanilarak
daha az ellecleme iglemi ile yiik taginabilir hale gelmistir.

Konteynerler; kullanilan malzemeye, kullanim amacina ve dlgiilerine gére siniflandirilabilir.

Kullamilan Malzemeye Gore Konteynerler

Konteyner, paletlerde oldugu gibi dayaniklilik ve maliyet gibi faktorler dikkate alinarak cesitli mal-
zemelerden iiretilebilmektedir. Bu malzemeleri ¢elik sac, aliiminyum ve kontrplak olarak siniflandirmak
miimkiindiir. Celik sa¢, diger malzeme tiplerine nazaran daha az maliyetli olmas1 ve kolay onarilmasi se-
bebiyle yaygin olarak kullanilmaktadir.

Kullanim Amacina Goére Konteynerler

Genel Amagh Tank
[omiizyuer Kullanim Amacina RO L
Gore Konteynerler
Ustii Agik Dokme Yiik
Konteyner Konteyneri
Diiz Sogutuculu Platform
Konteyner Konteyner Konteyner

Sema 2.4: Kullanim amacina gore konteynerler

Konteynerler, tasinacak yiikiin 6zelliklerine gore farkli sekillerde iiretilmektedir. Bu sayede kontey-
nere ylik ylikleme-bosaltma islemleri daha kisa siirede tamamlanabilmektedir. Taginacak yiik 6zel tasima
ekipman1 gerektirmiyorsa genel amagli konteyner kullanilirken; kum, cakil gibi yikler i¢in dokme yiik
konteyneri kullanilmaktadir. Bu 6rnekleri ¢esitlendirmek miimkiindiir.

Detayl bilgi, Olgiisiine Gore Ozel amagli Konteynerler baslig1 altinda verilmistir.

@
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Olgiisiine Gore Ozel Ama¢h Konteynerler

Tasinacak yiikiin nitelik ve boyutlarina gére maksimum verim saglayacak sekilde tasarlanmig kon-
teynerlerdir. ISO tarafindan belirlenen standart dlgiiler dogrultusunda iiretilmektedir. Asagidaki tabloda
uluslararasi tasimacilikta siklikla kullanilan konteynerlere dair bilgiler yer almaktadir.

Tablo 2.2: Olgiisiine Gore Ozel Amagh Konteynerler

Yiikleme
K Kapasitesi
_ 5 al;' o Briit
. . I¢ Boyutlan oyutlari ara §
Konteyner Tipleri Agirhk
onteyne pie (m) (LxWxH) (m) Hacim Agirlik (kg) (gk )
WxH (m?) &
(WxH) (ke)
20 Feet
Standart 21.000- 23.000-
Konteyner 5,9x2,35x2,38 2,34x2,28 33 28.000 2.200 30.000
(20° DC)
40 Feet
Standart
Konteyner 12,02x2,35x2,38 | 234x228 | 67 | 26780 | 3.700 | 30.480
(40’ DC)
40 Feet 30.000-
Yiiksek 26.400- | 3800-
Konteyner 12,02x2,35x2,69 | 2,34x2,58 76 4100 32.500
28.600 .
(40" HC)
20 Feet
Ustii Agik soxassx232 | 23427 | 33 | 2P| 2200 | 2O
b X 9 X 9 9 X b .
Konteyner 28.000 30.000
(20" OT)
40 Feet
Ustii Agik 3.800-
F—— 12,02x2.35x2,34 | 234x227 | 67 [ 26000 | 77 | 30400
(40° OT)
20 Feet Diiz
Konteyner 21.500- 24.000-
i 5,9x2,43x2,23 - - 2.500
(20’ Flat- 27000 30.000
Rack)
Feet Diiz
Konteyner
i 12x2,2x1,95 - - 40000 4.200 44200
(40" Flat-
Rack)

N
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20 Feet Plat-
form Kon- 6,06x2,43x - - - 42.100 2.900 45.000
teyner
40 Feet Plat-
form Kon- 12,19x4,43x - - - 49.100 5.900 55.000
teyner
20 Feet izole/
Sogutmali 21.000- 2.500- 23.500-
Konteyner 5,90x2,35x2,32 2,34x2,28 26
27.000 3.100 30.100

(20" Reefer)
40 Feet izole
/ Sogutmali
Konteyner 25.000- 3.800- 28.800-

11,60x2,35x2,32 | 2,34x2,28 | 60
(40" Reefer) 29.400 4.600 34.000
20 Feet Tank 6.05x4.43x2.43 ) ) 26.000 3.000 29.000
Konteyner 30.000 4.000 34.000

* Tabloda verilmis olan 6l¢ii ve agirliklar konteyner iireticisi firmaya gore ufak degisiklikler gosterebilir.

2.3. ETKINLIK

1. Tabloda verilen bilgileri dikkatlice inceleyerek konteynerler arasinda kiyaslama yapiniz.

diisiinerek tahminlerinizi asagida bos birakilan alana yaziniz.

2. Her bir konteynerin ne amagla kullanildigini1 ve bu konteynerlere ne tip yiiklerin yiiklenebilecegini
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20 Feet Standart, 40 Feet Standart, 40 Feet Yiiksek Konteyner

Genel yiikler igin kullanilan konteyner tipleridir (Gorsel 2.26). Ozel bir tasima yontemi gerektirme-
yen, konteynerin kapisindan gegebilecek boyuttaki her yiik tagmabilir. Farkli ebatlarda olan bu ii¢ kon-
teyner tipinin tagima kapasiteleri arasinda fark yoktur. Yiikiin hacmi dikkate alinarak uygun olan tiir segilir.

Bu tip konteynerlerde kuru yiik taginabildigi gibi uygun aparat monte edilerek sivi1 yiikler de tasiabilir.
Ozellikle konteynerin tamamen dolu olmadigi durumlarda, tasinan yiikiin hasar gérmesini énlemek igin
yiikii konteyner i¢ine sabitlemek gerekir.

Gorsel 2.26: Standart konteynerin farkli agilardan gériintimii

20 Feet ve 40 Feet Ustii A¢cik Konteyner

Ebatlar1 sebebiyle standart konteynerlerin kapisindan gecemeyen yiikler (is makineleri vb.) igin kul-
lanilan konteyner tipidir. Tasinan yiikler genellikle tek parcadan olusur. Yiikleme islemi konteynerin {ist
kismindan yapilir ve bu kisim branda ile ortiiliir (Gorsel 2.27).

Gorsel 2.27: Ustii agik konteyner
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20 Feet ve 40 Feet Diiz Konteyner

Diiz konteynerde tavan ve yan duvarlar bulunmamaktadir (Gorsel 2.28). Yiiksekligi ve eni standart
konteynerle tasimaya uygun olmayan, agir ve yiiksek hacimli yiikler (arag tasimalar1 vb.) igin kullanilir.

Gorsel 2.28: Diiz konteyner

20 Feet ve 40 Feet Platform Konteyner

Tasimay1 yapacak araca dogrudan yiiklenemeyen,
standart konteynere sigmayan agir yiiklerin tasinmasi igin
kullanilir. Yiikii sabitlemek icin platformun kenarlarinda
baglama aparatlar1 bulunmaktadir (Gorsel 2.29).

Gorsel 2.29: Platform konteyner

20 Feet ve 40 Feet izole (Sogutmah) Konteyner

Yiikiin bozulmadan tasinabilmesi i¢in gerekli sicakligin ayarlanabildigi konteynerlerdir (Gorsel 2.30).
Uretici firmaya gore degismekle birlikte genellikle sicaklik +25 °C ile -25 °C arasinda, yiikiin dzelligine
gore ayarlanabilmektedir. Sogutmali konteynerde taze meyve-sebze, dondurulmus gida, icecek, ilag gibi
iirlinler tasinabilir.

Gorsel 2.30: izole (sogutmali) konteyner



20 Feet Tank Konteyner

Silindirik bir yapiya sahiptir. Tasima araglarina kolay yerlestirilip sorunsuz tasinmasi i¢in ¢elik mal-
zemeden yapilmig koseleri bulunmaktadir (Gorsel 2.31). Bu konteynerler ile sivi ve gaz hélinde, tehlikeli
veya tehlikesiz yiikler tasinabilmektedir. Tankin {izerinde bulunan vanalar sayesinde yilikleme bosaltma
islemi kolayca gerceklestirilir.

Gorsel 2.31: Tank konteyner

Konteyner Kullaniminin Avantajlari
* Dayanikli ve sert yiizeyi sayesinde taginan yiikii hava sartlari, carpma, ezilme gibi dis etkenlerden
korur.
e Uzun siire bir¢ok tasima isinde kullanilabilir.
* Yiiklerin bir tasima modundan digerine ayri ayri degil tek seferde aktarilmasini saglar.
* Yiikiin ¢calinma ve kaybolma riskini en aza indirir.
* Ek ambalaj masrafini ortadan kaldirr.

* Konteyner i¢indeki parga yiiklerin tek seferde elleglenebilmesi, ylikleme ve bosaltma siirecinde
zaman kazandirir.

ARASTIRINIZ

ISO standardindaki palet ve konteynerlerin kullanilmasi ile tagima sirasinda alandan
maksimum verim elde edilebilir. Bu dogrultuda;

1. 20 feet standart konteyner ve 40 feet standart konteyner igine, {ist iiste konulmamak
sart1 ile kac adet palet ytiklenebilir?

2. Palet ve konteyneri karsilastirarak bunlarin benzer ve farkli yonlerini yaziniz.

@
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2.3. FORK-LIFT, TRANSPALET VE VINC ILE
SEVKIYAT ISLEMLERI

Depo operasyonlarinin seri olarak yiiriitiilebilmesi i¢in birtakim ekipmana ihtiya¢ duyulmaktadir.
Fork-lift, transpalet ve ving ¢ogu isletmede aktif olarak kullanilan ve farkli ihtiyaglari karsilayan ekipman
tiirlerindendir.

2.3.1. Fork-liftin Tanimi ve Ozellikleri

Fork-lift, yiikiin kisa mesafede tasinip istiflenmesini saglayan bir is makinesidir (Gorsel 2.32). Istif-
leme makinesi olarak da bilinir. Kullanildig1 yerde yatay ve dikey yonde hareket imkéani sunarak yiikiin
istenilen yere birakilmasini saglar. Fork-lift; bircok sektorde acik ve kapali alanlarda; yiikleme, bosaltma
ve depolama faaliyetlerinde kullanilmaktadir.

Gorsel 2.32: Fork-lift

Fork-lift, ISO standartlarindaki tiim paletlerin taginmasi i¢in uygun bir istifleme aracidir. Bu sayede
isletmeler paletli tagimacilikta ara¢ ylikleme bosaltma islerini kisa zamanda gergeklestirmis olurlar.

Is saglign ve giivenligi geregi fork-lift kullanimi ve bakimu ile ilgili uyulmasi gereken kurallar, Is
Ekipmanlarinin Kullaniminda Saglik ve Giivenlik Sartlar1 Yénetmeligi’'nde yer almaktadir. Isletmelerin,
caliganlar1 riske atmamak i¢in bu kurallar dogrultusunda hareket etmeleri gerekmektedir.

Fork-liftin Ozellikleri

* Yiik kaldirma kapasitesi 1 ila 40 ton arasinda degismektedir.
* Yiikleri 3-7 metre yliksege kaldirabilir. Bu bazi fork-liftlerde 9 m olabilmektedir.
*  Hiz smur kapali alanlarda 10 km/h, acik alanlarda (trafige kapali alan) 20 km/h’tir.

* Kisa mesafede yiik kaldirmak ve istiflemek i¢in uygundur.



Fork-liftler, kullanilacag1 zemin ve alana gore cesitli tiplerde tiretilebilecegi gibi kullandiklar1 enerjiye
gore de farklilik gosterebilmektedirler. Motorin, benzin, LPG ile ¢alisan fork-liftlerin yaninda elektrikli
fork-liftler de tretilmektedir. Fork-liftler ile yapilabilecek bazi islemlere 6rnekler Gorsel 2.33, 2.34 ve
2.35’te verilmistir.

Gorsel 2.33: Fork-lift ile tagima aracina yiikleme iglemi

Gorsel 2.34: Fork-lift ile konteyner istifleme

Gorsel 2.35: Fork-lift ile rafa paletli iiriin yerlestirme

@
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Ozellikle dar koridorlarda etkin olarak kullanilan reachtruck (richtrak / yan fork-lift) da fork-liftin
bir ¢esididir. Reachtruck’in fork-liftten farki ¢atallarmin 6niinde degil yan kisminda bulunmasidir.

2.3.2. Transpaletin Tanim ve Ozellikleri

Transpalet, yiikiin kisa mesafede tasinmasini saglayan bir ¢esit istif makinesidir (Gorsel 2.36). Sahip
oldugu iki catal sayesinde altina girdigi yiikii kaldirmay1 saglar ve yiik tasindiktan sonra transpaletten
kolayca indirilir. Elektrikli, akiilii ve manuel transpalet modelleri mevcuttur.

Gorsel 2.36: Transpalet

Kullanilacagi alana gore farkli fonksiyonlara sahip transpalet ¢esitleri bulunmaktadir. Standart bir
transpaletin boliimleri Gorsel 2.37’de verilmistir

3 fonksiyonlu (kaldirma, yiiriitme, indirme) kumanda 4_

Catallar

Hiz ayar ve basing ayar ventillerinden
olusan mekanik korumali piston

Palete rahat giris saglayan kilavuz tekerleri

Gorsel 2.37: Transpaletin boliimleri

@
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Transpaletin Ozellikleri

* Paletli yiiklerin kisa mesafede kolay tasinmasini saglar.

o Uriin 6zelligine gére 800-2000 mm arasinda catal uzunluguna sahip transpalet segmek miimkiin-
diir.

* Maksimum kaldirma kapasitesi 2500 kg’dir. Bu kapasite transpalet tiiriine gore degismektedir.
* Basit bir yapiya sahiptir ve kullanimi kolaydir.

2.3.3. Vincin Tanim ve Ozellikleri

Insan giiciiyle ya da kaldirma kapasitesi diisiik araclarla tasinmas1 miimkiin olmayan yiikleri yiikle-
mek, kaldirmak, tasimak i¢in kullanilan makinelerdir.
Vincin Genel Ozellikleri

* Bircok is alanina hitap edebilecek g¢esitleri bulunmaktadir.
» Standart bir ving, yiikii 10 ila 40 metre arasinda yukar1 kaldirabilmektedir.
» Tiirline gore 2 ila 60 ton arasinda yiik kaldirma kapasitesine sahiptir.

* Vingler oniine ve arkasina eklenen destek ayaklar1 sayesinde agir yiikleri kaldirabilir.

Gorsel 2.38: Cesitli vingler



Vingler, kullanildiklar1 is alanina gore farkl tiplerde tiretilmektedir. Lojistik sektoriinde hareketli ve
sabit vingler, 6zellikle konteyner yiiklemelerinde siklikla kullanilmaktadir (Gorsel 2.38). Limanlarda gesitli
vingler sayesinde gemi yiikleme bosaltma islemleri saatler i¢inde yapilabilmektedir.

Konteynerlerin istiflendigi sahalarda ve depo icinde kullanilan vinglerle ilgili gorseller Gorsel 2.39,
2.40’ta verilmistir.

Gorsel 2.39: Ving ile konteyner kaldirma iglemi

@ (b)

Gorsel 2.40: Depo i¢i kopriilii ving (a), liman sahasi konteyner vinci (b)
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2.3.4. Teknolojik Gelismelerin Depolarda Kullanilan Ekipmana Etkisi

E-ticaret kullaniminin artmasiyla birlikte perakende satiglar artmis boylece depolar, yogun faaliyet
gosteren alanlar haline gelmistir.

Degisen tiiketici ihtiyaglar1 ve gelisen teknoloji ile birlikte depolarda kullanilan ekipmanda da yeni-
likler meydana gelmistir. Otomatik tagima mekik sistemini ve robot tasiyicilart buna 6rnek olarak goste-
rebiliriz (Gorsel 2.41). Bu yeniliklerin amaci, minimum insan giicii kullanarak depodaki siiregleri daha
etkin ve verimli héle getirmektir. Aynm1 zamanda otomasyon teknolojilerinin kullanimi ile depo i¢indeki
ara¢ hareketi miimkiin oldugunca azaltilmaya calisilmakta, boylece geleneksel depo i¢i ekipman ihtiyaci
minimum diizeye indirgenmektedir.

(a) (b)
Gorsel 2.41: Otomatik mekik tagima sistemi (a), robot tastyicilar (b)

Depolarin teknolojik gelismelere bagli olarak yeniden tasarlanmasi, temelde gergeklestirilen {iriin top-
lama, iiriin yerlestirme ve stok kontrolii gibi siirecleri kolaylastirmaktadir. insan giicii yerine kullanilan
otomasyon hem hata paym diisiirmekte hem de dogabilecek ek maliyeti ortadan kaldirmaktadir. Ornegin;
daha az ekipmanin oldugu ve daha az insanin faaliyet gosterdigi bir depoda, ekipmanin ¢aligtirilmasindan
dogan enerji maliyeti ve is giicli maliyeti de daha diisiik olacaktir.

Depo ekipmaniyla ilgili gelismelere ayak uydurmak, isletmelere bircok yonden katki
saglar. Fakat depo icinde robot teknolojisinin kullanimi gibi biitiin deponun tekrar dizayn edil-
mesini gerektirecek biiylik girisimler, yiiksek diizeyde maliyet doguracaktir. Bu sebeple, bu teknoloji
diinyada sayil1 firma tarafindan kullanilmaktadir.

Gorsel 2.42: Robotik kol, drone (ugangdz) ve robot tasiyicilar ile donatilmig depo

)
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2.2. UYGULAMA FAALIYETI

Depoda kullanilan ekipmanlari yerinde gérmek igin bir depo ziyareti gergeklestiriniz. Ogrendikle-
rinizi ve gordiiklerinizi sunum héaline getirerek sinifta arkadaslarinizla paylasiniz. Uygulama sirasinda
asagidaki bilgileri dikkate aliniz.

e 4 kisiden olusan gruplar olusturunuz.

e Gidilecek depoyu belirleyiniz. Depo ve depo sahibi igletme hakkinda 6n arastirma yapiniz
(Isletme ne zaman kuruldu, hangi faaliyetleri yiiriitiiyor, depo hangi amagcla kullaniliyor vb.?).

*  Depo sorumlusuna sormak iizere sorular hazirlayiniz.

e Depo ziyareti sirasinda miimkiinse fotograf ¢ekin. Edinilen bilgileri ve fotograflari iceren bir
sunum hazirlaymiz.

e  Sunum siiresi en fazla 15 dakikadir.

*  Her grup farkli bir depoya gitmelidir. Depo ziyareti sirasinda is giivenligi tedbirlerine uymaya
dikkat ediniz.

Bu uygulama asagidaki uygulama degerlendirme formunda verilen dl¢iitler dogrultusunda deger-
lendirilecektir.

Performans Diizeyi

Degerlendirme Olgiitleri
1 2 3 4

Yeterli diizeyde 6n hazirlik yapilarak depo ziyareti gerceklestiril-
mistir.

Sunum sirasinda verilen bilgiler dogru ve yeterlidir.

Sunum gorsellerle desteklenmistir.

Akici bir dil kullanilip g6z temasi kurularak dogru ses tonu ile su-
num yapilmistir.

Verilen siire i¢cinde sunum tamamlanmaistir.

Ambalaj maketi amacina uygun olarak hazirlanmistir.

* (1) Gelistirilmeli, (2) Orta, (3) Iyi, (4) Cok iyi ifadelerini temsil etmektedir.
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OLCME VE DEGERLENDIRME

A) Asagidakibos birakilan parantezlerinigine ciimlelerde verilen bilgiler dogruise “D”,yanhsise “Y”

a)
b)
)
©)
d)
e)
f)
2

-

)
h)

yYaziniz.

) Ambalajin 6nemli islevlerinden biri tirtinii dis etkenlerden korumasidir.
) Ambalaj kullanimu ilag, gida ve makine sektorleri ile sinirhdir.
) Ambalaj isaretleri uluslararasi tagimacilikta taraflara ortak bir dil saglar.

) Diinyanin her yerinde ortak bir palet 6l¢iisii kullanilir.

(

(

(

(

() Plastik palet, tagimacilikta en sik kullanilan palet tiiriidiir.

() ISO, kitalar aras1 malzeme elleclemesinde kullanilan paletlerle ilgili standartlar1 belirlemistir.
() Euro palet igletmelere uzun siire bir¢ok tasima ve depolama iginde kullanim imkan1 saglar.

() Istifleme ekipman palet ve konteyner ellegleme siirecinde zamandan tasarruf edilmesini saglar.
() 20 feet standart konteyner ile 35.000 kg yiik taginabilir.

(

) Teknolojiyle birlikte gelisen depo ekipmani, minimum is giicii ile depo operasyonlarinin yiirii-

tilmesine imkan vermektedir.

B) Asagidaki sorular dikkatlice okuyunuz ve dogru secenegi isaretleyiniz.

1.

2.

“Igecek iireticisi bir firma iiriin ile dogrudan temas eden ambalaji {iretmek igin hangi malzeme tiirii-
nii kullanacagini arastirmaktadir. Amaci, miisterinin {iriinii gérebilecegi ve ayni zamanda geri doniis-
tiiriilebilir ambalaj ¢esidini segmektir.”

Buna gore iireticinin se¢mesi gereken ambalaj cesidi ve malzeme asagidakilerden hangisinde
verilmistir?

A) Ikincil ambalaj — cam malzeme

B) Birincil ambalaj — metal malzeme

C) Ugiinciil ambalaj — plastik malzeme

D) Birincil ambalaj — cam malzeme

E) Ikincil ambalaj — plastik malzeme

Asagidakilerden hangisi ambalajin sahip olmasi gereken fonksiyonlardan biri degildir?

A) Iginde bulundurdugu iiriinii dis etkenlerden korumalidir.

B) Depo elemanlarina iiriiniin muhafazasiyla ilgili bilgi vermelidir.
C) Tiiketiciye {irtintin kullanimi sirasinda kolaylik saglamalidir.

D) Tasima isinde kolaylik saglamalidir.

E) Geri doniistiirtilebilir olmalidir.

%)
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L. II. I1I. IV. V.

Tasima isine konu olan bir yiikiin 1slandiginda ve 1s1 aldiginda bozulma riski vardir ve ambalaji
karton malzemeden tiretilmistir.

Buna gore, bahsedilen yiikiin ambalajinin iizerinde yukarida gorselleri verilen ambalaj isaretle
rinden hangileri bulunmahdir?

A)IL IV veV
B)L Il ve V
O)IL, I ve IV
D) I, II ve ITI
E)IIL IV ve V

Asagidakilerden hangisi palet kullaniminin avantajlarindan biri degildir?

A) Birden fazla yiik birim héline getirildigi i¢in kullanilan ambalaj miktar1 azalir.
B) Yiikiin ellegleme islemi kisa zamanda yapilabilir.

C) Tasima siiresinin uzamasina sebep olur.

D) Yiikler iist iiste istiflenebilir.

E) Tasima araglarinda, alanin verimli bir sekilde kullanilmasini saglar.

Balik ve diger deniz iiriinlerini izmir’den Konya’ya tasimak isteyen bir isletmenin asagida verilen
konteyner tiplerinden hangisini kullanmasi uygun olur?

A) Platform
B) Sogutmali
C) Standart
D) Tank

E) Ustii acik

I. Yiklerin ¢alinma riskini azaltir.
II. Kapal1 depolarda {iriinleri iist iiste istiflemeye yarar.
III. Ambalaj maliyetinin diistiriilmesine katki saglar.

IV. Genellikle ahsap malzemeden iiretilir.

Yukarida verilen bilgilerden hangileri palet ve konteynerin benzer yonleri arasinda siralanabilir?

A) Ivelll B) Il ve IV O L Ivelll D) II, III ve IV E)LIL Il ve IV

@
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7. Fork-lift ile ilgili olarak asagida verilen bilgilerden hangisi dogrudur?
A) 60 ton yiik tasimak miimkiindiir.

B) Depo i¢inde 20 km/h hiz ile hareket edilebilir.
C) Yiiklerin 7 metre yiliksege kaldirilarak istiflenmesini saglar.
D) Her tiirden yiikiin taginmasi i¢in uygundur.

E) Fork-liftler sadece dizel yakat ile ¢alisir.

8. Paletli yiiklerin kisa mesafede taginmasini saglar.

Depo, magaza ve marketlerde siklikla kullanilir.

Dikey yonlii harekete imkan vermez.

Yukarida o6zellikleri verilen ekipman asagidakilerden hangisidir?
A) Fork-lift

B) Konteyner

C) Palet

D) Transpalet

E) Ving

9. Ving ile ilgili olarak asagida verilen bilgilerden hangisi yanhstir?
A) Agir yiiklerin kaldirilip taginmasinda kolaylik saglar.
B) Kapali ve agik alanda kullanima uygun c¢esitleri bulunmaktadir.
C) Yiikleri en fazla 20 metre yiiksege kaldirabilir.
D) Birgok is alaninda kullanilabilir.

E) Konteyner vinci, kdpriilii ving gibi ¢esitleri bulunmaktadir.

10. Ambalajlanmamuis siv1 hialde bulunan boya asagida verilen hangi konteyner tipi ile tasinmahdir?
A) Platform

B) Sogutmali
C) Standart
D) Tank

E) Yiiksek
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HAZIRLIK CALISMALARI

1. Stok tutmakla ilgili olarak gecmis zamanlardaki insanlarin giinliikk yasamlarindan 6rnekleri arasti-
r1p edindiginiz bilgileri smifta arkadaslarinizla paylasimiz.

2. Isletmeler neden stok tutmak zorundadir? Diisiincelerinizi siniftaki arkadaslarinizla ve 6gretmeni-

nizle paylaginiz.

3. Uretim ve satis siireglerinin stok tutmadan yonetilmesi miimkiin miidiir? Nedenleriyle aciklayiniz.

3.1. STOK iSLEMLERI

Isletmelerin miisterilerinin ihtiya¢ duydugu iiriinlerin sayisin1 énceden tahmin edip dogru sayida iiriin
tiretmesi imkansizdir. Bu yiizden isletmeler tarafindan bir iiriin iiretilmeden once ona yonelik olas1 talebe
dair planlama yapilir. Yapilan bu talep planlanmasina gore miisterilerin tahmini ihtiya¢larinin ne oldugu
ve ne kadar oldugu ortaya koyulur. Daha sonra isletmeler, bu plan dogrultusunda iiretilecek iiriin i¢in ham
madde, yart mamul veya yardimci mal satin alimini gergeklestirir.

3.1.1. Stokla Tlgili Temel Kavramlar

Insanlarin hayatlarin siirdiirebilmesi igin cesitli iiriinlere ihtiyaci vardir. Bu iiriinler gesitli isletmeler
tarafindan {iretilir (Gorsel 3.1). Uretilen iiriinlerin insanlarin ihtiyag duyduklari ana kadar stoklanabilmesi
cok onemli bir depolama faaliyeti haline gelnistir.

Gérsel 3.1: Uretim siirecinde stok faaliyetleri
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3.1.1.1. Isletme, Stok ve Depo Kavram

Isletme; iiriin ve hizmetleri meydana getirmek igin emek, sermaye, doga, girisim vb. faktorleri bir
araya getiren ve bunun sonucunda iiretim ve kar amaci giiden ayni zamanda da topluma hizmet eden ekono-
mik birimlerdir.

Isletmeler; aniden ortaya gikabilecek iiretim ihtiyaclarin1 ve talepte meydana gelebilecek dalga-
lanmalar1 g6z o6nilinde bulundurarak tedbirli davranip ham madde satin alimi ve iiretim miktar1 konusunda
planladiklarindan daha fazlasin {iretime katmaya yonelebilirler. Fazladan bekletilen bu ham madde, yar1
mamul veya tamamlanmis tiriinler stok olarak degerlendirilir.

Stok, ekonomik bir degere sahip olan ve bekleyen herhangi bir kaynagi ifade eder. Baska bir de-
yisle kullanilmay1 veya satilmay1 bekleyerek belirli bir siire sakli tutulan ekonomik degere sahip kaynak-
lara (mal veya {iriinler) stok denir (Gorsel 3.2). Stok kavrami ile mal ve hizmet iiretimi veya satisi igin
gerekli olan mallar yani fiziksel varliklar kastedilmektedir. Stok yonetimi ise tiim bu fiziksel varliklarm
hareketlerinin planlanmasi, takibi ve kontrolii ile ilgili faaliyetlerin biitiiniidiir. Stok ydnetimini bagarili
sekilde gerceklestiren isletmeler hem gereksiz liretimden kurtulur hem de satis ile ilgili siireclerde depola-
ma ve tagima maliyetini en aza indirebilir.

Gorsel 3.2: Stoklar

3.1. ETKINLIK

Kisisel ihtiyaglariniz1 goz oniinde bulundurarak giinliik hayatta kullandiginiz iiriinlerin ne sekilde
elinize ulagtigini arastiriniz. Bu irlinlerin, {iretim siirecinden baslayarak satin aldiginiz noktaya nasil
geldigini ve bu siiregteki lojistik faaliyetlerinin neler oldugunu siniftaki arkadaslarimizla paylasiniz.

@
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3.2. ETKINLIK

Asagida verilen kavram ve tanimlarin hangilerinin birbirleriyle eslesecegini mantik yiiriiterek tah-

min etmeye ¢aliginiz.

( Emniyet Stoku )

ikmal

istifleme

Optimum Stok

Karantina Stok

(
(
(
(

— N U

( Mevsimsel Stok)
( Oli Stok )

( Stok Kontrol )
74 )

Alani dikey yonde kullanmak amaciyla mallarin {ist {iste ylgllmaj
sidir.

kargilamak tizere tutulan stoktur.

(e o)

Bir mevsim baglamadan énce mevsim boyunca olusacak tﬁketimj

lama noktalarinda bulunabilirliginin saglanmasi i¢in yapilan depo

. )

Malin depolama siirecinde farkli ambalaj bigimlerinde veya depoJ

i¢i transfer iglemidir.

masi vb. nedenlerle saglam iiriinlerden ayr tutulan stoktur.

o )

Hatal1 dokiimantasyon, bozuk mal, kusurlu iirlinlerin geri qagrllj

tur.

o)

Belirli bir siire boyunca talebi veya tiiketimi gerceklesmemis stokj

stok eksikligine neden olmayacak sekilde siparislerin veya gerek-
sinimlerin belirlenmesidir.

2w o)

Stoklarn siirekli veya periyodik olarak izlenip stok fazlaligi Veyj

Tedarik stiresi ve tiikketim (satig) hizinda olabilecek beklenmeyen
durumlar sonucunda stoksuz kalma durumuna diismemek i¢in tu-
tulan stok miktaridir.

- )

Isletmelerin; hizmet verebilmek, iiretim ihtiyaclarim karsilamak
veya miisteri taleplerini yerine getirebilmek igin elinde bulundur-
masi gereken ideal stok miktaridir. Bir isletmenin elinde geregin-
den fazla stok bulundurarak bunun maliyetine katlanmamas1 ve
ayn1 zamanda da miisteri ihtiyaglarina es zamanli cevap verebile-
cek stok miktarina sahip olmasi gerektigini agiklar.

. J
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Depo; tedarik zinciri iginde mallarin ¢esitli amaglarla ve degisik donemlerde kullanilmak iizere korun-
mas1 ve stoklanmasi amaciyla istiflendigi, saklandigi ve mal tipine gore tasarlanmis, farkli boyutlarda ve
ozelliklerde olabilen kapali veya acik alandir (Gorsel 3.3).

Isletmelerin {iretim ve satis miktarlarin1 birbirine paralel olarak yiiriitebilmesi gok zordur. Kaynaklarini
miimkiin olan en yiiksek diizeyde kullanmay1 amaglayan isletmeler, tirettiginin altinda bir satis performansi
sergilerse artan iriinleri stoklamay1 tercih eder. Benzer sekilde satiglarin ¢ok yiiksek olmasi ve iiretimin
bunu karsilayamamasi1 durumunda ise igletmeler bu gibi kriz anlarini stok bulundurarak asmay tercih eder.
Stok, isletmeler i¢in bir tiir oksijen tiipii vazifesi goriir. Isletmeler, ani talep dalgalanmalarinda ya da iiretim
stirecinde ekstra ihtiyag dogmasi halinde stokta beklettikleri ham madde, yari mamul ve nihai iiriinleri iire-
tim veya satis siire¢lerini yiiriitebilmek icin kullanir.

Gorsel 3.3: Depo ve depoda stoklanmis tiriinler

Stok Devir Hizi: Bir isletmenin stoklarini belirli bir dénem igerisinde ne kadar siirede yeniledigini
gosterir. Yani stoktan ne kadar satig yapildigi ve onlarin yerine ne kadar stok eklendigini belirtir. Stok de-
vir hizi, bir isletmenin varliklarini ne kadar verimli kullandigini gosterir.

3.1.1.2. Stok Tiirleri

a) Ham Madde Stoku: Uretime giren ve islem gorerek katma deger elde edilen tiim varliklara ham
madde denir. Isletmeler aniden ortaya ¢ikabilecek iiretim ihtiyaglarii karsilamak igin el altinda fazladan
ham madde bulundurur (Gorsel 3.4).

Gorsel 3.4: Ham madde stoklari



b) Yar1 Mamul Stoku: Uretime katilmis
ancak {iretimi tamamlanmamis mallardir. Is is-
tasyonlar1 arasinda bulunan ara depolarda mu-
hafaza edilir. Uretim siireci tamamlandiginda
yart mamul Ozelligini kaybedip nihai iiriine
dontisiir (Gorsel 3.5).

¢) Mamul (Nihai Uriin) Stoku: Uretimi
tamamlanmig ve miisterilere satis i¢in hazir ha-
le getirilmis mallardir (Gorsel 3.6). Uretim sii-
recinin son halkasini olusturur. Ham madde ve

yart mamul stoklarina gore kontrol ve sayimi
daha kolaydir.

d) Hazir Parcalar: Uretilecek iiriinlerin
bir boliimiinii olusturan ve genel olarak disari-
dan tedarik edilen mallardir. Bunlar; ¢ivi, civa-
ta gibi kiiciilk ama ¢ok sik kullanilan siradan
varliklar olabilecegi gibi bir otomobilin 6nemli
bir yedek pargasi da olabilir (Gorsel 3.7).

e) Yardime1r Malzemeler: Uriin icerigine
dahil olmayan, iiretim siirecinde iirliniin birles-
tirilmesine ve olusturulmasina katki saglayan
ek mallardir (Gorsel 3.8).

)

Gorsel 3.5: Yart mamul stoklar1

Gorsel 3.6: Nihai riin stoklari

Gorsel 3.7: Hazir pargalar

Gorsel 3.8: Yardimc1 malzemeler



DEPO YONETIMI

3.3. ETKINLIK

Asagida stok tiirlerine gore verilen kutucuklara dergi, kitap veya internetten arastirma yaparak bul-

dugunuz uygun fotograflar1 yapistiriniz.

Ham Madde Yar1t Mamul

Nihai Uriin Yardimc1 Malzemeler

3.1.1.3. Stok Tutmanin Avantajlari

Tahmin Edilebilirlik: Kapasite planlamas1 yapabilmek ve {iretim ¢izelgesi olusturmak igin bir
isletmenin belirli bir siirede ne kadar ham madde ve parca isleyebilecegini bilmesi gerekir. Firma,
stoklar sayesinde iiretilenin ne kadarinin kullanilacagini belirleyebilir.

Talepteki Dalgalanmalar: Bir miktar iiriiniin stok olarak saklanmasi isletme agisindan giivence-
dir. Bir isletme ne kadar iirline ihtiya¢ duyacagini kesin olarak bilemeyebilir. Talep aninda miiste-
risini mutlaka memnun etmek zorundadir.

Tedarikte Yasanabilecek Sorunlar: Stok sayesinde, bir tedarik¢iden mal temin edilemediginde
veya herhangi bir ham maddenin bulunmasi zorlastiginda bile miisteriye hizmet vermek miimkiin
olabilmektedir.

Fiyati Koruma: Uygun kosullarda yiiklii miktarda stok alim1 yapilarak fiyat konusunda meydana
gelebilecek olumsuz degisikliklerden daha az etkilenilir.

Miktar Indirimleri: Biiyiik miktarda stok alim1 yapildiginda kiiciik miktarlardaki alimlara kiyasla
daha fazla indirim elde edilir ¢iinkii birim basina diisen satin alma maliyeti, siparis maliyeti ve
tagima maliyeti azalir. Bu noktada stok bulundurma maliyeti de hesaba katilmalidir, aksi takdirde
alimda elde edilen kar kaybedilir.

Diisiik Siparis Maliyeti: Kiiciik miktarda ve sik alim yapilmasi, biiyiik miktarda ve seyrek alim

@

yapilmasina kiyasla daha maliyetlidir.




STOK YONETIMI

3.1.1.4. Stok Tutmanin Dezavantajlari

Hatal Uriin: Parcalarin bir sonraki siirece ya da miisteriye aktarilmaksizin stoklanmasi hatali bir
iiretim ile karsilagilmasi durumunda daha fazla hatali iiriin ve dolayisiyla kayip olugsmasi demektir.
Bir sonraki siirece aktarilmadan stoklanan pargalar ve dolayisiyla fark edilemeyen hata nedeniyle
hatal1 {iretim siirer. Hatal1 {iretim ancak stoktaki mallarin kullanilmasi ile ortaya ¢ikar. Bu durum,;
stoktaki tiim mallarin hatali olmasi nedeni ile iiretim kaybina, stoktaki mallarin hurdaya ¢ikmasina
ve ig giicii kayiplarina sebep olur.

Depolama Giderleri: Fazla stok tutulmasi; depo kirasini, amortisman giderini, mallarin depolan-
ma sartlarina gore 1sitma, sogutma ve aydinlatma giderlerini arttirir.

Hizmet Giderleri: Stoklanan iiriiniin bagka yere tasinmasi gerekeceginden yiikleme, bosaltma,
istifleme ve dahili tasima giderleri artar; bu da is giicli kaybini ve personel giderlerini beraberinde
getirir.

Sigorta Giderleri: Artan stok miktarina paralel olarak sigortalama giderleri de yiikselir.

Fiziki Riskler: Stok miktar arttikca tasima, yiikleme, bosaltma ve dahili nakliyeler sirasinda
meydana gelebilecek hasar riskiyle birlikte kaybolma, ¢alinma gibi riskler de artar.

Fiyat Riski: Stok olarak tutulan mallarin fiyatlarinda meydana gelebilecek mevsimsel, kur ya da
piyasa nedenli diisiisler fazla stokun yiiksek fiyattan alinmig olmasi riskini dogurabilir.

3.1.2. Stok Islemleri

Isletmeler depo igindeki iiriinlerin cesidi, dzelligi, miktari, iiretim ihtiyaclar1 veya miisteri beklentile-

rine bagl olarak stok iglemleri ile ilgili operasyonel siirecleri farkli sekillerde yiiriitebilir (Gorsel 3.9). Depo
alanina kabul edilen her {iriin ayn1 siirecten gegmez ve ayni siire boyunca depo i¢inde beklemez. Bu durum
tirtinlin 6zelligine ve lrline iliskin miisteri taleplerinin yogunluguna gore degisiklik gosterir. Baz1 iiriin-
lerin depoda isleme tabi tutulmasi gerekebilir, bazi {iriinler ise miisteri talebi nedeniyle depoda uzun siire

kalamayabilir. Bu yiizden depo igerisinde stoklara iligkin farkli islemler uygulanir. Bunlar; ¢apraz sevkiyat

[x-dock (iks dak)], dogrudan akis [flow-thru (flov tru)] ve depo sahasinda istiflemedir [put away (put evey)].

Gorsel 3.9: Stokla ilgili islemler



3.1.2.1. Capraz Sevkiyat (X-Dock)

Capraz sevkiyat; gelen araglardan indirilen mallarin, ¢ok az miktarda bir stok tutularak veya hi¢ stok
tutulmadan miisterilere gidecek araclara yiiklenmesini kapsayan bir lojistik disiplinidir (Gorsel 3.10). Bu
caligma farkl noktalara gidecek ve farkli noktalarindan toplanan mallarin birlestirilmesi (konsolidasyon)
amaciyla yapilabilir. Malzemeler depolanmasa da ellegcleme igslemine tabi tutulmaktadir. Bu uygulama-
da; capraz sevkiyat i¢in malzemelerin karsilandig1 malzeme kabul alanina, malzemelerin miisteriye gore
siniflandirildig: tasnif alanina ve gitmeye hazir malzemelerin bekledigi alanlara ihtiyag vardir. Capraz
sevkiyat operasyonlar1 yirmi dort saatten daha kisa siirelerde tamamlanir. Bu islemlerin gergeklestirildigi
noktalara ¢apraz sevkiyat dagitim merkezi ad1 verilir. Bu operasyonlarin giinliik ya da haftalik periyotlarda
gerceklestirildigi yerlere ise ambar denir.

Gorsel 3.10: Capraz sevkiyat islemi

3.1.2.2. Dogrudan Akis (Flow-Thru)

Son kullaniciya génderilmeye hazir {irtinler depo sahasina indirildikten sonra raflara istiflenmeksizin
depo zemininde kisa bir siire bekletilir, ardindan son kullaniciya gonderilir. Bunun ¢apraz sevkiyattan tek
farki iirlinlerin depo sahasinda kisa siireli bekletilmesidir. Bu islem sirasinda planlama ve organizasyonun
etkin bi¢cimde yapilmasi gerekir.

3.1.2.3. Depo Sahasinda Istifleme (Put Away)

Uriiniin miisteriye sevk edilmeden dnce istiflenerek depo sahasinda bekletilmesidir. Depo girisi dncesi
siireg; depoya giris siireci ve depodan ¢ikis siirecinden olusur. Depo giris siiregleri mal kabul ve yerlestir-
medir. Depo ¢ikis siirecleri siparis toplama ve sevkiyattir. Depo sahasina gelen {iriinler, sistemli ve planh
bir sekilde yerlestirildikten sonra miisteri taleplerine gore bekletilir, sonrasinda raflardan toplanarak miister-

C

ilere sevk edilir.



STOK YONETIMI

3.4. ETKINLIK

Cevrenizde lojistik alam ile ilgili faaliyet gosteren firmalar arastirarak bu firmalarda hangi stok
faaliyetlerinin gerceklestirildigini gézlemleyiniz. Izlenimlerinizi smiftaki arkadaslarinizla ve dgretme-
ninizle paylasimiz.

3.2. STOK KONTROL METOTLARI

Isletmeler el altinda bulundurduklar1 mallarm kontrolii ve depo ici yonetim siiregleri ile ilgili gesitli
stok kontrol yontemleri kullanir. Stokta bekletilen mallarin niteligi, miktar1 ve siparis nceligine gore bu
stok kontrol yontemleri her isletme i¢in degisiklik gosterebilir.

3.2.1. Ilk Giren Ilk Cikar (First In First Out)

Uriine doniisecek olan ham madde, yar1 mamul veya iiretimi tamamlanmus, satisa hazir nihai iiriinlerin
stoklara ilk sirada giren mallardan olmasi1 gerektigi varsayimina dayanir (Gorsel 3.11). Stoktaki mallarin
kullanilma siras1 depoya ilk alinan mallardan baglanarak sirasiyla devam eder. Yani stoklara giren mallar
yine giris sirasiyla stoktan ¢ikar (Sekil 3.1). Firmalarin genelde tercih ettigi stok kontrol metotlarindan
biridir.

Gorsel 3.11: FIFO (ilk Giren Ik Cikar) yontemi

( . )
MALLARIN DEPOYA GIRIS SIRASI (MALLARIN DEPODAN CIKIS SIRAS?

006 QQ@
ﬂ —

Sekil 3.1: Depoya ilk sirada giren mallarin ilk sirada ¢ikmasi kurali




3.2.2. Son Giren Ilk Cikar (Last In First Out)

DEPO YONETIMI

Firmalar farkl tarihlerde satin aldiklar1 ham madde ya da nihai {iriinleri stok kartinin girdi kismina

islerler. Sonrasinda stokta bekletilen mallardan iiretime aktarilacak olan ya da satisi gerceklesecek olanlarin

stoklara en son giren mallardan secilmesi kuralina uyarak ¢ikisim yaparlar (Sekil 3.2). Bu yéntem, FIFO

yonteminin tam tersi sekilde uygulanir.

e

MALLARIN DEPOYA GIRiS SIRASI

~\

(MALLARIN DEPODAN CIKIS SIRAS?

000

ﬁ ——

Sekil 3.1: Depoya ilk siradagiren mallarin ilk siradagikmasi kuralt

3.5. ETKINLIK

ketle;

Asagida bir firmanin deposuna gelen mallar giris tarihine gore siralanmistir. Verilen bilgilerden hare-

a) FIFO yontemine gore firmanin satis yapti§1 mallarin maliyetini hesaplaymiz.

b) LIFO yéntemine gére firmanin satis yaptigi mallarin maliyetini hesaplaymiz.

TARIH ISLEM MIKTAR BIRIM FIYAT (TL) | TUTAR (TL)
01.10.2020 DONEM BASI 1.000 8 8.000
05.10.2020 SATIS 200 11 2.200
11.10.2020 ALIS 500 10 5.000
15.10.2020 SATIS 500 13 6.500
19.10.2020 ALIS 400 9 3.600
25.10.2020 SATIS 100 15 1.500




STOK YONETIMI

FiFO YONTEMINE GORE MALIYETI

HESAPLAYINIZ.

LiFO YONTEMINE GORE MALIYETI

HESAPLAYINIZ.




DEPO YONETIMI

3.2.3. ABC Yontemi

3.6. ETKINLIK

Asagida verilen sekli dikkatle inceleyerek seklin neyi ifade ettigine dair diisiinciilerinizi siniftaki

arkadaslarinizla paylaginiz.

‘ %80

%20 ‘

Isletmeler bazen farkli degerde ve nitelikte {iriin gruplarini stoklarinda ayn1 anda bulundurabilir. Stok
gruplari igletme tarafindan en degerli olanlardan daha az degerli olanlara dogru gruplandirilir ve her grupta-
ki mallar, nem sirasia gore farkli siklikla kontrol edilir (Tablo 3.1).

Bu stok kontrol metodunda igletme elinde bulundurdugu {irtinleri; birim degeri yiiksek ancak stoktaki
miktart diisiik olan iiriinler (A grubu), orta degerde ve miktarda olan tiriinler (B grubu) ve birim degeri ¢ok
diisiik ancak stoktaki miktar1 fazla olan tiriinler (C grubu) olarak gruplandirir (Sekil 3.3).

Sekil 3.3: ABC yontemine gore stoktaki mallarin dagilimi



STOK YONETIMI

Tablo 3.1: ABC Yéntemine Gére Stok Kalemlerine Iliskin Islemler

; GOZDEN .
STOK KONTROL | KAYIT _ PARTI GECIRME GUVEN
i i TRT BUYUKLUGU
KALEMI DERECESI TURU S STOKU
A SUREKLI
B ARA SIRA
C SEYREK NADIR

3.7. ETKINLIK

Asagida bir isletmeye ait stok tiirlerine iliskin bilgiler verilmistir. Stok degerlerini ve miktarlarini
g0z oniinde bulundurarak iiriinleri ABC metoduna gore smiflandiriniz.

STOK KALEMI STOK DEGERI (%) STOK MIKTARI (%)
Bilgisayar %50 %S5

Televizyon %10 %5

Kulaklik %5 %20

Telefon Kilifi %S5 %150

Mikrofon %35 %10

Usb Bellek %S5 %20

Tablet %20 %10




ORNEK CALISMA

DEPO YONETIMI

Asagida, bir 6grenciye ait performans 6devlerinin ders saati yogunlugu dikkate alinarak ABC
yontemine gore derecelendirilmesi verilmistir.

Ofis Programlar1 6 saat
Resim 2 saat
Matematik 4 saat
Din Kiiltiiri 2 saat
Inkilap Tarihi 2 saat
Girisimcilik 2 saat
Edebiyat 5 saat
Cografya 2 saat
Mesleki Gelisim 1 saat
Miizik 2 saat
Felsefe 1 saat

@

Ofis Programlari

Matematik

Edebiyat

©

Felsefe
Miizik
Mesleki Gelisim
Cografya
Girigimcilik
Inkilap Tarihi
Din Kiiltiirii

Resim




STOK YONETIMI

3.1. UYGULAMA FAALIYETI

Bir 6nceki sayfada verilen 6rnek galismadan hareketle siz de kendi derslerinizi ABC yontemine
gore derecelendiriniz. Arkadaslarinizla birlikte yaptiginiz caligmalari sergileyebileceginiz bir sinif pa-

nosu olusturunuz.

Calismanizi agagida yer alan degerlendirme kriterlerine uygun olusturdunuz mu?

KONTROL LiSTESI EVET |HAYIR

Sinif gegme esasina gore zorunlu olan dersleri isaretlediniz mi?

Derslerinizin haftalik saatlerini dikkate aldiniz m1?

3.2.4. Gozle Kontrol Yontemi

Stoktan sorumlu bir depo personelinin isletmenin belirledigi periyotlarda stok sayimi yapmasi ve ek-
sikleri belirlemesi yontemidir (Gorsel 3.12). Stok kontrol metotlar i¢indeki geleneksel yontemlerden
biridir. Bu tarz yontemlerde insani hata orani yiiksektir. Stok yonetim sistemi gelismemis birgok lojistik
isletmesi, toptanci ve perakendeciler bu stok kontrol yontemini yogun sekilde kullanmaktadir.

Gorsel 3.12: Gozle kontrol yontemi



DEPO YONETIMI

3.2.5. Cift Kutu Yontemi

Adinda da anlasilabilecegi gibi bu yontemde stokta tutulacak {iriin gruplari i¢in iki ayr1 kutu olusturu-
lur. Kutulardan birinin her zaman dolu olmasina dikkat edilir. Diger kutudaki mallar bittiginde siparis
verilir ve siparisi verilen mallarin tedarik siiresi boyunca ihtiya¢ durumunda dolu olan kutudan tiriin temini
saglanir (Sekil 3.4). Her zaman dolu olmas1 gereken kutu, isletmenin emniyet stokudur.

2. KUTU 1. KUTU 2. KUTU
(DOLU) (BOS) (DOLU)
Isletme dncelikle 1. kutu- 2. kutunun her zaman dolu 1. kutu tamamen bittiginde 2. kutu

daki mallar tiiketir. olmasi amaglanir. kullanilmaya baslanir.

Sekil 3.4: Cift kutu yontemi

3.2.6. Sabit Siparis Miktar: Yontemi

Isletme, bu stok kontrol yénteminde, elinde bulundurdugu stok miktarmin kendi belirledigi seviyeye
diismesi iizerine onceden belirledigi miktarda mal siparis eder (Sekil 3.5). Bu yontemde siparis araligi

degisebilir ancak siparig miktar1 sabittir. Yani isletme, siparislerini farkli zaman dilimlerinde sabit sayida
vermektedir.

STOK SEVIYESi

—> [ SIPARIS MIKTARI

STOKSEVIYESI [

SIPARIS VERME
SEVIYESI

Sekil 3.5: Sabit siparis miktar1 yontemi

3.2.7. Sabit Siparis Siiresi Yontemi

Isletmenin siparislerini belli araliklarla verdigi stok kontrol yontemidir. Stok miktarmnin ne olduguna
bakilmaksizin igletme diizenli araliklarla siparislerini vermektedir (Sekil 3.6). Bu yontemde siparig miktari
degisirken siparis siiresi sabittir.

{ T T I T ) T J
Y Y Y Y Y
SABIT SIPARIS ||| SABIT SiPARIS (][ SABIT SiPARIS ||| SABIT SiPARIS ||| SABIT SiPARiS
SURESI SURESI SURESI SURESI SURESI

[Seais]  [Sears]

Sekil 3.6: Sabit siparis siiresi yontemi
(87



STOK YONETIMI

3.8. ETKINLIK

Verilen bilgilerden yola ¢ikarak asagidaki bulmacay1 uygun sozciiklerle doldurunuz.

10 2

1. Uretim yapilmak iizere tedarik edilip stokta tutulan islenmemis mallardur.
2. Cesitli 6zellikte mallarm tiretim veya satigtan dnce belirli bir siire saklandigi agik ya da kapali alanlardir.

3. Uriinlerin miisterilere ulastirilmadan &nceki siirede depoda istiflenerek bekletildigi ve cesitli depo siirec-
lerine tabi tutuldugu stok islemidir.

4. Mallarin depo igerisinde toplam stok i¢indeki degerleri ve miktarlar1 g6z 6niinde bulundurularak takip
edildigi stok kontrol metodudur.

5. Depoya ilk gelen mallarin dnce ¢ikacagi kuralina dayanan yontemdir.
6. Depo alanini daha verimli kullanmak amaciyla mallarin dikey yonde {ist iiste dizilmesidir.
7. Depoya en son gelen mallarin 6nce ¢ikacagi kuralina dayanan yontemdir.

8. Depo igerisindeki iirlinlere iliskin miktar, hacim, zaman vb. 6zellikler goz 6niinde tutularak bu tiriinlerin
ayristirillmasi ve tagima araglarina sevk edilmesi siirecidir.

9. Toplumun ihtiyaglarimi kargilamak {izere iiriin veya hizmet iireten, bunu yaparken de kar saglamay1
amaglayan ekonomik birimlerdir.

10.Uretimi tamamlanmis mal, nihai iiriin.

)




DEPO YONETIMI

3.3. YUKLEME VE SEVKIiYAT iSLEMLERI

Stok yonetimi; isletmelerin depolarinda sakladiklari tiim iriinlerin, yar1 mamullerin veya ham
maddelerin kontrolii ve takibi demektir. Depoya alinan ve saklanan bu mallar, sonsuza kadar stok-
ta bekletilemez. Ciinkii bir mal depoda bekletilmek iizere satin alinmaz ya da iiretilmez. Amag, ola-
bilecek en hizli sekilde miisterilere nihai {irlin olarak bu mallar1 ulastirabilmektir. Aksi takdirde
isletmeler i¢in stok, ekonomik degeri olan ancak paraya ¢evrilemeyen varliklara doniisiir. Bu da igletmele-
rin istemeyecegi bir seydir. Ciinkii stok tutmak i¢in 6nemli bir maliyete katlanmak gerekir. Stokta {iriin
bulundurmak i¢in isletmeler; depolama alanlarina, stok kontroliinii ve takibini gergeklestirecek per-
sonele, bu hizmetleri yerine getirebilmek igin gerekli ara¢ ve malzemeye ihtiya¢ duyar. Bunlarin mali-
yetine katlanmak istemeyen isletmeler ise dis kaynak kullanimina yonelip lojistik firmalari ile anlasa-
rak bu siiregleri yliriitiir.

3.3.1. Dekonsolidasyon

Yiiklerin teslimat adresleri goz oniinde bulundurularak kii¢iik birimler haline getirilip deponun 6zel
alanlarinda ayristirilmasidir (Sekil 3.7). Konsolidasyondan farki bu islemin bir ayrigtirma islemi olmasidir.
Bir tagima araci ile depoya gelen farkli misterilere ait yiikler, 6nce miisteri adreslerine gore ayristirlir.
Sonrasinda farkli tasima araglar ile depoya gelip ayristirilan bu yiiklerin ayni teslim noktalarma gidecek
olanlar1 konsolidasyon isleminden gecip dagitima ¢ikarilir.

?

Sekil 3.7: Dekonsolidasyon

3.3.2. Konsolidasyon

Konsolidasyon, farkli noktalardan depoya gelen iiriinlerin ayn1 bdlgedeki miisterilere dagitima ¢ika-
rilmak tlizere depodaki 6zel alanlarda birlestirilmesidir (Sekil 3.8). Mallarin adreslere gére gruplandiriima-
s1 ve belli bolgelerin dagitimini yapan araglara yiiklenmesi, isletmelerin yakit maliyetini azaltirken teslimat
stiresini de kisaltir.

Sekil 3.8: Konsolidasyon



STOK YONETIMI

3.9. ETKINLIK

Asagidaki sekilde konsolidasyon ve dekonsolidasyon kavramlarina iligkin basitlestirilmis bir gorsel
verilmistir. Gorseli dikkatli bir sekilde inceleyiniz ve konsolidasyon ve dekonsolidasyonun depolama ve
dagitim siireclerinde isletmelere ne gibi avantajlar sagladigim arastiriniz. Bu iglemlerin giinliik hayatta
nerelerde kullanilabilecegine dair tespitlerinizi siniftaki arkadaglariizla paylasiniz.

Tasima Araci

Tasima Araci w Tasima Araci

e
§
§

[ I

Dekonsolidasyon

1. miisteri 2. miisteri 3. miisteri 4. miisteri
Konsolidasyon Konsolidasyon

f

Konsolidasyon Konsolidasyon

%)
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3.10. ETKINLIK

KELIME BULMACA

N H A U R U N K
X F P U T A W A Y (0]
D A A S A v L A N
O A A F T A G K A S
C A A J 0] A D E P 0]
K A Zz A K A A C A L
A B C A N A L Z

E A A T B A T F A D
M A S K A z A T U A
E A A A R A Y K S S
A U A L A C A U A Y
A A H A G A J T E (0]
F L 0] W T H R U K N

Yukarida verilen bulmacada, bu 6grenme biriminde 6grenmis oldugunuz bazi kavramlar bulun-
maktadir. Dikkatli bir sekilde inceleyerek buldugunuz kavramlari asagidaki bosluklara yaziniz.

Q) i ) I
B) e D)
o) I ) e
o) I E)
d) e h) o
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3.4. SOGUK ZINCIiR FAALIYETLERI

Lojistik faaliyetler, tasinacak ya da depolanacak mal-
larin niteligine gore farkliliklar gosterir. Ornegin balik
iirlinlerinin taginmasinda ve depolanmasinda et ve et iiriin-
lerinin Ozelligine uygun sartlart saglayan depo alanlari
ve tasima araclari kullanilmalidir. Ote yandan kimyasal
tirtinlerin taginmasi ve depolanmasi kuru gidalar i¢in uy-
gun olandan daha farkli 6zellikteki depolama alanlar1 ve
tagima araglariyla saglanir. Kisacast malin niteligi lojistik Gorsel 3.13: Soguk zincir faaliyetleri
faaliyetin niteligini belirler. O halde 6zellikle kolay bozulabilen gidalar ve ilag malzemelerinin tedarik
zinciri i¢indeki tiim hareketlerinin (liretim asamasindan taginmasina, yiikleme ve bosaltim siirecinden depo
icindeki tiim islemlere kadar) soguk zincir faaliyetleri iginde yer aldig1 sdylenebilir (Gorsel 3.13).

» ARASTIRINIZ

Soguk zincir faaliyetlerinin giinliik hayatimizin hangi alanina dahil oldugunu
arastiriniz. Edindiginiz bilgileri sinifta arkadaslarinizla paylaginiz.

3.4.1. Soguk Zincir Kavrami

Soguk zincir, adindan da anlasilabilecegi gibi sogutulmus veya dondurulmus gidalar ve ilag malzeme-
leri gibi kolay bozulabilme 6zelligi olan iiriinlerin tasinmasi, depolanmasi, elleglenmesi ve diger tiim lojis-
tik islemlerin uygulanmasi siirecinde; bu iirlinlerin korunmasi i¢in gerekli sicaklik seviyesinin saglanmast
ve uygulanacak lojistik faaliyetlerin tamaminda bu sicaklik seviyesinin korunmasidir. Bu faaliyetler stokta
bekletilecek, depo iginde gesitli islemlerden gececek veya tasinacak her iiriin i¢in kendi 6zelligine gore
sicaklik seviyesi ayarlanabilen 6zel depolama alani, tagima araci ve ekipman kullanilarak gergeklestirilir
(Gorsel 3.14).

Gorsel 3.14: Soguk hava deposu
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Soguk zincir faaliyetlerinde tirtinler, 6zelliklerine gore belirlenmis 6zel depolama alanlarinda {iriin
sicakliklar1 Ol¢iilerek muhafaza edilmelidir (Gorsel 3.15). Yani soguk depolamaya ihtiyag duyulmaktadir.
Bundan dolay1 soguk hava depolarinin varlig1 giin gegtikge 6nem kazanmaktadir.

Gorsel 3.15: Soguk zincir faaliyetlerinde iiriin sicakliginin dlgiilmesi

Ozel olarak kurulabilen soguk hava depolar1 olabilecegi gibi normal bir deponun bir béliimii de soguk
zincir faaliyetlerini yerine getirmek iizere isletmeler tarafindan diizenlenip kullanilabilir. Bu tarz depolarda
soguk depolama ile normal depo alanlar1 arasinda 1s1 yalittminin saglanmasi biiyiik 6nem tasir.

ARASTIRINIZ

Diinyada birgok soguk hava deposu bulunmaktadir. Bunlardan birisi de Norveg’in
Svalbard kentinde bulunan Kiiresel Tohum Deposudur. Bu deponun hangi amagcla
kuruldugunu ve hangi 6zelliklere sahip oldugunu arastirip Kiiresel Tohum Deposuna iliskin
edindiginiz bilgileri ve bu bilgilerle ilgili buldugunuz gorselleri sinifta arkadaslarinizla ve
Ogretmeninizle paylasimiz.

3.4.2. Soguk Zincir Uygulamalarinin Kullanim Alanlan

Soguk zincir faaliyetleri diinyada ve Tiirkiye’de farkli sektorlerde kullanim alani bulmaktadir. Kolay
bozulabilen mallarin kullanim émrii diger mallara gére daha kisa oldugundan bu mallarin uygun sartlarda ve
ortamda saklanmasi, 6zelliklerine uygun araglar (frigorifik arag) temin edilerek sevkiyatinin gergeklestiril-
mesi ve miisteriye bozulmadan ya da 6zelligini yitirmeden ulastirilmasi gerekmektedir.

Soguk zincir kullanim alanlari;

¢ Medikal malzemeler

@



e Is1 kontrolii gerektiren ilaglar veya agilar (Gorsel 3.16)

*  Sebze ve meyveler
*  Etveya siit tirtinleri (Gorsel 3.17)
e Kan ve organ nakli

e Bazi kimyasallardir.

Géorsel 3.16: lag sektorii Gorsel 3.17: Et {iriinleri

ARASTIRINIZ

Gida sektoriinde soguk zincir faaliyetleri olmasaydi ne gibi zorluklarla karsilagilabilece-
gini arastirip diisiincelerinizi asagidaki bolime yaziniz.

@
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3.4.2.1. Gida Sektorii

Insanlar, hayatta kalabilmek igin beslenmeye ihtiya¢ duyar. Bu yiizden gida giivenligi, insan sag-
liginin korunmasi agsindan biiyiikk 6nem tasir. Bir gida iiriinlinlin iiretilmesi, depolanmasi, taginmasi ve
cesitli lojistik iglemlere tabi tutulmasi sirasinda {iriin iizerinde fiziksel, kimyasal ve biyolojik olusumlar
meydana gelmemesi i¢in ¢esitli onlemler alinmalidir. Bu 6nlemlerden biri de tedarik zincirinin bagindan
sonuna kadarki siirecte bu gidalarin 6zelliklerini g6z 6niinde bulundurarak en dogru ortamin saglanmasi-
dir. Soguk zincir lojistigi ile birgok gida tiriinii, miisteriye ulagincaya kadarki siire¢te bozulmay1 6nleyecek
sicaklik seviyelerinde tutulmaktadir. Bu durum gidalarin raf dmriinii uzatmakta ve miisterilerin sagligini
olumsuz yonde etkilemesi muhtemel durumlari en aza indirmektedir.

3.11. ETKINLIK

Gida sektoriinde soguk zincir lojistigine hangi iiriinler i¢in ihtiya¢ duyuldugunu aragtirarak asagidaki
bosluklar1 doldurunuz.

( SOGUK ZIiNCiR LOJISTIGi )

SEBZE, MEYVELER

Soguk zincir lojistigi, sadece miisteriler igin degil isletmeler igin de dnemli avantajlar saglamaktadir.
Hem iiretim asamasindaki gida malzemelerinin hem de iiretimi tamamlanmig ve depoda bekletilen
tiriinlerin kolayca bozulmasinin 6niine gegerek zayi olan stok miktarinin en aza indirilmesini saglar. Bu
durum isletmeler i¢in ¢ok 6nemlidir. Ciinki isletmeler, bir {iriinii iiretmek ve depolamak i¢in 6nemli bir
maliyete katlanir. Uriiniin bozulmas1 veya zayi olmasi demek isletmeler igin bos yere katlanilmis maliyet

@

demektir.
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3.12. ETKINLIK

Asagida diinyada her yil israf edilen gida iirtinleri ile ilgili bir metin yazis1 verilmistir. Metni okuduk-
tan sonra konu ile ilgili arastirmalar yaparak gida israfina dikkat cekmek amaciyla okulunuzda bir pano
olusturunuz.

Not: Panonun olusturulmasi, goérev dagilim siireci ve olusturulan panonun okuldaki ¢esitli alan-
larda sergilenmesine yonelik okul idaresinden alinacak izinler konusunda boliim 6gretmenlerinizden
yardim isteyiniz.

“Kiiresel gida kayiplar1 ve israfi son yillarda oldukca dikkat ¢ekici bir konu olmustur ve ulusla-
rarasi arenanin giindeminde 6n plana ¢ikmistir. Diinyada insani tiiketim igin tiretilen gidanin neredeyse
iicte biri, yani yaklasik 1,3 milyar ton gida, kiiresel olarak ya kaybolmakta ya da israf edilmektedir. Gida
giivenligini iyilestirmek ve gida sistemlerinin gezegenimizdeki ¢evresel ayak izini azaltmak i¢in gida
kayiplari ve israfinin azaltilmasi kaginilmaz olmustur. Gida giivensizligi ve aglik sorunu, bu konuya ve-
rilen 6nemin ana sebepleri arasinda yer almaktadir. Diinyada yaklasik 800 milyon insan aglik ¢cekerken,
giiniimiizde hala gida kaybi ve israfinin var olmasi, gida sistemlerinin diizgiin islemedigini gostermekte-
dir. Birilerinin bilingli ya da bilingsiz bir sekilde ¢ope attig1 gida ile digerlerinin karnini doyurabilecegini
bilmek, bir seylerin yanlis gittiginin ispatidir. Ana sebeplerden bir digeri ise gida kayb1 ve israfinin dogal
kaynaklar ve cevre iizerindeki negatif etkisidir. Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitiinn (FAO)
yapmis oldugu arastirmaya gore, 2050 yilinda, gida talebi %60 oraninda artacaktir (FAO, 2012). Dogal
kaynaklarin kisitlilig1, degisen tiiketim aligkanliklari, artan niifus ve gelir diigiiniildiik¢e gelecegin pek
de parlak goziikmedigi agikardir.”

3.4.2.2. Saghk Sektorii

Bir ilacin iiretiminden tiiketimine kadarki tedarik zinciri i¢inde tiim hareketlerinin etkili ve verim-
li bir sekilde planlanmasina, bu plan dahilinde tasinmasina, depolanmasina ve kontroliiniin saglanmasina
saglik lojistigi denir. Ilaclarin, ihtiyag duyulan noktalarda dogru zamanda ve dogru miktarda bulundurul-
mas1 gerekir. Clinkii saglik sektoriinde meydana gelecek hatalar ve yanlis planlamalar ¢ok agir sonuglarla
karsilagilmasina sebep olur. Bir ilacin iiretimi herhangi bir iiriiniin {iretilmesi gibi degildir. ilaglar, {iretim
basamagindan nihai tiiketiciye ulasincaya kadarki tiim lojistik siire¢ler boyunca ekstra kontrol ve dnlem
isteyen iiriinlerdir. Ilag dagitimu ile iireticiler ve ithalatgilar tarafindan satilan ilag ve saglik iiriinleri, lojistik
faaliyetler sonucunda eczacilara ve hastanelere etkin bir sekilde ulagtirilir (Sema 3.1).

getici-ithalatgl)
X

Cilag: DepolaD > CHastaneler)
C Eczaneler) /

>

Sema 3.1: Tiirkiye’nin saglik sektdriindeki dagitim kanallari
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Saglik sektoriindeki soguk zincir ise istenilen ilacin, aginin veya tibbi malzemenin ihtiyag sahiplerine,
dogru sicaklik seviyesinde muhafaza edilmek kosuluyla ulasmasini saglayan faaliyetler biitiintidiir (Gorsel
3.18). Ozellikle asilar, ¢ok sicak veya cok soguk 1silara maruz kaldiklarinda etkinliklerini yitirebilen mad-
delerdir. Bir aginin iiretimi ve 6zellikle dagitimi saglik sirketleri igin ¢ok dnemlidir. Ciinkii {iretilen aginin
etkinligini yitirmeden ihtiya¢ duyulan noktalara ulastirilmasi gerekir. Bu nedenle asilarin {iretiminden tiike-
timine kadar olan tiim lojistik siire¢lerde soguk zincir faaliyetlerine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bir aginin iiretim noktasindan ¢ikip uygulanacagi kisiye ulasmasina kadar birgok basamak mevcuttur.
Asilar; depolama, tagima, ellecleme gibi soguk zincir faaliyetlerinin her noktasinda dogru sicaklik seviye-
sinde muhafaza edilmelidir. Aksi takdirde asilar, bagisiklik verme 6zelligini kaybeder. Bu da bir partide
tiretilmis binlerce aginin kullanilamaz héle gelmesine neden olur.

Gorsel 3.18: Saglik sektoriindeki soguk zincir faaliyetleri

3.13. ETKINLIK

2019 yilinda Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan ve daha sonra tiim diinyay1 saran Covid-19 sal-
gini {ilkeleri bircok alanda olumsuz etkilemistir. Salginin basladig: tarihten itibaren saglik sirketleri
yogun bir sekilde Covid-19 viriisiine bagisiklik olusturacak asi ¢alismalarina baglamis ve basarili oldu-
gu tespit edilen asilarin gesitli iilkelere dagitimi saglanmistir. Ulkelere dagitimi esnasinda soguk zincir
faaliyetlerine ihtiya¢ duyulan asilar olup olmadigini arastiriniz. Bu asilarm iilkelere dagitiminda soguk
zincir faaliyetlerinin 6nemiyle ilgili diislincelerinizi asagidaki alana yaziniz.
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3.4.2.3. Kan ve Organ Nakliyesi

Saglik sektoriiniin iginde yer alan ancak ilag, asi ve tibbi malzemelerden ayri sekilde degerlendirilen
kan ve organlarm depolanmasi ve nakliyesi insan hayatin1 dogrudan etkileyecek oneme sahiptir (Gorsel
3.19). Diinyada bir¢ok hasta ameliyat esnasinda veya yasadiklar1 ¢esitli saglik sorunlari nedeniyle kan ve
organ bagisina ihtiya¢ duyabilmektedir. Bu gibi durumlarda soguk zincir faaliyetleri, diinyanin neresinde
olursa olsun, bulunan kanin veya organin ihtiyaci olan hastaya bozulmadan ulastirilmasini saglamayi
amaglar. Hayati 6neme sahip bu tarz tagimalarin uluslararasi boyutta olmasi halinde operasyon genellikle
hava yolu ile yapilan kargo tagimaciligiyla saglanir.

Gorsel 3.19: Kan ve organ nakliyesinin dnemi

3.14. ETKINLIK

Kan ve organ bagisi ile ilgili iilkemizde ve diinyada ¢aligmalar yapan kurum ve sivil toplum ku-
ruluslariin adlarini aragtiriniz. Kan ve organ bagiginin énemine iligkin diisiincelerinizi asagida verilen
alana yaziniz.
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3.4.3. Iklimlendirilmis Arac ve Depolar

Soguk zincir faaliyetlerinin en 6nemli kismi, bozulabilir {irtinlerin veya iirlin 6zelligi gostermeyen
ancak soguk zincir faaliyetine ihtiya¢ duyan emtianin (kan, organ vb.) depolanmasi ve taginmasidir. Ciinkii
tiim bir lojistik siire¢ boyunca bu {iriinlerin 6zelliklerine gore iklimlendirilmis alanlara ve tasima araglari-
na ihtiya¢ duyulur. iklimlendirme islemi, ara¢ veya deponun sicaklik seviyesinin iiriine gore ayarlanabil-
mesidir. Ornegin ¢ig siit tasimacilig1 yapan bir lojistik isletmesi, siit toplama merkezlerinde bulunan tanklar-
da, siitleri +4 dereceye kadar sogutur; yas sebze-meyve tasimaciligi yapan bir lojistik isletmesi ise depo igi
sicaklik seviyesini {iriin cinsine gore +1 ile +10 derece arasinda tutabilir. Kisacasi {iriinler, kendi 6zellikle-
rine gore farkli sicaklik seviyesinde muhafaza edilmeli ve taginmalidir.

3.4.3.1. Soguk Hava Depolar:

Soguk hava deposu, normal depolardan farkli olarak 6zel sogutma mekanizmasiyla sicaklik seviyesi
ayarlanabilen ve firiine iliskin tiim lojistik faaliyetlerin belirli bir sicaklik seviyesinde gergeklestirildigi
alanlardir (Gérsel 3.20). Uretimde kullanilacak gida ham maddesi veya iiretimi tamamlanmus, kolay bozu-
labilir triinler 6zelliklerine gore iklimlendirilmis alanlarda muhafaza edilir. Bir deponun iginde farkl
Ozellikte birgok {iriin (dondurulmus gida, yas sebze-meyve, et ve siit iiriinleri, ilag, as1 vb.) bulunabilir.
Dogal olarak her bir iiriin grubu i¢in saklama alanlar1 farklilik gésterir. Ornegin dondurulmus et {iriinleri ile
sebze-meyveler ayni alanda depolanamaz.

Gorsel 3.20: Soguk hava depolari

Soguk hava depolarinin bazi boliimlerinde sicaklik sifir derecenin altinda olabilir. Bu yiizden bu
depolarda ¢alisan depo personeli is saglig1 ve giivenligine uygun, 1s1y1 izole eden 6zel kiyafetler, eldiven
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ve baret giymek zorundadir.
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3.15. ETKINLIK

Ogretmenleriniz ve arkadaslarimizla cevrenizdeki bir soguk hava deposuna teknik gezi diizenleyiniz.
Depodaki siiregleri gozlemleyerek asagida verilen sorulari yanitlayiniz.

1. Ziyaret ettiginiz soguk hava deposunda ne tiir {irlinler muhafaza edilmektedir?

2. Muhafaza edilen bu iiriinler hangi sicaklik seviyelerinde saklanmaktadir?

3. Uriinlere iliskin depo igi lojistik faaliyetler nelerdir ve nasil ger¢eklesmektedir?

3.4.3.2. Soklama Alanlar1

Insanlar, tarih boyunca gidalari muhafaza etmek ihtiyaci hissetmislerdir. Gegmiste teknolojik yeter-
sizliklerden dolay1 farkli yontemlere basvurulmusg, zamanla bu yontemlerin yerini yeni teknikler almigtir.
Gidalar1 uzun siire saklamanin ¢ok farkli yontemleri vardir: kurutmak, salamura ve konserve yapmak vb.
Gidalarim dondurulmasi veya soklanmasi da bu yontemlerden biridir. Giinliik hayatta da bazi mevsimlik
gidalarin dondurularak (soklanarak) muhafaza edildigine tanik olmak miimkiindiir (Gorsel 3.21). Bezelye
veya taze fasulye gibi gidalarin dondurularak kig ayinda yemeklerde kullanilmak {izere muhafaza edilmesi
buna 6rnek gosterilebilir.

Gorsel 3.21: Dondurulmus gida iiriinleri
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Ozellikle sebze, et ve et iiriinleri, baliklar, kanatli iriinler, siit ve siit iiriinleri gibi gidalar mevsim bo-
yunca kaliteleri ve besin degerleri korunmak tizere soklanarak muhafaza edilir. Soklama iglemi ile gidalarin
iizerindeki mikroorganizma faaliyetleri durdurulur, fiziksel ve kimyasal bozulma onlenir. Uzun siire sak-
lanacak gida iiriinleri, soklama isleminin ardindan muhafaza edilmektedir. Gida sektdriinde bu iglemlerin
biiytik kism1 soguk hava depolarinda bulunan 6zel soklama alanlarinda gergeklestirilir.

ARASTIRINIZ

Cevrenizde gordiigiiniiz dondurulmus {irtinler nelerdir? Giinliik hayatta uygula-
may1 denediginiz bir dondurma (soklama) islemini sinifta arkadaslarinizla paylasiniz.

3.4.3.3. Frigorifik Arac

Kolay bozulabilir tirlinlerin sicaklik seviyelerinin korunmasi, sadece depolama siirecindeki muhafaza
sirasinda degil miisteriye ulastirilma siirecindeki tasima sirasinda da 6nemlidir. Bu yilizden bu tarz iiriinlerin
nakliyesinde 6zel iklimlendirilmig tasima araglart kullanilir (Gorsel 3.22.a). Bu araglara frigorifik (sogu-
tucu) ara¢ denilmektedir. Taginma esnasinda gevresel etkenlerden en az diizeyde etkilenmesi ve nakliye
stirecinde olusabilecek mikroorganizmalarin olusumunun &nlenmesi igin liriinlerin depoda tutuldugu sicak-
lik seviyesi ile tagima {initesindeki sicaklik seviyesinin ayni olmasi gerekmektedir.

Gorsel 3.22.a: Soguk zincir faaliyetlerinde kullanilan frigorifik araglar
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Soguk zincir faaliyetlerinde kullanilan frigorifik araglar hem iiriin ¢esitliligi hem de sogutma kapa-
sitesi yoniinden farklilik gosterir. Her gida maddesinin soguk zincir igindeki saklanma ve taginma kosulu,
sicaklik ve bagil nem acgisindan farklilik gdsterir. Et tirtinleri oldukca diisiik sicakliklarda (-18°C’de) don-
durularak taginirken meyve ve sebzelerin 0°C’nin {izerinde sogutularak nemini kaybetmeden taginmasi
gerekir.

Sehirler arasi kara yolu ve demir yolu tagimaciliginda soguk zincir faaliyetleri, konteynerlerle gergekles-
mektedir. Konteynerler, uygun sogutma sistemine sahip frigorifik araglarla gida dagitim merkezlerine
taginir (Gorsel 3.22.b).

Uluslararasi uzun mesafe tagimalarinda soguk zincir yontemiyle yapilan bir tasimanin ekonomik ol-
mas, taginacak gida maddelerinin miktar olarak fazla olmasina da baghdir. Iste bu amagla frigorifik gemiler
inga edilmistir. Frigorifik gemilerde 6zel sogutma alanlar1 bulunabilecegi gibi gemiye yiiklenen konteyner-
lere de elektrik enerjisi baglanabilir veya sogutucu sivi gonderilerek konteynerlerde de sogutma devam
ettirilebilir.

ARASTIRINIZ

Farkli tasima modelleri bazinda soguk zincir faaliyetlerinde frigorifik araglarin veya
konteynerlerin nasil kullanildigini arastirimiz. Konu ile ilgili internetten buldugunuz vi-
deolar ve gorselleri simifta arkadaglarinizla ve 6gretmenlerinizle paylasiniz.

Gorsel 3.22.b: Soguk zincir faaliyetlerinde kullanilan frigorifik araglar



OLCME VE DEGERLENDIRME

A) Asagida verilen tablodaki kelimeleri uygun bosluklara yaziniz.

Depo Stok devir hiz1 Stok yonetimi FIFO yontemi
Istifleme Konsolidasyon LIFO yontemi || Dekonsolidasyon
a) Isletmelerin elinde bulundurdugu stoklari ne kadar verimli kullandigin1 ........................ , gosterir.

b) Depoya ilk giren mallarin nce ¢ikacagina dayanan stok kontrol metoduna ....................coeeneee.
denir.

c) Depo igerisinde tutulan mallarin depo alanini verimli sekilde kullanmak adina dikey yonde st tiste di-
ZIMeSINe .......oeevvvevniiiiiiiiininen denir.

B) Asagidaki sorular dikkatlice okuyunuz ve dogru secenegi isaretleyiniz.

1. “Isletmelerin aniden ortaya ¢ikacak iiretim ihtiyacin1 ve miisteri taleplerini karsilamak icin el altinda
bulundurdugu mallarin tamamidir.”

Verilen bu tamim asagidakilerden hangisine aittir?

A) Ham madde B) isletme C) Konsolidasyon
D) Nihai iirtin E) Stok
2. “Bir depo yoneticisi stoklarii yonetirken her zaman ideal stok seviyesini dogru planlamalidir. Ciin-
kii fazla stok bulundurmak ekstra maliyete, eksik stok bulundurmak ise miisteri kaybina yol agabilir.”
Verilen bu bilgi ile stok hakkinda asagidaki kavramlardan hangisinin 6nemine deginilmistir?

A) Olii stok B) Mevsimsel stok C) Emniyet stoku
D) Optimum stok E) Karantina stok

3. Asagidakilerden hangisi bir yar1 mamul stoktur?
A)Ip B) Ham petrol C) Komiir
D) Odun E) Otomobil
4. Bir masanin iiretiminde kullanilan tutkal malzemesi asagida verilen stok tiirlerinden hangisine
ornektir?
A) Ham madde B) Yardimci1 malzeme C) Hazir parcalar

D) Mamul (nihai {iriin) E) Yari mamul
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5. Asagidakilerden hangisi stok tutmanin avantajlarindan biridir?
A) Fiyat riski B) Diisiik siparis maliyetleri C) Hatali iiriin
D) Depolama gideri E) Sigorta gideri

6. Depoya gelen mallarin depo sahasinda hi¢ bekletilmeden direkt tasima aracina yiiklendigi stok
islemi asagidakilerden hangisidir?
A) Flow-Thru B) Ellegleme C) Put Away
D) Konsolidasyon E) X-Dock

7. “Bir igletme, stoklarini yonetirken deposunda azalan iiriinlere iliskin siparislerini farkli zamanlarda an-
cak siirekli 100 adet seklinde vermektedir.”

Verilen bu bilgilere gore isletme, asagida verilen stok kontrol yontemlerinden hangisini kullan-
maktadir?

A) Sabit siparis miktar1 yontemi
B) ABC analizi

C) Gozle kontrol yontemi

D) Sabit siparis siiresi yontemi

E) Cift kutu yontemi

8. Bir isletme, stoklarini yonetirken deposunda bulunan {iriin gruplarini stok degerine ve miktarina gore
gruplandirmis ve degerli olanlari daha sik kontrol etmeye baglamistir.

Verilen bu bilgi dogrultusunda isletme asagida verilen hangi stok kontrol metodunu kullanmak-
tadir?

A) Sabit siparig miktar1 yontemi
B) Cift kutu yontemi

C) Gozle kontrol yontemi

D) Sabit siparis siiresi yontemi
E) ABC analizi

9. Asagida verilen iiriinlerden hangisi soguk zincir faaliyetlerinin kapsaminda degildir?
A) Sebze-meyve B) Canli hayvanlar C) Et iiriinleri
D) Organ E) Ast

10. Soguk zincir faaliyetleri ile ilgili asagida verilenlerden hangisi yanhstir?
A) Uriinleri mikroorganizmalara kars1 korur.
B) Tiim iiriinler dondurularak tasinir.
C) Tasima siirecinde frigorifik araglar veya konteynerler kullanilir.
D) Soguk zincir faaliyetleri dinyadaki gida kaybini azaltmaktadir.
E) Teknolojinin gelismesiyle birlikte diinyada daha da yayginlagmistir.
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4.1. ANTREPO GIRIS ISLEMLERI
4.2. ANTREPO ESYA TAKIBI

TEMEL KAVRAMLAR

giimriik, kullanilan belgeler, muayene hatlar1

* Antrepo esya giris
* Antrepo tiirleri
* Antrepo esya muayene siiregle
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HAZIRLIK CALISMALARI
1. Giimrikler bir iilke i¢cin neden 6nemlidir?
2. lyi galigan bir giimriik sistemi bir iilkeye neler kazandirir?

3. Ozellikle ithalat islemleri sirasinda giimriiklere dogru beyanin yapilmasi ithalatgiya ve iilkemize
neler kazandirir? '

4.1. ANTREPO GIRIS iISLEMLERI

Antrepolar iilkelerin dis ticaretinde 6nemli rol oynayan kilit noktalardir. Goriiniis itibartyla depolardan
herhangi bir farki olmayan antrepolar, 6zel yasalarla dis ticareti kolaylastirmak i¢in kurulmuslardir. Ant-
repolar depolanan iiriinlerin &zelliklerine bagl olarak kapali alanlar veya gabari dis1 esyalarin saklanmasi
amaciyla kullanilan agik alanlar olabilmektedir (Gorsel 4.1)

Gorsel 4.1: Antrepoya esya giris islemleri

Antrepolar kalite, nicelik ve nitelik bakimindan incelenerek kiymeti tespit edilen mallarin uygun kosul-
larda saklandig1 glimriiklii sahalarda kurulan ve 4458 sayil1 Giimriik Kanunu ve Giimriik Y6netmeligi’nin
ilgili maddelerinde belirtilen hizmetleri veren yerler olarak tanimlanmaktadir.

Antrepolarin serbest depolardan temel farki, antrepolarda depolanan esyalarin giimriik gozetimi al-
tinda bulunmasidir. Dolayisiyla antrepolarda yer alan esyalar glimriik gézetimi sona ermeden bu bolgeden
cikarilamaz. Giimriik gézetimi giimriik iglemleri bitirilmemis, vergileri heniiz 6denmemis ilgili esyanin
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giimriik idaresi tarafindan gdzetim altinda tutulmasi seklinde tanimlanabilir. Daha basit bir sekilde ifade
etmek gerekirse giimriik islemleri tamalanmamig esyalar, antrepolarda prosediirler tamamlanincaya kadar
depolanir (Gorsel 4.2).

Gorsel 4.2: Antrepoda yapilan iglemler

4.1.1. Esyanin Antrepoda Kalis Siiresi

Esyanin antrepo rejimi altinda kalig siiresi sinirsizdir. Ancak, giimriik idarelerince gerek goriilen
hallerde, esyaya giimriikge onaylanmis yeni bir islem veya kullanim tayin edilmesi i¢in bir siire belirlene-
bilir. Egyanin antrepoda kalis siiresi boyunca, esya sahibi tarafindan antrepo isleticisine gerekli depolama
ticretinin 6denmesi kaydiyla esyalar antrepolarda sinirsiz kalabilir. Antrepo ticretleri, ilgili gimriik ida-
resince belirlenmez, degisen serbest piyasa kosullarina gére antrepo isleticilerince belirlenir.

4.1.2. Gumriik Antrepo Tipleri

Giimriik antrepolari, genel ve 6zel antrepo olmak iizere ikiye ayrilir. Uygulamadaki 6zellikleri sebe-
biyle genel antrepolarin A, B ve F tipleri; 6zel antrepolarin C, D ve E tipleri bulunur.

a) A Tipi Antrepo: Isleticinin stok kayitlarini tuttugu ve antrepoya konulan esya ile ilgili herhangi bir
sorun olmasi hélinde giimriik vergilerini 6demekle yiikiimlii oldugu genel antrepo tipidir.

b) B Tipi Antrepo: Antrepoya konulan esyadan Kanun’un 97. maddesinin birinci fikrasinda belir-
tilen kullanicinin sorumlu oldugu, Antrepo Beyannamesi’ni kullanicinin verdigi genel antrepo tipidir.
Antrepo isleticisinin sorumlulugu sinirlidir. Antrepo isleticisi sadece antrepoyu kiraya verir. Antrepo stok
kayitlar1 tutulmadigindan giimriik kontroliinde beyanname ve belgeler esastir.

¢) C Tipi Antrepo: isleticisi ve kullanicis1 aym kisi olan ve antrepoya alinan esyadan bu kisinin so-
rumlu oldugu 6zel antrepo tipidir.

¢) D Tipi Antrepo: Isleticisi ve kullanicis1 ayni1 kisi olan, Kanun’un 104. maddesinin iiciincii fikrasi-
nin uygulandigi 6zel antrepo tipidir. Giimriik Kanunu’nun 104/3. maddesi hiikmiine gore; giimriik antrepo
rejimine tabi tutulmus ithal esyasinin Kanun’un 71/1-¢ bendi hiikmiine gore glimriige sunulmaksizin ve
beyannamesi verilmeden Once serbest dolasima girmek iizere (ithal edilmek {izere) teslim edildigi durum-
larda, glimriik vergileri, esyanin antrepo rejimine tabi tutuldugu tarihte yiiriirliikte bulunan vergi oranlar1 ve
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d) E Tipi Antrepo: sleticisi ve kullanicis1 aym kisidir. Kanun’un 93. maddesinin dérdiincii fikrasi
uyarinca, izin hak sahibinin depolama alaninin antrepo olarak tanimlandig1 veya izin hak sahibinin depola-
ma alan1 olmasa dahi esyaya antrepo rejimi hiikiimlerinin uygulandigi 6zel antrepo tipidir.

e) F Tipi Antrepo: Glimriik idarelerince isletilen genel antrepo tipidir.

4.1. ETKINLIK

Asagidaki tabloda yer alan antrepo tiplerini gruplandirarak hangisinin 6zel antrepo hangisinin genel
antrepo tilirli oldugunu verilen antrepo tipinin karsisina yaziniz.

A TIPI ANTREPO

B TiPi ANTREPO

C TiPI ANTREPO

D TiPI ANTREPO

E TiPI ANTREPO

F TiPi ANTREPO

4.1.3. Antrepo Acma ve Isletme izni

Antrepo agma ve igletme izni almak iizere bagvuracak gergek ve tiizel kisiler, yatirim yapmadan 6nce,
antreponun bagli bulunacagi giimriik miidiirliigiine bir dilekge ile bagvurur. Akaryakit antrepolar1 harig 6zel
antrepolar igin yatirim izni aranmaz.

Yatirim izni yalnizca kamu kuruluslart ve belediyeler ile 13/1/2011 tarihli ve 6102 say1li Tiirk Ticaret
Kanunu hiikiimlerine gére kurulmus, asgari iki yildir faaliyette bulunan ve 6denmis sermayesi;

*  Gelismis yore kapsamindaki iller i¢in 2.500.000%

* Normal yore kapsamindaki iller i¢in 1.000.000%

» Kalkinmada 6ncelikli yore kapsamindaki iller i¢in 500.000%

olan anonim ve limited sirketlere verilebilir. Asgari iki yildir faaliyette bulunma ve 6denmis sermaye mik-
tarmin tespitinde, anonim ve limited girketlerde unvan degisikligi veya sirket birlesmeleri gz 6niinde bu-
lundurulur.

Genel antrepo olarak agilip isletilmesi istenen yerlerin acik veya kapali alanlarinin toplami biiyiiksehir
belediyesi sinirlari igerisinde 5.000 m?den, diger yerlerde ise 3.000 m?den kiiciik olamaz.

Antrepo olarak agilmak istenen yerin, ilgili glimritk miidiirligiiniin bagli bulundugu bélge miidiirliigliniin
gorev ve sorumluluk alani i¢inde bulunmasi esastir.

Antrepo olarak acilmak istenen yerin, ilgili glimriik idaresine en fazla 50 km mesafede olmasi gerek-
mektedir.

108 )



DEPO YONETIMI

4.1.4. Antrepo Isleticisinin Giimriik idaresine Kars1 Sorumlulugu

Antrepo isleticisinin, antreposunda esya depolanmasi hususunda, ilgili giimriik idaresine kars1 sorum-
luluklar1 bulunmaktadir. Bu sorumluluklar su sekilde siralanabilir:

Antrepo isleticileri ve kullanicilar giimriik antreposunda depolandig: siire boyunca esyanin giim-
rik gozetimi altinda tutulmasini ve iyi muhafaza edilmesini saglamak ayrica agma ve isletme iz-
ninde belirtilen sartlara uymak zorundadirlar.

Antrepo isleticileri ve kullanicilari; antrepodaki esyanin nicelik bakimindan degismesi hélinde
giimriik idaresine kars1 antrepolarina aliman esyanin girerken glimriik idaresince tespit edilen mik-
tar1 lizerinden, eger tespit yapilmamissa belgelerinde yazili miktar {izerinden mali yonden sorum-

ludurlar.

Bu sorumluluk, esyanin giimriik idaresince tespit olunan veya belgelerinde ve Antrepo Beyanna-
mesi’nde yazili miktarina ve cinsine gore eksiklik veya degisiklik ortaya ¢ikmasi hélinde, bunlara
ait giimriik vergilerinin ve cezalarmin 6denmesini kapsar.

Esyanin tabiatindan dogan kayip ve firelerin;

»  Giimrliglin gdzetimi ve denetimi altinda, antrepoda yapilan isleme faaliyeti sonucu ortaya ¢1-
kan noksanliklarin,

»  Antrepo isleticilerinin ve kullanicilarinin kusur ve hatalarindan kaynaklanmayan telef, kayip,
calinma ve diger haller dolayisiyla meydana gelen eksikliklerin giimriik idaresine ispat edil-
mesi ve bunun idarece de kabul edilmesi halinde sorumluluk ortadan kalkar.

Esya, glimriik vergileri de dahil olmak iizere sigortalanmis ve sigorta sdzlesmesine gore bu ver-
gileri sigorta sirketinden tazminat olarak alinmis ise bu gibi noksanlik ve eksikliklere ait giimriik

vergileri sigorta ettirenden veya lehine ettirilenden alinir.

Yukarida yazili nedenler disinda kalan noksanliklar kabul edilmez. Bunlarin vergi ve cezalari top-

lamindan olusan tutar, yerine gore isletici veya kullanictya tazmin ettirilir (Gorsel 4.3).

Gorsel 4.3: Glimriik islemleri
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4.1.5. Antrepo ve Gecici Depolama Yeri Arasindaki Farklar

Antrepo kavraminin daha iyi anlasilabilmesi i¢in gegici depolama yeri kavraminin bilinmesi gerekmek-
tedir. Bu iki kavram birbiriyle siklikla karistirilmaktadir. Bu nedenle gecici depolama yerinin &zellikleri
tespit edilmelidir. Boylece antrepo ile karigtirilmasi dnlenebilir.

4.1.5.1. Gegici Depolanan Esya

Tiirkiye Gluimriik Bolgesine getirilen serbest dolasimda olmayan esya, giimriige sunulmasindan sonra
giimriikce onaylanmis bir islem veya kullanima tabi tutuluncaya kadar gecici depolanan egya statiisiinde
bulunur ve bu sekilde adlandirilir.

4.1.5.2. Gegici Depolama Yeri

Gegici depolanan esyanin her tirlii dis etken ve miidahaleden korunmasini saglayacak sekilde
yapilmus; tasitlarin durdugu, yanastigl veya esya indirdigi yerlerdeki ambar, depo, ardiye veya hangar gibi
yerler gecici depolama yerleridir. Gegici depolama yerlerinde bulunan esyanin gegerli veya zorlayici ne-
denler disinda ziyanindan, hasara ugramasindan veya degistirilmesinden dogan mali sorumluluk isleticilere
aittir. Bu sorumluluk s6z konusu esyaya ait giimriik vergileri ile Kanun’un 236. maddesindeki cezalarin
giimriik idaresine 6denmesini de kapsar. Sorumlular hakkinda duruma gore ayrica 5607 sayili Kacakgilikla
Miicadele Kanunu hiikiimleri uyarinca iglem yapilir.

Depolama yeri ile antrepo arasindaki temel farklar su sekilde siralanabilir:

* Antrepolarda egyanin kalis siiresi sinirsizken, gecici depolama yerlerinde esyanin kalig siiresi i¢in
belirli bir zaman vardar.

* Antrepolardaki esyalara ellecleme islemi uygulanabilirken, gecici depolama yerlerinde ellegleme
faaliyetleri sinirhdir.

Hem antrepolarin hem de gegici depolama yerlerinin ¢aligma ortamlari, depolama iglemlerinin yapil-
dig1 alanlar olabildigi gibi ofis ortamlar1 da olabilmektedir (Gorsel 4.4).

Gorsel 4.4: Antrepolarda caligma ortamlari
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4.1.6. Antrepo Esya Giris Asamalari

Antrepolara giris yapacak esyalar asagidaki asamalara

gore antrepolara alinir:

Antrepoda gorevlendirilmis memur tarafindan ve-
ya Yetkilendirilmis Gilimrilk Miisavirleri (YGM)
tarafindan aracin varisi bildirilir.

Ardindan ncts.gtb.gov.tr internet adresinden kulla-
nic1 adi ve sifre ile sisteme girig yapilir.

Ilgili siteye girildikten sonra MRN-Dolasim Re-
ferans Numarasi [(Movement Referance Number) Gorsel 4.5: Antrepoya esya girisi
(muvmint refirins nambir)] yazilir ve Antrepo Beyannamesi ¢agrilir.

Daha sonra varig bildirimi yapilir. Varis bildiriminin yapilmasi ilgili tagit aracinin antrepoya varis
yaptig1 anlamina gelir.

Varig bildirim iglemlerinin ardindan aracin bosaltma islemlerine gegilir.

Antrepoda gorevli memur veya YGM tarafindan, tasita ve tatbik edilen miihiirlere iligkin gerekli
kontroller yapilarak, esyanin antrepoya bosaltilmasina izin verilir. Esya gecici depolama yerine
almacak ise bu kontroller gecici depolama yerinde gorevli memur tarafindan gerceklestirilir.

Antrepoda gorevli memur, YGM veya gecici depolama yerinde gérevli memur tarafindan, BILGE
(Bilgisayarli Giimriik Etkinlikleri Sistemi) kullanict ad1 ve sifresi ile Bakanligin resmi web sayfa-
sinda yer alan e-islemler meniisiit NCTS (Yeni Bilgisayarli Transit Sistemi) uygulamasina, giimriik
adi secilerek girilir ve bosaltilan esyaya iliskin bilgiler sistem tizerinden iletilir.

Ilgili evrakta yer alan kap ve kilo bilgileri ile aragta fiilen yer alan kap ve kilo bilgilerinin uyus-
mas1 ve bagka herhangi bir sorunun olmamasi durumunda aracin antrepoya esya bosaltma islemi
gergeklestirilir (Gorsel 4.5).

4.1.7. Antrepolarin Yararlan

Antrepolarin hem {ilke ekonomisine hem de isletmelere birgok yarari bulunmaktadir. Antrepolarin

genel faydalari sunlardir:

Uluslararasi tagimacilik vasitasiyla gelen kiiciik hacimli esyalar antrepolarda birlestirilerek (konso-
lidasyon) son kullanicilara daha diisiik bir tagima iicretiyle sevk edilebilir (Gorsel 4.6).

Gorsel 4.6: Antrepolarin yararlari
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Iyi calisan bir antrepo sistemi isletmelerin karliligini arttirir.

Farkli uluslararasi tedarikgilerden temin edilen ham madde, yar1t mamul ya da girdilerin antrepo-
da toplamasrtyla toplu sekilde giimriikleme islemi yapilabilir.

Yurt disindan tedarik edilen ham madde ve girdiler {iretim hattinda ihtiyag olana kadar ya da itha-
lat¢inin uygun gordiigii zamana kadar antrepolarda bekletilebilir.

Endiistri 4.0 siireciyle birlikte antrepolarda teknolojinin kullanim1 artmis ve boylelikle siparislerin
es zamanli takibi kolaylagsmistir (Gorsel 4.7).

Gorsel 4.7: Teknoloji ve antrepolar

Fabrikadan antrepoya tasima yoluyla gelen ve hacmi biiyiik olan esyalar, burada farkli pazarlardan
farklh miisteriler i¢in ayrigtirilir ve sevkiyat islemi buradan gergeklestirilir.

Farkl1 fabrikalardan, farkli tirlinler antrepoda toplanarak miisterinin istegi dogrultusunda karistirma
islemiyle degistirilerek daha kiigiik sevkiyatlar halinde miisteriye ulastirilir.

Ucgiincii bir iilkeye gidecek transit rejimine konu esyaya vergilerini ddemeden ve ticaret politikasi
onlemlerine tabi tutulmadan, yeniden ihrag edilinceye kadar depolama ve birlikte sevk edilme im-
kani1 sunulur.

Ithal esyaya yonelik depolama, paketleme, ambalajlama, birlestirme (konsolidasyon), ayristirma
(dekonsolidasyon), garanti kartlarinin ve kullanim kilavuzlarinin eklenmesi ve etiketleme gibi is-
lemler pazarlama agamasina gelinceye kadar burada yapilabilir (Gorsel 4.8).

ARASTIRINIZ

Tiirkiye’de en ¢ok kullanilan antrepo ¢esitlerini ve antrepo kullaniminin Tiirki-

ye’nin hangi bolgesinde daha yogun oldugunu arastiriniz.

_
A
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Gorsel 4.8: Antrepolarda yapilan islemler

4.1.8. Antrepo Siirecinde Gerekli Olan Belgeler

Antrepoda egya depolanmas siireglerinde diizenlenmesi gereken birgok 6nemli ve gerekli belge bulun-
maktadir. Bu belgelerin hemen hemen hepsi bilgisayar programlari iizerinden diizenlenmektedir. Bunlardan
en onemlileri bu boliimde agiklanacaktir (Gorsel 4.9).

Gorsel 4.9: Antrepoda belgelerin diizenlenmesi

4.1.8.1. Antrepo Beyannamesi

Antrepo Beyannamesi antrepolarda kullanilan en 6nemli belgelerden biridir. Antrepo Beyanna-
mesi, antrepoya esya bosaltacak olan miisteri tarafindan ya da onun yasal temsilcisi olan glimriik miisaviri
tarafindan diizenlenir. Antrepo Beyannamesi’nde antrepoya bosaltilacak olan esyaya iligkin bilgiler yer alir.
Antrepoya esya bosaltmak isteniyorsa oncelikle Antrepo Beyannamesi’nin diizenlenmesi ve ardindan da
antreponun bagli bulundugu ilgili glimriik idaresinde bu beyannamenin tescil ettirilmesi gerekir.

Antrepo Beyannamesi standart Giimriik Beyannamesi formunun {izerine doldurulur. Ancak Giimriik
Beyannamesiiizerinde Antrepo Beyannamesi’nin kodu olan ANT kodu segilerek beyannamenin Antrepo Be-
yannamesi oldugu belirtilmelidir.

Antrepo Beyannamesi diizenlenirken ayrica Giimriik Beyannamesi’nin 30. hanesinde yer alan “Eg-
yanin bulundugu yer” kisminda, esyanin hangi antrepoda bulundugu bilgisi mutlaka belirtilmelidir.
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4.1.8.2. Antrepo Sayim Tutanagi
Antrepoya esya giris-cikigi oldugu giin, antrepolar her bir girig-¢ikis islemi i¢in ayni giin i¢inde veya
girig-¢ikist izleyen giin i¢inde, Antrepo Sayim Tutanagi’ni diizenleyerek ilgili glimriik idaresine bildirir.

Antrepo Sayim Tutanagi’nin temel amac, ilgili tarihte antrepoya giris-¢ikis yapan esya bilgilerini kayit
altina alarak bagli olunan giimriik idaresine bilgi vermektir (Gorsel (4.10).

ANTREPO SAYIM TUTANAGIDIR
Say1:
Esya Giris Tarihi:

....................... Gilimriik Midirligiiniin ..../..../.... tarihli, ................ tescil sayilt Antrepo
Beyannamesi / Beyannameleri kapsamt ile ................ kaptan olusan.............. briit agirligin-
daki.............. CINSI €SV +vvvevvrinneninnnnns kodlu antrepoya bosaltilmustir. ..../..../.... tarihinde

isbu tutanak ilgililerce imza altina alinmigtir.
Tastyic1 veya Antrepo sahibi Gozetim memuruyada | YGM yada
temesilci ad / soyad / imza | veya yetkilisi antrepo memuru gorevlendirdigi ¢alisani

Gorsel 4.10: Antrepo Sayim Tutanagi

4.1.8.3. Ceki Listesi (Packing List)

Ceki Listesi hangi kapta, hangi miktar ve cinste esya bulundugunu gosteren belgedir. Ceki Listesi
sayesinde antrepoda bosaltma islemini gerceklestiren personel hangi kapta, hangi cins iirlinden ne kadar
oldugunu gorerek liste ile fiziki mallar kolaylikla eslestirebilir. Ayrica herhangi bir muayene durumunda
kaplarin agilmasi gerektiginde Ceki Listesi’nden faydalanilarak muayene islemi daha kolay bir sekilde
gerceklestirilir.

Ceki Listesi, ihracatgr (gonderici) tarafindan diizenlenir (Gorsel 4.11).

CEKI LISTESI (PACKING LIST)

Gonderen: Alict:
Fatura No.: Tarih:
Koli No.: Uriin Ad1 Koli I¢i Adet Net Kilo Briit Kilo En x Boy x Yiikseklik

Gorsel 4.11: Ceki Listesi
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4.1.8.4. Antrepo Hasar Tutanag

Antrepoda yer alan herhangi bir esyanin kismen veya tamamen hasara ugramasi durumunda kullanilan
evraktir.

4.1.8.5. Ozet Beyan

Ozet Beyan; tastyic1 veya onun kanuni temsilcisi tarafindan diizenlenen; ilgili giimriik idaresine, tasi-
ma araci ile hangi géndericiden hangi alictya, hangi iiriinlerin gonderildigini bildiren bir beyan tiiriidiir.

Ozet Beyan, esyay: Tiirkiye Giimriik Bolgesine getiren veya esyanin giimriik bdlgesine tasinmasini
tistlenen kisi (Bu sayilan kisiler tasiyict tanimina girmektedir.) tarafindan verilebilir. Bu kisilerin yiikiim-
liiliikleri sakl1 kalmak kaydiyla Ozet Beyan bu kisiler adina hareket eden kisi, esyay1 yetkili giimriik ida-
resine sunabilen veya esyanin sunulmasini saglayan kisi ya da bu sayilan kisilerin temsilcisi tarafindan
verilebilir.

Bu ¢ercevede, tasima sekline gore farklilik arz etmeksizin, esyay1 Tiirkiye Glimriik Bolgesine getiren
tasima aracinin kullanicis1 / isleticisi tarafindan Ozet Beyan verilebilecegi gibi, tastyici disinda tastyicinin
temsilcisi tarafindan da verilebilir.

Ozet Beyan, tasiyici disinda iiciincii kisilerce de verilebilir. Bu durumda, Ozet Beyan tasiyic1 adina
degil onun yerine veriliyor demektir (Gorsel 4.12).

Beyan Sahibi / Temsilci No.: Beyan tiirii A. GUMRUK IDARESI

Ek formlar a) Tescil No.

Ek belge VB Tescil No.

KM Tescil No.
Tasitin Adi: Ek Formlar b)Tescil tarihi
Tasitin Kayitl Oldugu Ulke: c) Referans:
Tastyic1 Firma: Bilge Kodu:
Tasitin No. / Referans No.: T.Agirlik: T.Kap Adeti:
Cikis Yeri: Varis Yeri: Tasima Sekli:
Cikis Tarihi: Varis Tarih / Saat: Egyanin Bul. Yer:
Ozet Beyan No.: Dorse No.: Yiklendigi Liman / Ulke
Grup Tagima Senet No.: Dorse Uyrugu: Bosaltma Limani
TIR ATA Karne No.: Dorse No. 2: Bosaltma Ulkesi:
Tagitin Ref. No.: Varis Giim. Ida.: Yikleme / Bosaltma Yeri:
Kurye TCGB Tescil No.:
Kaplarin Tanimi Esyanin Tanim
Taslmg Gonderen /
Sira No.: | Senedi .
No.: Gonderilen
o Adedi | Cinsi | MarkaveNo.su | Cins Briit Agir.

Gorsel 4.12: Ozet Beyan
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DEPO GUMRUK ISLEMLERI

4.2. ANTREPO ESYA TAKIBI

Tiirk Dil Kurumu Tiirkge Sozliik’te muayene; gozden gegirme, arastirma, yoklama, kontrol etme

anlamlarina gelmektedir. Antrepolarda muayene ve tespit islemleri asagida agiklanmustir.

b)

@

Oncelikle antrepoya gelen esya icin Antrepo Beyannamesi tescil edilir. Kara yolu, deniz yolu,
hava yolu, demir yolu ve boru hatti ile gelen esyanin antrepo rejimine tabi tutulmasi istenirse yii-
kiimliistince egyanin konulacagi antrepo tipi-kodu belirtilerek Antrepo Beyannamesi tescil edilir.

Antrepo Beyannamesi’nin tescil edilmesinin ardindan beyannamenin kabulii asamasina ge-
cilir. Yiikiimliisiince giimriige sunulan beyanname ve ekinde yer alan belgeler, BILGE (Bilgisa-
yarli Gliimriik Etkinlikleri) sisteminde kayith bilgiler esliginde ilgili giimriik idaresince kontrol
edilir. Tlgili giimriik idaresi tarafindan evrak uygun bulunursa beyanname kabul memurunca sistem

lizerinden teslim alinir. Sistem tarafindan hat kriteri ve muayene memuru belirlenir.

Sistem tarafindan hat kriteri ve muayene memurunun belirlenmesinin ardindan muayene
ve tespit asamasina gecilir. Esyanin antrepoya yetkilendirilmis giimriik miisaviri ya da antrepo
memuru gozetiminde teslim edilmesinden sonra, yetkilendirilmis giimriik miisaviri, antrepo isleti-
cisi ve gerektiginde tasiyici tarafindan Sayim Tutanagi diizenlenir. Sistem tarafindan belirlenen hat
kriterlerine gore iglem yapilir.

Sistem tarafindan esyalar belirli kriterlere gore sar1 hat, kirmiz1 hat, mavi hat ve yesil hat olmak
iizere 4 farkl hatta atanir.

Beyannamenin ekinde yer alan belgeler ile BILGE sistemindeki bilgilerin (GTIP, rejim,
kiymet, miktar, yasaklayici ve kisitlayic1 dnlemler, mense, tahakkuk vb.) uygunlugu hélinde, mu-
ayene memurunca BILGE sistemi iizerinden bloke kaldirilarak islem tamamlanmis olur. Bu asa-
mada gerek gorlilmesi halinde, beyanin dogrulugunu destekleyici bilgi ve belgeler talep edilebilir.
Muayene memurunca yapilan belge kontrolii neticesinde, beyanname ve ekinde yer alan belgeler
arasinda ciddi bir farklilik tespit edilir ve muayenenin yapilmasi gerekli goriiliir ise idare amirinin
onay1 ile beyanname kirmizi hatta yonlendirilir. Sar1 hatta sadece sunulan evrakin dogrulugunun
kontrolii yapilarak iglemler tamamlanir ve evrakta sorun tespit edilmez ise islemler sonlandirilir.
Evrak, beyana uygun ise; isleme “Teminat Alinmas1 ve Damga Vergisinin Odenmesi” islem adi-
mi ile devam edilir. Evraklar beyana aykir1 olup fiziki muayene gerektirmiyor ise tespitin ni-
teligine gore adli ve/veya idari ceza takibatina gegilir. Evrak, beyana aykiri olup fiziki muayene

gerektiriyor ise kirmizi hattan devam edilir.

Kirmizi Hat: Muayene iglemi tam veya kismi kontrol yontemi ile gerceklestirilir. Bu agamada
muayene memurunca, gerek goriilmesi halinde, beyanin dogrulugunu destekleyici ek bilgi ve belge
ya da esyanin tahlil edilmesi talep edilebilir. Muayene-tahlil veya x-ray taramasi sonucu esyanin

beyana uygunlugu halinde muayene ve tespit islemi tamamlanir.

Yukaridaki tanimdan da anlagilacagi tizere kirmizi hatta islem goren esyalar ilgili glimriikk memur-
larinca fiziki kontrole tabii tutulur.

Yapilan islemler beyana uygun ise isleme, “Teminat Alinmasi ve Damga Vergisinin Odenmesi”

islem adimi ile devam edilir. Yapilan islemler beyana aykiri ise tespitin niteligine gore varsa alin-



DEPO YONETIMI

mast gereken glimriik vergileri tahakkuk ettirilir. Ayrica adli ve / veya idari ceza takibatina gegilir.

¢) Mavi Hat: Bakanlikca, Basitlestirilmis Usul izin Belgesi sahibi yiikiimliilere taninan kolayliktr.
Kabul memurunca kabul edilen Antrepo Beyannamesi’nin sistem tarafindan mavi hatta yonlen-
dirilmesi halinde, damga vergisi 6denerek TCGB (Tiirkiye Cumhuriyeti Giimriilk Beyannamesi)
kapatilabilir statilye gelmektedir.

d) Yesil Hat: YYS (Yetkilendirilmis Yiikiimlii Statiisii) sahibi yiikiimliilerce TCGB tescilinden son-
ra, sistem tizerinde “Hat Bildir” se¢imi yapilarak belge kontrolii veya muayeneye tabi tutulacagi
haller disinda, belge ortaminda beyanname glimriik idaresine ibraz edilmeksizin “Teminat Alinma-
s1 ve Damga Vergisinin Odenmesi” islem adimi ile devam edilir.

* Yukarida yer alan ilgili hatlardan birinde islem yapilmasinin ardindan ithalat vergileri he-
saplanir, teminata baglanir ve damga vergisi 6denir.

* En son adimda ise antrepo rejiminin sonlandirilmasi asamasina gegilir. Antrepo rejimine tabi
tutulan esyanin glimriik¢e onaylanmis bir islem veya kullanima tabi tutulmasi ile antrepo rejimi
sonlanir ve Antrepo Beyannamesi kapanmis statiiye gelir.

4.2.1. Antrepo ve Depolarda Kullamlan Terimler ve ingilizce Karsihklari

Depo Warehouse (verhous)
Antrepo Bonded Warehouse (bondid verhous)
Gilimriik Beyannamesi Customs Decleration (kastims deklereysin)

. Bonded Warehouse Decleration (bondid verhous
Antrepo Beyannamesi

deklereysin)
Gumriik Customs (kastims)
Glimriik Vergileri Custom Duties (kastims dutis)
Depolama Storage (storig)
Giimriikk Memuru Customs Officer (kastims ofisir)
Guimrik Miisaviri Customs Broker (kastims brokir)
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b)
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d)

DEPO GUMRUK ISLEMLERI

OLCME VE DEGERLENDIRME

Asagidakibosbirakilan parantezlerinicine ciimlelerde verilen bilgiler dogruise “D”,yanhsise “Y ¢
yaziniz.

() Tiirk Dil Kurumu Tiirkge Sozliikk’te muayene, gozden gegirme, arastirma, yoklama, kontrol etme
anlamlarina gelmektedir.

() Kara yolu, deniz yolu, hava yolu, demir yolu ve boru hatt1 ile gelen egyanin antrepo rejimine tabi
tutulmasinin istenilmesi halinde, yiikiimliisiince esyanin konulacag: antrepo tipi-kodu belirtilerek
Antrepo Beyannamesi tescil edilir.

() Yiikiimliisiince giimriige sunulan beyanname ve ekinde yer alan belgeler, BILGE sistemindeki
kayith bilgilerle ilgili antrepo sahibince kontrol edilir.

() BILGE sistemi tarafindan esyalar belirli kriterlere gére sar1 hat, kirmizi hat, mavi hat ve yesil
hat olmak tizere 4 farkli hatta atanir.

) BILGE sistemince sar1 hatta atanan esyalar dncelikle fiziki muayeneye tabii tutulur.

~

() Kirmizi hatta yapilan islemler beyana aykiri ise tespitin niteligine gore varsa alinmasi gereken
giimriik vergileri tahakkuk ettirilir. Ayrica adli ve / veya idari ceza takibatina gegilir.

() Yesil hat Bakanlikga, Basitlestirilmis Usul izin Belgesi sahibi yiikiimliilere taninan kolayliktir.

() YYS (Yetkilendirilmis Yiikiimlii Statiisii) gilivenirlik, izlenebilirlik, mali yeterlilik, emniyet
kosullarim saglayan, en az 3 yildir faaliyet gosteren, bir dnceki yil en az 100 beyan kapsaminda
islem yapmis olan kigilere verilen statiidiir.

() Antrepo rejimine tabi tutulan esyanin giimriik¢ce onaylanmis bir islem veya kullanima tabi tutul-

mast ile antrepo rejimi sonlanir ve Antrepo Beyannamesi kapanmais statiiye gelir.

() Antrepo Beyannamesi’nin tescili vergilerin 6denmesinden sonra yapilir.

Asagida yer alan ciimlelerdeki bosluklar1 bilgiler dogru olacak sekilde doldurunuz.

Hangi kapta, hangi miktar ve cinste esya bulundugunu gdsteren belgeye..........ccevvevriecrievreerieennnnns denir.

Antrepoya esya giris ¢ikigi oldugu giin, antrepolar her bir giris ¢ikis islemi i¢in ayni giin i¢inde veya
giris ¢ikist izleyen giin iginde,........ccoceveevenienennenee. diizenleyerek ilgili glimriik idaresine bilgi verir.

Genel antrepo olarak agilip isletilmesi istenen yerlerin agik ve / veya kapali alanlarinin toplami biiytik
sehir belediyesi sinirlari iginde...........cccveeeveeennnnn. m?den kii¢iik olamaz.

Antrepo olarak agilmak istenen yerin, ilgili giimriik idaresine en fazla .............c..cccceeunee. km mesafede
olmas1 gerekmektedir.

Tiirkiye Giimriik Bolgesine getirilen serbest dolasimda olmayan esya, giimriige sunulmasindan sonra
giimriikge onaylanmis bir islem veya kullanima tabi tutuluncaya kadar .............ccccoeceeiiiiinns esya
statiisiinde bulunur.
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KONULAR

5.1. DEPO TASARIMI
5.2. DEPO YERLESTIRME ISLEMLERI

TEMEL KAVRAMLAR

depo yeri, depo yerlesimi, is sagligi, raf, rampa

DEPO TASARIMI

NELER OGRENECEKSINizZ?

* Depo tasarimi yapilirken dikkat edilmesi
gereken hususlar

* Firmanin faaliyetlerine ve ihtiyacina gore
en uygun depo yerinin belirlenmesi

* Deponun kullanim amaci ve depolanacak
irliniin 6zelliklerine gore depolama sistem-
lerinin tasarimi

+ s saglig1 ve giivenligi 6nlemlerine uygun
bicimde yapilan depo tasarimi




DEPO TASARIMI

HAZIRLIK CALISMALARI
1. Sizce yeni depo yeri belirlenirken nelere dikkat edilmelidir?

2. Is saghig1 ve giivenligine uygun tasarlanmayan depolarda meydana gelen is kazalarini arastiriniz.

5.1. DEPO TASARIMI

Depo tasarimi, depo alanlarinin en verimli sekilde kullanilmasi ve {iriinlerin depolama sirasinda zarar
gormeden muhafaza edilebilmesi agisindan ¢ok 6nemlidir (Gorsel 5.1). Depo tasarimi asamasinda yapilan
hata, sonradan telafi edilemeyebilir ve igletmeyi daha faaliyete gegmeden zarara ve kotii sona siiriikleyebi-
lir. Bu yiizden depo tasarimi yapilirken agagidaki hususlara 6zellikle dikkat edilmesi gerekir:

*  Deponun kullanim amact

* Depolanacak iiriinlerin 6zellikleri

* Sevkiyat sekil ve miktari

e Kullanilacak raf sekli ve 6zellikleri

» Diger depo arag gereclerinin 6zellikleri

+ s saghg ve giivenligi kurallar:

Gorsel 5.1: Depo tasarimi

Isletmeler dagitim maliyetinden tasarruf etmek ve tedarik zinciri faaliyetlerini en ekonomik sekilde
gergeklestirmek amaciyla depolara ihtiyag duymaktadir. Depolar, isletmelerin dagitim maliyetini azaltip si-
paris teslim hizin artirdigi i¢in depo yerinin se¢imi, depo tasarimi yapilirken en basta planlanmasi gereken
o6nemli bir noktadir.

Depo tasarimi igin gerekli bilgiler tespit edildikten sonra isletmelerin depo islem hacimlerine ve strate-
jilerine uygun olan, uzun vadede isletmelere kar saglayacak kararlarin alinmasina 6zen gdsterilmelidir.
Toplam maliyeti azaltirken belli bir miisteri hizmet seviyesini tutturacak basa bas noktalar1 bulunmalidir.
Ornegin depo sayisim arttirmak miisterilere daha kisa siirede {iriin teslimatin1 saglarken her bir deponun
operasyon maliyeti isletmenin toplam maliyetini arttiracagi i¢in bu iki karar arasindaki basa bas noktasinin
bulunmasi énemlidir.
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5.1.1. Depo Tasariminin Planlanmasi

Yeni bir depo tasarimi igin karar verilmeden 6nce mevcut deponun 6zellikleri ve yeni yapilacak depoda
bulunacak 6zellikler hakkinda firma yoneticileri ve uzman kisilerce bazi konularin goriigiilmesi, birtakim
kargilagtirmalarin yapilmasi gerekmektedir. Bu karsilastirma, yeni depo tasariminda ortaya ¢ikacak maliyet
ile sirketin yeni depo ile gergeklestirecegi faaliyetlerden saglayacagi kar ve hiz faydasi arasinda olacaktir.
Yeni bir depo ihtiyacinin ortaya ¢ikmasindaki sebepler iyi arastirilmalidir. isletmelerin meveut depolari
olmasina ragmen yeni bir depo ihtiyact duymalarinin temel sebepleri;

o Isletmenin depo girdilerinde meydana gelen degisiklikler,
*  Miisteri yogunlugunun cografi olarak yer degistirmesi,
+ Isletmenin biiyiimesi sonucu mevcut depo kapasitesinin yetersiz kalmast,

» Teknolojik gelisime uygun olarak yeni depo araglarinin ve otomasyon sistemlerinin kullanilmasi
olarak siralanabilir.

Teknolojik yeniliklerle birlikte depo tasarimlar1 simiilasyon programlari yardimiyla gercege en uy-
gun sekilde yapilabilmektedir. Bu planlama esnasinda isletme, yeni depoda olmasini istedigi 6zellikleri
simiilasyon programi iizerinden deneme imkanina sahiptir. Bu sekilde yeni depo tasarimi yapilirken ileride
ortaya ¢ikabilecek aksakliklar azaltilabilir. Ayn1 zamanda isletme yoneticileri, kurulacak depodan en verim-
li sekilde nasil yararlanabilecegini de simiilasyon iizerinden belirleyebilirler. Giiniimiizde depo simiilasyon-
lar, bilgisayar programlar iizerinden gergegine uygun olarak tasarlanabilmektedir (Gorsel 5.2).

Gorsel 5.2: Simiilasyon programlari {izerinden depo tasarimi

ARASTIRINIZ

Cevrenizde bulunan bir depoya giderek depo tasariminin nasil planlandigini ve nasil

yapildigini inceleyiniz.
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5.1.2. Depo Yeri Secimi

Depo yerinin se¢imi, depolama maliyetini ve tedarik zinciri i¢indeki dagitim maliyetini 6nemli dere-
cede etkileyecek olan stratejik bir karardir. Deponun kurulus yerinin ayrintilar ve olasiliklar goriisiilmeden
belirlenmesi telafisi zor kayiplara neden olabilir. Bu agamada yanlis karar verilmesi igsletme operasyonlarin-
da 6nemli sorunlara yol acabilecegi gibi maliyeti de yiiksek oranda arttiracaktir.

Uriinlerin iireticiden tiiketiciye ulastirilmasi sirasinda isletmeler zaman, maliyet ve depolama alani
yoniinden kisitlamalar ile karsilasmaktadir. Isletmelerin iiriinlerini miisterilerine en hizl, en diisiik maliyet-
le ve en az depolama alani1 kullanimi ile sunabilmeleri i¢in depo yeri secerken en dogru karar1 vermeleri
gerekmektedir.

Tablo 5.1°de depo yeri se¢imi yapacak bir firmaya ait 6rnek uygulama verilmistir. Her bir aday bol-
genin depo yeri segme kararini etkileyecek faktorleri karsilama degeri belirtilmistir. Depo yeri se¢imine
etki eden faktorlerin 6nem dereceleri de yiizdelik olarak tabloda yer almaktadir. Buna gore iklim kosullar
%30 ile karar1 en ¢ok etkileyen faktordiir. Arazi yapisi ve tasimacilik sekli ise %S5 ile en az etkileyen fak-

torlerdir.
Tablo 5.1: Depo Yeri Se¢iminde Etkili Faktorler
Faktorler Onem Derecesi A Bolgesi K Bolgesi M Béolgesi
iklim Kosullar: %30 80 65 90
Tedarikgilere Yakinlik %20 100 91 75
Ucret Araliklar1 %15 60 95 72
Yasam Sartlart %15 75 80 80
Miisterilere Yakimlik %10 65 90 95
Tasimacilik Sekli %5 85 92 65
Arazi Yapisi %5 50 65 90

Coziim: Faktorlerin 6nem dereceleriyle bolgelerin bunu karsilama degerleri ¢arpilarak lokasyonlarin depo
yeri kararma etki miktar1 bulunur. Ornegin A bélgesinin iklim kosullar1 faktoriine gore depo yeri kararini
etkileme miktari, 6nem derecesi ve bolgenin bu faktorii karsilama degerinin ¢arpimiyla bulunur (0,30%30
=24).

Tablo 5.2: Depo Yeri Seciminde Etkili Faktérler-Coziim Ornegi

Faktorler A Bolgesi K Bolgesi M Bélgesi
Iklim Kosullar: (0,30*80) = 24 (0,30*%65)=19.5 (0.30%90) = 27
Tedarikgilere Yakinlik 20 18,20 15
Ucret Araliklar 9 14,25 10,8
Yagam Sartlar1 11,25 12 12
Miisterilere Yakinlik 6,5 9 9,5
Tasimacilik Sekli 425 4,60 3,25
Arazi Yapist 2,25 3,25 4.5
Toplam Faktor Degeri 77,50 80,80 82,05

Coziim: Her bir aday bolge i¢in hesaplanan faktor degerleri toplanarak toplam faktoér degeri bulunur. Bu
ornekte depo yerlesim yeri olarak en biiyiik toplam faktdr degerine sahip olan M Bolgesi segilir.
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5.1. ETKINLIK

PRS isimli kozmetik firmas1 gelecek donemde Asya pazarina agilmaya karar vermistir. A¢ilacak
yeni depo i¢in aday ii¢ lilke belirlenmistir. Bunlar Tayvan, Tayland ve Singapur’dur. Gorevlendirilmis
uzman ekip tarafindan bes faktor belirlenmis ve bunlarin 6nem dereceleri yiizde {izerinden oranlan-
mistir. Buna gore yan sayfadaki 6rnegi inceleyerek tablo iizerinde bos birakilan alana faktor analizi
yontemini kullanarak yeni agilacak deponun yerini belirleyiniz.

Faktorler Onem Derecesi Tayvan Tayland Sttasie
Iklim Kosullar %30 40 50 20
Yasam Sartlart %30 40 30 50
Miisterilere Yakinlik %20 10 30 30
Tasimacilik Sekli %10 40 20 30
Arazi Yapisi %10 30 30 20

) Aday Ulkeler

Faktorler Onem Derecesi Tayvan Tayland Singapur
iklim Kosullar %30
Yasam Sartlart %30
Miisterilere Yakinlik %20
Tasimacilik Sekli %10
Arazi Yapisi %10
Toplam Faktor Degeri %100

Gorsel 5.3: Etkinlik i¢in harita
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5.1.3. Deponun Kullanim Amaci

Isletmeler cesitli nedenlerle ham madde, yar1 mamul, mamul ve malzeme halindeki iiriinleri depo-
larinda saklayarak stok bulundurmaktadir. Ornegin salga iiretiminde kullanilan domates belirli mevsim-
lerde yetismektedir. Bu sebeple isletmeler tiiketiciye her mevsim salga sunabilmek amaciyla tiretim faali-
yetini domatesin mevsiminde gerceklestirerek iiriinii depoda saklamalidir. Mevsimsel iiriinlerin yetistigi
mevsim disinda da tiiketilebilmesi igin saklanmasi, kurulacak deponun kullanim amacidir. Deponun kul-
lanim amacina gore tasarlanmasi igletmelerin depo faaliyetlerindeki verimliligi artiracaktir.

5.1.4. Depolanacak Azami Mal Miktar

Isletme; gecmisteki istatistiklerine bakarak mal alis-satis araligini, stok devir hizini, mallarin depoda
kalma stirelerini tespit eder. Bu bilgileri yeni depoda gergeklesmesi tahmin edilen depo operasyon sekil
ve miktarlariyla birlestirdikten sonra depolanacak azami mal miktarini belirler. Azami mal miktarina gére
tasarlanan depolarda, depo faaliyetleri siiresince kapasite ile alakali sorun yasanmaz ve uzun vadede kapa-
site yetersizliginden dolay1 yeni bir depoya ihtiya¢ duyulmaz.

5.1.5. Giinliik Mal Hareketi Miktari

Depo tasarlama asamasinda mal girig-¢ikis yogunlugu dikkate alinmali; daha 6nce gerceklesen mal
giris-c1kis verilerinden faydalanarak giris-gikis faaliyetinin yogun oldugu giinler tespit edilmelidir. Ornegin
iirlin giris-¢ikis faaliyetinin en yogun oldugu giin 700 palet taginmis ise yeni depo tasarlanirken giinliik en
az 700 paletlik mal hareketi olacagi diisiiniilerek planlama yapilmalidir. Ayrica giris-¢ikis hizi yiiksek olan
mal, depo i¢inde rampalara en yakin yere yerlestirilmelidir. Bu islemin yapilmasi maliyeti diislirecegi gibi
is yuikiini de azaltacaktir.

5.2. DEPO YERLESTIiRME ISLEMLERI

5.2.1. Depo Yerlesim Sekli ve Rampalarin Belirlenmesi

Depolarda raf sistemlerinin yerlestirilmesi belirli bir diizen i¢inde gerceklestirilmektedir. Buradaki
amag siparis toplama ve {irlin yerlestirme asamalarinda iirlinlerin yerlerinin kolayca bulunabilmesi ve
depo operasyonlarinin aksamadan gerceklestirilebilmesidir. Depolar genellikle operasyon gereksinimleri-
ne, depo alaninin 6zelliklerine ve islem hacminin yogunluguna gore “akis tipi” veya “u-tipi” olarak dii-
zenlenmektedir (Gorsel 5.4).

\
/

Akaus tipi depo U tipi depo
Gorsel 5.4: Depo yerlesim tipleri
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Deponun yerlesim sekli belirlendikten sonra yerlesim sekline gore kapi ile rampa yerleri ve sayilar
planlanir. Rampalar depo ve tasima araglar1 arasinda aktarma yapilirken ara yiiz olusturan, cesitli mal-
zemelerden yapilan araclardir. Rampa sayisi, depo faaliyetlerinde aksama veya gecikme olmamasi igin
giinlilk azami mal miktarina goére belirlenmelidir.

Otomatik veya mekanik olmak tizere iki tipi olan rampalar; deponun yerden yiiksek olarak tasarlandig
durumlarda, arag¢ bosaltimi sirasinda arag kasasi ile depo zemini arasinda insan ve makine hareketine ola-
nak taniyan kiiciik kdpriilerdir. Amag arag kasasina gore ayarlanabilir bir zemin olusturmaktadir. Genelde
tercih edilen tipi, mekanik olanlaridir (Gorsel 5.5).

Gorsel 5.5: Yiikleme-bosaltma rampalart

5.1. UYGULAMA FAALIYETI

Kendi deponuzu tasarlayarak kartondan bir depo maketi yapiniz. Yaptiginiz maketi siifta sergileyi-
niz.

Maketinizi asagida yer alan degerlendirme kriterlerine uygun olusturdunuz mu?

KONTROL LISTESI EVET [HAYIR

Deponuzun tasarimini kugbakisi yontemiyle yaptiniz mi?

Tasariminizda depo igi yerlesim metodunu kullandiniz m1?

Maketinizde raf sistemlerine yer verdiniz mi?

Maketinizde depo arag¢ gereclerinin modellemelerine yer verdiniz mi?
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Rampalar tasarlanirken yapilan en biiyiik hata, deponun yerden yiiksekliginin ara¢ kasa biiyiikliigiinii
hesaba katmadan ayarlanmasidir. Bunun, genellikle 110 ila 130 cm arasinda degisen arag yiiksekligine gére
tasarlanmasi gerekmektedir. Rampa yiiksekligi belirlenirken yiiklii en algak kamyon ile yliksiiz en yiiksek
kamyon yiiksekligi dikkate alinmali veya rampa-kamyon yiikseklik farkinin azaltilabilmesi i¢in agagiya
cekilmis bir yiikleme rampasi insa edilmelidir.

5.2.2. Depoda Kullanilacak Raf Sistemleri ve Ozellikleri

Depo tasarimi yapilirken depoda kullanilacak istif makineleriyle raf sistemlerinin uyumlu olmasina
dikkat edilmelidir. Sirketin sahip oldugu istif makineleri varsa ve yeni depoda da bunlar kullanilacaksa
depo tasariminda tercih edilecek raf sistemleri ve ylikleme-bosaltma sistemleri bu istif makinelerine uygun
olarak tasarlanmalidir. Depo maliyetine etkisi bilyiik oldugu i¢in depo tasariminda fiyati diisiik performansi
yiiksek depo arag geregleri tercih edilmelidir.

Depo tasarimina baglamadan once raf sistemleri hakkinda detayli bilgiye sahip olunmasi gerekmekte-
dir. Raf sistemleri hakkinda edinilen bilgiler dogrultusunda deponun kullanim amacina ve firiin 6zellikle-
rine gore bir veya birden ¢ok raf sisteminin yer aldig1 verimli bir depo tasarim1 yapilabilir. Depo isletmeleri
tarafindan en ¢ok tercih edilen raf ve depolama sistemleri asagidaki gibidir:

. Sirt Sirta [Back to Back (bek tu bek)] Raf Sistemi

. Ikili Derinlikte [Double Deep (dabil dip)] Raf Sistemi

. Tek Paletli Raf Sistemi

. Igine Girilebilir [Drive in / Through (drayv in / tirou)] Raf Sistemi
. Giydirme Raf Sistemleri (Silo)

. Kayar Raf /Arkadan itmeli [Push Back (pus bek)] Sistemler

. Hareketli [Mobile Rack (mobayl rek)] Raf Sistemleri

. Otomatik Depolama Sistemleri

O 0 3 O L A W D~

. Dar Koridorlu Depolama Sistemleri

10. Askili Konveyor Depolama Sistemleri

Sirt Sirta Raf Sistemi

Bu raf sistemi genel olarak paletli iiriinlerin depolanmasi islemi i¢in uygundur. Bu sistemin; tiim {iriin-
lere dogrudan ulagabilme imkani sunmasi, manuel veya otomatik istif makineleri ile ¢alismaya uygun ol-
mas1, raf yiikseklik ve derinliginin ayarlanabilir (esnek) olmasi ve FIFO (ilk Giren Ilk Cikar) ¢aligma
sistemine dayanmasi gibi avantajlar1 vardir. Isletmeler, bu raf sistemi ile depodan % 60-70 oraninda yiiksek
verimlilik saglayabilir (Gorsel 5.6).

Gorsel 5.6: Sirt sirta raf sistemleri
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Sirt sirta raf sistemi; en ekonomik olan ve isletmeler tarafindan en ¢ok kullanilan sistemdir. Ayak
yiiksekligi ve travers uzunlugu miisterinin ihtiyac ve taleplerine gore ayarlanabilen sirt sirta raf sistemleri,
en kiigiik antrepodan en biiylik ve karmagik dagitim merkezlerine kadar genis bir kullanim alanina sahiptir.

ikili Derinlikte Raf Sistemi

Sirt sirta raf sistemine benzer fakat raf derinliginin bir palet degil de iki palet sigacak kadar uzun olmasi
yoniiyle ondan ayrilir. Biiyiik hacimli veya fazla hareket etmeyen {irlinlerin stoklanmasi i¢in kullanilan bu
raf sisteminde, koridor alanindan tasarruf edilerek daha fazla depolama alani kazanilir.

Bu sistemde istif makinelerinde ek uzatma c¢atali bulunmasi gerekmektedir. Bu ek uzatma catali ile
arkada bulunan iiriinler rahatlikla alinabilir. Daha cok LIFO ( Son Giren Ilk Cikar) calisma sistemi kullanil-
masina ragmen FIFO ( 11k Giren Ilk Cikar) ¢alisma sistemi de tercih edilebilmektedir (Gérsel 5.7).

Gorsel 5.7: Ikili derinlikte (double deep) raf sistemi

Tek Paletli Raf Sistemi

Yiiksek diizeyde agir igerikli disli, makine parcalari, motor gibi iiriinlerin depolanmasi amaciyla kul-
lanilan iki ayak arasinda bir palet istiflemeye imkéan saglayan bir sistemdir. Genellikle otomotiv vb. sa-
nayisinde kullanilan bir sistemdir. Agir ve hafif {iriin yan yana konabilir. Tek paletli raf sistemi agir {iriinler

icin tasarlandigindan hafif iiriinler pahaliya depolanmis olur. Bu yonden maliyet agisindan dezavantajl bir
raf sistemidir (Gorsel 5.8).

Gorsel 5.8: Tek paletli raf sistemi
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Icine Girilebilir Raf Sistemi

Icine girilebilir ve koridor icinde ilerlenebilir raflar, 6zellikle iiriin ¢esit sayis1 az ve ayn1 zamanda
birim agirlik olarak fazla olan paletli iiriinlerin depolanmasi igin uygundur. Uriinlerin paletli yapilarinin
ayni1 geniglik ve uzunlukta olmasi gerekmektedir. Genellikle 80x120 euro tip paletler kullanilir. Aradan mal
cekmek istendiginde ¢ok mal bosaltmak gerekmektedir ve bu agidan kullanigh degildir. FIFO’ya uygun bir
sistemdir.

Mamullerin hasara ugramadan blok seklinde depolanabilmesi, mevsimsel tiriinlerin belli bir sisteme
gore depolanabilmesi gibi avantajlar saglar. “Drive-in” raflarda 6n cephede bir giris yonii bulunmasina
karsin diger siiriimii olan “drive-through” raflarda 6n ve arkada olmak iizere iki tane girig yonii bulun-
maktadir. Bu da {irlinlerin bir cepheden yiiklenmesinde, diger cepheden bosaltilmasinda biiyiik kolaylik
saglamaktadir. Istifleme araclari, bu giris yonlerinden bir koridora girer gibi girmekte, bu koridorlar ar-
kadan 6ne dogru, istif aracinin hareket yoniinde doldurulmakta ve boylece ikinci bir istif aracina gerek
kalmamaktadir (Gorsel 5.9).

Gorsel 5.9: Igine girilebilir raf sistemleri

Giydirme Raf Sistemleri (Silo)

Raf ihtiyacini kargilamakla beraber bir depo i¢in gerekli olan ¢at1 ve dis cephe ihtiyacini da ortadan
kaldiran bu sistem, yiiksek irtifa i¢in uygun olmakla birlikte kullanilacak alandan da maksimum diizeyde
fayda saglayip yer kaybini 6nler. Ancak islem i¢in yiiksek teknolojiye sahip istif makineleri gerekmektedir.
Kisacasi bu sistem i¢in 6nceden bir bina insasina gerek duyulmaz. Silo sistemde istif makinesi olarak dar
koridor istif makinelerinden yararlanilmaktadir (Gorsel 5.10).

Gorsel 5.10: Giydirme raf sistemleri
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Kayar Raf ve Arkadan itmeli Sistemler

Arka arkaya siralanmig bir kanal olusturan
ayaklardan ve bu ayaklarin arasinda bulunan maka-
ralardan meydana gelen kayar raflara bir yonden
ylkleme yapilirken diger yonden tahliye islemi
gerceklestirilir. Sistem bilyeli veya egimlidir. Tahli-
yeye hazir pozisyonda duran palet ile hemen arka-
sindaki palet arasinda bir ayirict sistem bulunmak-
tadir. Boylece tahliyedeki palet agirhiginda, arkasin-
daki ayric1 sistem agilarak ikinci palet tahliye po-
zisyonuna gelmektedir ve burada iki palet birbirle-
rine baski yapmamaktadir. Maliyet agisindan %60-
70 daha pahali bir sistemdir (Gorsel 5.11).

) o ) . o Gorsel 5.11: Kayar raf ve arkadan
Makarali raf sisteminin en 6nemli 6zelligi, egimli itmeli (push back) sistemler

bir rotaya sahip olmasi ve makaralardan olugmasidir.
Bu sistem FIFO prensibi ile yani ilk giren ilk ¢ikar mantig1 ile ¢alismaktadir. Sistemde bir kutu tahliye ol-
duktan sonra diger kutu asagiya dogru egimli makaralar lizerinden kayarak ¢ikisa hazir hale gelir.

Hareketli Raf Sistemleri

Arka arkaya siralanmig tekli raflardan olusan ve ayaklar altinda bir motor tahriki ile 6ne ve arkaya
hareket verilen bu sistemde, dar alanda ¢ok sayida paletin istiflenmesi saglanabilmektedir.

Bu sistemde stoklanacak iiriinlerin az veya cok cesitten olusmas1 dnemli degildir. Onemli olan, ¢ok
cesit olarak stoklanmasi durumunda tiim iirlinlerin az hareketli olmasi gerekliligidir. Az ¢esitliligi olan
{irinler i¢in normal sevkiyat hiz1 6nerilebilir. Uriin gesit say1s1 artti§1 zaman hareket sayisi da artacagi igin
maliyet artacaktir.

Hareketli yiik raflar, 6zellikle hafif yiik depolarinda kullanimi uygun olan raf ¢esitleridir. Ambar yeri
ihtiyacina, depolanacak parca veya malzemenin 6zelligine ve boyutlarina gore araliklar arasina sac ilave
edilerek esnek bir raf yerlestirme olanag1 saglar.

Bu sistemin avantaji, tekerlekli olmasi nedeniyle istenilen yere tasimabilmesi ve yer tasarrufu saglama-
sidir (Gorsel 5.12).

Gorsel 5.12: Hareketli (mobile rack) raf sistemleri
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Otomatik Depolama Sistemleri

AS-RS otomatik depolama sistemlerinde depolama faaliyetlerinin tamami bilgisayar sistemi {izerin-
den kontrol edilmektedir. Bu sistem ile mevcut ve potansiyel pazardan gelen her tiirlii mal ve iiriin tale-
bine kolaylikla cevap vermek amaciyla bilgisayar kontrol sistemi ile tiim iglemlerin seri sekilde yapilmasi
saglanmaktadir. Boylelikle depolama isi kolaylagmakta ve asir1 veya yetersiz depolama riski de minimize
edilmektedir. Boylece depolama ve lojistik ayaginda etkin bir verimlilige kavusulmus olur.

Giliniimiizde modern bir dagitim merkezi kurmak i¢in siparig hazirlama sisteminin otomatik olmasi
gerekir. Ayrica soz konusu sistemi basit ve pratik bir hale getirme zorunlulugu da vardir. AS-RS depo
alanindan tasarruf etme, seri depolama ve bosaltma imkani, en énemlisi de kusursuz bir envanter kont-
roliine sahip olma avantajini saglamaktadir (Gorsel 5.13).

Gorsel 5.13: Otomatik depolama sistemleri

Dar Koridorlu Depolama Sistemleri

Bu depolama sistemini ¢ok ¢esitli mal envanterine ve yiliksek hizda iiriin hareketliligine sahip olan
isletmeler kullanmaktadir. Bu sistemde kullanilan dar koridorlar sayesinde depo alanindan maksimum
diizeyde yararlanilir ve depolama yerinin yetersiz kalmasi riski miimkiin oldukc¢a azaltilmis olur.

Bu sistemde kullanilmak iizere gelistirilmis dar koridor istif makineleri ile mal depolama veya bosalt-
mas1 yapilabilmektedir. istif makinelerinde meydana gelecek bir problemin sistemde ciddi aksamalara ne-
den olmas1 ve ayrica bu makinelerin diger istif makinelerine gore pahali olmasi bir finansman problemi
olusturabilir. Bu da sistemin dezavantajidir (Gorsel 5.14).

Gorsel 5.14: Dar koridor depolama sistemleri
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Askili Konveyor Depolama Sistemleri

Askili sistem, tiretim 6ncesinde ve sirasinda malzeme akisini saglayarak iiretimde etkin bir rol oyna-
manin yani sira depolama, satis ve dagitim islerinde de ¢ok yonlii olarak kullanilabilir. Tekstil sektoriinde
kullanilmakta olan ¢ok pahali bir sistemdir. Bu sistemin tasariminda etkin olan faktdrler; satis miktari, tirlin
dolasim hizi, iirlin 6zellikleri ve isletmenin ne tiir bir organizasyona sahip olmay1 istediginin bilinmesidir.

Askili konveydr sistemlerinin kullanildig: bir baska endiistri ise et ve tavuk {iriinlerinin tiretildigi en-

tegre kesim ve iiretim tesisleridir. Bu raf sistemlerinin kullanimi sayesinde et iirlinlerinin depolanmasinda
cok onemli olan FIFO stok sistemleri uygulanabilmektedir (Gorsel 5.15).

Gorsel 5.15: Askili konveyor depolama sistemler

5.2.3. Depoda Kullanilacak Otomasyon ve Konveyor Sistemleri

Otomasyon, isin insan ile donanim arasinda paylasilmasidir. Otomasyon, Sanayi Devrimi’yle birlikte
kas giiciliniin, yerini makine diizeneklerine birakmasiyla ortaya ¢ikmistir. Giiniimiizde otomasyon, teknolo-
jik geligsmelerin artmasi ve yapay zekanin da bulusu ile birlikte ¢ok biiyiik islerin ¢ok hizli ve kolay sekilde
yapilabilmesine olanak tanimaktadir.

Otomasyon sistemleri sayesinde depoda insan kaynakli hatalar ve siire kayiplar1 yerini hatasiz ve hizl
isleyen operasyonlara birakir. Depo tasarimi yapilirken varsa daha 6nce kullanilan otomasyon sistemleriyle
yeni otomasyon sistemleri karsilastiriimalidir. Maliyet agisindan en uygun, performans agisindan en iyi
otomasyon sistemi segilmelidir. Belirlenen otomasyon sistemleriyle uyumlu depo yazilim sistemleri ve
konveyor sistemleri tercih edilmelidir (Gorsel 5.16).

Gorsel 5.16: Depo otomasyon ve konveyor sistemleri
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5.2.4. Is Saghg ve Giivenligi Onlemlerine Gore Depo Tasarimi

Depo operasyonlar1 is saghgi ve giivenligi acgisindan gesitli tehlikeleri i¢inde barindiran karmasik
siireglerden olusmaktadir. Depo ydneticilerinin, is sagligi ve giivenligi agisindan depo operasyonlarinda
risk olusturabilecek unsurlar hakkinda bilgi sahibi olmasi, bu konuda gerekli dnlemlerin alinmasini ve
uygulanmasini saglamasi1 dnemlidir. Is saglig1 ve giivenligi ile ilgili depodaki riskler, depo bina yapisi,
ellecleme donanimlar1 veya depolanan iiriinlerin yapisindan kaynaklanabilmektedir.

Depoda is kazalart ile ilgili risk olugturan durumlar; depoda saklanan kimyasal tiriinler, yiiksek nokta-
larda galigsmak, kirik palet vb. depodaki her tiirlii farkl etkenden kaynaklanabilmektedir. Risk bir olasiliktir,
dolayisiyla kaza riskinin mevcut olmasi demek kazanin kesinlikle olacagi anlamini tagimaz. Burada 6nemli
olan kaza risklerinin tespit edilmesi ve en aza indirilmesidir.

Depolarda is kazalarina kars1 alinabilecek 6nlemler; bina yapisi, egitim ve bilgilendirme, temizlik ve
diizen, ellecleme operasyonlari, istifleme araglar1 ve kimyasal maddeler ile ilgili 6nlemler ve yangin duru-
munda alimacak onlemler olarak alt bagliklara ayrilabilmektedir.

Depo Bina Yapusi ile ilgili Alnmas1 Gereken Giivenlik Onlemleri

Depo operasyonlarinda meydana gelebilecek is kazasi riskini azaltabilmek ve kazalar1 6nleyebilmek
amaciyla depo binasiin 6zellikleri ile ilgili ¢esitli onlemler alinmasi gerekmektedir.

Zemin: Depo zemininde herhangi bir tehlikeli yiikseltinin veya deligin bulunmamasi gerekmektedir.
Eger depo zemininde egimli alanlar var ise bu alanlarin sabitlenmesi gerekmektedir. Depo zemininin kay-
gan olmamasi da giivenlik acgisindan 6nemli bir unsurdur. Depo zeminin yap1 maddesinin sudan ve kim-
yasallardan etkilenmemesi gerekmektedir. Depo zemininin, duvarlarinin ve tavaninin yapt maddesinin te-
mizlenebilir 6zellikte olmasi da 6zellikle gida ve saglik iiriinlerinin depolandigi depolar agisindan dnem-
lidir.

Kapilar: Depo kapilar eger seffaf olursa kapimin gdriinmemesi durumunda ¢arpma riskini azaltmak
icin kapi iizerinde goriis mesafesi yiiksekliginde uyarici igaretler konulmalidir. Ayrica kapilarin yapildigi
maddeler ve saglamliklar1 konusunda da gerekli 6nlemlerin alinmasi1 gerekmektedir. Otomatik kapilarin
calisanlarin {izerine kapanmamasi i¢in acil durumda frenleme 6zelliginin bulunmasi gereklidir. Acil ¢ikis
kapilar1 isaretler ile belirlenmelidir.

Depo I¢i Dolasim Rotasi: Depo icerisindeki merdiven, yangin merdiveni, rampa, yiikleme alani dahil
biitiin dolasim rotasinin; ¢aliganlar ile istifleme araglarinin birbirine zarar vermeden ulagimlarini kolaylikla
saglayacaklar1 sekilde olusturulmasi gerekmektedir. Yaya yolu ile arag trafigi birbirinden ayr bir sekilde
tasarlanmalidir. Ara¢ yolu renkli seritler ile isaretlenerek belirlenmelidir. Miimkiinse beyaz veya sar1 gibi
dikkat ¢eken renklerin kullanilmasi uygundur. Yiikleme rampalar1 ¢aligsanlarin iizerine yiiklerin diismesini
engelleyecek sekilde yaya yollarindan olabildigince uzak mesafelere kurulmalidir (Gorsel 5.17).

Gorsel 5.17: Depo i¢i dolagim rotast
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Depo Havalandirma Sistemi: Depolardaki havalandirma sistemi de is saglig1 ve giivenligi agisindan
oldukga onemlidir. Depo havalandirma sistemlerinin yeterli ve dogru bir sekilde tasarlanmasi depo ope-
rasyonlarinin verimliliginin ve ¢alisanlarin performansimin artmasina yardimci olacaktir (Gorsel 5.18). Ay-
rica ¢alisanlari sagligi, Uriinlerin depoda bulundugu siire boyunca bozulmadan saklanabilmesi ve yangin
¢ikmasi vb. durumlarda acil 6nlemler alinabilmesi i¢in depo havalandirma sartlariin dogru bir sekilde
tasarlanmasi dnemlidir.

Depo binasi tasarlanirken deponun islem hacmine ve bina yapisina uygun, yeterli miktarda havalan-
dirma sisteminin kurulmasi gereklidir. Depo binalarinda mutlaka ¢at1 ve iist duvarlarindan havalandirma
sistemiyle havanin ¢ikisi saglanmalidir. Sadece deponun alt kisminda planlanan bir depo havalandirma
sistemi yeterli degildir.

Gorsel 5.18: Depo havalandirma sistemleri

Depo Aydinlatma Sistemi: Depodaki is kazalarmin dnlenmesinde depo aydinlatmasinin yeterli ol-
masinin etkisi biiytiktiir (Gorsel 5.19). ABD’de yapilmis olan bir arastirma is kazalarinin %5’inin aydin-
latma problemlerinden kaynaklandigini kanitlamistir. Kapali depolarda uzun siire ¢alisan personelin goz
yorgunlugunu engelleyecek, yetersiz aydinlatma nedeniyle tasimalar sirasinda olusabilecek is kazalarimin
Oniine gecebilecek yeterlikte aydinlatma sistemi kurulmalidir. Aydinlatmada kullanilacak lambalarin sayist
ve arali1 gerekli hesaplamalar yapilarak belirlenmelidir. Gece ¢aligmalarinda yeterli aydinlatmanin sag-
lanmasi da ayrica 6nemlidir.

Géorsel 5.19: Depo aydinlatma sistemleri
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Depo Raf Sistemi: Depo raf sistemlerinin olusabilecek kaza risklerine karsi duvara, zemine veya
birbirlerine sabitlenmesi gerekmektedir. Bu sayede herhangi bir dengesiz yerlestirme nedeniyle raflarin
devrilmesi olasilig1 engellenmis olur. Fork-lift, kule istifleyici vb. depo istifleme araclarinin raf sistem-
lerine ¢arparak zarar vermesini ve onlar1 devirmesini engellemek amaciyla raflar ayaklarina koruyucu
diizenekler konulmalidir. Bu sayede araglarin raflara ¢arpma riski ortadan kaldirilabilir. Uriinlerin raflardan
diismesini engellemek amaciyla raf kenarlarina paletleri tutan emniyet pimleri kurulmali; donemsel olarak
eksiksiz olmalar1 ve saglamliklar1 kontrol edilmelidir. Depoda saklanacak iiriinlerin agirligina uygun raf
sistemleri secilmeli ve raflara tagima kapasitelerini asacak ylikleme yapilmamalidir.

Temizlik ve Depo Diizeni ile Ilgili Ahlnmasi Gereken Giivenlik Onlemleri

Giivenli bir depo ortami igin diizenli olarak depo alaninin temizlenmesi ve diizen kontrollerinin yapil-
mas1 gerekmektedir. Kapilarin ve zeminin kutu, ¢6p, atik malzeme, yag vb. maddelerden arindirilmast
gerekmektedir. Cop ve atik kutularinin diizenli olarak bosaltilmasi ve temizlenmesi gerekir. Depo zemi-
ninde tamir edilmesi gereken herhangi bir hasar varsa bunlarmn tespit edilerek tamir edilmesi, zemindeki
kablo vb. malzemelerin sabitlenerek tehlike yaratmayacak hale getirilmesi gerekmektedir.

Depoda yangin sondiiriicii tiiplerin, yangin sulama cihazlarinin ve acil ¢ikiglarin 6nlerinin agik olmast
gerekmektedir. Bos paletlerin depoda belirli bir alanda tutulmasi ve blok istiflerinin giivenligi tehlikeye
sokmayacak yiikseklikte olmas1 gerekir. Depo i¢i diizen saglanarak is kazalarina kars1 6nlem alinmalidir.

Ellecleme Operasyonlari ile ilgili Ahlnmasi Gereken Giivenlik Onlemleri

Depodaki iirlinlerin manuel veya otomatik olarak ellegclenmesi sirasinda birgok is kazasi riski olus-
maktadir. Giiniimiizde depo operasyonlarinda kullanilan bir¢ok istifleme araci gelistirilmesine ragmen
hilen iiriinlerin manuel bir sekilde tasinmasmi gerektiren durumlar ortaya cikabilmektedir. Uriinle-
rin manuel olarak taginmasi sirasinda operasyon elemaninin kaldiracag: yiikiin agirligini tam olarak bil-
memesi ve kaldiramayacagi yiikleri tasimaya yonelm-

esi bel incinmesine yol acabilmektedir. Bu sebeple
depo elemanlarinin bu konuda bilingli olmas1 ve yiik
kaldirilmasi sirasinda dikkat edilmesi gereken unsurlar
konusunda gerekli egitimleri almig olmas1 gerekmek-
tedir. Yiiklerin tek bir eleman tarafindan kaldirilmasi
miimkiin degil ise yardim alinmas1 gerekmektedir. Ay-
rica manuel tagima sirasinda yiik saglam bir sekilde
sabitlenmeli, karton kutular iist ve alt kisimlarindan
kavranip kaldirilmali ve bodylece kutularin operasyon
elemaninin {izerine diisme riski azaltilmahdir. Agir yiik
tagima sirasinda c¢alisanlarin koruyucu eldiven giymesi
gereklidir.

Depolarda kullanilan motorlu araclar depo is kazal-
ar1 i¢in risk olusturmaktadir. Depodaki otomatik tasi-
ma araglarinin (fork-lift, kule istifleyici vb.) calisanlara
carpmasi depolarda siklikla karsilagilan is kazalarindan
biridir. Bu nedenle depo istifleme araclarimi kullanan
elemanlarin bu araglar1 kullanmak iizere egitim ve bel-

ge almis olmasi dnemlidir. Ozellikle islem hacmi yo-

gun olan depolarda yogun operasyon saatleri kazalara Gorsel 5.20: Ellecleme islemlerinde

zemin hazirlamaktadir. Béyle zamanlarda araci kullanan ele- giivenlik énlemleri manin
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uzmanlig1 ve bilgisi olusabilecek kazalarin 6niine gecebilecektir (Gorsel 5.20). Bazi durumlarda yaya yol-
larini arag yollarindan tamamen ayirarak dnlemler arttirilabilir. Ayrica araglarin islevinin yiik kaldirmak ol-
dugu diisiiniiliirse yiiklerin operasyon sirasinda diigmesini 6nlemek amaciyla da arag¢larin tamir ve bakimla-
rinin diizenli bir sekilde yapilmasi gerekmektedir. Yiikler araglara dengeli bir sekilde yiliklenmelidir. Depo
icerisinde istifleme araclarina yakit ikmali yapilmamalidir. Ciinkii bu yangn riskini ortaya ¢ikartabilir. Istif

araclari, depo koridorlarina gegisleri kapatacak sekilde park edilmemelidir.

Yangina Kars1 Alinacak Onlemler

Depo is kazalar1 arasinda belki de en tehlikelilerinden biri yangindir. Ciinkii yangin hem depo ¢ali-
sanlarinin sagligin1 6nemli derecede riske sokmaktadir hem de iriinlerin biiyiik zarar gérmesine neden
olacagindan depo i¢in biiyiik bir maliyettir. Bu yiizden 6zellikle tehlikeli madde ile yanicilig1 ve tutugsma
hiz1 yiiksek olan iirlinlerin depolarinda yangina karsi ¢ok sik1 onlemler alinmalidir (Gorsel 5.21). Depolarda
yangina kars1 alinan d6nlemlerin siki kontroller esliginde uygulanmasi gerekmektedir.

Depo binalarmin yangina dayanikli malzemelerden yapilmasi ve cabuk alev almayan 6zellikte olmast

gerekir. Depo zemini yangin aninda tutugsmayacak malzemeden yapilmalidir. Depodaki aydinlatma ve elekt-
trik donanimlarinda (kisa devre vb.) yangina neden olabilecek durumlara kars1 6nlemler alinmalidir.

Gorsel 5.21: Yangin alarm1 ve sensor sistemi

Periyodik bakimlarla aydinlatma, elektrik, dogal gaz vb. sistemler giivenlik kontrollerinden geg¢iril-
melidir. Depo i¢inde mutlaka 1s1 ve duman detektdrleri bulunmali ve bunlarin sayist depo biiyiikliigiine gore
yeterli miktarda olmalidir. Depo igerisinde ates yakma, sigara igme yasaklarina kesinlikle uyulmalidir. De-
poda yeterli miktarda yangin sondiiriicii bulundurulmali ve bunlarin kullanilabilir durumda olmasina ve acil
durumlarda kolay ulasilabilir olmasina dikkat edilmelidir. Yangin yagmurlama sisteminin ¢alisir durumda
olmasi ve yeterli olmasi da 6nemli unsurlardan biridir (Gorsel 5.22).

Gorsel 5.22: Yangin tiipii ve depo yagmurlama sistemi
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Kimyasal Maddeler ile ilgili Onlemler

Depoda saklanan bazi iiriinler ile ilgili 6zel tedbirler almak gerekebilir. Kimyasal maddeler ¢ok ¢abuk
alev alabilecek veya solundugunda insan saghigina zarar verebilecek 6zellikte oldugu i¢in bu firlinlerin
ambalajlarinin zarar gormemesine 6zen gosterilmelidir. Bu nedenle depolama islemi sirasinda kirilabilir
ambalajdaki yanici, zehirli ve tehlikeli maddelerin diisme ihtimali goz 6niinde tutulmali ve 6nlem olarak bu
iirlinler ¢ok yiiksek raflarda istiflenmemelidir. En fazla 40 cm yiikseklige yerlestirilmelidir. Bunun yani sira
diger tiirden ambalajlar igindeki tehlikeli kimyasal maddeler de yerden en fazla 150 cm yliksekte olacak
sekilde yerlestirilmelidir.

Ornegin kimyasal malzeme firmasmin dagitim deposunda is saghgi ve giivenligi ile ilgili denetim-
ler yapilirken asagidaki sorunlar gézlemlenmistir. Bos paletler, depoda raflarin arasindaki farkli bolge-
lerde daginik bir sekilde durmaktadir. Depo zemininde raflarin arasinda bazi bolgelerde kablolarin zemin
iizerinde sabitlenmeden durdugu goézlemlenmistir. Depo raflarina yerlestirilen iriinlerin bos kutularinin,
araclarin depo mal kabul kapisindan gegisini engelledigi gézlemlenmistir. Depoda cam siselerde muhafaza
edilen kimyasal malzemeler 60 cm yiiksekligindeki raflara yerlestirilmistir. Deponun gece vardiyasinda ay-
dinlatma sisteminin yeterli olmamasi nedeniyle ¢alisan iscilerin, siparis toplama iglemleri sirasinda fork-lift
carpmasi sonucu yaralanma vakalariyla karsilastiklar hakkinda kayitlara rastlanmistir.

Is saglig1 ve giivenligine uygun olmayan durumlar sonucu yasanan kazalarm yeni depo tasariminda
tekrar yaganmamasi i¢in dncelikle depo aydinlatma sisteminin deponun her yerini esit ve gii¢lii sekilde
aydinlatmasi planlamistir. Bununla beraber en fazla 40 cm yiikseklige konulmasi gereken tehlikeli mallarin
depo stok programinda alt raflara adresleme iglemlerinin yapilmasi ve tehlikeli mallarin konuldugu raflara
uyart levhalarinin asilmasi planlanmistir.

5.2.5. Is Saghg ve Giivenligi Onlemleri isaret Levha ve Sembolleri

Anlami ve Amaci Talimat ve Bilgi

SARI Dikkatli ol!, Onlem al!, Kontrol et!

Sigara icilmez! Yetkisiz kimse giremez! Is makinesi giremez!

Gorsel 5.23: Yasak isaretleri
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Parlayu:l madde veya yﬁksek 1S1 Radyoaktlf madde DuSme tehlikesi
Gorsel 5.24: Uyar isaretleri

Baret tak! Is ayakkabis giy! Eldiven giy!
Gorsel 5.25: Zorunluluk isaretleri

Gorsel 5.26: Acil ¢ikig ve ilk yardim isaretleri

Is saglig1 ve giivenligi kurallarinm basarili bir sekilde uygulanabilmesindeki en énemli unsurlardan bir
tanesi iist yonetimin kararlilig1 ve destegidir. Bu sebeple 6ncelikle iist yonetimin depo is sagligi ve giiven-
ligi ile ilgili alinabilecek onlemleri 6nemsemesi ve bu dnlemleri depo tasarimi agamasinda uygulamaya
koymas1 gerekmektedir. Ust yonetimin bu konudaki tutumu ¢alisanlarin da kurallara uyumunu arttiracaktir.
Is sagh@ ve giivenligi dnlemlerinin her biri depo iginde gesitli yatirimlar gerektirdigi igin {ist yonetim bu
konuda gereken onlemleri aldig1 takdirde ¢alisanlar da alinan 6nlemlerin 6nemini daha iyi kavrayacaktir.

Depo is saghgi ve giivenligi uygulamalarinin tutarl bir sekilde uygulanabilmesinde en etkili faktor
calisanlari bu konuda bilingli olmas1 ve kurallar1 uygulamasidir. Calisanlarin is sagligi ve giivenliginin
onemi ve uygulanmasi konusunda bilgilendirilmesi ve belirli araliklarla bu konuda diizenlenecek egitim-
lerle bilinglendirilmesi 6nemlidir. Calisanlarin istifleme araglarini kullanma, yangin sondiirme, ilk yardim
konularinda egitimlerini almas1 saglanmalidir. Ust yonetim; galisanlari ve onlarin ailelerini bu konularda
bilgilendirmek iizerine ¢alismalar yapmalidir. Calisanlarin is saglig1 ve giivenligi kurallarina sahsen uyma-
larinin yani sira diger ¢alisanlart ve depo sartlarint da bu kurallar ¢er¢evesinde denetlemesi saglanmalidir.
Bu sayede is giivenligi 6nlemleri siirekli ve etkili hale gelir.
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OLCME VE DEGERLENDIRME

Asagidaki sorular dikkatlice okuyunuz ve dogru secenegi isaretleyiniz.

Asagidakilerden hangisi depo tasarimi yapilirken 6zellikle dikkat edilmesi gereken hususlardan
biri degildir?

A) Sevkiyat sekil ve miktari

B) Kullanilacak raf sekli ve 6zellikleri

C) Is saglig1 ve giivenligi kurallart

D) Diger depo arag gereglerinin 6zellikleri

E) Miisterinin ekonomik durumu

Asagidakilerden hangisi isletmelerin mevcut depolar1 olmasina ragmen yeni bir depo ihtiyaci
duymalarinin temel sebepleri arasinda yer almaz?

A) Isletmenin depo girdilerinde meydana gelen degisiklikler

B) Miisteri yogunlugunun cografi olarak yer degistirmesi

C) Depo personelinin yetersiz olmasi

D) Isletmenin biiyiimesi sonucu mevcut depo kapasitesinin yetersiz kalmasi

E) Teknolojik gelismelere paralel olarak yeni depo araglarinin ve otomasyon sistemlerinin kullanil-

masi
Faktorler Onem Dereceleri Konya Antalya
Miisterilere Yakinlik %350 70 80
Tedarikgilere yakinlik %30 100 90
Maliyet %20 60 75

Depo yeri se¢imi karar1 vermek isteyen KFY sirketi yoneticileri Konya ve Antalya sehrini aday
olarak belirlemis, depo yeri se¢imi kararini etkileyecek faktorleri 6nem derecelerine gore siralamais,
Konya ve Antalya sehirlerinin faktorleri karsilama miktarlarini da tespit etmislerdir. KFY girketinin
yoneticileri bu bilgiler 15181nda en yiiksek faktor degerini veren sehri depo yeri olarak sececektir.

Buna gore depo hangi faktor degeriyle hangi sehirde kurulmahdir?
A) 77-Konya

B) 82-Antalya

C) 90-Konya

D) 70-Antalya

E) 92-Konya
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“Salga tiretiminde kullanilan domates belirli mevsimlerde yetismektedir. Bu sebeple tiiketicilere her
mevsim sal¢a sunabilmek amaciyla igletmelerin bu {irlinlerin {iretimini domatesin mevsiminde gergek-
lestirerek depoda saklamasi gerekmektedir.”

Depo tasarim planlanirken verilen bu bilgi asagida verilen asamalardan hangisinde kullanilir?
A) Giinliik mal hareketi miktari belirlemede

B) Depolanacak azami mal miktarin belirlemede

C) Deponun yerini belirlemede

D) Deponun kullanim amacini belirlemede

E) Depoda ¢alisacak personel sayisini belirlemede

Asagidakilerden hangisi depo isletmeleri tarafindan en ¢ok tercih edilen raf ve depolama sistem-
leri arasinda yer almaz?

A) Capraz koridorlu depolama sistemleri
B) Hareketli (mobile rack) raf sistemleri
C) Otomatik depolama sistemleri

D) Dar koridorlu depolama sistemleri

E) Askili konveyor depolama sistemleri

“Biiyiik hacimli veya fazla hareket etmeyen iirlinlerin stoklanmasi i¢in...........ccccceevevveecieeecieeennen. kulla-
nilmaktadir.”

Verilen ciimlede bos birakilan kisma asagidakilerden hangisi getirilmelidir?
A) Sirt sirta (back to back) raf sistemi B) ikili derinlikte (double deep) raf sistemi
C) Tek paletli raf sistemi D) I¢ine girilebilir (drive in / through) raf sistemi

E) Giydirme raf sistemleri

“Arka arkaya siralanmis bir kanal olusturan ayaklardan ve bu ayaklarin arasinda bulunan makaralardan
meydana gelen kayar raflarda bir yonden yiikleme yapilirken diger yonden ise tahliye islemi gercekles-
tirilir. Sistem bilyeli veya egimlidir.”

Verilen bu tanima gore raf sekli asagidakilerden hangisidir?
A) Giydirme raf sistemleri (silo)

B) Hareketli (mobile rack) raf sistemleri

C) Kayar raf / arkadan itmeli (push back) sistemler

D) Otomatik depolama sistemleri

E) Dar koridorlu depolama sistemleri
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“Yiiksek irtifada agir igerikli disli, makine pargalari, motor gibi iiriinlerin depolanmasi i¢in kullanilan
bu sistem, iki ayak arasinda bir palet istiflemeye imkan saglayan bir sistemdir. Genellikle otomotiv vb.
sanayisinde kullanilan bir sistemdir.”

Verilen bu tanima gore raf sekli asagidakilerden hangisidir?
A) Tek paletli raf sistemi

B) Surt sirta (back to back) raf sistemi

C) Ikili derinlikte (double deep) raf sistemi

D) Igine girilebilir (drive in/through) raf sistemi

E) Giydirme raf sistemleri

“Depo operasyonlarinda meydana gelebilecek is kazasi riskini azaltmak ve olasi kazalar1 6nleyebilmek
amaciyla depo binasimin 6zellikleri ile ilgili ¢esitli nlemler alinmas1 gerekmektedir.”
Asagidakilerden hangisi bu 6nlemlerden biri degildir?

A) Depo zemininin kaygan olmamasi da giivenlik a¢isindan dnemli bir unsurdur.

B) Acil ¢ikis kapilart isaretler ile belirlenmelidir.

C) Yaya yolu ile arag trafigi birbirinden ayri bir sekilde tasarlanmalidir.

D) Sadece deponun alt kisminda planlanan bir depo havalandirma sistemi yeterlidir.

E) Deporafsistemlerinin olusabilecek kaza risklerine kars1 duvara, zemine veya birbirlerine sabitlenmesi
gerekmektedir.

Renk Anlami ve Amaci Talimat ve Bilgi
Yasak isareti Tehlikeli hareket veya davranis
Tehlike alarmi Dur!, Kapat!, Diizenegi acil durdur!, Tahliye et!

Yanginla miicadele ekipmani | Ekipmanlarin yerlerinin gosterilmesi ve tanimlanmasi

Uyart isareti Dikkatli ol!, Onlem al!, Kontrol et!

Zorunluluk isareti Ozel bir davranis ya da eylem

Acil gikig, ilk yardim igareti | Kapular, ¢ikis yerleri ve yollari, ekipman

Tehlike yok. Normale don!

Verilen bu tabloda bos birakilan yerlere getirilmesi gereken renkler sirasiyla asagidakilerden
hangisinde dogru olarak verilmistir?

A) Mavi-Kirmizi-Yesil-Sar1
B) Kirmizi-Yesil-Sari-Mavi
C) Yesil-Kirmizi-Mavi-Sar1
D) Mavi-Kirmizi-Sari-Yesil
E) Kirmizi- Sari-Mavi -Yesil
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