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ISTIKLAL MARSI

Korkma, sonmez bu safaklarda yiizen al sancak;
Sonmeden yurdumun {istiinde tiiten en son ocak.
O benim milletimin yildizidir, parlayacak;
O benimdir, o benim milletimindir ancak.

Catma, kurban olayim, ¢ehreni ey nazli hilal!
Kahraman irkima bir giil! Ne bu siddet, bu celal?
Sana olmaz dokiilen kanlarimiz sonra helal.
Hakkidir Hakk’a tapan milletimin istiklal.

Ben ezelden beridir hiir yagadim, hiir yagarim.
Hangi ¢1lgin bana zincir vuracakmis? Sasarim!
Kiikremis sel gibiyim, bendimi ¢igner, asarim.
Yirtarim daglari, enginlere sigmam, tagarim.

Garbin afakini sarmugsa ¢elik zirhli duvar,
Benim iman dolu gégsiim gibi serhaddim var.
Ulusun, korkma! Nasil boyle bir iman1 bogar,
Medeniyyet dedigin tek disi kalmig canavar?

Arkadas, yurduma algaklari ugratma sakin;
Siper et gdvdeni, dursun bu hayasizca akin.
Dogacaktir sana va’dettigi giinler Hakk’1n;
Kim bilir, belki yarin, belki yarindan da yakin.

Bastigin yerleri toprak diyerek gegme, tani:
Diigiin altindaki binlerce kefensiz yatani.
Sen sehit oglusun, incitme, yaziktir, atani:
Verme, diinyalari alsan da bu cennet vatani.

Kim bu cennet vatanin ugruna olmaz ki feda?
Sitheda figkiracak topragi siksan, siiheda!
Céani, cdndn, biitiin varimi alsin da Huda,
Etmesin tek vatanimdan beni diinyada ciida.

Ruhumun senden [1ahi, sudur ancak emeli:
Degmesin mabedimin gogsiine namahrem eli.
Bu ezanlar -ki sehadetleri dinin temeli-

Ebedi yurdumun iistiinde benim inlemeli.

O zaman vecd ile bin secde eder -varsa- tagim,
Her certhamdan {1ahi, bosanip kanh yasim,
Figkirir ruh-1 miicerret gibi yerden na’sim;

O zaman yiikselerek arsa deger belki basim.
Dalgalan sen de safaklar gibi ey sanl hilal!
Olsun artik dokiilen kanlarimin hepsi helal.
Ebediyyen sana yok, irkima yok izmihlal;
Hakkadir hiir yagsamig bayragimin hiirriyyet;
Hakkidir Hakk’a tapan milletimin istik1al!

Mehmet Akif Ersoy



GENCLIGE HITABE

Ey Tiirk gengligi! Birinci vazifen, Tiirk istiklalini, Tiirk Cumhuriyetini,
ilelebet muhafaza ve miidafaa etmektir.

Mevcudiyetinin ve istikbalinin yegane temeli budur. Bu temel, senin en
kiymetli hazinendir. Istikbalde dahi, seni bu hazineden mahrum etmek
isteyecek dahili ve harici bedhahlarin olacaktir. Bir giin, istiklal ve cumhuriyeti
miidafaa mecburiyetine diisersen, vazifeye atilmak i¢in, iginde bulunacagin
vaziyetin imkdn ve seraitini diisiinmeyeceksin! Bu imkan ve serait, ¢ok
namiisait bir mahiyette tezahiir edebilir. Istikldl ve cumhuriyetine kastedecek
diismanlar, biitiin diinyada emsali goriilmemis bir galibiyetin miimessili
olabilirler. Cebren ve hile ile aziz vatanin biitiin kaleleri zapt edilmis, biitiin
tersanelerine girilmis, biitiin ordulan dagitilmis ve memleketin her kosesi bilfiil
isgal edilmis olabilir. Biitiin bu seraitten daha elim ve daha vahim olmak iizere,
memleketin dahilinde iktidara sahip olanlar gaflet ve dalélet ve hattd hiyanet
icinde bulunabilirler. Hattd bu iktidar sahipleri sahsi menfaatlerini,
miistevlilerin siyasi emelleriyle tevhit edebilirler. Millet, fakr u zaruret i¢inde
harap ve bitap diismiis olabilir.

Ey Tiirk istikbalinin evlad:! Iste, bu ahval ve serait icinde dahi vazifen,
Tiirk istiklal ve cumhuriyetini kurtarmaktir. Muhtag oldugun kudret,
damarlarindaki asil kanda mevcuttur.

Mustafa Kemal Atatiirk
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DERS MATERYALININ TANITIMI j

Ana 6grenme
EL TERMINALI VE

DEPO YAZILIMLARI kazanimini
ifade eder.
Ogrenme
birimi .
numarasini

belirtir. 2. Depo Yazilimlar Ogrenme

ile Uriin Takibi birimi konu
basliklarini
belirtir.

Og ren m e TEMEL KAVRAMLAR )
biriminde . El Terminai —

Barkod Oku

gecen temel - Barkod Yaz
terimleri igerir. - Yazim

o Ogrenme birimi
B Sdrenme biriminds; amaglarini

- Eltemninalinin kulanimi v of L
R S belirtir.
+ Depo programlannin kullanimi

alinacaktr

Ogdrenme
birimi kapagi
gorselini
belirtir.

2. OGRENME BIRIMi EL TERMiNALi VE DEPO YAZILIMLARI

HAZIRLIK CALISMALARI

Ders 6ncesi 6grenciyi derse
haZI rlama gal I§ma|al’| nl Ifade eder 1. Gevrenizdeki ambalajli iiriinleri inceleyiniz. Uriinlerin ambalajlanindaki barkodlann ne ise

yaradigini arkadaslannizla tartisiniz.

A

2. El terminali ile giinliik hayatta nerelerde kargilastiginizi hatirlayp bunlarin hangi amagla
kullanildigini arkadaslannizla paylasiniz.

3. El terminali ve depo programi kullanimi sirasinda is sagligi ve giivenligi konusunda nelere
dikkat edilmesi gerektigini ve genel ergonomi kurallanni arastiriniz.

Ogrenme birimi kazanim ba§||g|n| < 2.1. EL TERMINALI ILE URUN TANIMLAMASI

belirtir. Sirekii geligen teknoloji, yogun rekabet ortami ve tam zamaninda (retim siiregleri isletmeleri Gretim

. birimlerinde ve depo ynetim sistemlerinde teknolojik yenilikleri uygulamak zorunda birakmaktadir.
Bilgisayar altyapil sistemlerde baslayan bu uygulamalar bitan, isletmenin bulundugu sektsr ve ortaya
gikardig! Grtinlere gore degiskenlik gostermektedir. Uygulanmak istenen yeni teknolojiler ve gereksinim
duyulan arag gereglerin segimi bu siregte oldukga
‘Gnemlidir. Ozellikle Gretim siirecine dahil edilen
ve Gretimden gikan Griinlerin belli bir sire igin
depolandig iretim  isletmelerinde, stok siniflarni
" duzenli olarak takip edebilmek, stok ya da depo
yazilimlan Gzerinden stok durumlar ile ilgili tespitier
yapabilmek igin taginabilir el terminalleri (Gorsel 2.1)
veya diger barkod okuyucular kullanimaktadir.

Ogrenme birimi gérselini belirtir. <

Elterminali, gesitli yaziimlar ve programlar kullanarak
sahadan bilgi toplamaya yarayan tagmabilr el
bilgisayan olarak tanmianabili. Elle ya da Barkod /
RFID (arefaydi) okuyucusu le girilen verileri kayt altina

Ogrenme birimi gérsel numarasini

<« Gérsel 2.1: El terminali almak, islemek ve yorumlamak amacuyla tasarlanmis
L cihazlardr. El terminali, kayt altina aldigi veriyi baglantih oldugu depo yaziim sistemlerine aktarr. Bu
bel irtir. sayede farkil terminallerden gelen veriler ana merkezde toplanir ve yapilan ise gére verileri aynistirarak ana

sisteme aktanr. Oldukga kiiglik ve iglevsel olan el terminalleri, lazer okuyucusu ile RFID (Radyo Frekansi
Tanimlama) sistemleri -radyo dalgalarini alabilen bir anten sistemi sayesinde- barkodlara iglenen verilerin
hizii okunmasini saglar.

2.1.1. El Terminallerinin Genel Ozellikleri

i Gintimiizde el terminalleri birok farkii alanda
kargimiza glkmaktadir. Gogu sektorde siparis, is
emri, stok kaydi, takip, sayim, transfer, Urin giris
clkigi, satn alma ve satis islemlerinde sikiikia
kullanimaktadi.

Etkilesimli ders materyali,
video, ses, animasyon,
uygulama, oyun, soru

vb. ilave kaynaklara
ulasabileceginiz karekodu
gosterir.

El terminalleri, kullanidigi alana gére internet
baglantili ya da baglantisiz olarak calisabilmektedir
(Gorsel 2.2). El terminalleriyle islenen verinin anlik

[l 11



DERS MATERYALININ TANITIMI

Etkinligin Amaci: 5

yapmak.
Kullanilacak Arag Geregler: Bilgisayar, stok paket program.

Bilgiler: ABG Dayaniki Tiiketim Mallan Satis Paz. ve Tic. AS 01.01.2021 tarihinde kurulmus ve faaliyet
gbstermeye baglamistr.. Firma faaliyet konusu iriinlerin satigini toptan ve perakende olarak yapacaktr.
Aynca ini kaytt aftina als Gzenti N vetlort

bir “Stok Kontrol ve Takip Programi” kullanmaya karar vermis ve bir yazihm firmasiyla anlasarak uygun bir

—>

6grencinin 6grendigi

Kisa uygulama galismalar seklinde

kazanimlari

program isletmeye entegre etmisti.

Firmanin tirdinleri ve trin gruplan:

ANKASTRE

BEYAZ ESYA

TELEViZYON

ISITMA-
soGUTMA

Buzdolabi | Finn Led TV Kima
Bulagik

annes | 0%3K LedTv Kombi
GamaST | aviumbaz | Oled Tv Vantiiator
Makinesi

Derin ) Elekriki
Dondurycu | ASPTAIOr [ QRATV. g,

istenen 1: Firmanin riin ve Grlin gruplarini stok kontrol ve t

Tedarikgiler:

Adres: ..... Cadde, Numara:

Tel: 0.(312) 600 .
Firma Yetkil

AAAA Dayanikii Tiiketim Mallar: Uretim ve Satis ve Tic. A!
Golbag/Ankara
Vergi Dairesi ve Numarast: Gélbasi V.D. 0000000000

Tel: 0.(232) 500 .
Firma Yetkil

BBB Ev Mobilyalan Uretim ve Satis ve Tic. AS
Adres: ...... Cadde, Numara:..... Bayrakl/izmir
Vergi Dairesi ve Numarasi: Bayrakli V.D. 0000000000

Adres: ..... Cadde, Numara:

Tel: 0 (224) 400 .
Firma Yetkil

CCC Kilgilk Ev Aletleri Uretim ve Satis ve Tic. AS
. Orhangazi/Bursa
Vergi Dairesi ve Numarast: Orhangazi V.D. 0000000000

Ogrenciye konu ile alakall
kisa sekilde diistinme
pratigi yaptirmayi
hedeflemektedir.

o

Hazirlik calismalari
ikonu

=

Uygulama sayfasi
ikonu

S—

-

Zihin egzersizi
ikonu

Aan
£3

Olgme

Degerlendirme

ikonu

pekistirme ¢alismalardir.

ILGI KUTUSU

b) Barkod Destekli Islemler

sletmeler, tirtin hareketleriyle ilgili bilgi girislerinin ve sayim islemlerinin hizl, hatasiz ve sagliki bir sekilde
yapilabilmesini saglamak amaciyla barkod sistemlerini kullani. Barkod sistemlerinin ana unsurlar; barkod

program, barkod okuyucu, barkod yazici ve barkot etiketleridir (Gorsel 1.17).

1. Adm: Urin Girisi

2. Adim: Otomatik
Barkod Atama

Konu ile ilgili yapilan
aciklamalar yer
almaktadir.

—>

Ogrenme birimi
sonunda 6grenciyi
kisaca degerlendirme
faaliyetidir.

Kazanimlar pekistirmek
amaciyla 6grenciye
yaptirilan calismalari belirtir.

Bilgi kutusu
ikonu

v,

L

OLCME DEGERLENDIRME

A) Asagidaki ciimlelerd

yar

e “Y"y

geviilebilen tim degerlerdir.

olmasi amaciyla tutulur.
3.

maliyeti stok miktanni belirlemeyi ve bu miktan istenen seviyede tutmay amaglar.
a.

planiamasi yapimas: gerekmektedi.
5.
ve giivenli bir bigimde yapilabilmektedir.

1..(....) Stok, heniiz satimami ya da iretim igin gerekli olan ayni zamanda gerek goriildginde nakde
) Stoklar, iretim siirecinde aksakliklar yasanmamasi ve yasanan talep belirsizliklerine karsi énlem
) Stok yénetimi; isletmenin yapisina gore dretim, satis, ve finansal kosullanni dikkate alarak en az
) Stok tutma maliyetini yikseltecek ve isletmenin karliigini diisirecek sekilde stok ybnetimi ve stok
) Isletmelerde, stok takip programlanyla bilgisayar ortaminda yapilan stok kontrolleri gok daha hizii

6. (....) Siparis yogunluklannin ve iretim girdilerinin bilinmesiyle her stok kalemi igin bulunduruimas! gere-

ken stok diizeyi kolayca belirenebilir.
7. () Stoklann_stok kantrol ve takin nroaramlan izerinden diizenli olarak kontrol ve takin edilmesi stok
UYGULAMA 1.4
STOK KONTROL VE TA_I_(|P__ PROGRAMINDA
YARDIMCI BOLUMLER
Amaci: Stok yardimer yer alan islemleri yapmak.
Kullanilacak Arag Geregler: Bilgisayar, stok paket program.
islem Basamaklar

1. Stok kontrol ve takip programinda isletmenin son bir yila ait gelir-gider grafiklerini, gelir ve gider durum-
larini “Kasa” baliminden kontrol ederek en yiiksek diizeyde gelirin elde edildigi, en az diizeyde giderin
yasandigi ve isletme karliiginin en yiiksek diizeyde oldugu aylan tespit ediniz.

2. Stok kontrol ve takip programinin “Fiyat Kontrolii” bdlumiinden isletme stoklarinda bulunan en az ii¢-
farki GrinGin aniik satis fiyatianni gorantaleyiniz.

3 il kontrol ve takip “Mesajlar” i s Klarl
ilgili borglann hatirlatma mesajlan gonderiniz.

4. Stok kontrol ve takip programinin “Déviz Kurlan” bslamiinden son bir aylik USD ve EURO kurlannin alis

ve satis fiyatianni inceleyip bu kuriann en yiiksek oldugu giinleri tespit ederek o gin bu doviz kurian

{izerinden yapilan iiriin als ve satis islemlerini degerlendiriniz.
5. Stok kontrol ve takip programinda yasanan herhangi bir aksaklikia ilgili olarak programin “Yardim”
bélumiinden veri tabani hizmetini saglayan firmayla iletisime geginiz ve yasanan sorunu bildiriniz.

DEGERLENDIRME FORMU

1 s saghdi ve gvenligi ve ergonomi kurallarina uymak. 10
2 Stokpaket kasa (gelir / gider) iglemlerini yapmak. 20
3 | Stok paket programinda fiyat kontroli islemlerini yapmak. 20
4 Stokpaket mesaj islemlerini yapmak. 20
5 | Stok paket programinda ddviz kuru islemlerini yapmak. 15
g Stokpaket programinda yardim (sletmelere yarcim) islemlerini yap- s

mak.

TOPLAM




STOK PROGRAMI
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1. Stok Veri Girisi
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+ Stok veri girigi

« Stok veri takibi

+ Stok raporlama iglemleri



1. OGRENME BIRIMi stox proGRAMI

Q

‘\_> HAZIRLIK CALISMALARI

1. Stok programlarinin hangi is kollarinda kullanilabilecegini diisiiniip tartisiniz.
2. Stok programlarinin isletmelere nasil kuruldugunu arastirarak sinifta arkadaslarinizla paylasiniz.

3. Stok programlarinin isletmelere sagladigi faydalarin neler olabilecegini diisiiniip tartisiniz.

1.1. STOK VERI GIRISi

Kiresellesen ekonomi kosullarinda hem bulyuk élgekli isletmeler hem de kiicuk ve orta 6lgekli isletmeler
(KOBI), musteri istek ve ihtiyaclarini hizli bir sekilde karsilamak istemektedir. Rekabetin bdyle yogun oldugu
bir ortamda isletmelerin tedarik zinciri slirecinde olusan maliyeti azaltarak hedeflenen karllik oranina
ulasabilecekleri bir stok yonetimine ihtiyaci vardir.

1.1.1. Stok ve Stok Yonetimi

Stok, Uretim slirecinde aksakliklar yasanmamasi i¢in alinan bir 6nlem olmanin yani sira mevcut talep
belirsizligine karsi depoda belli bir slire bekletilen Grlnlerdir. Stok, henliz satimamis ya da Uretim igin
gerekli olan, ayni zamanda istenilen zamanda nakde ¢evrilebilen tim degerler olarak da tanimlanabilir. tim
degerler olarak tanimlanabilir (Gorsel 1.1).

Stok yonetimi; isletmenin yapisina goére Uretim, satis ve finansal kosullari gbz énline alarak en az maliyetli
stok miktarini belirlemeyi ve bu miktar istenen seviyede tutmay amaglar (Gorsel 1.2). Stok yonetimi
sayesinde stok hareketleri diizenli olarak kontrol edilir. Stok ydnetiminde énemli olan, en az stok bulundurma
maliyeti ile en iyi hizmeti sunabilmektir. Stok tutma maliyetlerini en aza indirecek ve isletmenin karlligini en
Ust seviyede tutacak sekilde stok yonetimi ve stok planlamasi yapilmasi gerekmektedir.

Gorsel 1.1: Stoklar Gérsel 1.2: Stok ybnetimi

1.1.2. Stok Takibinde Bilgisayarli Kontrol Yéntemi

Stok kontrolii; ihtiyaclarin karsilanmasi amaciyla alinan ya da biriktirilen Grtinlerin diizenli olarak takibinin
yapilmasi faaliyetleridir. isletmelerin temel faaliyetlerindendir.

isletmeler stok programlari ile bilgisayar (izerinde cok daha hizli ve giivenli bir bicimde stok kontrolii
yapabilmektedir. Stok takip programlarinda Grlin cikislar yapilirken belirlenen minimum stok diizeyinin
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altina dusen Urtnler de otomatik olarak gdsterilir. Siparis yogunlugunun ve Uretim girdilerinin bilinmesiyle
her stok kalemi icin bulundurulmasi gereken stok diizeyi kolayca belirlenebilir. Ozellikle barkod (gizgili kod)
teknolojisine uygun bilgisayar sistemlerinin kullanildigi lokasyonlarda Griin sayim islemleri kolaylikla ve hizli
bir sekilde yapilabilmektedir. Gereksiz stok bulundurmak isletmenin gereksiz masrafa girmesine yol acar.
Bu da stok ydnetiminin maliyet acisindan énemini géstermektedir (Gorsel 1.3).

Barkod sistem, Urlnlerin optik okuyuculu cihazlar ile tanimlanmasini ve bu verilerin bilgisayar ortamina
aktariimasini saglayan bir sistemdir. ilgili Giriiniin stok kodu bilgileri, genellikle barkod sembolleriyle tanimlanir
ve bu bilgiler, kod ¢dzlculer araciligiyla ana bilgisayara aktarilir. Stoktan herhangi bir Grtin isteniyorsa ya da
Urdin ¢cikisi yapiliyorsa cikan Urdindn tzerindeki barkod etiketi okutularak stoktan disilir. Barkod sisteminin
baslica yararlari sunlardir:

« Hizh, glvenilir ve pratiktir.

+ Stok denetimini saglar. Diizenlenen faturalarin muhasebe igleriyle ilgili maliyetini distrir. Gereksiz
stok bulundurma maliyetini azaltarak isletmelerin finansal yapisinin daha gicli kalmasini saglar.

« Uriinlerin depodaki yerlerinin kolayca tespit edilmesini saglar.

+ Minimum stok dizeylerine digen Urlnlerin belirlenmesini, siparig listelerinin hazirlanmasini ve Griin
hareketlerinin izlenmesini saglar.

Duisiik Maliyet is Verimliligi
_ Etkin Tedarik,
Yuksek Kalite STOK YONETIMi J Uretim Ve
Dagitim Sireci
Etkin Finans Masteri
Yonetimi Memnuniyeti
.
Gérsel 1.3: Stok ybénetiminin 6nemi
1.1.3. Stok Kontrol ve Takip Programlari
Stok kontrol ve takip programlan, isletme depolarinda & | o R Ty &
ya da satis birimlerinde bulunan stoklarin hizli bir o S m————
sekilde kontrol edilmesini ve takibini saglayan bilgisayar
yazihmlandir (Gorsel 1.4). Bu programlar sayesinde i & -::.f
isletmelerin tim stok siniflari gériintilenerek maliyet = R
analizleri yapilabilir. Yine stoklarda belirlenen alt stok s ! E
seviyelerine diisen Urlinler tespit edilerek bu Uriinlerin a= — 8=
tedarik edilmesi saglanir ve triintin stokta bulunmamasi . =—
halinde ortaya cikabilecek sorunlar dnlenebilir. y

Gérsel 1.4: Stok kontrol ve takip programlari
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1. OGRENME BIRIMi stox proGRAMI

Stok durumunun bu programlar Gzerinden dizenli olarak kontrol ve takip edilmesi stok yénetiminin daha
etkin yapiimasini saglar. Tercih edilen stok takip programlarinda bulunmasi gereken 6nemli Ozellikler
sunlardir:

« Bircok cihazda es zamanli olarak ¢ok sayida kullanici tarafindan kullanilabilmelidir.

+ Uzaktan erisim ve kontrol sayesinde igletme digindan da stok takibi yapilabilmelidir.

+ Program, el terminalleri ve akilli telefonlarla uyumlu bir sekilde galisabilmelidir.

+ Belirlenen alt ve Ust stok seviyelerine ulasan Urinler icin kritik stok seviyesi uyari 6zelligi olmalidir.
« Stok sayimlar hizl bir sekilde yapilabilmelidir.

- Istenen stok raporlari olusturulabilmelidir.

1.1.3.1. Stok Kontrol ve Takip Programlarinin isletmelere Sagladig: Faydalar

Stok programlarinin isletmelere sagladigi genel yararlar asagida belirtilmigtir.

+ Stok tutma igslemleri cok daha hizli, dogru ve duzenli bir sekilde yapilabilir.

« Uretime dahil olan stok siniflari (ham madde, yari mamul, tamamlayici malzemeler vb.) gerekli miktarda
bulundurulacagi i¢in Uretimin aksamasinin dniine gegilir ve is verimliligi artinilr.

+ Optimum stok dizeyinin belirlenmesiyle gereksiz stok tutma maliyetinin ortaya ¢ikmasi 6énlenmis
olacagindan isletmelerin finansal yapilari daha gigli olur.

« Duzenli stok takibinin ve stok hareketlerinin kayit altina alinmasi muhasebe islemlerinin kolay ve
dogru yapilmasini saglar.

+ Stoklarla ilgili olarak olusabilecek hasar, kayip ve gecikme gibi riskler en aza indirilir.
+ Piyasada yasanabilecek fiyat, arz ve talep dalgalanmalarina karsi dnlem teskil eder.

« Uretimin ya da misteri taleplerinin yodun oldugu dénemlerde tutulan emniyet stoklari sayesinde
aksamalar yasanmaz.

+ Gecmise ydnelik dénemsel raporlamalar sayesinde gelecek dénemler icin gercekci satin alma ve
siparis tahminleri yapilir, isletme plan ve stratejileri daha dogru bir sekilde belirlenir.

5.0 - »
\_/ ZIHIN EGZERSIZI

Gida, insaat, hazir giyim ve otomotiv sektorlerini gbz éniinde bulundurarak bu sektdrlerde kullanilan
stok kontrol ve takip programlarinda hangi 6zelliklerin farkl olabilecegini sinifta tartiginiz.

1.2. STOK VERI TAKIiBi iISLEMLERI

isletmenin Uretim ve yénetim sirekliligini saglayabilmesi acisindan stok siniflarinin diizenli olarak takip
edilmesi gerekir. Uretim ya da satis icin depoda yeterli miktarda stok yoksa alinan siparisler zamaninda
teslim edilemez. Stok takip islemleri, kullanilan stok kontrol ve takip programlari sayesinde hizli, kolay ve
dogru bir sekilde yapilabilir.
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1.2.1. Stok Kontrol ve Takip Programlarinin Genel Boélimleri

Stok kontrol ve takip programlari 6ncelikle tanimlamalar (stok ve stok grubu tanimlamalan, firma
tanimlamalari, kullanici tanimlamalar vb.) ve operasyonel islemler (stok giris ve cikis islemleri, barkod
destekli islemler, iade islemleri, sayim islemleri, evrak diizenleme islemleri vb.) ile baslar. Raporlamalarda;
dénemsel stok hareket raporlari, stok durum raporlari, stok sayim raporlari, alt ve Ust seviye stok raporlari
islemleri gerceklestirilir. Ayrica sifre islemleri, ajanda, kasa, déviz kurlari, hesap makinesi, mesajlar, yardim
islemleri vb. yardimci bélimler olarak ana basliklar altinda toplanir (Gérsel 1.5).

»  Genel bolumler
N v

[Dosya Urinler  Stoklar  Musteri Bilgileri  Toptanci Bilgileri  SMS. Yardim "

(& ® B %% 2 O@»85m06E 0|

Urin Girisi SatisIslemi  Fiyat Gor Fiyat Teklfi Musteriler ladelslemi  Stoklar  Raporlar <2 Toptancilar Kullanicilar BarkYazdir  Sifre Ajanda SMS

Kisa yollar

L

Goérsel 1.5: Stok kontrol ve takip programi, genel béliimler

1.2.1.1. Tanimlamalar

a) Uriin ve Uriin Grubu Tanimlamalari

Urlin ve Uriin grubu tanimlamalan yapilirken éncelikle igletmenin faaliyet gdsterdigi sektére gére Uriin
gruplari belirlenir (Gorsel 1.6). Uriin gruplama, ayni tiir triinlerin ana bir baslik altinda toplanmasi iglemidir.

Uriin gruplan, stok kontrol ve takip programinin sirasiyla; “Stoklar/Uriin Gruplari/Yeni Uriin Grubu Ekle”
bélimiinden segilerek tanimlanir (Gérsel 1.6). Bu béliimde ayrica “Secilen Uriin Grubunu Silme” ve “Toplu
Uriin Grubu Degistirme” islemleri de yapilabilir.

Oevys Uriimirs  Simklss  Fligien Bilgilen  Topisnc: Bdgien 365 Varshm

E U’ s ﬁ .wj_ﬁ_.—) 1. Adim: Stoklar

Unan Gyl Satiglglemni  Fiyat Gor  Freat Tekiifi  Mdogeerier Iunw Toptancilar Kullsniciler Sk Yazdie jifre. )

1% CRln GRUPLART

s | ‘- : 2. Adim: Uriin
|¢ zﬁl ‘X :'g"; ‘ :: : b —> . Gruplari y

[ <<= Urlin Grubu Ad) »>>

[Ortin Grub Ak e 3. Adim: Yeni
Uriin Grubu Ekle

Py UR('H

urfi

~

4. Adim: Yeni

Urtin Grubu Adi
g W,

Gérsel 1.6: Yeni Uriin grubu olusturma
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1. OGRENME BIRIMi stox proGRAMI

Uriin tanimlamalar ise stok takip ve kontrol programinin “Stoklar” bélimiinden yapilabilecegi gibi “Uriin
Girisi” béliminden de yapilabilir (Gérsel 1.7).

1. Adim: Stoklar
ya da Uriin Girisi

|m| Mugteri figile - Toptane igiles WS

E%E@@:Q-Blﬂh@l

Oran Girigi h\’]lﬁﬂi Fiym Gor - Fiymt Teklidi  bddgterier tadefglemi tar | Rapodsr  Kaza  Topeanciar Kullaniclar BarkYarde  Sie Ajand A5

ORON GiRlgl =y

. Topk |
Barkod Okutun veya Rarkad Mo Yazin Otometk [ Cunede || %] gl
Barkad No: * |§782110241120 !.I'wmw g j .
Ot A iz G g w2 2. Adim: Uriin
Dadigtanma
Urn Kodu - Ag ikam
Irn Kodu - Agikdama |n:[5 [ Gruplarl
Uran Grubu S [remEL cma B e l_ﬂ Ui Betan II."""" Vazdr Y.
Alrg Fiyal (Kitv Dabd) 3 KdvDahil
) [ F o |
ey w5t TETIE Ay Fryabina lskonto Uygula (L
Satis Fiyat * 4
i Saralama Clgiti
2. 5ans Fiyan ,ﬁ! =
KDY Ovaru %
4 : LEsg KV i G
Meveut Stok Miktan — Fivat |Cram
Ol Birimi PAKET (1 KGHM) i LEE SRR
Asgari Stok 20 T
3. Adim: Uriin
Toptanci Adi |« eTeptanc Ade Grmek tstemiyorums > =| vent >
Oderre g i Bilgileri
* Girlimesi Mecbur Olan Satirlar \#
' aapese | | | g vrin £ 5= 8 faturat
w/ (F1) | B i | .“ eriaL ] E Undn Gitgl
g o

Gorsel 1.7: Yeni Griin ekleme

Uriin tanimlamasi yapilirken Griiniin barkodu, Griiniin adi, varsa (riin kodu ve uriinle ilgili agiklamalar, Griin
grubu, tUrinun KDV dahil ya da KDV haric alig fiyati, Grintn satis fiyati, varsa ikinci satis fiyati, satis KDV
orani, miktari, 6lct birimi, asgari stok duizeyi, satici bilgileri ve 6deme sekli bilgileri girilir. Tanimlanan trindn
barkod numarasi varsa girilir yoksa isletmenin kullandigi barkod sisteminden otomatik olarak barkod
tanimlamasi yapilir. Uriin tanimlamasi yapilirken miktar bilgisi girilmemelidir. Miktar bilgisi Griin girig-¢ikis
islemlerinde kullanilr.

K_/g BiLGI KUTUSU

KDV (Katma Deger Vergisi): Vergi mukelleflerinin olusturdugu katma deger Uzerinden 6denen
tiiketim vergisi tiriidir. Ulkemizde uygulanan KDV oranlari genel olarak %18’dir. Bunun yaninda %8
ve %1 olarak indirimli KDV oranlari da uygulanmaktadir.

K/; BILGi KUTUSU

Asgari Stok Seviyesi: isletme faaliyetlerinin yavaslamasini ya da durmasini énleyen emniyet stok
miktaridir.
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b) Firma Tanimlamalan

Firma tanimlamalarinda, isletmenin alis ve satis islemlerini gerceklestirdigi, ticari iligkiler icinde oldugu
firma bilgileri programa kaydedilir (Gorsel 1.8). Bu firmalar genellikle saticilar (tedarikgi-toptanci vb.) ve
alicilardir (masteriler). Alici ve satici tanimlamalari bu kisimdan yapilir (Gérsel 1.9). Bazi stok kontrol ve
takip programlarinda firmalar faaliyet gosterdikleri is alanina gére de gruplandirilabilir (Gérsel 1.10).

Firma Girigi

= | = ' ;

E|l= | H W 4| M@ g M| o
Yeni || Duzelt || Kaydet | Vazgeg | Sil || Ilk || Geri || Ileri || Son || Ara || Rapor || Arsiv || Video

Firma Tip[|‘f‘urtigi Ticaret Firmasi | ] Firmanin Gumrik Hatti [
| ECRI|DE0000000000000 [

Firma Kodu/Kisa Adi | ||ABC
Firma Unvani | AAA TARIM ve GIDA SAN. TIC. LTD. STL. | Vekalet Bilgisi AVCILAR 2. NOTERLIGi 00000/ 16.02.2020 |
Vergi Dairesi [AVCILAR Numarasi 0000000000 Vekaletlerinin Bitig Tarihi|16.02.2021
Msavir Firma | AAA TARIM ve GIDA SAN. TIC. LTD. STI. | I kendis siflickodull |
Temsilci Firma AAA TARIM ve GIDA SAN. TIC. LTD. STL. | P2 <endisi Birlk Alt Kodu| I |
Mail Adresi | info@.....oeeee | |
Adres Bilgileri Telefon-Fax Numaralari Firma Yetkilileri E-Fatura Kullamicilan
Se¢ Ulke Kodu Ulke Adres Adres2 i e Posta Kodu
s v,
Goérsel 1.8: Firma tanimlamalari
Carl Kart |
Turi \ Kurulug v:\ Cari Kart Ti \ Alci '| Potansiyel Rehber'de Géziksin [ vurt Disi Durum \ Akt '|
Sube [ MERKEZ (15T) -] Unvaf ‘st l
Kodu [ yuytitys4hoooo12 | Kisa Agikla Mlotsang ______Jf | E-posta [ |
Vergi Dairesi [ @.\ [ |Verg\ Numarasi [ |
EFatura | - |- ~|
1 Fatura Adresi | 2 Diger Adresler ‘ 2
Adres 1 [ |
Adres 2 [ | Postz Kodu | Bolge Q)
Ulke ( TORKIYE Q) sehir [ Q) ige [ Q) Enlem / Boylam [ 0.000000 | (F 0.000000 |
Cep Tel ER |50 | Telefon 1 ER| 50 | % Telefon 2 ER| 90 )% Faks | 90 % BKU Izin No J
Adres No )|
G v,
Goérsel 1.9: Alici ve satici tanimlamalari
Firma Girisi
B = | H WM 4] ini@ WM o
Yeni || Dizelt || Kaydet || Vazgeg || sil | il || Geri | ileri [| Son || Ara || Rapor | Arsiv || Video
[Flrma Tipi | | ] Fimanin Gomrik ats| v
Firma Kodu/Kisa Adi EOR[I:I
Firma Tipi Secimi X
[Alanacak degeri giriniz. ][ =¥ Aktar ]
1 ML imalatg Firma -
2 Kis Kisi
3 MAM Mall Migavir
4 NAK Makliyeci Firma
5 oBs Ozet Beyan Sahibi Firma
6 TEM Temsilci-Gumrik Misaviri
7 ¥DT Yurtdisi Ticaret Firmasi
8 YiT Yurtigi Ticaret Firmas: -
K < Sayfa1/1 > M
M

Gérsel 1.10: Firma tipleri
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1. OGRENME BIRIMi stox proGRAMI

Firma tanimlamalarinda genellikle firma unvani, firma tipi, firmanin iletisim bilgileri, firmanin vergi dairesi ve
vergi numarasi bilgileri, firma yetkilisi bilgileri yer alir (Gorsel 1.11).

1. Adim: Musteri Bilgileri ya da Musteriler

M & ® - &5 I © B @

Uriin Girigi Satig lslemi  Fiyat Gor  Fiyat Teklifi Stoklar  Reporlar  Kasa  Toptancilar Kullamcilar BarkYazdir  Sifre Ajanda SMS

MUSTERI YENi KAYIT

Adi Soyadi 888 TEKSTIL SANAYI VE TICARET LTD STI
Ev Telefonu o 212 000 00 00
Gsm Telefonu I[] 500 000 00 00
I Telefonu [0212 000 00 00
Vergi Dairesi IESENLER
Vergi Numarasi |0000000000
Adres

Hesaba t, Tahsiat
Borg Ekle Yap

Ozel Notlar

2. Adim: Musteri

Ekle
N—

%2 ISKONTOLU MUSTERT - scer\

@( Muisteri Sil ”% Mis‘tjeerﬁlen
i = Taksit
Mugteri I =

i e | ’—7 2 Odemesini

Geciktiren
. Yidénumi
Gelenler
o Eviiik-Dogu

E-Mail Iinfo@ .......... com

Dogum Tarihi |
Eviilik Tarihi I\
Devreden Borg I
Limit Belirle |

Q Kaydet | a Vazgeg |

B o 3. Adim: Musteri
Bilgileri

Y

Gorsel 1.11: Alici (mUsteri) tanimlamalari

1. Adim: Toptanci Bilgileri ya da Toptancilar
s Y,

Dosya Urinler Stoklar  Masteri Bilgileri EDptaﬂmEi\gi\eri' SMS - Yardim
Ku\lanm\ar Bark.Yazdir Sifre. Ajanda SMS

Urin Girisi Satiglslemi  Fiyat Gor Fiyat Teklifi Mugteriler [adelglemi  Stoklar  Raporlar

TOPTANCI YENI KAYIT

Toptanci Adi [cCC MALAT TOPTAN TIC.LTD.STL Is Telefonu [0 212 000 00 00

Sirket Yetkilisi [.......... Gsm Telefonu [0 500 000 00 00 c
E-Mail [info@.........com Fax [0 212 000 00 00 I

internet Adresi [uww.............. com Ozel Notlar [FIYATLAR ADRESE TESLIM
SEKLINDEDIR.|

Toptanaya Toptanc
Odeme Yap ,.E.'mc“'??

VD [avaar V-N fanonaoaoon

Adres

............ MH.............S NG &
AVCILAR/ISTANBUL

g n }_ EE Toptanc 2. Adim: Toptanci
Toptana Ekle : >
Diizenle
Toptanciya Olan Borcunuz Ekle
x Toptanci Si S oplanaya —/

Urdin fade Et

Kaydat | ’Q Vazges | B 3. Adim: Toptanci
L2 r¢ Listesi . o .
> Bilgileri
N—
N v

Gérsel 1.12: Satici (tedarikgi-toptanci) tanimlamalar
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c) Kullanici Tanimlamalan

Kullanicl tanimlamalarinda isletmede stok kontrol ve takip programini kullanma yetkisi verilen personel
bilgileri girilir. Ayni zamanda kullanici bilgilerini glincelleme ve kullanici silme islemleri yapilabilir, personel
performanslari gérilebilir.

Kullanici tanimlamasi yapilirken personelin adi, gérevi, iletisim bilgileri girilerek programda yapabilecegi
islemlerle ilgili yetkiler verilir (Gorsel 1.13).

Dosya  Urinler Stoklar Masteri Bilgileri  Toptanc Bilgileri ~SMS  Yardim

A & 8 B & ¥ & ©

o B W e B

Uriin Girigi Satiglslemi  Fiyat Gor Fiyat Teklifi Mosteriler ladelglei  Stoklar  Raporlar Toptancila| Kullanicilar |Bark.Vazdir  Gifre Ajanda SMS
T ——
~VERILEN YETKILER
Adi Soyadi [[SLETME SAHIBL I Uran Girgi
Ev Telefonu lozu— W Sats islemi
¥ satsta indirim Yaprmak
Serniackug ¥ Misterl adesi
E-Mail [ M Toptanc ladesi
¥ Toptana Bigieri
Adres [j -
ISTANBUL Skl
¥ ¥ Kasa ve Raporfar
Ozel Netlar [EN YETKILT PERSONEL - ¥ Musteri Bigileri
g ¥ Ppersonel Bigilerini Dedistirme
¥ personel Bilgilerini G&rme

<<< Personel Adi >>>

Personel Ara |

Sira No ‘Personein Adi

i ISLETME SAHIBI ’o CERS R | ’ @ ke ol |
@ Personel
@( Kullamiar Sil 507 Performansi
i {Ale-Sats)

Goérsel 1.13: Kullanict tanimlamalari

fa

ZiHiN EGZERSizi

Stok kontrol ve takip programini kullanma yetkisi verilen personelin performans degerlendirmelerinin,
personelin goérevini ve personele verilen yetkileri de dikkate alarak lojistik faaliyetlerde bulunan
isletmelerde hangi dlgitlere gore yapilabilecegini sinifta tartisiniz.
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1. OGRENME BIRIMi stox proGRAMI

UYGULAMA 1.1
STOK KONTROL VE TA_KiP PROGRAMINDA
TANIMLAMA ISLEMLERI

¥

Uygulamanin Amaci: Stok paket programinda tanimlama islemlerini yapmak.

Kullanilacak Ara¢ Gerecler: Bilgisayar, stok paket programi.

islem Basamaklan

1. Kirtasiye sektérinde faaliyet gdsteren bir isletme icin stok kontrol ve takip programinda 10 adet Uriin
grubu olusturunuz.

2. Her bir tr0n grubu icin ikiser adet Grin tanimlamasi yapiniz.

3. isletme icin 6 adet firma (satici-alici) tanimlamasi yapiniz.

4. isletme icin midir yardimeisi, satin alma sorumlusu, satis sorumlusu ve depo sorumlusu personelini

programa tanimlayiniz.

Sira No DEGERLENDIRME FORMU puan Alinan
Puan
1 ISG ve ergonomi kurallarina uydu. 10
o Stok paket programinda Urln ve Urtin grubu tanimlama islemlerini 30
yapti.
3 Stok paket programinda firma (Satici-alici) tanimlamalarini yapti. 30
4 Stok paket programinda personel tanimlama islemlerini yapti. 30
TOPLAM 100
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1.2.1.2. Operasyonel i§lemler
a) Uriin Giris ve Cikis islemleri

Uriin giris ve cikis islemleri, isletme stoklarina eklenen ve isletme stoklarindan gikan Griinlerin kayit altina
alinmasidir. Stoklara Urin ekleme igslemi daha ¢ok satin alma yoluyla, tretim yoluyla ve satilan Grinlerin
iade edilmesiyle gerceklesir. Stoktan yapilan Uriin cikisi islemi ise daha ¢ok satis yoluyla, Uretim birimine
(ham madde, yari mamul, endirekt malzemeler, hazir parcalar vb.) aktarim yoluyla ve satin alinan Grinlerin
iadesi yoluyla gerceklesir. Giris ve cikis islemlerinin takibi, sistem (zerinde olusturulan Griin bazh stok
kartlari ile yapilir (Gorsel 1.14). Her Grinn ayn bir stok karti bulunur ve GUrlnle ilgili yapilan her giris ve ¢ikis
islemi tarih sirasina gére bu stok kartlarina kaydedilir.

Stok || Varyant

Stok Tura| Ticari Mal v B2B Gonder| Hayr ¥ |B2C Gonder| Hayr ¥ | BKU Gonderim| Hayr ¥ |Durum | Aktf  «
Stok Kodu Hammadde fcikamal ]
1 Genel I\Yflsgn;lamu‘ Ek Mazemeler | 5 Alternatifler = 6 Uriin Agac | 7 Uriin Ozelikleri | 8 Mot | 9 Ek Alanlar = A B2C-B2B | B Tedarikgiler
Karma Kol | Kodlar KDV
Grup Kodu| Q] GzelKod 1 Q] OzelKod 6] QJ AI§|718,DU_\
Marka\: @.\ Ozel Kod 2| @.\ Ozel Kod 7\: @.l Satslils,uﬂ:\
Yetki Kodu| Q] Ozl Kod 3 Q] Ozelkod 8 Ql Toptan Sats|[] 18,00 |
Mensei| Q] Ozl Kod 4 Q] Ozelkod 9 Q) Tevkifat (2/3 g\hl)|[|7.\
Magaza U. Grubu| Q] OzelKod 5 Q| Gzel Kod 10 QJ Tevkifat Kodu|7§ ‘
Odeme Plani| Q) Rostoran
Menl Erubu[ Q ‘
Yiyecek/Icecek| Yiyecek -
|2J Ana Birim |Q
Ana Biim| ADET - WT| LFiyat 6-10 | M Boyutar | N Barkodhar
828 Kulanimi| Hayr e satsAvaTI( o000 v|(wec  ~|meta(l oo (T w|[Haic ~
asrvati(d ooo)(m v|[keic w|mers(@ goo(m v|[Hag
fat3(@ 0001 |[Haic
Yeni birim igin CTRL+E "ye basin.

B Kaydet ,'B Kaydet & Yeni m

Gorsel 1.14: Stok karti tanimlamalari

K_/ ; BILGi KUTUSU

Stok Karti: isletmede stoklarin tanimlandigi ve stoklarla ilgili genel, teknik ve fiziksel bilgilerin (stok
adl, stok kodu, barkod numarasi, stok grubu, miktar, élctler, Grtin 6zellikleri, alis ve satis fiyati, vergiler
ve oranlari vb.) yer aldigi bolimdur.
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1. OGRENME BIRIMi stox proGRAMI

isletme stoklarina (ir(in girisi ve stoklardan Uriin cikisi yapilirken genellikle tiriin adl, Griin grubu, stok kodu,
Urinin nitelikleri (miktar, élgiler, agirhk vb.), fiyat, satici-alici, alt ve / veya Ust stok dlzeyleri, vergiler,
yapilan indirim ve iskontolar, teslim ve 6deme sekli gibi bilgiler yer alir (Gérsel 1.15). Ayrica yapilan islemle
ilgili gerekli belgeler ( irsaliye, Fatura, lade Faturasi, Depo Fisi vb.) diizenlenir ve kayit altina alinir (Gérsel
1.16). Faturali Grln girisi ise “Alis Faturasi” diizenlenen Urlin girislerinde kullanilir.

1. Adim: Uriinler ya da Uriin Girisi )

Dds a' Un}n\er';{nklar Masteri Bilgileri  Toptanci Bilgileri SMS  Yardim
7

W B & ¥ OB O & &M & B B

Jatsklemi  Fiyat Gor Fiyat Teklifi Musteriler ladelslemi  Stoklar  Reporlar  Kasa  Toptanciar Kullamiclar Bark¥azdir  Sifre Ajanda SMS

Uriin Girisi

2. Adim: Urtin

Barkod Okutun veva Barkod Mo Yazin Dtomatek Barkod No
. _ " Bilgiler

Urtintn Adi ISAMPLIAN

Urin Kodu - Agiiklama |g()1

Uran Grubu Seg |kozZMETIK VE IaSISEL BAKIM - o Yeni Urin Grubu
Ekle

Als Fiyati (Kdv Dahil) 10 Kdv Dahi

" Kdv Harig

Az Ry e 22500 Alis Fiyatina Iskonto Uygula
Satis Fiyati * 13

2_Satig Fiyat
KDV Orani %

8
Olgu Birimi 'W
Asgari Stok 20

Toptanci Adi |<<Toptano Adini Girmek Istemiyorum:= j - Yeni Toptana
Odeme Sekl = S5 Ur(
Urtnler faturali

* Girilmesi Mecburi Olan Satirlar

’J K?;ih)et I ’o Vg | ’H Urdn A%gt; Arama

—_— gelmigse Faturali
Faturah o
Gach > Uruin Girisi
’ g
v,

Gorsel 1.15: Satin alma yoluyla yapilan Grin girisi

1. Adim: Satis islemi
sls D

| -

cilar  Mogten Bégieri  ToptanciBiglen  SMS  Yardm

15 [ &€ ¥ 2 Q@ & & M &

it Gor  Fiyat Texhh Mugedler ladelerni  Stokdar  Rapoidar K Toptanodar Kullamils BarkVasde  Gifve

ormal Satis Fiyati Gegerli Olsun - 2. Satis Fiyali Gegerli Olsun

LARL
B e | e
Y ——— [ | e rag 3. Adim: Satilan

Bakod Mo + EMTER Ll - ") . . .
m:mv_ k|Fyah [Mikian_| g e Urlinleri Listele

Mdusteri
Se¢

o z Goof o 1 lsol s | [ | [
T 2T T T MY
m, HIZLITUS ATA
ULKER NREMALY
e HITLITUS ATA

ML TUS ATA | | MGZLITUS ATA

HEZLI TUS ATA | | HOZLI TUS ATA

4. Adim:
Odeme ke SATISI GAYLAMA /
Seklive Wi/
Satis
Onayi

MELITUFATA | | MEZLI TUFATA

I ML TUF ATA | | mua Tug ATA

i 5. Adim: Satis
E-Kaswer |ISLETME SAHIBI - | > .
5|5 e |

Faturasi
Odenen (F5)
| ____0.00)

[t e

e | R Diizenleme
Pttt Nabanidballo

# KAR Gorinsin Bu Satigtan Elde Edilecek Kar [ 14,00 || H¢ T

Para Usti

i

Gérsel 1.16: Satis yoluyla yapilan drin ¢ikis islemi
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@/ BiLGi KUTUSU

Alis Faturasi: isletmelerin alis islemlerini diizenli olarak kayit altina alabilmeleri ve takip edebilmeleri
amaciyla dizenledikleri fatura tiridur. Bu faturay isletme kendi adina dizenler. Agik ve kapali alis
faturalar olarak ikiye ayrilir. Odeme yapilmissa kase ve imza faturanin st kisminda ise acik faturadir.
Odeme henliz yapilmamigsa kase ve imza faturanin alt kisminda ise kapali faturadir.

b) Barkod Destekli islemler

isletmeler, Uriin hareketleriyle ilgili bilgi girislerinin ve sayim islemlerinin hizli, hatasiz ve saglikli bir sekilde
yapilabilmesini saglamak amaciyla barkod sistemlerini kullanir. Barkod sistemlerinin ana unsurlari; barkod
programi, barkod okuyucu, barkod yazici ve barkot etiketleridir (Gorsel 1.17).

1. Adim: Uriin Girisi
o
A

Dosfe Uriinler  Stoklar Masteri Bilgileri  ToptancrBilgileri SMS Yardim

%@f@ﬁ%@ﬂﬁ’@l

SatigIslemi  Fiyat Gor Fiyat Teklifi Mdasteriler Iadei;\emi Stoklar Raporlar Kasa Toptancilar Kullanicilar Bark.Yazdir Sifre Ajanda SMS

Barkod Okutun veya Barkod No Yazin Otormatik Barkod 2. Adim: Otomatik
Barkod No- L5 782003001010] I == e Barkod Atama
Urdindn Ads * |Tuz o

Uriin Kodu - Agiklama |ggz

Urtin Grubu Seg [TEmEL GIDA - o Yeni Uriin

Grubu Ekle
Alis Fiyati (Kdv Dahil) 3,00  Kdv Dahi
€ Kdv Harig

Alis Fiyat) (Kdv H =
sl ) 2 I Alig Fiyatina Iskonto Uygula
Satig Fiyati * ,—4,UD

2. Satig Fiyati

KDV Orani %
Eski Stok Yeni Stok
Eklenecek Miktar & 100

Olcd Birimi PAKET (1 KGM)
Asgari Stok 20

Toptanci Adi |<<T0ptancw Adini Girmek Istemiyorum= = Yeni
‘ Toptana
Ekle

Odeme Seki [Beirtimec
* Girilmesi Mecburi Olan Satirlar

Gorsel 1.17: Girig islemi sirasinda otomatik barkod olusturma

fa . D
ZIHIN EGZERSIZI

Uriinlere barkod numarasi veriimesiislemlerinin nasil yapildigini, hangi barkod tiirlerinin tercih edildigini
GS1 Turkiye'nin gorev, yetki ve faaliyetlerini dikkate alarak arastiriniz ve sinifta degerlendiriniz.
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1. OGRENME BIRIMi stox proGRAMI

Barkod destekli stok kontrol ve takip programlarinin tim barkod okuyucu tlrleriyle uyumlu calismasi,
programa sinirsiz kullanici tanimlanabilmesi ve programin barkod etiketi olusturma ve yazdirma

ozelliginin olmasi beklenir (Gorsel 1.18).

Dy o ol 1B S B A TR B R e s

M« & HE &€ ¥ & ©

Urom Girisi Satislslemi  FiyatGor Fiyst Teklifi Mogterler ladelslemi  Stoklar  Raporar  Kasa  Toptanailar Kullamicilan

& S\ m|e B B

| Bark¥ezdir |  Sifre Ajanda SMS

(e ) e

1. Adim: Uriin
9782003001010 UinAdi |
Barkodu Okut —
Barkod No Uriiniin Adi g;‘gl %if;::'i
Pegin Satis. ¥ 6782003001010 TUZ 4,00 |

Taksitli Satis
000003 'UN 6,00

Etiket Genighfi [ 15 mm - Yazdwma Yoni———————
Etikot Yuksoldi 36 10 o gy
Yan Yana Etiket Sapisi [ | © Yatay
Etiketler Arasindaki Bosluk [~ mm

¥ Etikette Fiyat Gorinsiin

2. Adim: Barkod J Kopya SayisJEl IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII\I

ks
—1
oo

Etiketi Yazdir . w00 TL

L =
stediginiz Urtinan Uzerind

Gérsel 1.18: Uriin barkodu yazdirma
c) iade islemleri

isletmelerde Uriiniin yanlis olmasi, hatall ya da eksik olmasi, istenen kalite ve 6zellikte olmamasi, hasarli
olmasi, begenilmemesi, satis ya da satin alma isleminden vazgecilmesi gibi nedenlerden dolayi trlin iade
islemi yapilir. Uriin iadesi, satin alinan bir Griiniin geri génderilmesi ya da satilan bir Griiniin geri gelmesi

seklinde gercgeklesir (Gorsel 1.19).

Dosya Uriinler Stoklar  Misteri Bilgileri  Toptanci BilgileriSMS _ Vardim

1.Ad|m:iadejgﬁ@f@ i B = & [ & B B

i | leri Ugin GirigiSatig slemi  Fiyat Gor Fiyat Teklifi Mugterile| ladelslemi | Stoklar  Raporlar  Kssa  Toptanalar Kullamcilar BarkYazdir  Sifre Ajanda SMs
slemleri

L.

l URON ADI ILE ARAMA  (F2)
e

A [
W [ et e | @ e | e |

[kalan stok [Asgari stok |sats Fyan [Mktzn |Olcl Biimi | Toplm Tutan
5| PAKET (1 K€

- BARKOD NO iLE ARAMA  (F10)

Barkod No_[Grunun Adi
9782003001010 |Tuz

2. Adim: iade
Urlin Listesi J

L -

[IADE ONAYL

) Kredi Misteri
TOPLAM | T | @
S Dusulecek Dustlecek

Sekli ve lade Onayi

L €

3. Adim: Odeme J
y

Gorsel 1.19: Uriin iade islemleri
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Satin alinan bir (riiniin iade isleminde “Uriin Alm iade Irsaliyesi ve Faturasi” diizenlenir (Gérsel 1.20).
Satilan bir Griiniin iade alim isleminde “Uriin Satis iade irsaliyesi ve Faturasi” diizenlenir (Gorsel 1.21). Bu
belgelerde; irsaliye ya da Fatura ibaresinin, Maliye Bakanhgi kasesi veya noter tasdik mihrintn, Griin
bilgilerinin, génderici ve alici bilgilerinin (firma adi, ticaret unvani, is adresi, vergi dairesi ve hesap numarasi
vb.), teslim bilgilerinin, belge numaralarinin ve imzalarin bulunmasi gerekir.

I
e CEoemr—T2 s —F =

Fi Bigileri glar\ Hesap Bigileri
Sube/ ~|  Depo[ MERKEZ DEPO (IST) |  Hesap Kodu[ Q| Onvani| d
Fis No| 000001 |Belge No| | sevk Adres| Q)
frsaliye No| 00039 ] Odeme Plani| Q)
Tarh[ 16.11.2020 Pzt = |  Saat[ 13:36:31 | Yetkil| Q
Daviz| TL - 1,0000 |
Glemier (1)
\TJ Tur Kodu Acklama Miktar Birim Birim Fiyat | KDV D/F Déviz Tu Kur Tutan KDV % Siparig Mikta
| x| Maizeme 0,00 0,00 Harig | TL 1,0000 0,00 0,00 0,00

—
( Trdi & Wasrafar | B Serlot | CVayant | "\ fAcklama " )
| Tur Turg Deder Dovie  Kur KDV % | Tutar Not E Jjiae Toplam| 0,00 |7 4L3
ﬁlﬂdmm Toplamdan % dis 0,00 TL 1,0000 0,00 0,00 [ | Masmf[ 0,00 \TL[ 0,00

( | Indiim| 0,00 |7L[ 0,00
Toplam| 0,00 1| 0,00
Barkod-Seri . I
— Ozel Vergi| 0,00 |7 0,00
[ Barkad ¢ vjwe| 1) kov| 0,00 |7L[ 0,00
al bl g Toplam| 0,00 1| 0,00
\ @ Kavdor & Vani] @ Kavdot 4 Vardir % Vani
s v,
Gdrsel 1.20: Uriin Alim lade Irsaliyesi dizenleme islemleri
1Genel | 2Detay  3Difer | 5EkAlnlar 6 Kamlatif Toplmlar |
Fis Bilgileri Cari Hesap Bilglleri
sube| [ETGSAIES ~| Depo| MERKEZDEPO (iST)  ~+|  Hesap Kodu| Q| tnvani
Fis No| 000001 |Belge Mo/ | sevk adres| Q
frsaliye No| | Gdeme Plani| Q)
Tarh| 16.11.2020 Pzt = | Sast(13:37:33 | Yetkil| Q|
pove| L || 1,0000 |
(Kkalemier (1)
TJ Tir Kodu Agklama Miktar Birim Birim Fiyat KDV Dj/F Déviz Tu Kur Tutan KDV % Siparis Mikta
| X |Malzeme 0,00 0,00 Harig | TL 1,0000 0,00 0,00 0,00
A Indirim & Masrafiar | B Serilot = CVaryant Aciklama Alt Toplamiar
| Tur Tilrii Deger Déviz  Kur KDV % | Tutar Not £ (W] A= Toplam| 0,00 |7 0,00
| % [incinm  Toplamdan % dus 0,00 T 1,0000 0,00 0,00 [ | Masni| 0,00 |TL[ 0,00
[ ] Indirim| 0,00 T 0,00
Toplam| 0,00 | 0,00
Barkod-Seri .
e Ozel Vergi| 0,00 |7 0,00
Lgarkad =+ vk 1) Kov| 0,00 |7 0,00
i ,l l —‘ 6. Toplam| 0,00 0,00
A 4

Gérsel 1.21: Uriin Satis lade lrsaliyesi diizenleme islemleri
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1. OGRENME BIRIMi stox proGRAMI

¢) Sayim islemleri

Stok tutan ve Urin alim-satimi yapan isletmelerde stok durumlarinin diizenli araliklarla kontrol edilmesi
gerekir. Stoklarda olmasi gereken Uriin miktari, stoklara dahil edilen ve stoklardan ¢ikan Urlnlerin farki
olarak hesaplanir. Fakat bu fark her zaman gercek stok durumunu yansitmayabilir. Uriiniin kaybolmasi ya
da hasar gérmesi, kayit hatalari, hirsizlik gibi nedenlere bagli olarak stoklarda bulunan Uriin miktarlar ile
kayitlarda gdrulen Urtin miktarlari farkl olabilir. Ayrica sayim isleminde program lzerinde adres tanimlamasi
yapilan Urtnlerin dogru adreste olup olmadidi bilgisi de kontrol edilir.

Belirli araliklarla stok sayimlari yapiimali, mevcut Uriin miktari ile kayitlarda yer alan miktar karsilastiriimali
ve her Urin igin stok durumu glincellenmelidir (Gorsel 1.22). Eksiklik ya da fazlallk durumunda sayim

envanteri tutulmalidir. Ayrica eksik ya da fazla oldugu belirlenen miktarlar isletmenin muhasebe hesaplarina
yansitilmalidir.

Adet bazli Grlin stoklarinin sayim islemleri, genellikle barkod okuyucu cihazlarla uyumlu stok kontrol ve takip
programlari ile yaplilir. Bu islem icin isletmenin bir barkod sistemi olusturmasi (trinlerin barkodlu olmasi,
barkod okuyucu cihazlarin ve barkod yazicilarin olmasi vb.) gerekir. Barkod sistemi olmayan isletmeler
genellikle adet bazli Grlnler icin gruplandirma ve kiimeleme sayim yontemlerini kullanir. D6kme UrUnlerin
sayim islemi ise Urlnlerin tartiimasi yoluyla yapilir.

1. Adim: Stoklar

g 4
Dosya Uranler Stoklar Musteri Bilgileri Toptanci Bilgileri  SMS \‘Erd\i
7 =7 e B3
M &« & H W D @ - m & B B
Uran Girisi Satigslemi  Fiyat Gor Fiyat Teklifi Mosteriler ladelslemi \Stokla)  Raporlar Kasa  Toptancilar Kullanicilar BarkYszdir  Sifre Ajanda SMS.

0 " [ Urn Ekle | | oo |
T adet okdesin e = d IR 3. Adim: Sayimi
Barkod No: | i (F2) [@ — Gmml Topl |
Urin Adi | - Rtk Tty Baglat
i =
Eklenecek @ Bastat Bt | é {rin Detayt Barkod md”l J
n Eklenen Ciriin | Saym "
————— (o AL 2. Adm: Sayim
[avmda sayia]skarda Goron] Aradak Fark| ‘
| I Siralama Olciiti Islemleri
4D -l y
B [aes o, oo
1i] 8 TEMEL GIDA
8 TEMEL GIDA

Listelenen Kavit Savisi n
Excel'den Excel'e
i_:l" Kayit Al | BE_.:F; Kayit Ver |

@

Gérsel 1.22: Stok sayim islemleri

ZiHIN EGZERSizi

Stoklarin belirli dénemlerde sayilmasi islemlerinde kullanilan barkod okuyucu cihazlarin neler
olabilecegini ve bu cihazlarin 6zelliklerini tartisiniz.



Stok kontrol ve takip programlarinda isletmede yapilan islemlere bagli olarak genellikle satis, iade, transfer
faturalarn ve sevk evraklari, teslim tesellim figleri, stok malzeme fisleri, talep figleri, siparis emirleri ve

demirbas kartlari gibi belgeler diizenlenir (Gorsel 1.23 ve 1.24).

1. Adim: Satis

islemi
| €
Ticaret Ltd, St
Maiigter Rgler
(6 Sy s, sl Y
vby KADTKOY [ ISTANBUL
3. Adim: Satig sk Tant 6. 20 =] P Skt [i671 282 =
Faturasi Bilgileri R o
\ .

2. Adim: Satis

Faturasi
|

Bu Satgtan Eide | 11,00

Gorsel 1.23: Satis Faturasi dlizenleme islemleri

1Genel | 2Detay  3Ddler | 5EkABnbr | 6 Kumulatf Tophmbr |
IFis Bilgileri Karg Firma Cari Hesap Bilgileri
Sube| MERKEZ (iST) ~|  Depo| MERKEZ DEPO (1ST) | [Cartesap v ocy, Kodu| Q) nvani(|
Fis No| 000045 |Belge No[ ] Sevk Adresi| Q)
irsaliye No[ 00039 J Odeme th[ Q‘[
Tarh[ 16.11.2020 Pzt | Saat[ 15:09:06 ] Ytk Q)
ooz . ~|[[ 10000 ]
Kalernler (1)
- Tar Kodu Agklma Witar Binm Brim Fyat |KDV D/F Dovez Tu Kur Tutan KDV % | Siparis Mikta Paket - Kap No _ Paket - Kap Ade Paket -
X |Melzeme 00016 224254 36+1E 5. 0,00 ADX 360,00 Haric  TL 1,0000 0,00 18,00 0,00 -
A Indirim & Masraflar | B Seri-Lot | € Varyant Agiklama Alt Toplamiar
= | Tur T Deger Doviz  Kur KDV %  Tutar Not 4 [ J[iA= Toplam| 0,00 |
ﬂlndmm Toplamdan % dus 0,00 TL 1,0000 0,00 0,00 [ MEH\‘[ 0,00 ]
[ Indiim | 0,00 |
) Toptam[ 0,00 ]
Barkod-Seri )
arkod-sen - Ozel Vergi| 0,00 |
| | Barkod -+ V\M\bﬂr[j KDV[ n,m]
- JEEEEET 000

Gérsel 1.24: Satis Irsaliyesi diizenleme islemleri

] [ p—
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1. OGRENME BIRIMi stox proGRAMI

UYGULAMA 1.2
STOK KONTROL VE TAKIP PROGRAMINDA
OPERASYONEL ISLEMLER

Uygulamanin Amaci: Stok paket programinda trln giris ve cikis islemlerini, barkod destekli islemleri, iade
islemlerini, sayim iglemlerini ve evrak diizenleme islemlerini yapmak.

Kullanilacak Arac¢ Gerecler: Bilgisayar, stok paket programi, barkod okuyucu, farkli barkod numaralarina
sahip 10 Urun.

islem Basamaklan

1. Stok kontrol ve takip programi Uzerinden 10 adet farkli Griinln satin alma islemini yaparak stok kartlari
Uzerinden Urinlerin stoklara girislerini saglayiniz. Bu islemi Grtnlerin (zerinde barkod varsa barkod oku-
yucu cihazlarla Urlnlerin barkodlarini okutarak, Urtinler barkodsuz ise bu Urlnlere barkod olusturarak
gerceklestiriniz.

2. Stoklara giris islemini gerceklestirdiginiz Grlinler icinden rastgele sececeginiz 3 Uriin icin siparis talep
listesi olusturunuz ve bu Urtnlerin stok cikiglarini yaparak satis islemlerini gerceklestiriniz.

3. Satis islemi gerceklestirilen Uriinler icin Satis Faturasi ve Sevk irsaliyesi belgelerini diizenleyiniz.

4. Satin alinan ve isletme stoklarina girisi yapilan Grinler icinden rastgele 2 farkl trln icin iade islemlerini
baslatarak bu triinlerin iade Faturasi’ni ve iade Sevk irsaliyesi’'ni diizenleyiniz.

5. isletme stoklarinda kalan uriinler icin barkod okuyucu cihaz yardimiyla sayim islemi yaparak stoklarda

bulunan Grtin miktariyla kayitlarda gértinen drtin miktarini karsilastiriniz.

Sira No DEGERLENDIRME FORMU Puan  Alinan
Puan
1 ISG ve ergonomi kurallarina uydu. 10
2 Stok paket programinda satin alma ve satig islemlerini yapti. 15
3 Stok paket programinda barkodsuz Urilinlere barkod olusturdu. 15
4 Stok paket programinda siparis talep listesi olusturdu. 15
5 Stok paket programinda satis faturasi ve sevk irsaliyesi belgelerini 15
dizenledi.
6 Stok paket programinda iade islemlerini gerceklestirerek iade faturas- 15
sini diizenledi.
7 Stok paket programinda sayim islemleri yapti. 15
TOPLAM 100
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1.2.1.3. Raporlamalar

Stok kontrol ve takip programlarinin “Raporlamalar” bélimiinde, programda yapilan operasyonel islemlerin
islem bazli ya da firma bazli dénemsel 6zetleri gériinttlenir. Raporlama, isletmelerin seffaf olmasi ve yapilan
islemlerin hesabinin verilebilir olmasi agisindan oldukga dnemlidir. D6nemsel olarak yapilan raporlamalar
isletmelerin mali yénden ve iglevsellik yéninden dénemsel olarak etkinlik ve verimlilik durumlarini ortaya
koymayi, isletmenin performans duzeyini, gucli ve zayif yanlarini; olasi risk ve firsatlari belirlemeyi
amaglanir. Dogru sekilde yapilan raporlamalar isletmelerin gelecek dénemlere ydnelik daha dogru kararlar
almasini saglar.

Dinyada ve Ulkemizde yasanan ekonomik krizler, kurumsal ve finansal raporlamanin dnemini ortaya
koymaktadir. Deneyimlenen tecrubelerin raporlastiriimasi, isletmeye faaliyetlerini analiz etme ve saglikli
kararlar alma imkani sunar. Bu nedenle isletme yoneticileri, isletmelerini etkileyen tim &nemli hususlarin
raporlanmasini isterler.

Stok kontrol ve takip programlarinin “Raporlamalar” boéliminde programin &zelligine goére isletme
stoklanyla ilgili batin islemlerin ayrintili raporlarina ulasilabilir. “Raporlama” bdlumleri programda ana bir
bélim olarak yer alabilecegi gibi yapilan her bir islemin yaninda o isleme ait raporlan belirten bélimler
olarak da yer alabilmektedir (Gorsel 1.25, 1.26 ve 27).

‘Dosys Uranler Stoklar Magteri Bilgileri Toptanci ﬁl\lgri}en SMS Yardim

£ 3
% 8  E - & o B B
Uran Girisi SatsIslemi  Fiyat Gor  Fiyat Teklifi Muasteriler Iauu;lem smmar Rapor\ar Kasa  Toptanciler Kullamiciler BarkYazdir  Sifre Ajanda SMS

~ Tarih Araliklan

TE11.202~] [17.11.202 -

~Hareket Turi
© Tami

Toptanciya Odeme

Toptanciya Odeme KKar

Toptanciya Gdeme Gek
Oriin Girigi (Nakit)

lislem Yapan [i5ETME sarfst -] Veresive Sahg

Uriin Grubu [TEMEL GIDA etk

OrinAdt v Bty

redi Karti Satig

 Dausic
 dauvie aus
 SuusLE aus

’X Kaydw ”. Rapor

- TOPLAMLAR

m—Banka [Nakit + Kredi

Satig Toplami

ide Ed. Toplami
Migteri
Odemesi

Uriin Girig
iade Alnarl

Satiglardan Edilen KAR
Toplam KDV

Mugteri Odemesi Nakit
Nigteri Odemesi K. Kart

Uriin Girigi (Kredl

iade Edilen (Nakit Odedi)
de Edilen {Borgtan Dugiildu)
iade Alnan (Nakit Odendi)
iade Abnan [Bor(;lﬂn

ACEEl {(}ekl -
Taksitli Satig Peginati Uriin Girigi {Toptanciya -

Miisteri Odemesi ek

lade Ainan (Krem
Hareket Al |Sabg

Toplam| Cari Hesap |islem
S.No Fow Tarinh Saat Barkod No | Uriin Adi Fiali |Fivat Miktar| Kér KDV Durum Ttar 1| A

1 SATIS | 16.11.2000 | 14:07:55| 000003 uN 500 600 10 10,00 444 Naki €0.00

ISLETME
SAHIED

2 ALIS | 14112020 18:02:27 un 500 | Nakit 250,00

Excefe Excele
@ Ozt Rapor & I ’. Akt l’.‘lRl‘JN ADET 8AYISI
[Tnb Tnlr {Rirlackirimic

Goérsel 1.25: Stok (tirtin) bazli raporlama islemleri

f&a

ZiHIN EGZERSizi

Stok kontrol ve takip programlarindan elde edilen raporlarin igletmeler igin dnemini sinifta tartiginiz.

[l a1
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1. OGRENME BIRIMi stox proGRAMI

STOK ALIS-SATIS ISTATISTIGE

Gdsterim 1 SATIS
Tarih : 01.01.2020 - 31.12.2020 Depolar: Timii
Tutar (KDV Tutar (KDV
Kodu Stok Adi Birim Asgari Azami Ortalama Miktar Harig) Dabhil)
NIS01760  SANTIAM 5 SANDALET ADX 151,00 151,00 151,00 2,00 302,00 326,16
LC030009  TRIKO V YAKA-CIZGILL ADX 69,00 69,00 69,00 1,00 69,00 74,52
LC767102  TRIKO V YAKA-CIZGILL ADX 75,00 513,29 129,79 8,00 1038,29 1121,35
002036 KADIN PANTOLON SERANA ADX 46,88 46,88 46,88 3,00 140,64 165,96
002034 KADIN LACIVERT PANTOLON ~ ADX 71,98 71,98 71,98 1,00 71,98 84,94
002032 KADIN ACIK SiYAH PANTOLON ~ ADX 115,18 127,98 116,89 15,00 1753,33 2 068,92
002019 ERKEK FREDDY 1 DOKUMA GOML ADX 107,98 107,98 107,98 1,00 107,98 127,42
002017 ERKEK KOL SAATL ADX 154,00 154,00 154,00 1,00 154,00 181,72
002015 KADIN SAKS PIKE V YAKA BOYFRI ADX 20,97 25,40 23,18 2,00 46,37 54,71
002014 KADIN SIYAH SUPERMEN TASLI v ADX 20,97 20,97 20,97 1,00 20,97 24,74
002013 KADIN BEYAZ T-SHIRT ADX 5,00 32,98 12,99 7,00 90,96 107,32
L.
Gorsel 1.26: Stok (lirtin) alis-satis raporu
STOK ASGARI MIKTAR KONTROL RAPORU
Depo Adi : Tarih: 17.11.2020
Kodu Stok Adi Birim Miktar Asgari Miktar Azami Miktar Fark (Asgari) Fark(Azami)
000109 KIZ COCUK BEYAZ GOMLEK ADX 1,00 0,00 0,00 1,00 1,00
000113 KIZ COCUK SARI PDJAMA TAKIMI ADX 196,00 0,00 0,00 196,00 196,00
000116 HAKIKI DERI KAHVE KEMER ADX 1,00 0,00 0,00 100,00 100,00
000117 HAKIKT DERI STYAH KEMER ADX 188,00 0,00 0,00 188,00 188,00
000118 HAKIKI DERI LACIVERT KEMER ADX 19,00 0,00 0,00 196,00 196,00
000119 GLIMMERSTICK SIYAH GOZ KALEMI ADX 198,00 0,00 0,00 198,00 198,00
000120 IDEAL FLAWLESS AYDINLATICI INCILER ADX 196,00 0,00 0,00 196,00 196,00
000121 ISILTI VEREN FONDOTEN ADX 198,00 0,00 0,00 198,00 198,00
000122 LIKIT STYAH EYELINER ADX 198,00 0,00 0,00 198,00 198,00
002008 KADIN SIYAH CIZGILI DUBLE PAGA CEPLI PANT( ADX 198,00 0,00 0,00 198,00 198,00
002009 KADIN SIYAH BASKILI T-SHIRT ADX 197,00 0,00 0,00 197,00 197,00
002010 KADIN MAVI BASKILT T-SHIRT ADX 2,00 0,00 0,00 98,00 98,00
002011 KADIN BEYAZ BASKILI T-SHIRT ADX 199,00 0,00 0,00 199,00 199,00
002012 KADIN STYAH T-SHIRT ADX 196,00 0,00 0,00 196,00 196,00
002013 KADIN BEYAZ T-SHIRT ADX 187,00 0,00 0,00 187,00 187,00
[ vazge |
| .

Gorsel 1.27: Asgari stok miktari raporu

f&a

ZiHIN EGZERSIzi

Sanayi sektoriinde faaliyet gosteren isletme depolari ile lojistik sektdriinde faaliyet gosteren isletme
depolarinda kullanilan stok kontrol ve takip programlarini islevsellik yénlyle degerlendiriniz.
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UYGULAMA 1.3
STOK KONTROL VE TAKiP PROGRAMINDA
RAPORLAMA iSLEMLERI

Uygulamanin Amaci: Stok paket programinda raporlama islemlerini yapmak.
Kullanilacak Arac Gerecler: Bilgisayar, stok paket programi.

islem Basamaklan

1. Stok kontrol ve takip programi tzerinden “Stok Bazli ve Yapilan Satiglar Bazinda Kéar-Zarar Raporu”’nu

gorintileyiniz ve yorumlayiniz.

2, “Stok Alig-Satis Istatistikleri Raporu”nu gériintiileyiniz ve yorumlayiniz.

3. “En Alt (Minimum) ve En Ust (Maksimum) Stok Diizeyleri Raporu”nu gériintiileyiniz ve yorumlayiniz.

4. “Depoya Giren-Cikan Uriin Raporu”nu ve “mevcut stok durum raporu”nu gériintiileyiniz ve yorumlayi-

niz.

5. “Stok Devir Hizi Raporlan”ni gérintileyiniz ve yorumlayiniz.

Sira No DEGERLENDIRME FORMU

1 ISG ve ergonomi kurallarina uydu.

Stok paket programinda Stok Bazli ve Yapilan Satislar Bazinda

2
Kar-Zarar Raporu’nu yorumladi.

3 Stok paket programinda Stok Alig-Satis istatistikleri Raporu’nu
yorumladi.

4 Stok paket programinda En Alt ve En Ust Stok Diizey Raporu’nu
yorumladi.

5 Stok paket programinda Mevcut Stok Durum Raporu’nu yorumladi.

6 Stok paket programinda Stok Devir Hizi Raporlar’ni yorumladi.
TOPLAM

Alinan

Puan
Puan

10
20

20

20

15
100




1. OGRENME BIRIMi stox proGRAMI

1.2.1.4. Yardimci islemler

Yardimci islemler, stok kontrol ve takip programlarinda bulunan, isletme faaliyetlerinin ytrGtlilmesi sirasinda
kullanicilarin islerini kolaylastiran bélimlerdir. Bu bdlimlerden bazilar sunlardir:

Kasa: Bu bdlimde belirlenen tarih araliklarina gére gelir ve gider raporlari gérintilenir (Gorsel 1.28). Ayrica
gelir ve gider grafikleri, durumlari ayri ayr gérintilenir. isletmenin faaliyet etkinliginin ve finansal yapisinin
kontrolU ve takibi bu béltimden yapilrr.

Dosyn  Unonier Scokim  Mugteri Bigilen  Topranc Bigiteri SMES  Yordem

v S HENEZC@eamsop 8

Uran Girgi Satig lgherni  Fryst Gdr  Front Tekbfi  Magtenler [ade lgiemn  Stoklas Kiin | Toplanolar Kullirwolsr BwkYarde  Sifre

Teuih Arahkian

Harakat |
Toma Gelir Gidor Tors ! I

13712020 |11|12m Sadece Gehr
* = Sadecn Gider  liglam Yapan ["jmg I T

18.11.2020 15:20:32 Gder 3.00 9782003001010
16.11.2020 14:07:55 Gl 4,00 5782003001010
16.11.2020 14:07:55. Gelr SATIG (teakit) un 60,00 000003
16.11.2020 12:14:03 Gider  ladeMinan (Nakk)  TUZ 40,00 9782003001010/
15.11.2020 15:01:23 Geir SATIS (Nakit) TuZ 40,00, 9782003001010
14.11.2020 18:57:57 Gider  ALIS (Nakx) LS 300,00 9782003001010
14.11.2020 18:02:27 Gider | ALTS (Makt) N 50,00 000003
14,11.2020 16:59:58, Gider Gider HAKIT - 700000 =4
14.11.2020 16:56:40 Gifer  ALIS (Hakt) DEMIR 0.00 000002
@ e Listelenen Kavit Sayisi q
Aktae
. v,

Gdrsel 1.28: Kasa islemleri

Fiyat Kontrolii: Bu bdlimde, isletme stoklarinda bulunan Grinlerin anlik satis fiyatlari, gerekli Grtin bilgileri
girilerek goéruntilenir (Gorsel 1.29).

Dnjya Uranler - Stoklar M enB»IglIEH Tnptan(lBl\gl\EH SMS Yardim

| | ® 9
Umr\Gm§\ S5 Biens at bo) Eajat Tekl Mu;tam\e. Iadalglem\ Stoklar  Raporlar

Ui al watl
Civint: Civinat:

Barkod No

& S & B §

Toptancilar Kullanicilar BarkNazdir  Sifre Ajanda SMS.

B e Q| B
Urinin Adi TUZ

evecut Stok | 100

Satig Fiyati

Gdrsel 1.29: Fiyat kontrolli islemleri
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Sifre islemleri: Stok kontrol ve takip programlarinda kullanicilar icin programa giris yetkisi saglayan
sifrelerin olusturulmasi ve degistiriimesi islemlerinin yapildigi bdlimdur (Gorsel 1.30).

Doy Uriinder - Staklar - hidyien Bigieri ~ 1opianc: Bigien SM3 - Yaudem

‘%ﬁﬁwﬁﬁgaﬁmh@!‘

WiGn Gurge s.:.;nghm Frpat Gov  Frpst Tekdih Mbogtenter  Lide Toptencilsn Fullirmodii  BarkYaadi  Jofre Pgend

SIFRE DEGISTIRME

Esdu Sifra. |
Yaru Sifra |
Yeni Gilrey Tekrala |

- i@ "

Gérsel 1.30: Sifre islemleri

Ajanda: Stok kontrol ve takip programlarinda, unutulmamasi gereken bilgilerin yazildig, icinde takvimin
de yer aldigi bolimdur (Gorsel 1.31). Bu bdlimde 6nemli notlar eklenebilir, ileriye donlik 6deme bilgileri

girilerek 6deme planlari olusturulabilir.

Dedyn Akl Shaklia  Mjlen Bigiberi  Taptane Bilijien  SMS  Vaiden

M« & [ € ¥ &

Urim Gy Sty btem Fiyat Gor Foyot Tekid Mogrier [adeilemi  Shobdar

@ s 3 W & E 8

Kmp  Toptamglar Kullenwolsr Barb¥ardy  Sie

e

) dmaem -]

@ W1 7 34
[
713 14 15 16 17
a2 2 I3 M2 2
¥ om0 2 5 F; B ® WD 1L o2 3
2.2 a8 §5 &7 4 5 & 7 8B 9 10

L}
5 Today: 3. L1 HCHY 3 : TiToday: 30.11.3030

Gorsel 1.31: Ajanda islemleri
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1. OGRENME BIRIMi stox proGRAMI

Mesajlar: Stok kontrol ve takip programlarinda, programda kayith kullanicilara ve firma yetkililerine bireysel
ya da toplu mesaj génderme islemlerinin yapildigi bolimdur (Gérsel 1.32 ve 1.33). Bu bdélimde, 6zellikle
musgterilere borglarini hatirlatma amaciyla bor¢ mesajlari gdnderme islemleri yapilmaktadir.

3 Uscries  Sloklsr  Mugten iglen Toptanc Bdgier S5 Yanke

ME_.ﬁ?ﬁMH@.-ﬁln%Eg

Uriirs Guga Sabog Iglewns  Frysd Gov  Fryat Teblels  Riglansier  Ladle bleewt  Stoblar Kotn  Toptaneier Kullarstilm BakVards  Sdie

Gorsel 1.32: Mesaj génderme islemleri
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Uriin Girigi Sml'm» FiystGer Fiyat T Mopterder lade lglemi Steldar e Kalarecilaor DadcYazde  Gifre
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Killaraci Ak [Abone ouran cugturdubunce kuleniadi | ABONE
Parola Mnm s Sy Migien by pin Eamys gememan --Hu: Vi mand paripmek
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Mdytari Ads | MESAJ GONDERILECEK MU STERI LISTESI
Migderitiin fds targ |r. M

Tuign
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Mlgtemmn Ad + 1] i

HAKAN DOGAN
SERilH AKDOGAN

Gorsel 1.33: Firmalara mesaj génderme islemleri

36



Doviz Kurlar: Stok kontrol ve takip programlarinda, Merkez Bankasi tarafindan belirlenen goésterge
niteligindeki doviz ve efektif alig-satis kurlarinin yer aldigi bélimdtr (Gérsel 1.34). Bu bdlim ddemelerin ve
tahsilatlann déviz Gzerinden yapildigi durumlarda kullanilir.

Guncel doviz kurlari Merkez Bankasi tarafindan her is glini saat 15.30°da ilan edilir ve ertesi giin Resmi
Gazete’de yayimlanir. Yayimlanan bu kur degerleri Merkez Bankasi islemlerinde kullanilir. Merkez
Bankasi’'nin taraf olmadig islemlerde bu kur degerlerinin kullaniimasi zorunlu degildir. Taraflar serbest
piyasa kur degerlerini de kullanabilir. Ayrica Merkez Bankasi tarafindan hafta sonlari, resmi tatiller ya da
yarim gun calisilan giinlerde gosterge kur belirlenmez. Bazi stok kontrol ve takip programlarinda gecmise
doénlk ginlik déviz kurlari da géruntilenebilir.

m i Stobee  Whighen Bagikeri Toptanci Bikgileri  SMS- Varden

| &% B

Oron Gl Savglglemi Fiacor P

20.11.2020

'

Ay Saly
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Gérsel 1.34: Déviz kuru islemleri

Yardim: Stok kontrol ve takip programinda, yasanan aksakliklarla ilgili veri tabani hizmetini saglayan
firmayla iletisime gegilen bolimdir. Bu bélimde uzaktan yardim alma islemleri yapilir, programin lisans
bilgilerine ulasilabilir, programi yukleme ve kaldirma islemleri yapilabilir.

fa - -
' ZIHIN EGZERSIZI

Stok kontrol ve takip programlarinda bulunmasi gerektigini ve kullanigh olabilecegini disiindiigiiniiz
diger yardimci islemlerin neler olabilecegini sinifta tartisiniz.
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1. OGRENME BIRIMi stox proGRAMI

a UYGULAMA 1.4

STOK KONTROL VE TA_I_(iI?_ PROGRAMINDA
YARDIMCI BOLUMLER

Uygulamanin Amaci: Stok paket programinda yardimci bélimlerde yer alan islemleri yapmak.

Kullanilacak Ara¢ Gerecler: Bilgisayar, stok paket programi.

islem Basamaklan

1. Stok kontrol ve takip programinda isletmenin son bir yila ait gelir-gider grafiklerini, gelir ve gider durum-
larini “Kasa” boliminden kontrol ederek en ylksek diizeyde gelirin elde edildigi, en az diizeyde giderin
yasandigi ve isletme karliiginin en yiiksek diizeyde oldugu aylar tespit ediniz.

2. Stok kontrol ve takip programinin “Fiyat Kontrol(” béliminden isletme stoklarinda bulunan en az tg-
farkli Griintin anlk satis fiyatlarini gérintileyiniz.

3. Musterilere stok kontrol ve takip programinin “Mesajlar” bélimunden tahsilat zamani gelmis alacaklarla
ilgili borclarini hatirlatma mesajlari génderiniz.

4. Stok kontrol ve takip programinin “Déviz Kurlar” bélimiinden son bir aylik USD ve EURO kurlarinin alis
ve satis fiyatlarini inceleyip bu kurlarin en yiiksek oldugu giinleri tespit ederek o giin bu déviz kurlari
Uzerinden yapilan Urtn alis ve satis islemlerini degerlendiriniz.

5. Stok kontrol ve takip programinda yasanan herhangi bir aksaklikla ilgili olarak programin “Yardim”
boliminden veri tabani hizmetini saglayan firmayla iletisime geginiz ve yasanan sorunu bildiriniz.

Sira No DEGERLENDIRME FORMU Puan  Alnan
Puan

1 ISG ve ergonomi kurallarina uydu. 10

2 Stok paket programinda kasa (gelir / gider) islemlerini yapti. 20

3 Stok paket programinda fiyat kontroli islemlerini yapti. 20

4 Stok paket programinda mesaj islemlerini yapti. 20

5 Stok paket programinda ddviz kuru islemlerini yapti. 15

6 Stok paket programinda yardim (isletmelere yardim) islemlerini yapti. 15

TOPLAM 100
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ETKINLIK 1.1

Etkinligin Amaci: Stok paket programinda asagida verilen bilgiler dogrultusunda istenen islemleri yapmak.
Kullanilacak Arac Geregler: Bilgisayar, stok paket programi.

Bilgiler: ABCH Dayanikl Tuketim Mallarn Satis Paz. ve Tic. AS 01.01.2021 tarihinde kurulmus ve faaliyet
gbstermeye baslamistir.. Firma faaliyet konusu UrUnlerin satisini toptan ve perakende olarak yapacaktir.
Ayrica stok hareketlerini kayit altina almak ve diizenli olarak takip etmek amaciyla firma faaliyetlerine uygun
bir “Stok Kontrol ve Takip Programi” kullanmaya karar vermis ve bir yazim firmasiyla anlasarak uygun bir
programi isletmeye entegre etmistir.

Firmanin Uriinleri ve Uriin Gruplar

. ISITMA- ‘ KUGCUK EV . ELEKTRIKLI
BEYAZ ESYA ANKASTRE TELEViZYON . . MOBILYA o
SOGUTMA ALETLERI SUPURGE
Buzdolabi | Firin Led TV Klima Ut Oturma vatay
Odasi Supurgeler
Bulagik Kurut Dik
wasit 1 ocak Led Tv Kombi Sag Kurutma |\ Odasi | D&Y
Makinesi Makinesi Slpurgeler
Gamasir b lumbaz | Oled Tv vantiiatsr | 2 | Geng Odasi | 1OZ T0TPasZ
Makinesi Makinesi Supurgeler
Derin Elektrikli Tost Sulu
Aspirat® led TV Yemek Od
Dondurucu spirator Qle Isitic Makinesi eme ast Supurgeler

istenen 1: Firmanin (ir(in ve (ir(in gruplarini stok kontrol ve takip sistemine tanimlayiniz.

Tedarikciler:

AAA Dayanikl Tilketim Mallan Uretim ve Satis ve Tic. AS
Adres: ..... Cadde, Numara:.... Gélbasi/Ankara

Vergi Dairesi ve Numarasi: Gélbasi V.D. 0000000000

Tel: 0 (312) 600 .. ..

Firma Yetkilisi: ...

BBB Ev Mobilyalar Uretim ve Satis ve Tic. AS
Adres: ..... Cadde, Numara:.... Bayrakli/izmir

Vergi Dairesi ve Numarasi: Bayrakli V.D. 0000000000
Tel: 0 (232) 500 .. ..

Firma Yetkilisi: ...

CCC Kiiciik Ev Aletleri Uretim ve Satis ve Tic. AS
Adres: ..... Cadde, Numara:.... Orhangazi/Bursa

Vergi Dairesi ve Numarasi: Orhangazi V.D. 0000000000
Tel: 0 (224) 400 .. ..

Firma Yetkilisi: ...

Iwelboid 01s



1. OGRENME BIRIMi stox proGRAMI

-

Firmanin Bazi Tedarikgileri ve Kurumsal Musterileri

Musgteriler:

A Dayanikh Tiiketim Mallan Satis Paz. Dag. ve Tic. Ltd. $ti.
..... Cadde, Numara:.... Beyoglu/istanbul

Vergi Dairesi ve Numarasi: Beyogdlu V.D. 0000000000
Tel: 0 (212) 300 .. ..

Firma Yetkilisi: ...

B Ev Mobilyalan Satis Paz. Dag. ve Tic. Ltd. $ti.
..... Cadde, Numara:.... Ceyhan/Adana

Vergi Dairesi ve Numarasi: Ceyhan V.D. 0000000000
Tel: 0 (322) 200 .. ..

Firma Yetkilisi: ...

C Kiiciik Ev Aletleri Satis Paz. Dag. ve Tic. Ltd. Sti.
..... Cadde, Numara:.... Ermenek/Karaman

Vergi Dairesi ve Numarasi: Ermenek V.D. 0000000000
Tel: 0 (338) 100 .. ..

Firma Yetkilisi: ...

istenen 2: Firmanin Tedarikgilerini ve Miisterilerini Stok Kontrol ve Takip Sistemine Tanimlayiniz.

Firmada Stok Kontrol ve Takip Programini Kullanma Yetkisi Verilen Personel

..... (Genel Miidiir) ... (Stok Sorumlusu)

Adres: ..... Cadde, Numara:... Avcilar/istanbul Adres: ..... Cadde, Numara:... Avcilar/istanbul
Cep Tel: 0(....) 100 00 00 Cep Tel: 0(.....) 200 00 00

e-mail: info@.....com e-mail: info@......com

Verilecek Yetkiler: Bitiin yetkiler Verilecek Yetkiler: Stok islemleri, iade islemleri,

Uriin Giris ve Cikis islemleri
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Satis Raporlari Bilgileri
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istenen 3: Stok kontrol ve takip programini kullanma yetkisi verilen personeli programa kullanici olarak
tanimlayiniz.

02.01.2021 tarihinde firma, X Dayanikl Tiiketim Mallari Uretim Satis ic ve Dis Tic. AS firmasindan asagidaki
Urlnleri pesin olarak satin almistir, fiyatlara KDV dahildir. Firma, satin aldigi Grlnlerin her biri igin asgari
stok diizeyini 5 adet olarak belirlemistir. Firma, satin aldigi Grtnler icin Grin kodu yerine otomatik barkod
tanimlama sistemi kullanmaktadir.

Miktar Alis Fiyati Satis Fiyati
Buzdolabi 15 4.500 TL 6.000 TL
Gamasir Makinesi 20 3.000 TL 4.000 TL
Bulasik Makinesi 20 3.000 TL 4.000 TL
Dondurucu 20 1.000 TL 1.500 TL

05.01.2021 tarihinde firma, Y Ev Mobilyalari Uretim Satis ve Tic. AS firmasindan asagidaki Uriinleri pesin
olarak satin almistir, fiyatlara KDV dahildir. Firma, satin aldigi Grlnlerin her biri icin asgari stok diizeyini
2 adet olarak belirlemistir. Firma, satin aldigi Grtnler igin Urin kodu yerine otomatik barkod tanimlama
sistemi kullanmaktadir.

Alis Fiyati Satis Fiyah
Oturma Odasi 7 6.500 TL 9.000 TL
Yatak Odasi 5 4.000 TL 6.000 TL
Yemek Odasi 5 5.000 TL 7.000 TL
Cocuk Odasi 4 3.000 TL 4.500 TL

10.01.2021 tarihinde, Z Kiiglik Ev Aletleri Uretim Satis ve Tic. AS firmasindan asagidaki driinleri pesin
olarak satin almistir, fiyatlara KDV dahildir. Firma, satin aldigi Grinlerin her biri icin asgari stok dizeyini 10
adet olarak belirlemistir. Firma, satin aldigi GrUnler igin Urin kodu kullanmamakta olup otomatik barkod
tanimlama sistemi kullanmaktadir. Firmanin satin aldidi triinlerden 2 adet (itintn hasarli oldugu belirlenmis
ve bu Urlnler iade edilmistir.

Miktar Alis Fiyati Satis Fiyati
Uti 50 500 TL 700 TL
Sac Kurutma Makinesi 40 200 TL 300 TL
Tost Makinesi 30 400 TL 500 TL
Cay Makinesi 40 300 TL 400 TL

Iweibold Mo1s
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istenen 4: Firmanin satin aldig Griinlerin stoklara giris islemini gerceklestiriniz. Ayrica firma tarafindan iade
edilen Urlinlerin stoktan cikis islemini gergeklestirerek iade Faturasi’ni diizenleyiniz.

15.01.2021 tarihinde firma, A Dayanikl Tuketim Mallarn Satis Paz. Dag. ve Tic. Ltd. $ti. firmasina asagidaki
UrGnleri pesin olarak satmis olup fiyatlara KDV dahildir.

Buzdolabi 5
Camasir Makinesi 10
Bulasik Makinesi 10
Dondurucu 15

20.01.2021 tarihinde firma, B Ev Mobilyalar Satis Paz. Dag. ve Tic. Ltd. $ti. firmasina asagidaki trinleri
pesin olarak satmis olup fiyatlara KDV dahildir. Ayrica firma yaptigi bu satista misteriye %10 iskonto
uygulamistir.

Oturma Odasi 2
Yatak Odasi 1
Yemek Odasi 2
Cocuk Odasi 1

25.01.2021 tarihinde firma, C KiglUk Ev Aletleri Satis Paz. Dag. ve Tic. Ltd. $ti. firmasina asagidaki
tirlinleri veresiye (1 ay vadeli) satmis olup fiyatlara KDV dahildir. Ayrica firma yaptidi bu satista miisteriye
%5 iskonto uygulamistir.

Utd 30

Sac Kurutma Makinesi 10
Tost Makinesi 30
Cay Makinesi 20

istenen 5: Firmanin sattigi Giriinlerin stoktan cikis islemini gerceklestirerek Satis Faturasi ve Sevk irsaliyesi’ni
dizenleyiniz. Ayrica asgari stok diizeyine inmis olan Urtnleri tespit ediniz.

30.01.2021 tarihinde C Kuguk Ev Aletleri Satis Paz. Dag. ve Tic. Ltd. $ti. firmasina satilan 3 adet gay
makinesi firma tarafindan begenilmeyerek iade edilmistir.

istenen 6: Miisteri tarafindan iade edilen riinlerin stoklara giris kaydini olusturarak iade bedelini miisterinin
. borg hesabindan disiniz.

\l
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31.01.2021 tarihinde firma mevcut Grlin miktari ile kayitlarda yer alan miktari karsilastirmak ve mevcut stok

durumunu glncellemek icin aylik olarak yapilan stok sayim islemini gerceklestirmistir.

istenen 7: Firmanin ay sonu mevcut stok durum raporlarini inceleyerek sayim sonrasinda stoklarda
herhangi bir eksiklik ya da fazlalik olup olmadigini kontrol ediniz.

Istenen 8: Firmanin aylik kar-zarar raporlarini inceleyerek firmanin finansal durumu hakkinda bilgi veriniz.

Istenen 9: Firmanin aylik Uriin giris-gikis istatistiklerini inceleyerek firmanin is yogunlugu hakkinda bilgi

veriniz.

Istenen 10: Firmanin aylik stok devir hizi raporlarini inceleyerek (riinlerin stoklardaki bekleme siirelerini
degerlendiriniz.

Sira No

10

DEGERLENDIRME FORMU

Firmanin drtnlerinin ve Urln gruplarinin stok kontrol ve takip sistemi
Uzerinde girig islemlerinin yapilmasi.

Firma tedarikgilerinin ve musterilerinin stok kontrol ve takip sistemine
tanimlama igleminin yapilmasi.

Stok kontrol ve takip programini kullanma yetkisi verilen personelin
programa kullanici olarak tanimlanmasi.

Firmanin satin aldidi trlnlerin stoklara giris islemlerinin gerceklestiriimesi,
firma tarafindan iade edilen Urdnlerin stoktan c¢ikis islemlerinin
gerceklestirilmesi iade Faturasi’nin diizenlenmesi.

Firmanin sattigi GrGnlerin stoktan c¢ikis islemlerini gerceklestirilerek Satis
Faturasi ve Sevk irsaliyesi belgelerinin diizenlenmesi, asgari stok diizeyine
inmis olan Urtnlerin tespit iglemlerinin yapiimasi.

Musteri tarafindan iade edilen drUnlerin stoklara giris kayitlarinin
olusturulmasi ve iade bedelinin musterinin bor¢ hesabindan disilmesi.

Firmanin ay sonu mevcut stok durum raporlarinin incelenerek sayim
sonrasinda stokta herhangi bir eksiklik ya da fazlalik olup olmadiginin
kontrol edilmesi.

Aylik kar-zarar raporlarinin incelenmesi ve firmanin finansal durumu
hakkinda bilgi verilmesi.

Aylik Urln giris-cikis istatistiklerinin incelenmesi ve firmanin is yogunlugu
hakkinda bilgi veriimesi.

Firmanin aylik stok devir hizi raporlarinin incelenmesi ve Urlnlerin stok
olarak bekleme surelerinin degerlendiriimesi.

TOPLAM

Puan

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

100

ALINAN
PUAN
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OLCME VE DEGERLENDIRME

A) Asagidaki ciimlelerde (....) ile bos birakilan alanlara, ciimlede verilen bilgi dogru ise “D”,

10.

11.

yanls ise “Y” yaziniz.

(.....) Stok, henliz satiimamis ya da Uretim i¢in gerekli olan ayni zamanda gerek géruldiginde nakde
cevrilebilen tim degerlerdir.

(.....) Stoklar, Uretim sirecinde aksakliklar yasanmamasi ve yasanan talep belirsizliklerine karsi énlem
olmasi amaciyla tutulur.

(.....) Stok yo6netimi; isletmenin yapisina gore Uretim, satis, ve finansal kosullan dikkate alarak en az
maliyetli stok miktarini belirlemeyi ve bu miktari istenen seviyede tutmay amaclar.

(.....) Stok tutma maliyetini ylkseltecek ve isletmenin karlligini dislrecek sekilde stok yénetimi ve
stok planlamasi yapilmasi gerekmektedir.

(.....) Isletmelerde, stok takip programlariyla bilgisayar ortaminda yapilan stok kontrolleri cok daha
hizli ve gtvenli bir bicimde yapilabilmektedir.

(.....) Siparis yogunluklarinin ve Uretim girdilerinin bilinmesiyle her stok kalemi igin bulundurulmasi

gereken stok diizeyi kolayca belirlenebilir.

(.....) Stoklarin, stok kontrol ve takip programlari tzerinden dizenli olarak kontrol ve takip edilmesi
stok yénetiminde sorunlar yasanmasina neden olur.

(.....) Urlin giris ve cikis islemleri, isletme stoklarina eklenen ve isletme stoklarindan ¢ikan driinlerin
kayit altina alinmasidir.

(.....) Stoklardan Uriin gikarma islemleri daha ¢ok satin alma yoluyla, tretim yoluyla ve satilan Grlnlerin
iade olarak gelmesi yoluyla gerceklesir.

(.....) Barkod destekli stok kontrol ve takip programlarinin tim barkod okuyucu tirleriyle uyumiu
calismasi beklenir.

(.....) Uriin iadesi, satin alinan bir Uriiniin geri génderiimesi ya da satilan bir Griiniin geri gelmesi

seklinde gerceklesir.



B) Asagidaki ciimlelerde bulunan bosluklari uygun kelimelerle doldurunuz.

ajanda raporlanmasini sayim islemi ddéviz kurlari

gruplandirma ve

. finansal yénden
kiimeleme

dogru kararlar stok kontroli

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

ihtiyaglarin karsilanmasi, alinmasi, biriktirimesi ve stoklarin diizenli olarak takibinin yapiimasi

amaciyla olusturulan birimin temel faliyetlerine denir.

Stoklarla ¢calisan ve Uriin alim-satimi yapan isletmelerde stok durumlarinin diizenli araliklarla kontrol

edilmesine denir.

Barkod sistemi olmayan igletmeler genellikle adet bazli Grtnler icin

sayim yéntemlerini kullanir.

Dogru sekilde vyapilan raporlamalar isletmelerin gelecek doénemlere vyonelik daha
almasini saglar.
unutulmamasi gereken bilgilerin yazildigi icinde takvimin de yer

aldigi bolimdr.

isletme yéneticileri isletmelerini etkileyen tiim énemli hususlarin

isterler.

Doénemsel olarak yapilan raporlamalar isletmelerin ve islevsellik

yoninden dénemsel olarak etkinlik ve verimlilik durumlarini ortaya koymayi, isletmenin performans

dizeyini, glcli ve zayif yanlarini, ortaya cikabilecek riskleri ve firsatlari belirlemeyi amaclamaktadir.

Merkez Bankasi tarafindan belirlenen gdsterge niteligindeki ddviz

ve efektif alig-satis kurlarinin yer aldigi bélimddr.

Iweibold Mo1s
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21.

22.

20. Uretim siirecinde aksakliklar yasanmamasi
icin alinan bir 6nlem olmasinin yaninda,
yasanan talep belirsizlikleri karsisinda
depoda belli bir siire bekletilen iriinlere ne
denir?

A) Barkod

B) Ham madde
C) Mam(il

D) Stok

E) Stok yonetimi

Asagidakilerden hangisi isletmelerde stok
bulundurmanin amaclarindan biri degildir?

A) Musteri istek ve ihtiyacglanni hizl bir sekilde
karsilamak

B) Uretimin aksamasini 6nlemek

C) Depolarda calisan personel sayisini ve
depolama maliyetini azaltmak

D) Piyasadaki dalgalanmalara karsi énlem
almak

E) Blylk partili satin almalarda indirim ve
iskonto saglamak

Asagidakilerden hangisi stok yénetiminin
temel amaclarindandir?

A) Stok hareketlerini yilda bir kez kontrol
etmek

B) En az maliyetli stok miktarini belirlemek ve
bu miktari istenen seviyede tutmak

C) Her stok grubundan esit miktarda
bulundurmak

D) Bitln stok gruplari igin sirt sirta raf
sistemini kullanmak

E) Sadece disuk degerli stoklarin kayitlarini
tutmak

23.

24.

25.

1. OGRENME BIRIMi stox proGRAMI

C) Asagidaki sorularda dogru olan secenegi isaretleyiniz.

Asagidakilerden hangisi isletmelerde stok
takip programlariyla bilgisayar ortaminda

yapilan stok kontrollerinden beklenen bir

ozellik degildir?

A
B
C
D

islemlerin gok daha hizli yapilmasi

Yapilan islemlerde hata oranlarini azaltmasi
Dagitim ve tutundurma maliyetini azaltmasi
islemleri daha standart ve giivenli hale
getirmesi

E) Stok bulundurma maliyetini azaltmasi

~

~— =2

Asagidakilerden hangisi tercih edilen stok
takip programinda bulunmasi gereken
onemli 6zelliklerden degildir?

A) Belirlenen alt ve Ust stok seviyelerine
ulasan Urtnler igin kritik stok seviyesi uyari
6zelligi olmalidir.

B) Stok ve stok grubu tanimlamalari
yapilabilmelidir.

C) Hizli bir sekilde stok sayimlari
yapilabilmelidir.

D) istenen stok raporlari alinabilmelidir.

E) Birgok cihazda es zamanli olarak
sinirl sayida kullanici tarafindan
kullanilabilmelidir.

Asagidakilerden hangisi iiriinlerin optik
okuyuculu cihazlar ile tanimlanmasini
ve bu verilerin bilgisayar ortamina
aktarilmasini saglayan sistemlerdir?

A) Barkod

B) Ellecleme

C) Arag takip
D) Raf

E) Adresleme



26.

27.

28.

Asagidakilerden hangisi stok kontrol ve
takip programinin isletmelere sagladigi
faydalardan degildir?

A) Stok tutma islemleri cok daha hizli, dogru
ve duzenli bir sekilde yapillrr.

B) Piyasalarda fiyat, arz ve talep
dalgalanmalar olusturur.

C) Optimum stok dulizeylerinin belirlenmesiyle
gereksiz stok tutma maliyetinin ortaya
clkmasi onler.

D) Stoklarin diizenli olarak takip edilmesi ve
stok hareketlerinin kayit altina alinmasi
saglar.

E) isletmelere hiz ve verimlilik kazandirir.

ABCH (retim isletmesinin Uretim planlama
sorumlusu, stok yonetimi ve satin alma
sorumlusuna Uretim icin gtinlik 20 adet gerekli
olan K ham maddesinden igletme stoklarinda
sadece 5 adet kaldigini ve bu durumun Gretimi
aksatacagini bildirmistir.

Stok yonetimi ve satin alma sorumlusunun
hangi ihmali bu duruma neden olmustur?

A) Stoklara tek tip barkod uygulanmamasi

B) Stoklar icin minimum stok seviyeleri
olusturmamasi ya da bu raporlari
zamaninda kontrol etmemesi

C) Satis raporlarini zamaninda kontrol
etmemesi

D) Stoklar icin maksimum stok seviyeleri
olusturmamasi ya da bu raporlari
zamaninda kontrol etmemesi

E) Sevk irsaliyelerini dizenlememesi

Uretimin ya da miisteri taleplerinin yogun
oldugu dénemler igin tutulan stoklara ne
denir?

A) Ham madde stoklari
B) Mamdil stoklari

C) Sarf malzeme stoklari
D) Atil stoklar

E) Emniyet stoklari

29.

30.

31.

I. Tanimlamalar

Il. Raporlamalar

1. Sevkiyat islemleri

IV. Operasyonel islemler
V. iade islemleri

Yukaridakilerden hangileri stok kontrol ve
takip programinin genel béliimleridir?

A LIV
B)II, IV, V
C) 1, 1, 1l
D)L, 1, IV
E) I, IV, V

ABCH igletmesinin satin alma sorumlusu,
isletmenin satin aldigi Grdnleri belirledigi ana
basliklar altinda siniflandirmak istemektedir.

Satin alma sorumlusu bu islemi stok
kontrol ve takip programinin hangi
boliimii Gizerinde yapmalidir?

A) Personel tanimlamalari
B) Uriin grubu tanimlamalari
C) Firma tanimlamalari

D) Uriin tanimlamalari

E) Depo tanimlamalari

Asagidakilerden hangisi stok kontrol ve
takip programinda yapilan operasyonel
islemlerinden biri degildir?

A) Gumrikleme

B) Barkod destekli

C) Uriin girig-cikis

D) iade

E) Sevk irsaliyesi dizenleme

—_ =
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32.

33.

34.

Depo personeli, isletmenin yaptig
satis islemlerinde, liretim biriminin
stok kalemlerinden yaptigi ham madde
taleplerinde, diger depolara yapiimasi
gereken aktarimlarda ve satin alinan
drinlerin iade edilmesi islemlerinde
stok kontrol ve takip programinin hangi
bolimiini kullanir?

A) Uriin girig islemleri

B) Uriin cikis islemleri
C) Sayim islemleri

D) Kasa iglemleri

E) Adresleme islemleri

ABCH igletmesinin pazarlama ve satis
sorumlusu, dagitim ve tutundurma faliyetleri
kapsaminda igletmeye yeni  musteriler
kazandirmistir.

Sevkiyat sorumlusu, stok kontrol ve takip
programinda bu miisterilerle ilgili 6ncelikle
hangi islemi yapmaldir?

A) Satilan Urinlerle ilgili ¢cikis islemleri

B) iade islemleri

C) Uriin ve trriin grubu tanimlamalari

D) Personel tanimlamalari

E) Firma tanimlamalari

Stok kontrol ve takip programinda iiriin
hareketlerinin tarih sirasina goére kayit
altina alindigi kartlara ne denir?

A) Giris karti
B) Kayit karti
C) Stok karti
D) Uriin karti
E) Satis karti

35.

36.

37.

38.

1. OGRENME BIRIMi stox proGRAMI

isletmelerde iriiniin yanlis olmasi, hatah
ya da eksik olmasi, istenen kalite ve
oOzelliklerde olmamasi, hasarl olmasi,
begenilmemesi, satis ya da satin alma
isleminden vazgecilmesi gibi nedenlerle
yapilan isleme ne denir?

A) Depolama iglemleri
B) Dagitim iglemleri
C) iade islemleri

D) Tasima iglemleri

E) Hibe islemleri

Asagidakilerden hangisi isletmelerde
diizenli araliklarla yapilan stok sayim
islemlerinin amaclarindan degildir?

A) Mevcut Urln miktari ile kayitlarda yer alan
miktarini karsilastirmak

B) Gegmis ddnemlere ydnelik tahmini stok
raporlarini hazirlamak

C) Mevcut stok durumlarini giincellemek

D) Eksiklik ya da fazlalik durumlarini tespit
etmek

E) Dénem sonu stok degerlemesi yapmak

Stok kontrol ve takip programlarinda
asagidaki belgelerden hangisi
diizenlenemez?

A) Satis, alis ve iade faturalari
B) Sevk irsaliyesi

C) Stok malzeme figleri

D) Gimrik beyannamesi

E) Teslim tesellim tutanagi

isletme satislarina konu olan iiriinlerin stok
kontrol ve takip programlarinda stoklardan
cikis islemleri gercgeklestirilirken hangi
belgeler diizenlenmelidir?

A) Satis Faturasi ve Sevk irsaliyesi

B) iade Faturasi ve Stok Malzeme Karti
C) Proforma Fatura ve Satis S6zlesmesi
D) Alis Faturasi ve Ordino

E) Ozet Beyan ve Dolagim Belgesi



—

39.

40.

41.

Stok kontrol ve takip programlarinda

yapilan operasyonel islemlerin islem bazli

ya da firma bazh dénemsel 6zetlerinin

alinmasi igslemine ne denir?

A) Gincelleme

B) Raporlama

C) Arsivleme

D) Dizenleme

E) Beyan etme

Asagidakilerden hangisi isletmeler

tarafindan diizenli araliklarla yapilan

raporlama islemlerini yapma amaclarindan

biri degildir?

A) isletme stoklarinin stok devir hizini
disirmek

B) Yapilan islemlerin hesap verilebilir olmasini
saglamak

C) Ortaya cikabilecek riskleri ve firsatlari
6ngbrmek

D) isletmenin dénemsel performans diizeyini
belirlemek

E) Risk ya da kriz ydnetiminin daha etkin
yapilmasini saglamak

ABCH isletmesinin muhasebe sorumlusu,

31.12.2020 tarihinde dénem sonu stoklari
ortalama maliyet yéntemine goére degerleyip
muhasebelestirmek ve bir sonraki déneme
dénem basi stok olarak aktarmak istemektedir.

Bu islem icin stok kontrol ve takip
programlarinda hangi raporlamayi
yapmahdir?

A) Stok bazli ve yapilan satiglar bazinda kar-
zarar raporu

B) En alt (minimum) ve en Ust (maksimum)
stok dlzeyleri raporu

C) Stok alig-satis istatistikleri raporu

D) Envanter raporu

E) Mevcut stok durum raporu

42. ABCH Global Lojistik AS’de calisan lojistik

43.

44.

operasyon sorumlusu, sevkiyat ve teslim
sirecini hizlandirmak icin konsolide edilmek
Uzere musterilerden alinip isletme depolarina
getirilen parsiyel yiklerin stoklarda bekleme
surelerini 6grenmek istemektedir.

Yetkili calisan, stok kontrol ve takip
programinda hangi raporlari incelemelidir?

A) Stok devir hizi raporlar

B) En Ust (maksimum) stok diizeyi raporlari
C) Mevcut stok durum raporlari

D) Stok bazl kar-zarar raporu

E) Stok ¢ikis raporlar

Asagidakilerden hangisi stok kontrol ve
takip programlarinda, 6nemli hususlarin
not edildigi, ileriye doniik 6deme
bilgilerinin girilip 6deme planlarinin
olusturuldugu bélimdiir?

A) Kasa

B) Ajanda

C) Yardim

D) Mesaijlar
E) Doviz kuru

isletmelerin magaza ve depolarindaki tiim
stoklarini goriintiileyerek maliyet analizi
yaptigi, stoklarini diizenli olarak takip ettigi
yazilimlara ne denir?

A) Is takip programi

B) Hesap takip programi

C) On muhasebe programi

D) Stok kontrol ve takip programi
E) Sevkiyat programi

49
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45.

46.

47.

48.

Uriin hareketlerinin durdurulmasi ve iriin
hizinin sifir olmasi olarak da tanimlanan
kavram asagidakilerden hangisidir?

A) Tedarik zinciri
B) Depolama

C) Sevkiyat

D) Siparis toplama
E) Dagitim

Stok kontrol ve takip programinin amacina
uygunlugunu, kullanisliigini ve hizini 6lcen
kavram asagidakilerden hangisidir?

A) Fiyat

B) Envanter dogrulugu
C) Musteri hizmet dizeyi
D) Kullanim orani

E) Etkinlik

Asagidakilerden hangisi depoda yapilan
ellecleme fonksiyonlarindan biridir?

A) Raflardan siparis toplama
B) Stok tutma

C) Sevkiyat

D) Depo ici aydinlatma

E) Depolar arasi transfer

Genellikle dikdértgen bigciminde olan,
birbirine paralel cizilmis ince-kalin
cizgilerden ve bu cizgilerin arasindaki
bosluklardan meydana gelen, siyah
cubuklarin olusturdugu sembollere
nedenir?

A) Barkod
B) isaret
C) Marka
D) Model
E) Sembol

1. OGRENME BIRIMi stox proGRAMI

49. Stok kartlarina ait alis siparis bilgilerinin
dékimiiniin alindigi rapor tipi
asagidakilerden hangisidir?

A) Stok satis siparis kapama raporu
B) Stok alis siparis kapama raporu
C) Stok satis siparis raporu

D) Stok alis siparis raporu

E) Stok devir hizi raporu
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« El Terminali
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+ Barkod Yazici
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Bu 6grenme biriminde;

+ El terminalinin kullanimi ve el
terminali ile yapilan islemler,

+ Depo programlarinin kullanimi
ve program Uzerinden yapilan
islemler ele alinacaktir.




2. OGRENME BiRIMi EL TERMINALI VE DEPO YAZILIMLAR!

LD HAZIRLIK GALISMALARI

1. Cevrenizdeki ambalajli iiriinleri inceleyiniz. Uriinlerin ambalajlarindaki barkodlarin ne ise
yaradigini arkadaslarinizla tartisiniz.

2. El terminali ile giinliik hayatta nerelerde karsilastiginizi hatirlayip bunlarin hangi amacla
kullanildigini arkadaslarinizla paylasiniz.

3. El terminali ve depo programi kullanimi sirasinda is saghgi ve glivenligi konusunda nelere
dikkat edilmesi gerektigini ve genel ergonomi kurallarini arastiriniz.

2.1. EL TERMINALI iLE URUN TANIMLAMASI

Sirekli gelisen teknoloji, yogun rekabet ortami ve tam zamaninda Uretim siregleri isletmeleri Uretim
birimlerinde ve depo ydnetim sistemlerinde teknolojik yenilikleri uygulamak zorunda birakmaktadir.
Bilgisayar altyapili sistemlerde baslayan bu uygulamalar bitind, isletmenin bulundugu sektér ve ortaya
cikardigi Urdnlere gore degiskenlik gostermektedir. Uygulanmak istenen yeni teknolojiler ve gereksinim
duyulan arac¢ gereclerin secimi bu slrecte oldukca
dnemlidir. Ozellikle Uretim siirecine dahil edilen
ve Uretimden cikan Urlnlerin belli bir sire igin
depolandigi Uretim igletmelerinde, stok siniflarini
dizenli olarak takip edebilmek, stok ya da depo
yazilimlar Uzerinden stok durumlar ile ilgili tespitler
yapabilmek icin tasinabilir el terminalleri (Gorsel 2.1)
| veya diger barkod okuyucular kullaniimaktadir.

Elterminali, cesitli yazimlar ve programlar kullanarak

sahadan bilgi toplamaya yarayan tasinabilir el

bilgisayar olarak tanimlanabilir. Elle ya da Barkod /

~——— .’ RFID (arefaydi) okuyucusu ile girilen verileri kayit altina

Gérsel 2.1: El terminali almak, islemek ve yorumlamak amaciyla tasarlanmis

cihazlardrr. El terminali, kayit altina aldigi veriyi baglantil oldugu depo yazihm sistemlerine aktarir. Bu

sayede farkl terminallerden gelen veriler ana merkezde toplanir ve yapilan ise gore verileri ayristirarak ana

sisteme aktarir. Oldukga kiiclk ve islevsel olan el terminalleri, lazer okuyucusu ile RFID (Radyo Frekansi

Tanimlama) sistemleri -radyo dalgalarini alabilen bir anten sistemi sayesinde- barkodlara islenen verilerin
hizli okunmasini saglar.

2.1.1. El Terminallerinin Genel Ozellikleri

GUnimuzde el terminalleri bir¢gok farkl alanda
karsimiza cikmaktadir. Cogu sektdrde siparis, is
emri, stok kaydi, takip, sayim, transfer, trlin girig
¢ikigl, satin alma ve satis islemlerinde siklikla
kullaniimaktadir.

El terminalleri, kullanildigi alana goére internet
baglantili ya da baglantisiz olarak ¢alisabilmektedir
(Gorsel 2.2). El terminalleriyle islenen verinin anlk

Goérsel 2.2: El terminali kullanimi
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kullaniimasi gerekmiyorsa internet baglantisina gerek yoktur. islenen veriler sonradan birlestirilip ana
programa aktarilabilir. Fakat verilerin el terminalleriyle islenmesi sirasinda ilgili birimler tarafindan takip
edilmesi ve raporlanmasi gerekiyorsa internet baglantili el terminalleri kullaniimaldir. Ayni zamanda, bir
bilgisayarda kurulu olan programa uzaktan baglanarak calisan el terminalleri de bulunmaktadir.

2.1.1.1. El Terminalinin Sagladigi Avantajlar

El terminalinin isletmelere sagladigi baslica avantajlar sunlardir:

« Depo islemlerinin (mal kabul, adresleme, mal ¢ikis, raftan siparis toplama, sevkiyat, transfer vb.) hizli
ve hatasiz yapilmasini saglar.

+ Stok hareketlerinin anlik olarak takip edilmesine imkan sunar.

+ Zaman ve is gucu kaybini ortadan kaldirir.

+ Anlik veri aktarimi sayesinde birimler arasi koordinasyonu saglar.
+ Raporlamalarin giincel verilerle yapilmasini saglar.

- ihtiyac duyulan personel sayisini azaltir.

+ Hata ve personel kaynakli depolama maliyetini azaltir.

2.1.1.2. isletmeye Uygun El Terminali Secimi

El terminalleri, yapilan islemlerin cok daha hizli ve dogru yapilmasini, diizenli olarak kayit altina alinmasini
saglar. isletmeler; faaliyetlerine uygun, hizli calisan, gelisen teknolojiye gére giincellenebilen, belli bir siire
garantisi olan, 6grenilmesi ve kullanimi kolay, satis sonrasi teknik destek ve altyapi kurulum hizmetlerine
sahip firmalar el terminallerini tercih etmelidir. El terminalleri; islemci hizi, hafiza alani, ekran tipi (dokunmatik,
renkli, gbz saghgina uygun vb.), veri aktarim hizi, farkl barkod tiplerini algilayabilme 6zelligi, baglant
olanaklar, igletim sistemlerine uyumu, kamera sistemi, boyutu, agirligi, ¢alisma siresi ve dayaniklligi
gibi teknik 6zellikler bakimindan kullanim amaclarina uygun olmalidir. Maliyeti oldukca yUksek olan el
terminalleri, gereksiz masraf yapmamak icin ihtiyaclarn karsilayabilme durumuna gére tedarik edilmelidir.
El terminallerinin hangi faaliyetlerde, ne siklikta ve ne amagla kullanilacagi net olarak belirlenmeli, verimlilik
analizleri yapilmali ve el terminalleri yeterli sayida temin edilmelidir.

2.1.2. El Terminali ile Baglantii Unsurlar

El terminalleriyle yapilan islemlerin tamamlanabilmesi ya da daha verimli olabilmesi icin bir takim yardimci
elemanlara ihtiyag vardir. Bunlardan bazilarn barkodlar, barkod yazicilari, sim kartlar, RFID teknolojisi ve
etiketleridir.

2.1.2.1. Barkod Etiketleri

Barkodlar, birbirine paralel bicimde cizilmis farkl kalinlik ve uzunlukta siyah cizgilerden ve bu cizgilerin
arasinda kalan beyaz bosluklardan olusan simgelerdir (Gérsel 2.3). Bu simgelerin kullanilmasindaki temel
amag verilerin hizl ve hatasiz bir sekilde baska bir ortama aktarilmasidir. Barkodun kendisi, drln ile
ilgili sadece stok kodu ve referans numarasi gibi basit veriler icerir. Yapilan diger islemler ise bu veriler
kullanilarak bilgisayar ortamina girilen ayrintil bilgiler ile yapilir. Yani bir barkod ile islem yapilabilmesi igin
isletmede kullanilan sektdrel yazilima veri girisi yapilmasi gerekir. Sonrasinda mevcut barkod kullanilarak
cok sayida islem yapilabilir.
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2. OGRENME BiRIMi EL TERMINALI VE DEPO YAZILIMLAR!

Barkodlar, kullanilan sektdr ve amaglara goére farkli tiplerde olusturulabilmektedir. Dik ve paralel gizgilerden
olusan klasik tek boyutlu (1d) barkodlarin haricinde genellikle kare seklinde karsimiza ¢ikan iki boyutlu (2d)
barkod cesitleri de vardir. Tek boyutlu barkodlarin ¢ok fazla ¢esidi bulunmakla birlikte en ¢ok kullanilanlari;
UPC/EAN, CODE39, CODE128, ITF, CODABAR, DATABAR’dIr. iki boyutlu barkodlarin ise QR CODE (kiiar
kod), DATAMATRIX, PDF417 ve AZTEC gibi gesitleri vardir (Gérsel 2.3).

. ,%-

[m] 725 [m
o
[=] )

s it
QR CODE DATAMATRIX AZTEC
1 T
| II “‘ “
RrILED
v Tttt A3419500A
PDF417 CODABAR

(01)0123456789012(11)150423
89 87 65432 10821 3
. o |
DATABAR CODE128
1234567890 5(901234(/123457
ITF UPC/EAN

CODES39

MEB 39

Gdrsel 2.3: Barkod cegitleri

Depolarda barkod kullanimi oldukga yaygindir. Depo kigcik de olsa biyUk de olsa barkod kullanimi degisik
islemler icin gereklidir. Ginlmiuiz sartlarinda barkodlardan faydalanmayan igletmeler rekabette geri planda
kalmaktadir.
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~ UYGULAMA 2.1
EL TERMINALI iLE YAPILAN TEMEL iSLEMLER

Uygulamanin Amaci: El terminalinin ¢alisma prensibini anlamak.
Kullanilacak Arac Gerecler: Barkod bulunduran drlnler, el terminali, barkod okuyucu, bilgisayar

islem Basamaklan

1. GUnlUk hayatta karsiniza ¢ikan barkod érneklerini daha sonra okulunuza getirmek Gzere biriktiriniz. Bu
barkodlarin tiplerini not aliniz.

2. is saghgi ve givenligi (ISG) énlemlerini aliniz.

3. Biriktirip okula getirdiginiz barkod 6rneklerini, okulda bulunan el terminali ya da barkod okuyucu ile
okutunuz.

4. Barkod okutulmadan 6nceki ekrani, okutulduktan sonraki ekranla karsilastiriniz. (Barkod okuyucu kulla-

nilmigsa bilgisayar ekranini referans aliniz.)

Sira No DEGERLENDIRME OLCUTU Puan  Alinan Puan
1 ISG ve ergonomi kurallarina uydu. 25
2 Barkod tiplerini dogru tespit etti. 25
3 El terminali veya barkod okuyucuyu ¢alistirdi. 25
4 Ekranda karsilastirma yapabildi. 25
TOPLAM 100




2. OGRENME BiRIMi EL TERMINALI VE DEPO YAZILIMLAR!

2.1.2.2. Barkod Okuyucular

2 Barkod okuyucu cihazlar; el terminallerinin aksine,
bilgisayardan bagimsiz islem yapamaz. Lazer isinlar
araciigl ile okuduklarn barkoda ait bilgileri baglh
oldugu bilgisayara veya akilli cihaza aktarir. Yapilmak
istenen islem bilgisayar Gzerinden tamamlanir (Gérsel
2.4). Bazi barkod okuyucularda cihaz Uzerinde bir
tus bulunur ve lazer isinlar bu tusa basildiginda
yansitilir. Market gibi ¢cok yogun kullanilan yerlerde
ise sabit barkod okuyucular, herhangi bir tus ihtiyaci
olmadan lazer isinlarini stirekli olarak yansitir. Kablolu
veya kablosuz cesitleri bulunan barkod okuyucular;
sanayinin her noktasinda kullanilabildigi gibi market,
Gérsel 2.4: Barkod okuyucu hastane, eczane, laboratuvar vb. vyerlerde de
kullanilabilmektedir.
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2.1.2.3. Barkod Yazicilar

Barkod yazicilar, genellikle sticker (stikir) seklinde
yapigkanl barkod etiketlerini basmak icin kullanilir
(Gorsel 2.5). GUnlUk hayatta kullandigimiz yazicilarla
da barkod basilabilmektedir fakat barkod yazicilar ile
ayni verimlilik duzeyine ulasilamamaktadir. Barkod
yazicilarin normal yazicilara gére avantajlari sunlardir:

+ Termal ydntem kullandigi igin ylksek baski
kalitesi vardir.

SRS
i %\\% e \% . . . . . .. .
& ™ N W & - Barkod igin Uretimis 6zel etiketlere baski
ﬁ T WS W yapilabilir
&F . R T W &

+ Baski maliyeti, barkod 6zelinde diger yazicilara

Gorsel 2.5: Barkod yazici . e
gbre daha dusuktdr.

+ Diger yazicilarda gerceklesebilen, yapiskanin akmasi ya da etiketin tonere yapigsmasi gibi durumlar
barkod yazicilarda olmamaktadir.

+ Tasinabilir (mobil) barkod yazicilar depo ve fabrika gibi sahalarda operasyon sirasinda rahatlikla
calisma imkani sunmaktadir.

Barkod yazicilarin ¢alisma sekli gunliik hayatta kullanilan klasik tarzdaki yazicilardan farklhdir. Bu noktada
iki temel baski yontemi vardir:

Direkt Termal Baski: Bu yontemde isiya dayanikli bir k&git isitilip yakilarak baski islemi gerceklestirilir.
Kagidin yanan yerleri siyahlasarak barkodun seklini olusturur. Bu ydntem, barkod etiketinin kisa sureli
kullanimlari icin uygundur. Isi, i1sik ve giines gibi cevresel faktdrlerden etkilenip deforme olacag igin
uzun sureli kullanimlara uygun degildir. Bu baski seklinde ribon kullanimi olmadigi icin ekonomik yénden
avantajlidir.

Termal Transfer Baski: Bu ydntemde kagidi yakma islemi yoktur. Ribon isitilip kagidin Ustline yapistirilarak
barkod seklinin olusmasi saglanir. Ribon masrafi bu ydntem icin bir dezavantaj gibi gdzlikse de ribonun
varligi barkod etiketinin uzun sire silinmemesini saglar.
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Direkt termal baski ydnteminde ribon kullaniimamasi maliyet avantaji sadlar. Fakat lojistik operasyon
sirasinda barkodun deforme olup okunamamasi ve yanlis islem yapilmasi sonucu dogabilecek maddi
kayiplar ribon maliyetinden ¢cok daha fazlasina neden olabilir. Bu sebeple yazici tipi secilirken ¢ok yénli bir
degerlendirme yapmak gerekir.

NS \3/ BILGi KUTUSU

Ribon, barkod yazicilar ile baski alinmasi
istenilen yilizeye termal transfer ydntemiyle
baski almak icin kullanilan serit filmlerdir (Gorsel
2.6). Ribonlarin bir ylizeylerinde 6zelligine gore
degisen recine ve bal mumu bulunur. Barkod
yazicilar bu ylzeyi belli seviyede bir 1si ile
eriterek baski allnmasini saglar. Ribon 3
katmandan olusur. Ust tarafinda miirekkep
olarak nitelendirilen bdlim, orta kisminda film
tabakasi ve alt kisminda ise koruyucu tabaka e ——
bulunur.

Goérsel 2.6: Ribon ve bos barkod etiketi

2.1.2.4. Sim Kartlar

El terminalleri, internet baglantisi olmadan da calisabilmektedir. Fakat ana bilgisayara veri aktarma islemi
ve diger bircok islem, internet baglantisi gerektirmektedir. Merkezi depolarda veya fabrikalarda internet,
wi-fi (vay-fay) araciliglyla saglanmaktadr. isletmede wi-fi sinyalinin ulasmadigi noktalarda ya da isletme
disinda calisirken internet baglantisi el terminallerine takilan sim kartlar tarafindan saglanr.

2.1.2.5. RFID Teknolojisi ve Etiketleri

RFID, Uzerinde mikroislemci ile donanmis etiket
tasiyan bir nesnenin, bu etikette tasidigi kimlik yapisi
ile hareketlerinin izlenebilmesine imkan veren, radyo
frekanslariyla calisan teknolojiye verilen isimdir. ERERAS
Radio Frequency Identification (reydio frikuinsi mueas 4
aydentifikeysin)  kelimelerinin  bas  harflerinden E"“""“_”:
olusturulmus bir kisaltmadir (Gorsel 2.7).

Barkod teknolojisiyle benzer c¢cok ydénU olmasina
ragmen bazi &zellikleri ile barkoddan daha gelismis
bir yapidadir. K&gida basil bir barkodu el terminalinin
okuyabilmesi igin barkodun net bir sekilde goérilmesi
ve isinlarin barkoda denk gelmesi gerekirken RFID
etiketlerinde gortnirllk gerekli degildir. Belli bir
mesafe (3 metreye kadar) iginde bulunan RFID
etiketler, bu teknolojiyi destekleyen cihazlar tarafindan
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2. OGRENME BiRIMi EL TERMINALI VE DEPO YAZILIMLAR!

otomatik olarak okunabilmektedir. Ayrica kagida basilan bir barkod etiketi, sisteme giris yapilan ilk
bilgilerle sabit kalirken RFID etiketlerindeki (Giplerdeki) veri silinebilmekte, degistirilebilmekte ve yeniden
yUklenebilmektedir.

RFID teknolojisinin kullanimi ve o6zellikleri, toplu ulasim kartlarinda cok net sekilde gorilmektedir.
Otoblslerdeki kart okuyuculara ulagim karti yaklastirldiginda hesaptan bakiye diser. Kart doldurma
cihazlarinda islem yapildiginda ise karta bakiye yuklenebilir. Bir baska 6rnek vermek gerekirse aligveris
merkezlerinde hirsiziga karsi, Uriinlerin icine RFID etiketler yerlestirilmektedir. Uriin satin alinirken bu
etiket ilgili cihazda deaktif edilir. Magazadan deaktivasyonu yapilmadan Uriin ¢ikartildiginda veya hirsizlik
durumlarinda kapidaki RFID algilayicilar etiketi otomatik olarak okuyup alarm sistemini devreye sokar.

GUnumuz sartlarinda RFID teknolojisi daha gelismis 6zellikler sunsa da barkoda gdére daha maliyetli
oldugu icin depolarda kullanimi simdilik cok yaygin degildir. Fakat gelecekte maliyet diisiistine bagl olarak
kullaniminin yayginlasmasi ve RFID etiketlerin barkodun yerini tamamen almasi beklenmektedir.

c ZiHiN EGZERSIZi

RFID teknolojisi aniden kullanilamaz duruma gelirse, giinliik hayatta ve is hayatinda ne gibi farkhliklar
olusabilecegini arkadaslarinizla tartisiniz.

2.1.2.6. Sarj Cihazlari ve Batarya

El terminallerinin kullanildigi islemler, genellikle kullanicinin
hareketli olmasini gerektirir. Bu sebeple el terminalinin sarj
bataryasi uzun slre dayanabilir nitelikte olmalidir. Ayrica
bataryanin ¢ikarilabilir nitelikte olmasi -sarj bitmesi durumunda-
islemlerin  kesintisiz slrmesini saglar. Kullanicinin yaninda
tasiyacagi yedek batarya bu noktada ¢ok énemlidir.

Gorsel 2.8: El terminali sarj Ginitesi

O
c ZiHiN EGZERSIZzi

Teknolojinin her alanda pek ¢ok yenilik sunmasina ragmen elektronik cihazlarda hala "bitmeyen sarj"
6zelliginin olmamasinin sebeplerini arkadaslarinizla tartisiniz.
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UYGULAMA 2.2
BARKOD YAZICIYI KULLANMA

Uygulamanin Amaci: Barkod yazicly1 tanimak ve amacina uygun olarak kullanabilmek.

Kullanilacak Arac Gerecler: Barkod yazici, ribon, etiket rulosu, bilgisayar, el terminali, barkod okuyucu

Islem Basamaklari

1. ISG énlemleri kapsaminda, okulunuzda bulunan barkod yazicinin elektrige bagl olmadigindan emin

olunuz.

2. Barkod yazicinin etiket rulosunu ve ribonunu dikkatlice ¢ikariniz. Duruma gére aynilarini veya yenilerini

dikkatlice geri takiniz.

3. Barkod okuyucunun bagli oldugu stok / depo programi araciliiyla bilgi girisi yapip bir barkod yazdiriniz.

4. Yazdirdiginiz barkodu el terminali ya da barkod okuyucu ile okutup girdiginiz bilgilerin ekrana dogru

sekilde gelip gelmedigini kontrol ediniz

Sira No DEGERLENDIRME OLCUTU
1 ISG ve ergonomi kurallarina uydu.
2 Barkod yazicinin ribonunu ve etiket rulosunu uygun sekilde ¢ikardi.
3 Barkod yazicinin ribonunu ve etiket rulosunu uygun sekilde takti.
4 Stok programi araciligi ile barkod yazdirdi.
5 Barkod okutma ve bilgilerin dogrulugunu kontrol etti.

TOPLAM

Alinan
Puan

Puan
20
20
20
20
20
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2. OGRENME BiRIMi EL TERMINALI VE DEPO YAZILIMLAR!

2.1.3. El Terminalinin islemsel Meniileri

Elterminalleri, isletme ihtiyaclarina gére olusturulmus yazilimlarla ¢aligir. Bu sebeple her sektérde farkl ekran
mendileri bulunmakta hatta ayni sektér iginde bile farkli tarz kullanimlar gériilmektedir (Gorsel 2.9). Ornegin
bir depoda sayim islemi icin el terminali aktif ve verimli olarak kullanilirken baska bir depoda gereksiz is
yUkU olarak goérulebilir ve el terminalinden sayim menisu silinmis olabilir. Ayrica yazihm farkindan dolayi
ayni is farkli mentlerde farkli isimle anilabilir. Lojistik sektérinde el terminallerinin genel kullanim alanlari

sOyle siralanabilir:

071 Mal Girig e .
e + Depoya mal giris islemleri
S S o MENU PR :
_ 03DepolciHareketler ARACLAR * Depo igi Urlin hareketleri
04 Sorgplar \GERL

PALET BALGLSL * Depodan mal cikis islemleri

Mend ADRES BiLGisi

PALETTEN PALETE TRANSFER
7F1 OtrmKpt F4 Geri LOT, TARAH DEGASTIR
STOK DUZELIME

+ Raflardan mal toplama iglemleri

+ Sayim iglemleri

+ Sorgu iglemleri
y

Gorsel 2.9: Farkli depolarda kullanilan iki el terminali ana menUis(i

Bu islemlerin yapilabilmesi icin ilk ve en temel asama el terminali acilirken kullanici kodu ve sifresinin
giriimesidir. Bu sayede el terminali ile yapilan islerin hangi personel tarafindan yapildigi kayit altina alinmis
olur. Ayrica isletmenin ofis bdliminden génderilen is emirlerine ulasmak da kullanici kodu ile oturum
acarak mumkun olabilmektedir.

2.1.3.1. Mal Giris islemleri

Depoya mal giris islemleri, farkli bilgiler kullanilarak farkli sekillerde yapilabilir. Buradaki temel prensip
depoya alinacak mal ile ilgili bilginin terminal ekranina yazilip onaylanmasi veya el terminali ekranindan
ilgili meniniin secilip mala ait barkodun okutulmasidir. Yapilan iglemleri genellemek gerekirse su sekilde
siralanabilir:

+ Depoya fiilen gelmis mallara ait palet barkodlari yoksa depo gorevlisi palete ait bilgilerin girigini
saglayip mobil barkod yazicisindan palet barkodunu cikartir.

+ Paletteki Urtnlerin koli barkodlarini okutup palet barkodu ile eslestirir. Eer paletteki tim koliler ayni
Urlne aitse koli sayisini el terminaline yazarak tek kolinin barkodunu okutmasi yeterlidir (Bu asamadan
sonra depodaki tiim islemler palet barkodu ve koli barkodu Uzerinden yGritaldr).

« El terminalinin ana menustinden “Mal Giris” secilip Urlin girisi hangi bilgi ile yapilacaksa c¢ikan alt

menuden ilgili bolum secilir. Bilgi girisi ekranina ilgili bilgi yazilip barkod okutularak igslem tamamlanir
(Gorsel 2.10).

01 Kapi na ile - MG ViNg: [ edad
02 Mal Cikis (2 irsalyenotie MG) Giris e
03 Depo lgi Hareketler ~ 03Transit depo mal girisi - TD
04 Sorgular [ 04 Paleti rafa koy J
Mend ‘ - 05 Teslimat no ile - MG
F1 OtrmKpt F4 Geri Ment
F1 OtrmKpt F4 Geri 2OEn B NS

1} 20 3 4 5§ 6 7 5Ny

@ # b _ & -+ () 7/

Gérsel 2.10: Tagima irsaliye no (TiNo) ile el terminalinden (riin girigi
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+ Girig islemi tamamlanan Urlnler 6ncelikle bir rafa alinmalidir. “Paleti Rafa Koy” satir segilip sirasiyla
palet barkodu ve raf barkodu el terminali ile okutulur, islem onaylanir ve sistemde paletin adresi
belirlenmis olur.

Sevk irsaliyesi, satiimis ya da satilacak bir mal iki adres arasinda nakledilirken diizenlenen bir belgedir.
Belgede malin konusu, birimi ve sahibi gibi bilgiler yer alir.Tasima Irsaliyesi olarak da adlandirilabilir.
Sevk irsaliyesi malin satis isleminden sonra verilen bir makbuz olsa da fatura olarak kullaniimasi

mUmkan degildir.

BiLGi KUTUSU

2.1.3.2. Depo ici Hareketler

Mal giris islemleri tamamlanip rafa alinan paletli ya da paletsiz Urlnlerin depo icindeki yerinin cesitli
sebeplerden dolayi degistiriimesi gerekebilir. Raftaki Grlint bagka bir rafa almak icin uygulanmasi gereken
islem sirasi su sekildedir (Gorsel 2.11):

« “Depo Igi Hareketler” meniisiinden palet igin “Adresler arasi transfer” satiri segilir.

Yeri degistirilecek olan paletin bulundugu rafin barkodu (Cikis Yeri Depo Adresi) ve palet (Tasima
Birimi) barkodu el terminali ile okutulur.

Palet raftan alinir ve yeni rafina goétaralir.

Palet rafa yerlestirildikten sonra yeni rafin barkodu (Varis Yeri Depo Adresi) ve palet (Varis Yeri Tasima

Birimi) el terminaliyle okutulup islem onaylanr.

islem bittikten sonra islemin sisteme dogru gecip gecmedigi el terminalinden kontrol edilir.

(1 Mal Girig
02 Mal Crkig

(C_03 Depo Igi Hareketler )

Menu

F1 OtrmKpt |

04 Sorgular

F4Gen_]

[m Adresler arasi transfer - Palet |.;u)
02 Sayim
03 Kuyruga g'd!e calis

04 TB kim.manliel olarak yeniden ambala

Menit |

F1 OtrmKpt | F4 Gerl

Gérsel 2.11: El terminali ile depo ici hareket islemi
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2. OGRENME BiRIMi EL TERMINALI VE DEPO YAZILIMLAR!

UYGULAMA 2.3
EL TERMINALI ILE YAPILAN URUN ISLEMLERI
Uygulamanin Amacit: El terminali ile Urin girisi, paleti rafa koyma (adresleme) ve depo iginde Urlin hareketi
islemlerini yapabilmek.
Kullanilacak Arac¢ Gerecler: 10 adet koli, barkod yazici, barkod etiketi, el terminali, depo raf sistemi
islem Basamaklan

1. ISG kurallarn kapsaminda 10 adet bos koliyi okulunuzun atélyesinde hazirlayiniz.

2. Depo / stok programinda bu kolileri farkl trtinler olarak kaydedip, barkod yazicidan bu kolilere ait bar-
kodlari bastiriniz. Bastirdiginiz barkod etiketlerini kolilere yapistiriniz.

3. El terminalinden “Mal Giris” menUsUnu kullanarak sirasiyla koli barkodlarini okutup onaylayiniz. Mal gi-
risini gerceklestirdiginiz bu 10 koliyi farkli raflara yerlestiriniz. Bu sirada “Paleti Rafa Koy” mentsiinden
barkod okutarak raf adreslerini kaydediniz.

4. Sectiginiz 5 koliyi bulundugu raftan alip baska rafa yerlestirirken “Depo ici Hareketler” meniisiinden

barkod okutarak islemi kayit altina aliniz.

Sira No DEGERLENDIRME OLCUTU Puan  Alinan Puan
1 ISG ve ergonomi kurallarina uydu. 20
2 Stok programinda farkli Grin giriglerini yapti. 15
3 Her koliye farkli barkod yazdirip yapistirdi. 15
4 El terminalinden mal girig islemini yapti. 15

Kolileri raflara yerlestirip, el terminalinde “Paleti Rafa Koy

5 15
menusinden adresleme iglemini yapti.

6 5 tane koliyi farkli rafa alip, el terminalinden “Depo Ici 20
Hareketler” menUsu ile iglemi kayit altina aldi.
TOPLAM 100
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2.1.

3.3. Mal Cikis islemleri

Depodan mal cikisi, direkt misteriye génderiimek veya baska bir depoya transfer edilmek amaciyla
yapilabilir. Bu igslem el terminali ile kayit altina alinip ana bilgisayara islenir. Mal ¢ikis islemi misterinin
siparisi Uzerine yapliliyorsa su islemler gerceklestirilir (Gorsel 2.12):

Miisterinin siparis talebi isletmeye ulasir. isletmedeki ofis personeli depo yazilimi tizerinden is emrini
olusturur ve bu is emri depodaki personele el terminali Gzerinden ulastirilir.

Eger siparisteki Urlinler tek cesitse ve paletteki koli sayisi siparisi tam karsiliyorsa el terminalinden
paletlerin depo ici adres bilgisine ulasilir. El terminalinden “Mal Cikis” mensiine girilir. islem hangi
bilgi ile gerceklestirilecekse alt mentiden o satir secilir. Segcime goére paletin barkodu okutulur veya
terminal ekranina yazi ile bilgi girisi yapilir ve islem onaylanir. Palet raftan alinir ve araca yiklenir. is
emrine gdre -varsa- diger paletler icin de ayni islem uygulanir.

Eger siparisin tamami ya da bir bdlimii karisik (mix) palet seklindeyse raflardan Griin toplama islemi
gercgeklestirilir (Gorsel 2.13). Raflardan Grin toplama isi (“Kuyruga gore ¢alis”) icin el terminali,
personeli depo icinde adim adim yénlendirerek onun ilgili Grlinleri toplamasini sadlar.

Ayrica bazi isletmeler depolar arasi transfer islemini, el terminali menlsilinde transfer olarak

nitelendirmez. Once mevcut depodan mal gikisi, sonra yeni depoda mal girisi islemi sisteme iglenir.
Yapilan islemin adi transfer olmasa da fiili olarak depolar arasi transfer islemi gerceklesmis olur.

01 Mal Girig 01 Kuyruga gore galig
02 Sevk Palet Olugtunma
03 Depo igi Hareketler 03 Palet kapat - yOkleme hazithg
 o4Sorgular 04 Kapinofle- Yikle
M:—ut_u T 05 Palel no le - Yukle

06 Transit palet mal gilasi - TD

Menil |

F1 OtrmKpt | F4 Gerl
v

F1 OtrmKpt | F4 Geri

Gérsel 2.12: Depodan mal ¢ikis mendsu

\:_/ BILGi KUTUSU

Mix Palet, birden fazla triin gesidine ait kolilerin, siparisin durumuna gore ayni palette konsolide edildigi
paletli Grin grubudur. Genellikle perakende satis yapan tekil marketlerin ve magazalarin siparisleri bu
isleme tabi tutulur.
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2. OGRENME BiRIMi EL TERMINALI VE DEPO YAZILIMLAR!

2.1.3.4. Raflardan Uriin Toplama islemleri

Ayni palet Gzerine farkll Grin cesitlerinden toplaniimasi gerektiginde bu islem bir personel tarafindan el
terminali yardimi ile yapilabilir. Yapilan bu islem farkli isimlerle anilsa da sektériin genelinde Uriin toplama
olarak adlandirlir. Bu isi gerceklestirmek icin su islem basamaklari izlenebilir (Gorsel 2.13):

+ Ofis kisminda depo yazilimi tizerinden is emri olusturulur. Bu is emri depodaki personelin el terminaline
duser.

+ Depo personeli “Mal Cikis” menusinden “Kuyruga gére calis” satirini secip acilan ekranda belirtilen
adrese (rafa) gider.

+ Rafa ulastiginda rafin barkodunu el terminali ile okutur. Ekranda almasi gereken Uriin ve koli sayisinin
bilgisi cikar.

+ Koli barkodlarini ve palet barkodunu [VYTB (Varis Yeri Tasima Birimi)] okutarak almasi gereken kolileri
paletin Uzerine yerlestiren personel, el terminalinde “FMkt” (fiili miktar) bélimine aldig kolilerin
sayisini yazar (Bu asamadan itibaren depo stok programinda o koli o palet Uzerine kaydedilmis olur).
El terminalinden islemi onayladiinda sistem onu bagka bir rafa yonlendirir ve palet tamamlanana
kadar bu islem devam eder.

01 Mal Girig 01 Kuyruga gore galis €YDAO1.11.1.1 01.11."
02 Mal Crks 02 Sevk Palet Oluglurma D005 _v]
03 Depo Igi Hareketler 03 Palet kapat - yukleme hazirlig) Uriin MA BIS.5713.00

04 Sorgular 04 Kapi no lle - Yikle CIK. 24PK 90G

Nl T ‘ 05 Palet no le - Vikle Parti  S0354A1B06
! 06 Transit palet mal cikisi - TD 1
F1 0trmKpt | F4 Geri New s 0 | \ EEE K
; 1 \/VTDE10N1NE201
v ‘ 3 -1 -1 g |
~ (Ohe S e o,
F1 OtrmKpt | F4Geri |

q‘ W ot yﬁ it i o p0
AL s d fog h ke |

Gz x e v b M G
Rz , © . ED

Gérsel 2.13: El terminali ile raflardan Griin toplama islemi

~ T
. ZIHIN EGZERSIZI

Depolarda el terminali ile calisma sirasinda yapilabilecek islemsel hatalari ve bu hatalarin
dogurabilecegi sonuclari dislinerek arkadaslarinizla tartisiniz.
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~ UYGULAMA 24 _
EL TERMINALI iLE YAPILAN URUN iSLEMLERI

Uygulamanin Amaci: El terminali ile depodan mal ¢ikis islemlerini yapmak.
Kullanilacak Arac Gerecler: Palet, 10 adet koli, el terminali, barkod yazici, barkod etiketi, depo raf sistemi
islem Basamaklan

1. Farkli Uriinlere ait kolileri -ISG kurallarina uygun seklide- ayni palette konsolide ederek bir mix palet
olusturunuz. Bu islemi yaparken “palet olustur” menisinden, koli barkodlarini el terminali ile okutarak
palette bulunan kolileri kayit altina aliniz.

2. Sistemden bu mix palete ait bir barkod olusturup barkod yazicidan bastirdiginiz etiketi palete yapistir-
niz.

3. El terminalindeki “Palet No ile Yiikle” meniisiinden bu paletin depodan ¢ikis islemini tamamlayiniz.

Sira No DEGERLENDIRME OLCUTU Puan  Alinan Puan
1 ISG ve ergonomi kurallarina uydu. 20
2 Mix palet olusturdu. 20
3 El terminali ile mix paleti sisteme kaydetti. 20
4 Palet barkodu olusturup palete yapistirdi. 20
5 Palet no ile mal ¢ikigi yapti. 20
TOPLAM 100




2. OGRENME BiRIMi EL TERMINALI VE DEPO YAZILIMLAR!

2.1.3.5. Sayim islemleri

isletmeler belli araliklarla depolarindaki stoklari sayima tabi tutarlar. Sayim islemi, stok ve depo yazilimlari
ile zaten otomatik olarak yaplilir. Fakat sistemdeki ile depodaki mevcut sayi her zaman denk gelmeyebilir.
Bunu teyit etmek icin el terminalleri ile sayim islemi yapilr. El terminali ile sayim igin izlenmesi gereken
asamalar sunlardir (Gorsel 2.14):

01 Mal Giis 01 Adresler arasi transfer - Palet gin - “Depo Ici Hareketler” menisiinden “Sayim”
02 Mal Gikis béIumi segilir (Farkl tip el terminali yaziimlarinda
ALiiy uyruga gore calis . . .. .
~ (Cu3DepoTciHareketler ) 04TB Kim maniel larak yeniden ambalaj sayim igslemi bagska mendulerin altinda da
4 04 Sorgular Meni il | oIablllr)
Menii 1 ] F1 OtrmKpt F4 Geri

+ Raflarin barkodlarn sirayla okutulur. Ekrana
Pt | Hlstedd] sistemdeki Urlin ve koli sayisi bilgisi gelir.
Personel, ekrandaki bilgileri rafin fiili durumu
‘ ‘ ile karsilastinr. EGer bilgiler dogruysa islemi

onaylayip diger raflardan ise devam eder.

+ Sistemdeki Urin ve sayi bilgileri depodaki
mevcut durum ile uyusmuyorsa sistem,
depodaki durum esas alinarak guncellenir.

Bu durumun sebebi hatali veri girigleri, yapiimasi unutulan bir Grtin giris / ¢ikis islemi ya da hirsizlik

olabilir. Hatanin nedeni arastirilir ve raporlagtirilir.

Gdrsel 2.14: El terminali ile sayim islemi

2.1.3.6. Sorgu islemleri

Depoda yapilan islemler sirasinda olagan

01 Mal Girls "\ [ oipaetionmol ya da olagan disi durumlarda baz bilgileri
02 Mal Giks = ETE”S—“;’i'e—‘?"‘]I"f_ kontrol etmek gerekebilir (Gérsel 2.15). Palet
T 03 Depo adresi kontro . . .
UL g areketier S e durumu kontrolii, transit islem kontrolli, depo
045org ) E = . --
il = ey | 05Paletigin agik gérev sorgula adres kontroll, stok sorgulama ve palet gérev

Mend |

|
Fiot | i | F1 OtrmKpt | F4 Gerj
i rmKpt F4 Geri Lo “__)

Meni

sorgulama bu kontrollerden bazilaridir.

Gdrsel 2.15: El terminali ile depo i¢i kontroller

s
\\3 ZiHiN EGZERSIzi

El terminali ile yapilan islemlerin tamaminin ya da bir kisminin ginimuzdeki akill telefonlarla yapilip
yapilamayacagini arkadaslarinizla tartisiniz.

66



ETKINLIK2.1
YANLIS RAFTAKI KOLIYi TESPIT ETME

Etkinligin Amaci: El terminalinin is hayatinda kullanimini deneyimlemek.
Kullanilacak Ara¢ Gerecler: 15 adet koli, el terminali, barkod yazici, barkod etiketi, depo raf sistemi, saat
islem Basamaklar

1. Okul atdlyesinde bulunan birbirinin ayni 15 koliye sistemde olusturulan farkli barkodlar yapistirlir (Siste-
me farkl Uriin olarak kaydedilip her kolinin farkl barkodu olmasi saglanir).

2. Bu koliler degisik raflara dagitilip barkod okutarak depo ici adresleri, sisteme kaydedilir.

3. Atdlyeden ¢ikan ve raflardaki kolilerden 2 tanesinin yeri (herhangi bir sistemsel kayit olmadan) birbiri ile
degistirilir.

4. Atdlyeden cikip hangi kolilerin yerinin degistigini bilmeyen dgrenci, el terminali ile koli barkodlarini oku-
tarak yanlis yerdeki kolileri bulup dogru raf adreslerine yerlestirir.

5. Atdlyedeki her 6grenci bu islemi tekrarlar ve en fazla 3 dakikada bitirmeye calisir. En kisa stirede tamam-

layan dgrenci etkinligin birincisi ilan edilir.

N\
2.2. DEPO YAZILIM PROGRAMLARI iLE URUN TAKIBI

Depo programlarinin ne oldugunun ve ne ise yaradidinin, bu programlarin &zelliklerinin ve kullaniminin
tam olarak anlasilabilmesi icin 6ncelikle depo ve depolama ile ilgili genel bilgiye sahip olup, depolama
programlari ile ilgili temel kavramlari bilmek gereklidir.

2.2.1. Depo Yazilim Programlarinin Onemi

Bir konu ile ilgili arastirma yapildiginda karsilasilan ilk unsur, terimlerin tanimlaridir. Depo yazilim
programlarinda temel kavramlara bakildiginda karsimiza cikan terimlerin basinda depo gelmektedir.
Deponun tanim ciimlesi ¢ok farkli sekillerde yapilabilir. Tanim konusunda énemli olan nokta depo kavramini
tam olarak ifade edebilmektir. Deponun lojistik acisindan tanimini yapmak gerekirse; “Lojistik operasyon
surecindeki islemler arasinda, Urlinlerin ihtiya¢c duyulacagi zamana kadar saklandigi ara noktalardir”
denilebilir. Bu tanima gdre yapilan is de depolama olarak nitelendirilebilir.

Lojistik, icinde pek cok faaliyet barindiran bir sirectir. Bu faaliyetler arasindaki gecis, depolar ile
saglanmaktadir. Yani depolama, lojistik slirecinin bUtlncil bir sekilde yirimesi icin bir mecburiyettir.
Uretim, glimrikleme, aktarma, teslimat, dagitim, satis
gibi pek ¢ok islem depolamaya ihtiya¢c duymaktadir.

Depolama ticari islemler i¢in bir mecburiyet olmakla
birlikte ticaret disinda bazi ekonomik, stratejik ve
kultrel uygulamalarin basariya ulasabilmesi igin
de ¢ok o6nemli bir konumdadir. Yatirm amaciyla
elde tutulan malzemelerin zaman icinde deforme
= olmadan saklanabilmesi (Gorsel 2.16), binlerce yillik
| tarihi eserlerin gelecek nesillere aktarilabilmesi veya
siyasi 6neme sahip belgelerin gizlilige bagl olarak
saklanabilmesi ancak dogru depolama sayesinde
mUmkin olabilir. Dogru bir depolamada depo

Gorsel 2.16: Stratejik éneme sahip altin deposu icerisinde kullanilan programlarin énemimi ortaya
cikarmigtir.
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2. OGRENME BiRIMi EL TERMINALI VE DEPO YAZILIMLAR!

2.2.1.1. Depo Programinda Depo Gruplari
Depolar, depo programlari igerisinde farkl dlgltlere gore asagidaki gibi siniflandirilir:

Calisma fonksiyonuna gore depolar geleneksel depolar, dagitim merkezleri, toplama merkezleri, aktarma
merkezleri, siparis isleme merkezleri ve terminal depolar olarak siralanabilir (Gérsel 2.17).

Gérsel 2.17: Geleneksel depo tasarimi

Depolanacak lriiniin tiiriine gére depolar gida depolari, tehlikeli madde depolari, soguk hava depolari
(Gorsel 2.19), ecza depolari, tekstil (askil) depolari, akiskan Griin depolari ve evrak depolari (arsivler)
(Gorsel 2.18) olarak siralanabilir.

Gérsel 2.18: Arsiv deposu Goérsel 2.19: Soguk hava deposu

Sahiplik durumuna gére depolar, Ozel depolar, genel depolar, sézlesmeli depolar ve lisansl depolar
olarak siralanabilir.

Cografi konuma gore depolar, Merkezi depolar, bdlgesel depolar ve cep (transit) depolar olarak
siralanabilir.
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Teknoloji Kullanimina Goére Depolar, tam otomatik (AS / RS) depolar (Gorsel 2.20), yari otomatik depolar,
geleneksel depolar ve gelecek nesil depolar (Gorsel 2.21) olarak siralanabilir.

Gorsel 2.20: AS / RS depolarda yapay zekali robotik kol Gorsel 2.21: Gelecek nesil depolar ( zeplin depo)
ve robot kullanimi

AS / RS bir baska deyisle Automated Storage / Retrieval System (otimeytid stéric ritrivil sistim) olarak
bilinen kavram, otomatik yikleme ve bosaltma sistemlerini ifade eder. Sektdrel anlamda akilli depo ya
da tam otomatik depo olarak bilinir. Konveybérler, robotlar, sensdrler ve akilli cihazlarla donatilan depoda
islemler, donanima bagli profesyonel yazilim ve yapay zeka araciligiyla gerceklesir. Paletli mallarin depo
icindeki hareketlerinin bliyuk bdlimu, insana ihtiyag duyulmadan otomatik olarak gerceklesir.

\E/ @ BiLGi KUTUSU

Sensor (algilayici), ortamdaki olaylari, cisimleri, isi isik gibi degisiklikleri ya da tanimlanan diger
unsurlari tespit eden ve yaptigi tespitleri ana sisteme (bilgisayar islemcisi) génderen cihaz, makine ya
da alt sistemdir.

Dis cephelerine gore depolar, acik hava depolar (Gorsel 2.22), betonarme depolar, ¢celik konstriiksiyon
depolar, cadir depolar, sisme depolar ve yer alti depolari olarak siralanabilir.

Uretim siirecine gore depolar, ham madde depolari (Gérsel 2.23), yari mamul depolari, {iriin depolari ve
teknik malzeme depolari olarak siralanabilir.

Gorsel 2.22: Acik hava deposu ve forklift Gorsel 2.23: Ham madde deposu
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2. OGRENME BiRIMi EL TERMINALI VE DEPO YAZILIMLAR!

Yasal durumuna goére depolar, GUimriik gdzetimi altindaki depolar (antrepolar) ve digerleri olarak
siralanabilir.

\ﬂ/ BiLGi KUTUSU

Antrepo, gimrik gozetimi altindaki esyalarin, vergileri deninceye ve gimrik islemleri tamamlanincaya
kadar tutuldugu 6zel yetkili depolardir. Antrepolar, giimriik madurliklerine bagl olarak calisir ve bu
dogrultuda giris, ¢cikis ve diger islemler gimriik onaylh olmak zorundadir.

2.2.2. Depo Programlari ve Ozellikleri

Hemen hemen tim sektérlerde is sureglerinin farkl noktalarinda depolama faaliyeti gerceklesmektedir.
Bu faaliyet kucUk Olgekli isletmelerdeki az sayida Urin ve hareketlilik dustnildiginde teknoloiji
kullanimi gerekmeden oldukgca basit bir gsekilde
1 gergeklestirilebilmektedir. Fakat buyuk dlgekli
isletmelerin depolarinda, kisa sureler icinde girig
ve ¢ikis yapan pek ¢ok arac ve binlerce farkli Griin
bulunur. Bu Urlnler icin ¢ok fazla sayida tedarikgi
ve musgteri ile muhatap olunur. Bu noktada girisleri,
cikislar, talepleri, siparisleri, Urin hareketlerini,
sayimlari, kontrolleri, iadeleri, hasarlar, kayiplar,
evrak islemlerini ve pek ¢ok farkli islemi manuel olarak
yapmak hem cok zahmetlidir hem de hataya aciktir.
BlUyUk olcekli depolarda bu slrecin ve islemlerin
y6netimi icin kullanilan otomasyon sistemlerine depo
programlari denilmektedir. Uluslararasi anlamda WMS bagka bir ifadeyle Warehouse Management System
(verhaus menicmint sistim) olarak bilinen bu programlar tek tip olmamakla birlikte, isletmenin ihtiyaglarina
gore yaziim firmalar tarafindan sekillendirilmektedir. Bu sayede her isletme kullandigi programdan en Ust
diizeyde verim almaktadir (Gorsel 2.24).

Gérsel 2.24: WMS kullanarak depo kontrolli yapan
personel

2.2.2.1. Depo Programlarinin isletmelere Sagladigi Faydalar

« Depolama ve operasyon maliyetlerini disUrdr.

+ Yapilan islemlerdeki hata oranini en aza indirir.

+ Surecin daha hizli ilerlemesini saglar.

+ Farkli depolardaki durumun es zamanli olarak kontrol edilmesini saglar.

« lIsleyis kisilerden bagimsiz oldugu icin strdirilebilir dzelliktedir..

+ Raporlama islemleri otomatik olarak yapilabilir.

+ Mausteri taleplerine daha hizli cevap verilmesini saglayacag icin musteri memnuniyetini artirir.
+ Gereksiz kagit kullanimini engeller.

+ Otomatik hesaplamalar sayesinde depo alaninin maksimum diizeyde kullaniimasini saglar.
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+ Hangi islemi kimin yaptigi kayit altina alindigi icin herhangi bir sorunla karsilasildiginda muhatap
bulma kolayligi saglar.

2.2.3. Depo Programlarinin islemsel Meniileri ve Kullanimi

Depo programlarini incelerken bu programlari stok programlarindan ayri tutmak mimkin degildir. Bu
alanda kullanilan yazilimlarin pek ¢cogu, depo ve stok programi olarak bir biitlin seklinde adlandirimaktadir.

Depo programlarinda igletmelerin farkl ihtiyaglarina gére cesitli mendler ve islemler yer almaktadir. Ayrica
kullanilan programin internet baglantisi ile ¢calisip ¢calismadigi da menulerde farkliliklara yol agmaktadir. Her
ne kadar program ara yuzlerinde bir standart olmasa da yapilabilen islemleri; tanimlamalar, operasyonel
islemler ve raporlamalar olarak 3 ana gruba ayirmak mimkuindur.
+ Tanimlamalar olarak belirtilen islemler icinde stok ve stok grubu tanimlamalari, firma tanimlamalari,
depo-bdlim-birim tanimlamalari, cari hesap tanimlamalari vardir.

« Operasyonel islemler olarak belirtilen bolimde depoya mal giris ve cikis islemleri, barkod destekli
islemler, iade islemleri, birimler arasi aktarim islemleri, sayim islemleri, evrak duzenleme iglemleri

bulunur.

+ Raporlamalar olarak belirtilen islemler icinde dénemsel stok hareketleri raporlar, depo / stok durum
raporlari, stok sayim raporlari, alt ve Ust seviye stok raporlari, stok gruplarina gére olusturulmus stok
listeleri vb. bulunur.

\ BILGi KUTUSU

Cari hesap, Ticaret Kanunu’ndaki tanima gére iki kimsenin para, mal, hizmet ve diger hususlardan
dolayi birbirlerindeki alacaklarini ayri ayr istemekten karsilikli olarak vazgecip bunlar hesap kesim
tarininde 6demek Uzere kaydettikleri hesaptir. Birbiri ile is yapan iki firma, kendi aralarinda ihtiyaclari
dogrultusunda mal ya da hizmet alim satimi yapar ancak her seferinde 6deme gerceklestirmez. Bunun
yerine cari hesapta alacak ve borc kaydi tutarak cari hesap takiplerini yaparlar. Odeme islemleri icin
dénemsel veya limitsel sinir belirlenir. Belirlenen sinira ulasildiginda 6deme gergeklestirilir.

Programda islem yapabilmek icin dncelikle kisiye
6zel kullanici adi ve sifre ile oturum acilmalidir (Gérsel
2.25). Burada yapilan girise gore her kullanicinin

O ﬁ!la;_“_’o‘d' | farkll islem yetkileri vardir. Sisteme tanimlanan
ONELIC

" Depo Yonetimi 1.1 — O x

Programa Ging

yetkilere gore bazi énemli islemler sadece Ust diizey
Sire yoneticiler tarafindan yapilabilmektedir.

Gorsel 2.25: Depo programinda oturum agma
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2. OGRENME BiRIMi EL TERMINALI VE DEPO YAZILIMLAR!

2.2.3.1. Tanimlamalar

Bu bdlumdeki islemler genellikle veri girisi seklindedir.

a) Stok ve Stok Grubu Tanimlamalan

Bir Urln ile alakal iglem yapabilmek icin édnce o UrUndn kullanilan depo programina tanimlanmasi
gerekmektedir (Gorsel 2.26). Bu tanimlamayi yaparken her yazilim hemen hemen ayni bilgileri ister.
“Stok Tanimlar” mentsu acildiginda bazi bilgiler klavyeden yazilarak, bazilari listelerden segilerek girilir.
Gorseldeki depo yaziliminda “Stok Grubu”, “Stok Tipi” ve “Birim” bilgisi listeden secilerek girilmistir.
Bu listeler de ihtiyacglara gére giincellenebilir. Acilan “Referans Listesi” ekraninda ekle, degistir ve sil
secenekleri kullanilarak listeler yonetilebilmektedir. Listede olmayan yeni bir stok grubu (kimyasal trinler)
tanimlanacaginda; “Stok Grubu Referans Listesi” ve “Ekle” segenekleri kullanilarak ekleme yapilabilir.
Ayrica programdaki barkod simgesi araciligi ile tanimlanan Uriine ait barkod yazdirlabilir.

1) Depo Venetimi 1.1 (+011) £ X

Program  Mend  Tanimlar Yardim

& Stok Tarumlan [ Firma Tanimlan  |d| Stok Girigleri == Stok Gilaglan (3] Depo Transferleri  [2] Stok Sayimlan & Analiz ve Raporlar

a|
@i Hroe @51 K A B Pl @ kotin D TekarOkw [ Horeketter [l 7 B Toplu Stok Aktanm:
Depo Miktatan
N T
- e - @cde B Degistic @ sil
\ ‘ Deger Aciklama
\ DONMUS DONMUS [RUNLER - SOGUK ZINCIR
Vo i
» HER TORLO ELEKTRONIK AKSAM
GIDA GIDA DRONLER
Mir Stok 20
ladsig | iLAC ILAG VE ILAC HAMMADDELER
il | KIRTASIYE KITAP. KIRTASIYE, KAGIT
OYUNCAK PLASTIK, AHSAP. METAL OYUNCAKLAR
TEKSTIL TEKSTIL ORONLERI/HAMMADELERI (KUMAS, [PLIK, PAMUK)
\ 1
=] Referans Listesi - O X [E] Aeferans Listesi _
Qde T Degigc @ Sil 00 Qe Toegisic @i
Deger “ Aciklama B@ger Aciklama
» Adet AMRALAS YENIDEN AMBALAJLANMAS| GEREKEN STOKLAR
Gm Gram HASARLI HASARLI STOKLAR
Ko Kiogram i2DE \ IADE STOKLAR
Kol Kol IMHA iMHA EDILECEK STOKLAR
PALET PALET » NORMAL SATISA/SEVKIYATA HAZIR STOKLAR
< 3 S0P_IADE SOPHELI IADE, KONTROL EDILMES] GEREKEN IADELER
£ Kullanicr: Yonetici T

Goérsel 2.26: Depo programinda stok ve stok grubu tanimlamalari

Bu bélimde istenen bilgiler arasinda yer alan “Barkod 1” Urln barkodunu, “Barkod 2” koli barkodunu
temsil etmektedir.

Stok tanimlama bélimiinde girilen “Maksimum Stok” ve “Minimum Stok” miktarlar sistemsel uyarilar igin
kullaniimaktadir. Miktar, stok girisi sirasinda belirtilen maksimum seviyenin Ustline ¢ikarsa program uyari
verir. Ayni sekilde stok c¢ikisi sonrasinda geriye kalan miktar, belirlenen minimum seviyenin altina diserse
program uyari verir. Bu uyari neticesinde yeniden siparis verilerek stok seviyesi istenen diizeye cekilebilir.

b) Firma Tanimlamalari

isletme biinyesinde kullanilan sektérel programlarda yapiimak istenen pek gok islemde muhatap firmayi
secmek gerekmektedir. Bu secimi yapabilmek icin de ilgili firmalarin daha énceden sisteme tanitiimis
olmasi gerekmektedir. Bu firmalar Uretici, tedarikci, misteri, toptanci, yurt ici, yurt disi, mtsavir, nakliyeci
gibi kategorilere ayrilabilir. Firma sisteme kaydedilirken firma tipi belirtiimeli ve programin istedigi bilgiler
sisteme girilmelidir (Gorsel 2.27).
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Yurt digi firma girisi yapiliyorsa istenen bilgilerden (vergi dairesi vb.) Ulkeye has olanlarin bos
birakiimasigerekebilir. Ayrica telefon numarasi bdlimiine yurt disi firmanin Ulke telefon kodu da yazilmalidir.

*| Depo Yonetimi 1.1 (v011)

Program  Mend  Tamimlar  Yardim
. (6 Stok Tarumlan Firma Tammlan k| Stok Girigleri =3 Stok
* Firma Tanmian ]
O Huow Qs UMM @
Fima Kodu | TDRKCi-122) |
Fima Ad |FIRMA ADI |
Adres |MAHALLE, CADDE, SOKAK, NO, KAT, |
[iLCE. iL |
Telefon (0212 X304 XX XX |
Telefon2 | 0520 300K XX %X |
Fax 10212 XX XX XX |
Vergi Dairesi | FIRMANIN KAYITLI OLDUGU VERGI DAIRES |
Hesap No  |BANKA HESAP NUMARASI |
Yetkii | YETKILI KiSi iSMi |
Agklama BU BOLOME FiRMA ILE iLGILi BORG, ALACAK
GiBi BILGILER TARIH BELIRTEREK
YAZILABILIR.
Gorsel 2.27: Depo programinda firma tanimlama

<

BiLGI KUTUSU

Ekonomik anlamda klgik ve orta dlcekli firmalar genellikle bulunduklari ilgenin vergi dairesine bagli
olur. iige vergi dairelerinde islem yapan binlerce kisi ve kurum oldugu distiniildiigiinde islem hizinin
oldukgca duslik oldugu goérilir. Buylk olcekli firmalar Glkenin beklenen vergi gelirinin dnemli bir
bélimind olusturmaktadir. Bu firmalarin vergi islemlerini daha rahat ve hizlh gerceklestirebilmeleri
icin az sayida kullanicisi olan “Biiyiik Miikellefler Vergi Dairesi” kurulmustur. Bu vergi dairesine

bagl olmanin ekonomik sartlari yillara gére degiskenlik gostermektedir.

Dairesi Baskanhgi 2020 yili itibari il

e Istanbul’da faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Buytk Mukellefler Vergi
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2. OGRENME BiRIMi EL TERMINALI VE DEPO YAZILIMLAR!

c) Depo Tanimlamalari

Operasyonel islemlerin sistemlere kaydedilebilmesi igin operasyonun gergeklesecegi depolarin programda
tanimli olmasi gerekmektedir. Depolar ile ilgili istenen bilgiler farkl yaziimlarda degisiklik gdsterebilir. Depo
tanimlama icin dnce ana menlden “Depolar” bélimuine tiklanir. Agilan sayfadan istenilen depo kodu, depo
adl, depo sorumlusu, depo telefonu gibi bilgiler yazilarak depo sisteme kaydedilir (Gorsel 2.28).

1) Depo Vonetimi 1.1 (v011) - X
Progam  Mena _ Tammlar  Yardim

& Stok Tanimlan
Depo Tanmian H

Fitma Tanumlari | d) Stok Girisleri == Stok Cikislan  [i%] Depo Transferleri (&) Stok Saymlan £ Analiz ve Raporlar

@veni [ Kayaet AP Pl Eraytan O Tekrarok B Hareletier [ &
Depodaki Driner

Depo Kodu [DPos ] Depo Wican Ok L1 ootk ety

Depo Adi | | ok Koe | stok A [ Stok Midan [ Stok Mitarz |

Depo Sorumlusu  |iSIM SOYISIM

Telctpcal enid Tarmmlar Yardim
Stoklar
Depolar
Firmalar
Depo Girigleri
Depo Cikiglan
Depolar Arasi Transfer
Depo Sayim
Analizler

X Kullanic: Vanetici |
M _

Gorsel 2.28: Depo tanimlamalar

N BILGI KUTUSU

HUB, lojistik operasyon sirasinda mallarin kisa sirelerle saklandigi, araclar arasi mal transferlerinin
yapildigi bolgesel aktarma merkezleridir. Baska bir ifadeyle kargo firmalarinin génderilen mallari
gidecek lokasyonlara gére konsolidasyon (birlestirme) / dekonsolidasyon (ayristirma) islemine tabi
tuttugu aktarma depolaridir.
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UYGULAMA 2.5
DEPO PROGRAMINDA TANIMLAMALAR

Uygulamanin Amaci: Depo programinda stok, stok grubu, firma ve depo tanimlamalarini yapmak.

Kullanilacak Arac Geregler: Bilgisayar / tablet, depo programi
islem Basamaklan

1. Depo programinda 5 farkli stok grubu olusturunuz.

2. Olusturdugunuz stok gruplarina uygun, her stok grubu icin beser, toplamda 25 farklh Grin tanimlamasi

yapiniz (Glncel gergek Uriin bilgilerini kullaniniz).

3. Firma tanimlamalar bélimunden bu 25 farkli Grintn Ureticilerini sisteme kaydediniz.

4. Depo tanimlamalari béliminden, yasadiginiz sehrin her ilgesi icin bir depo tanimlamasi yapiniz.

Sira No DEGERLENDIRME OLCUTU

-

iISG ve ergonomi kurallarina uydu.
Stok gruplarini dogru olusturdu.
Stok gruplarina uygun, stok tanimlamalar yapti.

Firma tanimlamalarini dogru sekilde yapti.

a O DN

Depo tanimlamalarini dogru ve eksiksiz yapti.

TOPLAM

Puan Alinan Puan

20
20
20
20
20
100




2. OGRENME BiRIMi EL TERMINALI VE DEPO YAZILIMLAR!

2.2.3.2. Operasyonel i§lemler
Bu bdlumdeki mentiler, depoda fiili olarak yapilan islemlerin kayit altina alinmasini saglamaktadir.
a) Depoya Mal Giris islemleri

Depoya gelen mallarin hizli ve hatasiz bir sekilde kayit altina alinmasi tim operasyon sireci icin hayati
6nem tasimaktadir. Bu asamada hatall yapilan ya da unutulan girigler lojistik operasyonun devaminda
blylk problemlere sebep olabilmektedir.

Depoya mal girisi el terminali ile direkt depo icinde yapilabilecedi gibi ofiste depo programi araciligi ile de
yapilabilmektedir (Gorsel 2.29). El terminali ile yapilan girisler entegre sistemlerde direkt bilgisayara da
islenmektedir.

1% Depo Yonetimi 1.1 (+011) - X
Progem  Mend  Temmlar  Yardim
@& Stok Tanimlan  [IB] Firma Tanimlan
Depo Girig iglemleri .|

|4 Stok Girisleri == Stok Cikislan  [4#] Depo Transferleri  [£] Stok Sayimlan i Analiz ve Raporlar

@i Hrayder @si M 4 P Pl @ raytan O TekarOu |1 Hareketler [ll] &
fglemNo  [DG-00011 ] Depo DP12 @ Firma  |F-00005 muum;ncm |
glem Tarihi [22122020 0650 g~ Girig Tipi | Sggpest Sok Gig | Agiklama [MALGIRIS ISLEMI ]
Stok Kodu Barkod No Stok Adt Miktar  Bfm  Fyat KDVZ  RaiNo  All Raf No Aghlama Parti Numaras:  Son Kullamm  Referans  Harcket  Sira
» |sT-00478 [s691234567840 [AMARKaBiLGisavAR | 500(adft | 45000000] 180038 B [maL GMigisLEMi  [2020-111 [os.122005 | i [
* \ \ \ L] \ \ \ \ \ \ \ I \
“« Ak 2020 Serbest Stok Girisi w Kaytt Arama - o x
P s GarlPe um Gt par goome Firmakods - 0 0.
BRI gll‘l‘l Irlsi:'ryel Gi:'is‘ Kaytt Arama - O X afods | Fmard | Ades
2 Bla 5 5 27 atig lade Irsaliyesi
28 29 303 . . o 2 -
Oretimden Girig Kayt Arama:  DepoKodu (% ]
3 Jugiin: 22.12.2020 Konsinye Alim Irsaliyesi Depoftodu Deporch DepaSoumiuse DepaTeleforu 125 | ToPTANCIS | ORGANIZE SANAYI BOLGESI No:40
- . |TORKGH22  [FIRMAADI | MAHALLE, CADDE. SOKAK, NO, KAT.
. v D004 ANKARA MERKEZ iSiM SOYiSiM 031BOOCOOX
ewma - =] x
o Sis D00 BURSA MUDANYA 5iM SOYiSIM 02245006000
il o
DPDE0 ANKARA MERKEZ iSiM SOYISiM 0312 X00C XX XX
ez i L o Rkt
sTamor [cabuTe W i DFO2 {STANBLL ANADOLU HUB | PERSONEL2 0216000
o L e Lo DP0S ANKARA TRANSFER Kisi2 031200C000K
FT000% W TAKA ERREN KAZAN  IRVIIHSETIT o
B C e [ » ISTANBUL AVRUPA HUB |SORUMLUT
v
STONE | Dsie Kukag | Weiscing MRKZ Merkez Depo
STo0E SALGM DOMATES AT
< >
Miktar Toplam 500] [ Net Toplam 2250000] [Kdv Toplam 405000]  [Genel Toplam 26.550.00)

Gdrsel 2.29: Depo programinda mal giris islemi

Programda menlden “Depo Girisleri” ya da “Stok Girisleri” bolimi secilerek ilgili sayfa acilir. Yeni (+)
semboliine tiklandiginda sistem otomatik olarak bir “islem No” atayacaktir. islemi isimlendirmek icin bu
kod kullanilabilir ya da yeni bir kod yazilabilir. Tarih, giris tipi, giris yapilan depo ve firma bilgileri acilan
listelerden secilir. Ardindan girisi yapilan stok kodu secildiginde ilgili satirdaki stok adi, birim, fiyat, KDV
ve raf bilgileri otomatik olarak gelir. Diger alanlardaki miktar, parti numarasi ve son kullanim tarihi verileri
manuel olarak girilmelidir. Mevcut bilgilere gére -ekranin alt béliminde- girisi yapilan drlnlere ait ekonomik
degerler de otomatik olarak hesaplanir.
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BiLGI KUTUSU

Parti numarasi, isletmeye disaridan giren veya isletmede Uretilen Grlnlerin bir miktari, parti ya da grup
olarak nitelendirilir. Takip ve kontrol amacli olarak ayni parti Urtinlere ayni parti numarasi verilir. Verilen
bu numara lot veya grup numarasi olarak da adlandiriimaktadir. Bir baska deyisle ayni kosullarda ve
zamanda Uretilen, ambalaj, ambalaj blyukligu, sinif, tip, cesit ve boyu ayni olan Grtinler veya ambalajlar
toplulugudur.

b) Depolar Arasi Transfer islemi

Depoda bulunan Uriin, ¢esitli sebeplerle (diger depolardaki stok azligi, mevcut depodaki kapasite yetersizligi
vb.) baska bir depoya alinmak istenebilir. Bu islemi depo programinda gerceklestirmek icin 2 farkli yol
izlenebilir. Bunlardan ilki -sirasiyla- mevcut depodan mal c¢ikisi ve hedef depoya mal girisi islemlerini
yapmaktir. Bu ydntem ile sistemsel olarak islem gerceklesmis olur fakat gereksiz islem ¢oklugu ve vakit
kaybi meydana gelir. Depolar arasi transfer islemini yapmanin daha kolay ve hizli yolu depo programlarinda
olusturulmus ilgili transfer mendleridir (Gorsel 2.30).

& Depo Yonetimi 1

16011)

Progrem  Mgnd  Tenmlar  Yerdim

(@ Stok Tanimjan Firma Tammlan (4] Stok Girigleri == Stok Cikislan Depo Transferleri Stek Sayimlan  #{]j Analiz ve Raporlar
Depolar Aras: Thanster B |
@veni Prayoer @51t [ AP P @koytan O Tekror Ok [Z Hareketler ] 4
Transfer No GlasDepo  [DP0SD @ > GrsDepo  [DPIS r
Transfer Tanh (22122020 07:55 @~ [ANKARA MERKEZ | > 'ISTANBUL ANADOLU HUB
Stok Kod) Stok Adi Stok Grubu Barkod No Miar
» | 5T-00009 |V vAKA ERFEK KAZAK | TEKsTIL [P2020-83 B 25,00
* \ | \ 0
m
« Aralik 2020 £ Kaytt Arama - o x
Pzt Sal ar Per Cum Cmt Paz
i Sal Cor Per CumCrd Pa Kayt Arama:  DepoKodu - Q0.
78 9 10 M o2 1
wois 5 1o 19 2 Depokodu  DepoAdi DepoSoumiusu  DepoTeleforu
2 B M B B A D004 ANKARA MERKEZ lismsovisim  Joatzooocax |
28 29 30 31
D005 BURSA MUDANYA [ISMSOYISIM | 022400000 |
T Bugtn: 22122020 » ANKARA MERKEZ [ 22— _ o0 x
p— S DFOE ISTANBULANADOLL 0 o 0o®
oo DFOS ANKARA TRANSFER e | oo — —
Koyt Arere: Y B ! epokods  Depohd epoSounlsy | DepoTelfons
ron | s TR br1z ISTANBUL AVRUPA| Doo4 ANKARA MERKEZ iSiM SOYISIM | 031250000
—— e o MRKZ Merkez Depo D00s BURSA MUDANYA isiM SOYisiM 02245000000
ST-00007 GIKOLATA ‘HHHTHHH
DPOG0 ANKARA MERKEZ ISIM SOYISiM 0312 200K XX XX
ST-00008 DANAETI 458434846165
» e 7 » 8 ISTANBUL ANADOLU HUB | PERSONEL2 021X
ST00011 COCUK KITABI 9781 B30 DPOS ANKARA TRANSFER Kigiz 031 DBCOBHK
ST00478 A MARKA BILGISAYAR | 2691 290 DP12 ISTANBUL AVRUPA HUB | SORUMLU1 02120000
STD0825 | CICEK DESENLI KUMAS | 8699876543210 MRKZ Werkez Depa
ST-00896 SALKIM DOMATES 8691234567814

2 Kullanicr. Yonetici |

Gorsel 2.30: Depolar arasi mal transfer islemi

Menuden “Depolar Arasi Transfer” ya da “Depo Transferleri” boélimu secilir. Agilan sayfada tarih, cikis depo
ve giris depo boélimleri listelerden secilir. Sonrasinda stok kodu bélimuinde agilan listede transfer edilecek
Urtn secildiginde stok adi, stok grubu ve barkod bilgileri otomatik olarak ekrana gelir. Parti numarasi ve
miktar bolimi manuel olarak doldurulup islem kaydedilir. Bu islem tamamlandidinda ¢ikis deposundan

yazilan miktarda mal eksilirken giris deposunda ayni miktar mal artigi gergeklesir.
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2. OGRENME BiRIMi EL TERMINALI VE DEPO YAZILIMLAR!

c) Depodan Mal Gikis islemleri

Depoda bulunan mevcut mallarin, misteri siparisi ya da baska sebeplerle depodan ¢ikarilmasi gerekebilir.
Bu islemin depo programinda kayit altina alinmasi gerekmektedir (Gérsel 2.31).

12 Depe Vonetimi 1.1 (+011) - X
Progam  Mend  Tanmlar  Yardim
Y StokTamr”am Firma Tamimlan  [dk] Stok Girigleri == Stok Gikalan Depo Transferleri Stok Sayimlan  =fjj Analiz ve Raporlar
Depo Gl letiesi |
@i P @i 4 4P Pl @ranan O Tekarow [ Hareketler [ &
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slem Tariyf 21122020 0230 g Gl Tipi [Serbest Stok Clis @ || Agiklama [SIPARIS SEVKIYAT | |
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» |sT-00296 8691234567814 | [ saLKiM DOMATES 50000 |Kg 4000  sooles \[s [aciLsiparis  |Pooco-125 02012021 [T
* \ \ \ \ \ \ \l \ \ \ \ L]
Mena | Tanimpr  Vardim - —_—
Mo “ Aralik 2020 v “umaw - o x
. Pzt Sal Car Per Cum Cmt Paz Horkdeome 0O,
e 001 2 3 4 5 §
Devo Girger 708 9 10 1 12 1B Dwotivd | Owolt &
e w15 16 17 1B 19 2 oo BURSA MDAV
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Depolar Arss Tranffer 2 290 3 3 2oy e
(1 Bugin: 22.12.2020 . AMMAK TOMeER 1N Kayit Arama:  FirmaKodu < Q o =
P12 |t vauea e ¢ =
Y s Rl e 1] Fimnakiodu FimaAdi Adres
£t Ao = B s F-00006 ORETICI1 | AVCILAR ISTANBUL
Kot dewms Shikinde E 00,
Sk S Eahe e » 0000 0N
e M L i L F-0045 NAKLIYECT |ISTANBUL
ST00008 W PR ERXEN WAZML | BES1ZMSETINT L]
SToott SO KT ] 000 F-125 TOPTANCIS |ORGANIZE SANAYI BOLGESI NO:40
STo04M A MARKCA BUGISATAR | BESTIMSENS0 " -
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Gorsel 2.31: Depo programinda mal cikis islemi

Programda menlden “Depo Cikislar” ya da “Stok Cikislarn” bolimi segcilerek ilgili sayfa acilir. Yeni (+)
semboliine tiklandiginda sistem otomatik olarak bir islem no atayacaktir. Bu numara kullanilabilir ya da yeni
bir numara yazilabilir. Tarih, giris tipi, ¢ikis yapilan depo ve firma bilgileri acilan listelerden segilir. Ardindan
cikisi yapilan stok kodu girildiginde ilgili satirdaki stok adi, birim, fiyat, KDV ve raf bilgileri otomatik olarak
gelir. Diger alanlardaki miktar, parti numarasi ve son kullanim tarihi verileri manuel olarak girilmelidir.
Mevcut bilgilere gére sayfanin alt bélimtinde giris yapan urlnlere ait ekonomik degerler de otomatik olarak
hesaplanir.

L

ZiHIN EGZERSizi

Mdusteri siparisleri depodan mal cikisinin temel nedenidir. Siparislerin disinda depodan hangi
sebeplerle mal cikisi olabilecegini disunip arkadaslarinizla tartiginiz.
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UYGULAMA 2.6
DEPO PROGRAMINDA OPERASYONEL iSLEMLER

Uygulamanin Amaci: Depo programinda depoya mal girisi, depolar arasi transfer ve depodan mal ¢ikis

islemlerini yapmak.
Kullanilacak Arac Gerecler: Bilgisayar / tablet, depo programi

islem Basamaklan

1. Sistemde kayith olan mallarin tamamini, depoya mal girisi menusini kullanarak sistemde tanimli olan

depolaraesit orandadagitiniz. Buislemin ardindan islemiistediginiz sekilde gerceklesip gerceklesmedigini

kontrol ediniz.

2. Depolar arasi transfer mentsini kullanarak her stok grubundan bir Grinin miktar olarak yarisini,

sectiginiz 2 depo arasinda transfer ediniz.

3. Her stok grubundan bir Griniin yan miktari igin (farkl depolar kullanarak) depo ¢ikis islemi yapiniz.

Sira No DEGERLENDIRME OLCUTU

1 ISG ve ergonomi kurallarina uydu.

2 Depo mal girisini mentsint dogru sekilde kullandi.

3 Sistemdeki mallari esit olarak dagitti.

4 Her stok grubundan bir Grinin miktar olarak yarisinin 2 depo ara-
sinda transfer isleminin yapti.

5 Her stok grubundan bir Grlindn yari miktari icin depo ¢ikis islemini
yaptl.
TOPLAM
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2. OGRENME BiRIMi EL TERMINALI VE DEPO YAZILIMLAR!

¢) Sayim islemleri

Depo programinda stok girisi, stok ¢ikisi, transfer gibi islemler yapildikga stok miktarlar programa girilen
verilere gbre otomatik olarak gtincellenir. Program lGizerinden hangi depoda hangi stoktan kag birim oldugu
cok kolay bir sekilde gortlebilir. Fakat program Gzerinde gérilen miktar her zaman depodaki fiili miktari
yansitmayabilir. Yapilan islemin programa kaydedilmemesi ya da yanlis kaydedilmesi veya hirsizlik, bu
durumun sebeplerinden olabilir. Belli araliklarla (1 ay, 3 ay, 6 ay vb.) sayim islemi yapip stok miktarlarini
depodaki fiili miktar olarak glincellemek ve isletmede konuyla ilgili birimleri (muhasebe vb.) bilgilendirmek
gereklidir.
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¥
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Gorsel 2.32: Depo programinda sayim islemleri

Program Uzerinden sayim islemi yapmak i¢cin mentden “Depo Sayim” ya da “Stok Saymlar” bolimu
secilir (Gorsel 2.32). Acllan sayfada sayim tarihi, sayimi yapilacak depo bilgileri listelerden segilir. Stok
kodu boéliminden sayimi yapilacak driin secildiginde Grlnle ilgili programda yer alan stok adi, barkod,
stok grubu, birim ve programda yer alan stok miktar (program miktar) verileri otomatik olarak ekrana
gelir. Ardindan her stok i¢in depoda fiili olarak var olan stok miktarlar yazilarak program miktari ile gercek
miktar arasindaki -varsa- fark gorilir. Bu noktada yapilmasi gereken, sistemi gercek miktarlar 1siginda
glincellemektir. “Sayim Farklarini Hareketlere Gegir” segenegine tiklanip onaylandiginda fazla olan miktar
arin cikigl, az olan miktar Urin girisi olacak sekilde sistem glncellenmis olur.

2.2.3.3. Raporlamalar

isletmelerde kullanilan sektérel yaziimlarda pek cok farkli islem yapilmaktadir. Bu yaziimlarin “Raporlamalar”
béliminde programda yapilan operasyonel islemlerin islem bazli ya da firma bazli dénemsel &zetleri
gorlntilenir. Raporlama, isletmelerin seffaf; yapilan islemlerin de hesabinin verilebilir olmasi agisindan
oldukca dnemlidir. Dénemsel olarak yapilan raporlamalar, isletmelerin etkinlik ve verimlilik durumlarini
ortaya koymayi, isletmenin performans dizeyini, guc¢li ve zayif yanlarini, ortaya c¢ikabilecek riskleri ve
firsatlar belirlemeyi amaclamaktadir. Dogru sekilde yapilan raporlamalar isletmelerin gelecek dénemlere
yonelik daha dogru ve stratejik kararlar almasini saglar.
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Depo programlarinin yapisi, isletmenin boyutuna ve ihtiyaglarina gore farkliik gdstermektedir. Bu
dogrultuda, raporlamalar bélimu de her programda kullanicilara farkl dzellikler sunmaktadir. Raporlama
boélimleri programda ana bir bdlim olarak yer alabilecegi gibi yapilan her bir islemin yaninda o igleme ait
raporlari belirten bélimler olarak da yer alabilmektedir.
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Gorsel 2.33: Raporlamalar

Kullanilan depo programinda meniden “analizler” ya da “raporlamalar” bélumune tiklanarak ilgili sayfanin
aclimasi saglanir. Acilan sayfadan istenen rapor cinsi secilerek islemlere devam edilir (Gorsel 2.33).

Mevcut stok miktari béliimiinde isletmenin biinyesinde bulunan stok cinslerinin toplam miktar bilgisine
ulasilabilmektedir. Farkli depolardaki ayni Urlinlerin miktarlari genel toplam seklinde raporlanmaktadir.

Depo stok miktari bélimiinde ise depo bazl olarak her depoda bulunan stok cinsleri ve miktarlari
raporlanmaktadir.

Stok ekstresi bolimiinde secilen tarih araliginda bir stok kodu icin secilen depoda o Uritinliin hareketleri
ve islemleri raporlanmaktadir.

Stok hareketleri béliimiinde isletmenin elinde bulundurdugu tim stoklarin segilen tarih araligindaki
hareketleri raporlanmaktadir.

Grup bazinda stoklar béliimiinde tekstil, gida, ilag gibi gruplara bagh olan Uriinler bir toplam olarak
gosterilmekte ve o sekilde raporlanmaktadir.

Depo programinda islem yapilirken minimum (en az) stok ve maksimum (en fazla) stok seviyeleri disina
cikilirsa sistem uyarisi gelir. Uyar aninda giderilemeyen bu problem, raporlamalar sayesinde tekrar fark
edilebilir. Minimum stok seviyesi, emniyet stogu goreviyle olusabilecek ani durumlar icin tutulmaktadir.
Maksimum stok seviyesi ise Urtin yapisi ve depo kapasitesi ile ilgilidir.
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2. OGRENME BiRIMi EL TERMINALI VE DEPO YAZILIMLAR!

UYGULAMA 2.7 _ _
DEPO PROGRAMINDA SAYIM VE RAPORLAMA ISLEMI

Uygulamanin Amaci: Depo programindaki sayim ve raporlamalar bélimlerini amacina uygun sekilde
kullanmak.

Kullanilacak Arac Gerecler: Bilgisayar / tablet, depo programi

islem Basamaklan

1. Depo programinda sayim menuUsinden, sistemde kayith tim depolarin sayim islemini gerceklestirip
sayim farklarini gideriniz (islemi gtincel tarihli yapiniz.)

2. Raporlamalar béliminden stok bazl Griin hareketlerinin raporunu ¢ikariniz.

3. Depolarin glincel tarihli kar zarar durumlarinin raporunu ¢ikariniz.

Sira No DEGERLENDIRME OLGUTU Puan ‘::‘::
1 ISG ve ergonomi kurallarina uydu. 20
2 Sistemden depolarin sayim islemlerini gerceklestirdi. 20
3 Sayim sonucu fark edilen miktar farkhlklarini giderdi (depodaki 20
gercek miktar sisteme isleyerek).
4 Program Uzerinden stok bazli Griin hareketleri raporunu cikartti. 20
5 Depolarin glincel tarihli kar zarar durumlarini tespit etti. 20
TOPLAM 100
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. ETKINLIK 2.2
BULMACA YONTEMIYLE DEPOLAR ARASI TRANSFER

Etkinligin Amaci: Depolar arasi transfer menistni genel kiltir bilgileri ile pekistirmek.
Kullanilacak Arac Geregler: Bilgisayar, kalem, kitap
islem Basamaklan

1. Asagida verilen, depolar arasi transfer mentsinin bélimlerini; ilgili sorularin cevaplari ile doldurunuz.
+ Transfer tarihi: TUrk lirasindan alti sifirin atildigi tarih

+ Cikis depo: Ulkemizin en kuzeyindeki sehre ait hub depo
« Giris depo: Ulkemizin en giineyindeki sehre ait cep depo
« Stok kodu: istanbul'un fethedildigi tarih

+ Stok adi: DUnyadaki Uretimin yaklasik % 60’1 (2018 verileriyle) Turkiye'de 6zellikle Karadeniz
Bolgesi’nde yetistirilen kuruyemis

+ Stok grubu: ilaclar haric yasami devam ettirebilmek icin tiiketilen tiim yiyecek ve icecekler anlamindaki
kelime

+ Parti no: Malazgirt Meydan Savasi (glin / ay / yil)

« Barkod no: Ulkemizin barkod kodu (ilk ti¢ rakam) + okulunuzun agilig tarihi (giin / ay/ yil) + en kiiclik
asal say! + kontrol kodu (ean-13 barkod tipi 13 rakamdan olusmaktadir).

+ Miktar: Sehrinizin plaka kodu (ton)
2. Cevaplarinizi arkadaslariniz ile karsilastirnp genel kiltlr birikimi gerektiren bu bilgileri 6grenmeye gayret

ediniz.

Depolar Arasi Transfer B |

@‘f‘eni EKaydet @Sil I« « » »l \@_’{.Kayltﬁra A% Tekrar Oku %Harekeﬂer m (.5’/

Transfer No | | Cikig Depo | E” =»  Girg Depo | ' Ell
Transfer Tarihi | E | | | 5 |' |
Stok Kodu Stok Adi Stok Grubu Parti No Barkod Mo Miktar
*
g v

\\\‘V
2.2.4. Depo Programlarinda Akilli Sistemlerin Kullanimi

Akilli sistemlerin kullanimi, sanayinin her alaninda arttigi gibi depo yénetim sistemlerinde de artmaktadir. Bu
yéntemin kullaniimasinin tarihsel slreci, islem basamaklari, olumlu ve olumsuz yanlar bilinmesi gereken
noktalardir.
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2. OGRENME BiRIMi EL TERMINALI VE DEPO YAZILIMLAR!

2.2.4.1. Depo Yonetim Siirecinde Akilli Sistemlere Gecis

Teknolojinin strekli ve limitsiz gelisimi, sanayide (endustride) teknoloji kullanimini her gecen yil farkli
boyutlara tagimaktadir. Yakin zamanda tagimacilik ve depo yénetimindeki en dnemli gelismlerin temelinde
endUstri devrimi bulunmaktadir. Genel kabul gérmus endustri devrimleri 4 tanedir (Gorsel 2.34):

Birinci endiistri devrimi, buhar makinesinin icadi, su ve buhar giiciinin makinelerde kullaniimasiyla 18.
ylzyilda gerceklesmistir. Cesitli asamalardan gegirilen buhar, basing ve vakum olusmasini saglar. Meydana
gelen bu glg, (basing ve vakum) piston sistemini hareket ettirir. Birinci sanayi devrimi, sanayinin temelini
olusturur.

ikinci endiistri devrimi, is bolimine dayall elektrikli seri (retime gecis ile 20. yiizylin baslarinda
gerceklesmistir. Bu asamada Uretim miktar artmig, Gretim zamani azalmistir. Cok pargadan olusan imalatlar
icin olusturulan Uretim bantlari ginimuzde bile Uretimin temel yapi tasini olusturmaktadir.

'
ENDUSTRI DEVRIMi ks

=
/_\/D*\ =
[ )
ﬂ\-l [ N | [ |
I.I.I
Endiistri 4.0
Endiistri 3.0 siber fiziksel
el Otomasyon, sistemler, internet,
R bilgisayar ve ag
montaj hatti,

elektronik

ik

elektrik enerjisi

.

1784 1870 1969

Gdrsel 2.34: Endlstri devrimlerinin tarihsel gelisimi
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Uciincii endiistri devrimi, imalatin otomasyonunu ileri asamalara tasimayi basaran, elektronik ve bilgi
teknolojilerinin devreye girmesiyle 20. ylUzyilin ortalarinda yasandi. Otomasyon kelimesiyle bu dénemde
tanisan sanayi dinyasi, bilgisayar kullanimi ile daha verimli calisma ortamlarina kavusmustur.

Dérdiincii endiistri devrimi, endistri 4.0 olarak adlandirilan dérdinci sanayi devrimi, 21. ylzyilin basindan
itibaren konusulmaya baslanmisti. Ginimizde yasadigimiz dénemi de kapsayan, dijitale doénisim
surecidir. Bu sureg bilisim teknolgjileri ile tim yasamsal mekanizmalari bir arayi getirmeyi amaglamaktadir.
Birbirine bagh sireclerin iletisim halinde oldugu, internet Gizerinden iletisim kuran nesnelerin veri toplayip
Uretim sirecini tamamen degistirdigi, makinelerin insanlarla etkilesimini 6éne cikaran bu yeni dénemin;
dinyanin gelecekteki ekonomi ve glic dengesini dizayn etmesi beklenmektedir. Endustri 4.0; nesnelerin
interneti, internetin hizmetleri ve siber-fiziksel sistemler olmak Uzere (ic asamadan olusan bir yapidadir.

Birinci endustri devrimi “Uretimin makinelesmesi”, ikinci endustri devrimi “Uretimin serilesmesi”, Uglncl
endUstri devrimi ise “Uretimin otomasyonu” olarak tanimlandi. Bu surecler 6zetle kas kuvvetinden mekanik
kuvvete gecisi getirdi. Depolarda ve sanayinin diger tim alanlarinda akilli sistemlere gegis ise “dijitallesme”
olarak tanimlanan dérdtnct endistri devrimi ile gerceklesmektedir.

2.2.4.2. Akilli Sistemlerin Depoya Entegrasyonu

Akilli depolarin verimli bir sekilde calisabilmesi igin
en onemli unsur, profesyonel bir sekilde, isletme
ihtiyaglarina gére hazirlanmis yazilimdir. Depodaki
hemen hemen tim donanim bu yazihma ve yapay :
zekaya bagl olarak sensorler aracihigr ile calisir |
(Gorsel 2.35). AS/RS prensibiyle tasarlanmig
depolarda is slrecleri ve kullanilan ekipmanlar bu
prensibe uygun olarak secilmelidir. Clnkl depoya
mal girisi ile baglayan operasyon, mal ¢ikigl olana
kadar gerceklesen butlincil bir stregtir. Tam otomatik
depolarda bu sirecin énemli bir bolimU sensorler,
konveydrler, robotlar, akilli vincler, robotik kollar ve
diger akill cihazlar ile gergeklesir. insan etkisi, sistemin
ilk kurulus asamasinda, dénemsel bakim iglemlerinde
ve ariza durumlarinda ortaya ¢ikmaktadir.

Gorsel 2.35: Yapay zeka ve akilli cihazlarla donatilmis
ellecleme Unitesi

\/ BiLGi KUTUSU

Yapay zeka, makinelerin deneyimlerden 6grenmesini, yeni girdilere uyum saglamasini ve insan
benzeri gorevleri gergeklestirmesini mimkiin kilan teknolojidir. Uluslararasi endistri dilinde, artificial
intelligence (ardifisil intelicins) olarak bilinir.
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2. OGRENME BiRIMi EL TERMINALI VE DEPO YAZILIMLAR!

2.2.4.3. Akilli Depolarda islem Siirecleri

Yapay zeké teknolojisine sahip depolardaki kurulum ve operasyonel isleyis genel hatlaryla su sekildedir:

86

Depo isleticisi, kurulmasini istedigi sistemle ilgili yazihm firmasina taleplerini iletir.

Depo isleticisi yetkilisi, sistemin kurulacagi depoda kesif faaliyetlerinde bulunur. Bu kesif sonrasinda
sistemde olabilecek 6zellikler yazihm ve donanimsal anlamda belirlenir. Fiyat, bakim, teknik destek,
6deme sartlan gibi konularda anlagsma saglanirsa kurulum sirecine gegilir.

Oncelikle sistemin ihtiyaclarini karsilayacak elektrik, internet, sogutma-isitma alt yapisi kurulur.

Deponun fiziki imkanlar dogrultusunda -genellikle arka bdlimlerine- ylksek irtifa raf sistemleri ve bu
raflarin arasinda galisacak otomatik vingler kurulur.

Deponun iginde mal hareketlerini saglayacak konveydér agi kurulur. Konveydr aginin belirli bélimlerine
tarti, sekil kontrol gibi 6lcim istasyonlan yerlestirilir. Ayrica konveydr bantlarn ¢ok yodun bir sekilde
sensorlerle donatilir. Bu sensoérler sayesinde pek ¢ok islem gerceklestirilir.

Mallar Gizerine alindigi konveydrde ilerlerken sirasiyla sekil kontrol ve tarti istasyonlarina ugrar. Sekil
kontrol istasyonunda, sensérler araciligi ile paletin dizgin olusturulup olusturulmadigi algilanir.
Palette sekil olarak dizgiin olmayan bir nokta veya ebat yoninden limit disi bir durum varsa palet
hemen konveydr aginin ilgili bdlimne yonlendirilip otomatik olarak sistemden cikartilir. Bu asamada
personel paletin kusurlu olan taraflarini dizeltip paleti tekrar sisteme koyar.

Sekil kontrol istasyonundan sorunsuz gegen paletler tarti istasyonuna gelir. Burada yapilan élglimlerde
agrrlik, sistemin izin verdigi limitlerde ¢ikarsa palet yoluna devam eder. Limit digi bir agirlik élctiimisse
sistem o paleti kontrol edilmek Uzere geri dondirir.

istasyonlardan gecen paletlerin pek cok noktasinda barkod etiketleri vardir. Palet konveyérde raflara
dogru ilerlerken sensorler barkodlar algilar ve paleti ilgili depo bdlimiine (soguk hava bolimi veya
normal bélim) ydnlendirir. Palet rafa ylklenme noktasina geldiginde otomatik ving tarafindan alinip
gitmesi gereken rafa yerlestirilir (Gorsel 2.36).

« Paletin gitmesi gereken rafin belirlenmesi temelde
iki yéntemle olur. Bunlardan birincisi depo yonetim
sisteminden bilgisayar ya da el terminali aracilig
ile gerceklestirilir. Sistemde palet barkodu aracilig
ile palet secilir ve ardindan cikan depo haritasinda
ilgili raf ile paletin eslestirmesi yapilir. ikinci yéntem
ise depo ydnetim sistemi ihtiyaclara goére dizayn
edilirken yapay zekdya tanimlanan ve otomatik
raf secimini saglayan veriler ile gercgeklesir. Bu
ydntemde dolu raf, bos raf, misteri, Urlin cinsi,
agirhdi, cikis tarihi gibi veriler degerlendirilir ve uygun

Gorsel 2.36: Yiiksek irtifall raflarda tam otomatik depo raf. sistem tarafindan otomatik olarak belirlenir.

sistemi
+ Paletin raftan alinip depo cikis noktasina gelmesi de
yine konveydr, sensor ve istasyonlar araciligi ile gerceklesir. Bazi sistemlerde konveyor sistemi arag
yanasma alanina kadar uzanmaktadir. Palet hangi kapidan cikis yapacaksa oraya otomatik olarak

gelir. Depo personeline sadece paleti aracin i¢ine yerlestirmek kalir.



« Ayrica deponun igindeki sicaklik seviyesi de sistem tarafindan sirekli kontrol edilip mevcut Grin
grubuna uygun isI ayarlanmaktadir.

2.2.4.4. Depolarda Akill Sistemlerin Yayginlasmasinin Olumlu ve Olumsuz Yonleri

Otomasyon sistemlerinin depolarda kullaniimasiyla birlikte olusan avantajlar, akilli sistemlerin
yayginlasmasiyla daha da artacaktir. Operasyonel islemlerde hatalarin azalmasi, hasar ve kayip
oranlarinin sifira yakin olmasi, personel ihtiyacinin azalmasi, is hacimlerinin artmasi, operasyonlarin daha
hizli gerceklesmesi, depolama kapasitelerinin artmasi, strecin tek merkezden yo6netilebilme imkani vb.
isletmeler agisindan olumlu ydnler arasinda sayilabilir.

Akilli sistemlerin olumlu taraflarinin daha fazla olmasina ragmen olumsuz yonleri de vardir. Deposunu akilli
sistemlerle donatmak isteyen isletmeler cok ylksek tutarda ilk kurulum maliyetlerini karsilamak zorundadir.
Bu noktadaki en bilylk maliyet kalemi yazilimdir. Yazilima entegre calisacak ekipmanlarin maliyeti de énemli
boyutlardadir. Bu agidan is potansiyeli cok ylksek olmayan depolarda akilli sistemler gereksiz gdrtlebilir.

Akill sistemlerin bir bagka olumsuz tarafi; deponun sahibi olan firmanin, yazihmci firmaya bazi acilardan
bagimli hale gelmesidir. Yazilimi Greten ve donanimla uyumlu ¢alismasini saglayan yazihmci, bakim onarim
masraflari icin ¢ok ylksek bir fiyat belirlese bile depo sahibi bunu kabul etmek durumunda kalir. Ayrica
yazihm firmasi yurt disindaysa olusabilecek arizalar i¢in anlik ¢6zUm Uretilemeyebilir ve yazilimcinin teknik
ekibinin beklenmesi gerekebilir. Bu slrecte aksayan operasyonlar da ekonomik zarara sebep olabilir.

Akilli sistemlerin is hayatinin her alaninda kullaniimasi,
insanlarin  yerini makinelerin, robotlarin almasi
sonucunu doguracaktir (Goérsel 2.37). GUnUmuUzin [
depolarinda da gdzlemlenebilen bu durumun
(geleneksel bir depoda 200 personel ile yuritilen F
is, ayni kapasitedeki akill depoda 20 personel ile |
yuriittlebilmektedir) yayginlasmasi beklenmektedir. |
Toplumsal acidan bakildiginda; istihdam kaynaklarinin
azalmasi ve issizligin artmasi akilli sistemlerin
doguracag ciddi problemlerdendir.

E -d_..‘.g =

Gérsel 2.37: Insanlarin yerine robotlarin calistigi bir depo

13
c ZiHIN EGZERSIzi

Yapay zekanin gelisim hizini g6z 6nidnde bulundurarak ulasabilecedi son noktayr ve bu noktanin
insanlik icin ne gibi sonuglar olabilecegini arkadaslarinizla tartiginiz.
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£
-
OLCME VE DEGERLENDIRME

A) Asagidaki ciimlelerde verilen bilgi dogru ise “D”, yanlis ise “Y” yaziniz.

(....) El terminalleri, elle ya da Barkod/RFID okuyucusu ile girilen verileri kayit altina alan, isleyen ve

yorumlayan cihazin adidir.
(....) Barkod okuyucu cihazlar, el terminallerinin aksine; bilgisayardan bagimsiz islem yapmaktadir.
(....) Barkod yazicilar, baski maliyeti acisindan diger yazicilara gére daha diisiik maliyetlidir.

(....) El terminalinde depoya alinacak mal ile ilgili bilginin terminal ekranina yazilip onaylanmasi veya
el terminali ekranindan ilgili mentnin secilip mallara ait barkodun okutulmasi islemleri “raporlama”
menusiunde yapilmaktadir.

(....) El terminalinde depodan mal ¢ikisl, direkt mUsteriye génderilmek lizere veya baska bir depoya
transfer edilmek amaciyla yapilan iglemler “mal cikis islemleri” mentstinde yapiimaktadir.

(....) Depo programinda depoya mal giris ve ¢ikis islemleri, barkod destekli islemler, iade islemleri,
birimler arasi aktarim iglemleri, sayim islemleri, evrak diizenleme islemleri “tanimlamalar” mentsunde

yapilmaktadir.

B) Asagidaki ciimlelerde bulunan bosluklari uygun kelimelerle doldurunuz.

7.

10.

11.

12.

Birbirine paralel bigcimde ¢izilmis farkli kalinliklarda ve uzunluklarda siyah gizgilerden ve bu ¢izgilerin

aralarinda birakilan beyaz bosluklardan olusan simgelere denir.

Termal transfer ydntemi kullanilarak baski almak icin kullanilan serit filmlere denir.
Uzerinde mikro iglemci ile donanmig etiket tasiyan bir nesnenin, bu etikette tasidigi kimlik
yapisi ile hareketlerinin izlenebilmesine imkan veren, radyo frekanslari ile galisan teknolojiye

denir.

Mal girig islemleri tamamlanip rafa alinan depo icindeki paletli ya da paletsiz mallarin yerinin ¢esgitli

sebeplerle degistiriimesi olarak adlandirlir.

Depo programinda, olarak belirtilen islemler icinde stok ve stok grubu

tanimlamalari, firma tanimlamalari, depo-bdlim-birim tanimlamalar, cari hesap tanimlamalari yer

almaktadir.

Depo programinda, olarak belirtilen islemler icinde ddnemsel stok

hareketleri raporlari, depo/stok durum raporlari, stok sayim raporlari, alt ve Ust seviye stok raporlari,

stok gruplarina gére olusturulmus stok listeleri vb. bulunur.



13.

14.

15.

16.

C) Asagidaki sorularda dogru olan secenegi isaretleyiniz.

Cesitli yazihmlar ve programlar kullanarak
sahadan bilgi toplamaya yarayan tasinabilir

bir tir el bilgisayardir

Yukaridaki tanimi karsilayan en
dogru sézcuk asagidaki segeneklerin
hangisinde verilmistir?

A) 3D yazicilar

B) Stok

C) El terminali

D) Barkod
E) Etiket

Asagidakilerden hangisi el terminalinin
kullanim alanlarindan biri degildir?

A) Siparis verme

B) is emri olusturma

C) Stok kaydi olusturma
D) Sayim islemleri yapma
E) Montaj islemleri yapma

Asagidakilerden hangisi el terminalinin
sagladigi faydalardan biri degildir?

A) Depo islemlerinin hizli ve hatasiz
yapilmasini saglar.

B) ihtiyag duyulan personel sayisi artar.

C) Is glicli ve zaman kaybini ortadan kaldirir.

D) Raporlamalarin glincel verilerle yapiimasini
saglar.

E) Stok hareketlerinin anlik olarak takip
edilmesine imkan sunar.

Asagidakilerden hangisi isletmelerde
kullanilan el terminalinin islemsel meniileri
arasinda yer almaz?

A) Ambalajlama iglemleri

B) Sayim iglemleri

C) Depodan mal ¢ikis islemleri

D) Raflardan mal toplama iglemleri
E) Sorgu islemleri

17.

18.

19.

El terminalinin giris islem meniisiine
bakildiginda, genellikle asagidaki
islemlerden hangisi yoktur?

A) Depo mal giris

B) Depo mal ¢ikis

C) Depo personel sayisi
D) Depo ici hareketler
E) Depo ici sorgular

Palet durumu kontroli, transit islem
kontrolii, depo adres kontrolii, stok
sorgulama ve palet goérev sorgulama gibi
islemler el terminalinin hangi islemsel
menisiinde yapilir?

A) Sorgu islemleri

B) Sayim islemleri

C) Arag takip islemleri

D) Raf sistemi iglemleri

E) Adresleme sistemi islemleri

Asagidakilerden hangisi depo siniflama
olciitlerinden biri degildir?

A) Galisma fonksiyonuna gore

B) Hiz ve verimliliklerine gore

C) Cografi konumuna gore

D) Teknoloji kullanimina goére

E) Depolanacak trindn tiriine gére
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20.

21.

22,

90

2. OGRENME BiRIMi EL TERMINALI VE DEPO YAZILIMLAR!

I. Depolama ve operasyon maliyetini disarUr.
Il. Yapilan iglemlerdeki hata oranini en aza
indirir.

lIl. is sureglerinin daha hizli ilerlemesi saglar.
IV. Raporlama iglemlerinin manuel yapilmasini
saglar.

V. isleyis kisilere bagimli oldugu igin
surdurdlebilir niteliktedir.

Numaralandinimis ifadelerden hangileri
depo programlarinin isletmelere sagladigi
faydalar arasinda yer alir?

A1, 1l ve IV
B) 1,1l ve IV
O)l, IV, ve V
D) II, Ill, ve IV
E) 1, Il ve Il

Depo programinda, tanimlamalar olarak
belirtilen islemler icinde asagidakilerden
hangisi yoktur?

A) Depo tanimlamalari

B) Stok tanimlamalari

C) Ham madde tanimlamalari
D) Cari hesap tanimlamalar
E) Firma tanimlamalari

I. Firma kodu
Il. Raporlamalar
Ill. Firma adi
IV. Yetkili kigi
V. iade islemleri

Yukaridakilerden hangileri depo
programinda firma tanimlamalar
meniisiinde yer alir?

Al 1l ve IV
B)Il, IV ve V
o)1, llvelll
D)1, lll ve IV
E) IIl, IV ve V

23. isletmede dretilen Griinlerin bir miktar parti ya

24,

25.

26.

da grup olarak adlandirilir.

Yukaridaki tanimi karsilayan en dogru
s6zciik asagidaki seceneklerin hangisinde
verilmistir?

A) Parti numarasi

B) Navlun fiyat

C) Stok miktar

D) Lokasyon numarasi

E) Depo i¢i numarasi

Depo programinda, depo cikis islemlerinde
“stok kodu” girildiginde asagidakilerden
hangileri ekrana otomatik olarak gelmez?

A) Stok adi

B) Stok birimi

C) Fiyat

D) Ambalajlama bilgileri
E) Raf bilgileri

Asagidakilerden hangileri depolarda akilli
sistemlerin yayginlasmasinin olumiu
yonlerinden biri degildir?

A) Operasyonel islemlerde hatalarin azalmasi
B) Hasar ve kayip oranlarinin sifira yaklagsmasi
C) intiyac duyulan personel sayisinin azalmasi
D) Depolama kapasitesinin azalmasi

E) Operasyonlarin daha hizli gergeklesmesi

Asagidakilerden hangisi endiistri 4.0 olarak
adlandirilan dérdiincii sanayi devrimini
tanimlayan ifadedir?

A) Makinelesme
B) Seri Uretim
C) Dijitallesme
D) Fabrikasyon
E) Otomasyon



e

27. Makinelerin deneyimlerden 6grenmesini, yeni

girdilere uyum saglamasini ve insan benzeri
gorevleri gerceklestirmesini mimkuin kilan
teknolojidir.

Yukaridaki tanimi karsilayan en dogru
s6zcuk asagidaki seceneklerin hangisinde
verilmistir?

A) Yapay zeka

B) Bilgi teknoloji

C) Akilli depo

D) Otomasyon depo

E) islevsel depo
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