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ISTIKLAL MARSI

Korkma, sbnmez bu safaklarda ylizen a sancak;
Sonmeden yurdumun Usttinde tlten en son ocak.
O benim milletimin yildizichr, parlayacak;
O benimdir, 0 benim milletimindir ancak.

Catma, kurban olayim, cehreni ey nazli hilal!
Kahraman irkimabir gul! Ne bu siddet, bu celél?
Sana olmaz dokulen kanlarimiz sonra heldl.
Hakkidir Hakk’ atapan milletimin istikl&l.

Ben ezelden beridir hir yasadim, hur yasarim.
Hangi ¢ilgin bana zincir vuracakmis? Sasarim!
Kukremis sel gibiyim, bendimi cigner, asarim.
Yirtarim daglari, enginlere sigmam, tasarim.

Garbin afakini sarmissa ¢elik zirhli duvar,

Benim iman dolu gégsiim gibi serhaddim var.
Ulusun, korkma! Nasil bdyle bir imam bogar,
Medeniyyet dedigin tek disi kalmis canavar?

Arkadas, yurduma algaklar ugratma sakin;
Siper et gévdeni, dursun bu hayasizca akin.
Dogacaktir sana va dettigi guinler Hakk' in;
Kim bilir, belki yarin, belki yarindan dayakin.

Bastigin yerleri toprak diyerek gecme, tan::
DusUn altindaki binlerce kefensiz yatan.
Sen sehit oglusun, incitme, yaziktir, atam:
Verme, diinyalar: alsan da bu cennet vatani.

Kim bu cennet vatanmin ugruna olmaz ki feda?
Suiheda fiskiracak toprag: siksan, stihedal
Céani, canéni, biitiin varimi alsin da Huda,
Etmesin tek vatammmdan beni diinyada ctida.

Ruhumun senden 114hi, sudur ancak emeli:
Degmesin mabedimin gogstine némahrem eli.
Bu ezanlar -ki sehadetleri dinin temeli-
Ebedi yurdumun Gstiinde benim inlemeli.

O zaman vecd ile bin secde eder -varsa- tasim,
Her cerihamdan 1l1ahi, bosanip kanl1 yasim,
Fiskirir ruh-1 micerret gibi yerden na sim;

O zaman yukselerek arsa deger belki bagim.

Dalgalan sen de safaklar gibi ey sanli hildl!
Olsun artik dokulen kanlarimin hepsi heldl.
Ebediyyen sanayok, irkimayok izmihl&l;
Hakkidir hir yasamis bayragimin hirriyyet;
Hakkidir Hakk’ a tapan milletimin istiklal!

Mehmet Akif Ersoy



GENCLIGE HITABE

Ey Turk gencligi! Birinci vazifen, Turk istiklalini, Ttrk Cumhuriyetini,
ilelebet muhafaza ve mudafaa etmektir.

Mevcudiyetinin ve istikbalinin yegane temeli budur. Bu temel, senin en
kiymetli hazinendir. Istikbalde dahi, seni bu hazineden mahrum etmek
isteyecek dahili ve hérici bedhahlarin olacaktir. Bir gin, istiklal ve cumhuriyeti
midafaa mecburiyetine disersen, vazifeye atilmak igin, icinde bulunacagin
vaziyetin imkén ve seraitini disuinmeyeceksin! Bu imkén ve serait, cok
namusait bir mahiyette tezahir edebilir. istiklal ve cumhuriyetine kastedecek
dusmanlar, butin dinyada emsali gorilmemis bir galibiyetin mimessili
olabilirler. Cebren ve hile ile aziz vatain bitin kaleleri zapt edilmis, bitin
tersanelerine girilmis, butin ordular dagitilmis ve memleketin her kosesi bilfiil
isgal edilmis olabilir. Bittin bu seraitten daha elim ve daha vahim olmak Uzere,
memleketin dahilinde iktidara sahip olanlar gaflet ve daléet ve hatta hiyanet
icinde bulunabilirler. Hattd bu iktidar sahipleri sahsi menfaatlerini,
mUstevlilerin siyasi emelleriyle tevhit edebilirler. Millet, fakr u zaruret icinde
harap ve bitap diismus olabilir.

Ey Turk istikbalinin eviadi! iste, bu ahval ve serait icinde dahi vazifen,
Tark istikld ve cumhuriyetini  kurtarmaktir. Muhtag oldugun kudret,
damarlarindaki asil kanda mevcuttur.

Mustafa Kemal Atatiirk
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1.1. ULUSAL VE ULUSLARARASI | e Hava araci bakim personeli lisans
HAVACILIK MEVZUATLARINI yonetmeligi (SHY-66)
UYGULAMAK e Onayli hava araci bakim kuruluslar
1.2. ULUSAL VE ULUSLARARASI HAVA yonetmeligi (SHY-145) kurallarinin
ARACI BAKIM PERSONELI uygulanmasi
YONETMELIGi KURALLARINI e SHY-66 ve SHY-145 sertifikasyonlar
UYGULAMAK (SHY-66) ile ilgili bilgiler

1.3. ONAYLI HAVA ARACI BAKIM
KURULUSLARI YONETMELIGi
KURALLARINI UYGULAMAK

ULUSAL VE ULUSLARARASI
HAVACILIK KURALLARI

TEMEL KAVRAMLAR

bakim, komponent, mevzuat, seyriisefer, SHY-145, SHY-66, yonetmelik

HAZIRLIK CALISMASI

1. Dinya genelinde havacilik alaninda faaliyet gosteren en 6nemli kurum ve otoritelerden
bildiklerinizi arkadaslariniz ile paylasiniz.




ULUSAL VE ULUSLARARASI HAVACILIK KURALLARI

1.1. ULUSAL VE ULUSLARARASI HAVACILIK MEVZUATLARINI UYGULAMAK
Havaciligin tarihi insanhigin ugma arzusuyla baslamistir ancak gercek uguslarin ve havaciligin bilimsel
temellerinin ilk adimlari 19. ylzyilin sonlarina dogru atilmistir. 19. ylzyilin sonlarinda ugan makine-
lerle ilgili pek ¢ok tasarim yapilsa da bunlarin ¢ogu basarisiz olmustur. 20.ylzyilin baslarinda Wright
Kardesler’in 1903’te Kuzey Carolina’da gerceklestirdikleri Kitty Hawk ugusu, ilk kontrol edilebilir ugus
olarak modern havaciligin baslangici kabul edilir. Wright Kardesler’in basarisi, ugus teknolojisinin hizla
ilerlemesine dncilik etmis ve ugaklar kisa slirede ulasim ve savunma alanlarinda énemli rol oynamaya
baslamistir.

I. Dlnya Savasl, havaciligin hizla gelismesine biyik bir ivme kazandirmigtir. Savas sirasinda ugaklar;
kesif, bombardiman ve hava savaslari icin yaygin bir sekilde kullaniimistir. Savastan sonra havacilik en-
dustrisi hizla baylims ve sivil havacilik sektori de gelismistir. Il. Diinya Savasi sirasinda havacilik tekno-
lojisi blylik olgtide ilerlemis ve savas sonrasi donemde bu ilerlemeler sivil havaciliga da yansimistir. Jet
motoru gibi yeni teknolojilerin gelismesiyle daha hizli ve daha uzun menzilli ugaklar miimkiin olmustur.
Gunidmuzde havacilik endustrisi diinya ¢apinda milyarlarca yolcu tasiyarak ticari, askeri ve 6zel uygula-
malarda yaygin bir sekilde kullaniimaktadir. Havacilik teknolojisi hizla ilerlemeye devam etmekte gele-
cekte daha glivenli, verimli ve ¢evre dostu ugaklar beklenmektedir.

Havacilik sektorinin isleyebilmesi icin olusturulan is planlari vardir. Bu planlari uygulayacak olan hava-
cihk personellerinin gorevleri su sekildedir:

e Pilot: Hobi, hususi veya profesyonel olarak bir hava tasitini kullanan, sevk ve idaresini Ustlenen
meslek grubunun genel adidir (Goérsel 1.1).

Gorsel 1.1: Pilot

e Kontrol Pilotu: Pilot adaylari, pilotlar, ugus 6gretmenleri ve diger kontrol pilotlarinin yeterlilik kont-
roli ve yetenek testlerini yapmak tizere SHGM (Sivil Havacilik Genel Mudurligil) tarafindan yetki
kategorileri onaylanarak atanan ve isimleri yayimlanan 6gretmen pilotlara verilen yetkidir.
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ULUSAL VE ULUSLARARASI HAVACILIK KURALLARI

e Hava Trafik Kontrolérii: Hava araglarinin bir noktadan ulagmak istedikleri baska bir noktaya olan
ucuslarinin oncelikle emniyetli olarak gergeklesmesi icin tiim asamalarini yoneten, baska bir ifade
ile hava araclarinin havadaki ve havaalanindaki trafiginin emniyetli, diizenli, hizli bir sekilde akisini
saglayan meslek grubudur. Hava trafik kontroldrleri, havalimani trafik kontrol kulesinde ¢alisir (Gor-
sel 1.2).

Gorsel 1.2: Havalimani trafik kontrol kulesi
e Kabin Memuru: Yolcu tagimaciligi yapan hava araglarinda gerekli emniyet ve glvenlik dnlemlerinin

uygulanmasindan ve yolcu konforundan sorumlu bu gérevliler “kabin memuru” ya da “kabin gorev-
lisi” olarak tanimlanir (Gorsel 1.3).

Gorsel 1.3: Havalimani trafik kontrol kulesi

e Hava Saglik Birimi Koordinatorliigii [AMS (Aeromedical Section)]: Havacilik ile ilgili personel ve
adaylarinin kendilerini fiziksel, ruhsal ve mental olarak saghkli tutmasi ve ugus emniyetinin saglan-
masi amaciyla ulusal ve uluslararasi mevzuata uygun saglik muayene esaslarini diizenleyen hava
saglik birimi; bu muayeneleri yapmak Uzere yetkilendirdigi ucus tabipleri, yetkili tabipleri ve hava-
cilik tip merkezlerini de denetlemektedir. Hava saglik birimi; sikca sorulan sorulara yanit vererek
ucus ekiplerini, vatandaglari ve havacilik tibbi ¢alisanlarini bilgilendirmeyi, havacilik tibbina rehber
olmayi ve acil saglik hizmetine ve donanimina ihtiya¢ duyanlara yol géstermeyi hedeflemektedir.
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e Hava Trafik Emniyeti Elektronik Personeli: Hava araglarinin ugusunun bitln evrelerinde emniyet-
li bir sekilde ucusun saglanmasi icin haberlesme, seyriisefer ve gdzetim sistemleri diinyanin her
yerinde uygulamaya konup kullanilir. Bu sistemlerin operasyonel olarak faaliyetlerini strdirmesi
konusunda sorumlu olarak sistemlerin bakimi, kontrol(, kalibrasyonu ve tesisatiyla ilgilenen perso-
nel hava trafik emniyeti elektronik personeli (ATSEP) olarak adlandiriimaktadir. ATSEP kavrami Ulus-
lararasi Sivil Havacilik Teskilati (ICAO) ve Avrupa Hava Seyrisefer Emniyeti Teskilati (Eurocontrol)
tarafindan benimsenmis bir terminoloji olup hava trafik hizmetlerinin emniyeti icin kullanilan ha-
vacilik elektronigi alaninda gérev yapan miihendis ve teknik personeli ifade etmektedir. ATSEP’lerin
en bilinen gorevleri hem hava seyrisefer hizmetlerinde hava trafik kontrolori tarafindan kullanilan
sistemlerin (radar ve haberlesme sistemleri vb.) hem de ugagi kullanan pilota dogrudan seyrisefer
hizmeti veren sistemlerin (VOR, DME, NDB, ILS vb.) 24 saat hizmet vermesini saglamaktir (Gorsel
1.4).

Gorsel 1.4: Hava trafik radar istasyonu

e Havacilik Giivenligi Personeli: Givenlik tahditli alanlara glvenlik kontrol noktalarindan geciste
tarayici personel disindaki personel, havacilik givenligi personeli (HGP) olarak adlandiriimaktadir.
Havacilik glivenligi personelinin gorevleri; arag aramasi, yonlendirme, gevre giivenligi, kapali devre
kamera sistemi (CCTV), nébet, devriye ve belge kontrolldir (Gorsel 1.5). Bu gorevleri yerine getiren
personelin havacilik glivenligi personeli sinavina (HGPS) girmesi ve basarili olarak sertifikalandiril-
masli gerekmektedir.

Gorsel 1.5: Tarayici personel
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e Tarayici Personel: Yolcu, kabin bagaji, personel ve beraberindeki esyalar, ucak alti bagaj, kargo, pos-
ta, sirket postasi ve malzemeleri, ugus tedarikleri, havalimani tedariklerinin glvenlik tahditli alanlara
geciste taranmasi ve elle aranmasinda gorevli glivenlik personeli tarayici personel olarak adlandiril-
maktadir. Tarayici personelin tarayici personel sertifikasyon sinavina (TPSS) girmesi ve basarili olarak
sertifikalandiriimasi gerekmektedir (Gorsel 1.6).

Gorsel 1.6: Tarayici personel

e AIM Uzmani: Uluslararasi sivil havaciligi destekleyen en hayati ve az bilinen rollerden biri havacilik
bilgi yonetimi (AIM) tarafindan yerine getirilmektedir. AIM’in amaci uluslararasi hava seyrusefe-
rinin gliven, dizen ve etkinligi icin gerekli bilgi, havacilik/veri ve haberlesme akisini saglamakdtr.
AIM birimleri ugusun tiim asamalarinda (ucus 6ncesi/esnasi/sonrasi) gerek duyulan havacilik veri/
bilgilerini toplayan ve ucak isleticileri ile pilotlarin kullanimina sunan birimlerdir (Gorsel 1.7). Eksik
ve hatali havacilik veri/bilgisi hava seyrisefer emniyetini tehlikeye dusirebilir.

Gorsel 1.7: AIM memuru
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e Ugus Harekat Uzmani (Dispeger): Uguslarin dncelikle emniyetle gergeklestirilmesi igin gerekli tim
ugus planlamalarini yapar ve ugus boyunca ucusu takip eder. Ugusun herhangi bir safhasinda mesul
pilotun talebi veya ele ulasan bilgiler 1siginda ugusun giivenli ve etkin bir sekilde devamini sagla-
mak i¢in ugus ekibini bilgilendiren, ugus hakkindaki bilgilerin gerekli birimlere aktariimasi igin ugusu
izleyen, acil durum (sabotaj, kaza kirim, ucak kagirma vb.) bilgilerinin gerekli birimlere iletiimesini
saglayan, Sivil Havacilik Genel Midirltga tarafindan lisanslandirilan kisidir (Gorsel 1.8).

Gorsel 1.8: Dispeger

e Onayhl Yonetici Personel: Sivil havaciligin kiresel 6zellik tasimasi nedeniyle sektdrde faaliyet
gosteren isletmelerin kalite sisteminden emniyet yonetimine, ugus ve yer isletmeden egitim ve
glvenlige kadar uzanan genis bir yelpazede 6nemli sorumluluklari bulunmaktadir. Bu baglamda
havacilik sektériinde nitelikli, iyi egitilmis ve yeterli tecriibeye sahip meslek profesyonellerinin
istihdami blyik 6nem tasimakta ve diger sektorlerden farkh olarak sivil havacilik otoritelerinin
onayina bagl bir siireg izlenmektedir. isletmeler tarafindan sorumlu miidiire dogrudan bagli olmak
lizere ugus isletme, yer isletme, bakim, ucus egitim, giivenlik konularindan sorumlu yoneticiler ile
tlim organizasyonun saglikli bir yapida olmasini ve strekliligini denetleme gorevini tstlenebilecek
kapasitede kalite ve emniyet sistemi yoneticisi gorevlendirilmesi gerekmektedir.

e Hava Araci Teknisyeni: Hafif, doner katli veya blyilik hava araclarina bakim yapmak tzere SHGM
tarafindan lisanslandirilan meslek grubudur. Hava araci teknisyenleri hava araci govde yapilari,
motorlar, elektronik ve aviyonik sistemlerin muayenesini (kontroliinii), bakimini ve onarimini
gergeklestirir (Gorsel 1.9).

Gorsel 1.9: Hava araci teknisyeni
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Hava araci teknisyenlerinin bir hava aracinin bakimini yapip ugusa elverislilik belgesini imzalayabilmesi
icin SHGM’den alinacak SHY-66 hava araci bakim teknisyeni lisansina sahip olmasi gereklidir. Lisans sa-
hibi kisi, bakim ¢ikis sertifikasini imzalayacagi ugagin tip egitimini almis olmali ve yetkili oldugu ucgak tipi
kisinin lisansinda yazil olmalidir. Lisans kategorileri Tablo 1.1'de g6sterilmektedir.

Tablo 1.1: Lisans Kategorileri

Kategori Tanimi

A Hat Bakim Mekanik Teknisyeni

Bl Hava Araci Bakim Teknisyeni (Mekanik)

— Hava Araci Bakim Teknisyeni (Aviyonik)

c Hava Araci Us Bakim Miihendisi veya Teknisyeni

Ulusal ve uluslararasi havacilik mevzuati; havacilik endistrisinde glivenlik, operasyonlar ve hizmetlerin
diizenlenmesi icin belirlenmis kurallar ve yonetmelikler bittndidar. Bu mevzuatin uygulanmasi, genel-
likle devletlerin sivil havacilik otoriteleri (SHO) veya sivil havacilik kurumlari tarafindan gerceklestirilir.

Turkiye; Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilati [International Civil Aviation Organization (ICAO)], Avrupa
Hava Seyriseferi Emniyeti Teskilati [European Organisation for the Safety of Air Navigation (EURO-
CONTROL)] ve Avrupa Sivil Havacilik Konferansi [European Civil Aviation Conference (ECAC)] Uyesidir.

Turkiye; bu Uyeliklerin yani sira Avrupa Havacilik Emniyeti Ajansi [European Aviation Safety Agency
(EASA)], Uluslararasi Havalimanlari Konseyi [Airports Council International (ACI)], Uluslararasi Hava Ta-
simacilig Birligi [International Air Transport Association (IATA) ] gibi uluslararasi kuruluslar ile de iliski
icerisindedir.

1.1.1. Uluslararasi Sivil Havacilik Orgiitiiniin (ICAO) Rolii

1944 yilinda ABD’nin 55 Ulkeye yaptigl ¢cagri Gzerine kurulmustur. Bu konferansa 54 (lke katilmis ve
sonunda 7 Aralik 1944 tarihinde aralarinda Turkiye'nin de bulundugu 52 (lke tarafindan bir anlasma
imzalanmistir.

ICAQ Birlesmis Milletlere bagli uzmanlk kurulusudur. Hava tasimaciligi ile ilgili uluslararasi standartlari,
givenlik, emniyet ve verimlilik icin gereken diizenlemeleri ve 192 Uye llke arasindaki sivil havacilik ile
ilgili her konuda aracilik gérevini Ustlenen bir kurulustur. Merkezi Kanada’nin Montreal sehrindedir.
Turkiye, ICAO’nun kurucu lyelerinden biridir.
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ICAO’nun yetkisi dahilinde olan sivil havacilik faaliyetleri Sema 1.1’de gosterilmektedir.

_| Hava Taksi

Charter

Ticari Hava

Tagimacilig 4
Tarifesiz Talep Uzerine ‘_"‘—‘l Ticari Is Havaciligs
Diger Tarifesiz —l Diger
Ticarl Olmayan | - l 1
fs Havachg Arama ve Kurtarma
l Egitim | l Tarnm

Genel | ] s y S
—l el [ Hava Isi l Fotografi
Zevk igin Ugus | l ingaat

Diger Ugus | _l Gozlem ve Devriye |

l Reklamalik
Havaalam e 'W
Hizmetleri
l Diger
Hava Seyriisefer
Hizmetleri
Sivil Havacili |
Uretimi
—l Havacilik Egitimi |
—l Bakim ve Onarim |
Diizenleme |
Fonksiyonlari
Diger |
Faaliyetleri

Semal.1: Sivil Havacilik Faaliyetleri

SiViL HAVACILIK
FAALIYETLERI

ICAO’nun Amag ve Gorevleri

Uluslararasi sivil havacihigin glivenli ve diizenli bir sekilde gelisimini saglamak.
Ugus emniyetini gelistirmek.
Ucus ve havaalani glivenliginin saglanmasini desteklemek.

Uluslararasi sivil havaciligin gelisimi igin havayolu rotalarinin, havalimanlarinin ve hava seyrisefer
(navigasyon) yeteneklerinin gelistirilmesini tesvik etmek.

Uygun olmayan yontemlerle olusan haksiz rekabeti 6nlemek.

Uye lkeler arasinda ayrim yapmadan firsat esitligi saglamak, her ilkenin uluslararasi kurallara
uymasini ve hava yollarini esit imkanlarla kullanmasini saglamak.

Uluslararasi hava seyriseferlerinin gelismesini tesvik edip ugus glvenligini arthirmak.

ICAO’nun ana gorevi; ugus emniyeti ve glivenligi (flight safety and security) ¢evre ve hava kosullarinda
ileri derece teknolojinin kullanilmasina iliskin uluslararasi kurallar ve politikalar gelistirerek uluslararasi
sivil havaciligin gelisim ve kurallarinin uluslararasi diizeyde uygulanmasini saglamaktir.

ICAQ tarafindan belirlenen kurallar SARPs (Standard and Recommended Practices) adi altinda Annex
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adi verilen dokiimanlar seklinde yayimlanir. ICAQ’ya Uye (lkeler, kendi sivil havacilik kurallarini bu “An-
nex”lere uygun olarak hazirlamak ve uygulamak zorundadir.

ICAO tarafindan yayimlanan “Annex” ler sunlardir:
Annex 1: Personnel Licencing (Personel Lisansi)

Annex 2: Rules of the Air (Hava Kurallari)

Annex 3: Meteorological Service for International Air Navigation (Uluslararasi Hava Navigasyon Mete-
oroloji Servisi)

Annex 4: Aeronautical Charts (Havacilik Haritalari/Grafikleri)

Annex 5: Units of Measurement to be Used in Air and Ground Operations (Hava ve Yer islemlerinde
Kullanilacak Olgii Birimleri)

Annex 6: Operation of Aircraft (Hava Araglari Operasyonu-isletmesi)

Annex 7: Aircraft Nationality and Registration Marks (Ucaklar icin Ulusal ve Tescil isaretleri)
Annex 8: Airworthiness of Aircraft (Ugagin Ugusa Elverisliligi)

Annex 9: Facilitation (Tesis)

Annex 10: Aeronautical Telecommunications (Havacilik Haberlesmesi)

Annex 11: Air Traffic Services (Hava Trafik Hizmetleri)

Annex 12: Search and Rescue (Arama Kurtarma)

Annex 13: Aircraft Accident and Incident Investigation (Ugak Kazasi ve Olay incelemesi)
Annex 14: Aerodromes (Havameydanlari/ Havaalanlari

Annex 15: Aeronautical Information Services (Hava Bilgi Hizmetleri)

Annex 16: Environmental Protection (Cevresel Koruma)

Annex 17: Security: Safeguarding International Civil Aviation Against Acts of Unlawful Interference (Gu-
venlik: Kanunsuz Girisimlere Karsi Uluslararasi Sivil Havaciligin Korunmasi)

Annex 18: The Safe Transport of Dangerous Goods (DGR) by Air (Tehlikeli Maddelerin Havayolu ile G-
venli Tasimacilig)

Annex 19: Safety Management System [(SMS) Emniyet Yonetim Sistemi]

V. NOT
Birinci 6grenme biriminde kanun yénetmelik ve mevzuat hiikiimleri aslina uygun olarak kul-

laniimistir.

1.1.2. 2920 Sayih Tiirk Sivil Havacilik Kanunu

2920 Sayili Turk Sivil Havacilik Kanunu, 19/10/1983 tarihinde ve 18196 sayili Resmi Gazete’de yayim-
lanarak yurirlige girmistir. 2920 Sayili Turk Sivil Havacilik Kanunu; havacilik personelinin lisanslamasi,
egitim standartlari, is saghgl ve giivenligi, havacilik giivenligi ve disiplin konularindaki diizenlemeleri
icerir. Kanun, havacilik personelinin profesyonel ve giivenli bir sekilde faaliyet géstermesini saglayarak
havacilik endustrisindeki standartlari ylikseltir ve glivenligi saglar. Her bir personelin bu kanun hakkinda
bilgi sahibi olmasi gerekmektedir. Asagida 2920 sayili Turk Sivil Havacilik Kanunu oldugu gibi gosteril-
mektedir. 25
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Turk Sivil Havacilik Kanununu 7 Kisim ve 150 maddeden olusmaktadir.

Birinci Kisim “Amag, Kapsam ve Tanimlar”, ikinci Kisim “Hava Seyriiseferinin Genel Hiikiimleri”, Ugiin-
cli Kisim “Havayolu ile Tagimalari”, Dordiinci Kisim “Tasima Sozlesmelerinden Dogan Sorumluluklar”,
Besinci Kisim “Ceza Hikumleri”, Altinci Kisim “Cesitli HikUmleri”, Yedinci Kisim da “Son Hukimleri”
diizenlemektedir.

BIRINCI KISIM
Amag, Kapsam ve Tanimlar
Amag

Madde 1 - Bu Kanunun amaci; devamli ve hizl bir gelisme gosteren, ileri teknolojinin uygulandigl, siirat
ve emniyet faktorlerinin blyik 6nem tasidigi sivil havacilik sahasindaki faaliyetlerin ulusal gikarlarimiz
ve uluslararasi iliskilerimize uygun bir sekilde diizenlenmesini saglamaktir.

Kapsam

Madde 2 - Bu Kanun, kamu kurum ve kuruluslari ile gercek ve 6zel hukuk tizel kisilerinin havacilik
sahasindaki faaliyetlerini kapsar. Devlet hava araglari, agik hilkiim bulunmayan hallerde bu Kanunun
kapsami disindadir.

Madde 3’te ise havacilik terminolojisine gore tanimlar yapilmistir.
Tanimlar
Madde 3 - Bu Kanunda gegen;

a) “Tirk Hava Sahasi” terimi: Turkiye Cumhuriyeti’'nin egemenligi altindaki tlke ile Tirk kara sulari tize-
rindeki sahayi,

b) “Hava Araci” terimi: Havalanabilen ve havada seyredebilme kabiliyetine sahip her tirli araci,

c) “Devlet Hava Aracl” terimi: Devletin askerlik, glivenlik, glimriilk ve orman yanginlari ile miicadele
hizmetlerinde kullandig1 hava araglari,

d) “Tirk Sivil Hava Araci” terimi: Devlet hava araclari tanimi disinda kalan ve milkiyeti Turk Devletine
veya kamu tlzel kisilerine veya Tirk vatandaslarina ait araglari,

e) “Havaalani” terimi: Karada ve su Uzerinde hava araclarinin kalkmasi ve inmesi icin 6zel olarak hazir-
lanmis, hava araglarinin bakim ve diger ihtiyaglarinin karsilanmasina, yolcu ve yiik alinmasina ve veril-
mesine elverisli tesisleri bulunan yerleri,

f) “Ferry Ugus” terimi: Bir hava aracinin yolcu ve yiik tagsimaksizin; satin alinmasi veya kiralanmasinda
tescil islemleri yapilmadan yurda getirilmesi maksadiyla yapilan uguslar ile, ugusa elverigliligine halel
getirmeyen kismi arizali olarak yapilan uguslari; ifade eder.

IKINCI KISIM

Hava Seyriiseferinin Genel Hiikiimleri
BiRINCi BOLUM

Turk Hava Egemenligi Hiikiimler

Turk hava egemenligi

Madde 4 — Tiirkiye Cumhuriyeti Tirk hava sahasinda tam ve miinhasir egemenligi haizdir.
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Tirk hava sahasinin kullaniimasi

Madde 5 — Tirk hava sahasi hava araglari tarafindan bu Kanun ve ilgili diger mevzuat hikimleri
cercevesinde kullanilir.

Tirk hava sahasindan yararlanacak hava araglari

Madde 6 — Ugusa elverisli olmak sartiyla asagida sayilan hava araglar Tirk hava sahasinda ugus
yapabilirler.

a) Turk Devlet hava araglari,
b) Turk ugak siciline kayitli Turk sivil hava araglari,

c¢) Turkiye'nin taraf oldugu anlasmalar uyarinca Tirk hava sahasinda ugmalarina misaade edilen hava
araglari,

Yukarida belirtilenler disinda kalan her tlrlG hava aracinin Turk hava sahasini kullanmasi Ulastirma
Bakanliginin iznine tabidir. Ulastirma Bakanhgi gerekli izni vermeden 6nce Genelkurmay Baskanlgi ve
Disisleri Bakanliginin gorlisinG alir.

Ucgus yasaklari ve sinirlamalari

Madde 7 — Cumhurbaskani, kamu diizeni ve emniyet milahazalar ile veya askeri sebeplerle gegici
veya devaml bir tedbir olarak, Tirk hava sahasinin tamamini veya belirli boliminin kulaniimasini
veya muayyen bolgeler izerinden ugusu yasak edebilir veya sinirlayabilir. Ugus glivenligini saglamak
amaci ile Genelkurmay Baskanligi ve Ulastirma Bakanliginca konulacak diger tahditler, bu hilkme tabi
olmaksizin Ulastirma Bakanliginca uygulanabilir.

Hava yollari ve havaalanlarina ait sinirlamalar

Madde 8 — Tiirk hava sahasinda ugus yapmak hakkini haiz hava araglari ile diger hava araglarinin
izleyecekleri ugus yollari ve kullanacaklari hava alanlari, Genelkurmay Baskanligi ile gerekli koordinasyon
yapilmak suretiyle, Ulastirma Bakanliginca belirlenir.

Madde 9 - Yabanci (lkelere giden veya yabanci llkelerden gelen hava araglari, ancak glimrikli
havaalanlarindan kalkmaya ve inmeye mecburdur. istisnai hallerde, Ulastrma Bakanligi, Gimriik ve
Tekel Bakanhgi ve icisleri Bakanliginin miistereken verecegi karar dairesinde, giimriiksiiz bir havaalaninin
da kullanilmasina izin verilebilir.

Belirlenmis bulunan glimrikli hava alanlarindan baska bir yere zorunluluk nedeniyle inis yapildig
takdirde, hava araci sorumlu pilotu, durumu derhal varsa havaalani yéneticisine, yoksa en yakin milki
amire veya zabita yetkilisine duyurmak ve yetkili makamlar el koyuncaya kadar hava aracini, yolculari
ve yiiku ile birlikte glivence altina almakla yikimladdar.

IKINCi BOLUM
Sivil Hava Araci Kazalan
Hava araci kazalarinin bildirilmesi

Madde 10—Her tirlisivil hava araci kazasi, sorumlu pilot veya miimkin olmadigi hallerde mirettebattan
biri, isleten ve mahalli yetkililer tarafindan en seri vasita ile Ulastirma Bakanligina bildirilir.
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ilk tedbirler

Madde 11 - Zorunlu kurtarmaya yardim islemleri ile can ve mal giivenligini korumaya yonelik tedbirler
disinda, arastirma ve sorusturmanin selametle yiritilmesini engelleyecek isler yapilmaz ve delillerin
aynen muhafazasi saglanir. Bu konuda mahalli mulki amirler gereken tedbirleri alirlar.

Kaza nedenleri hakkinda arastirma ve inceleme yapilmasi

Madde 12 - Kazanin nedenlerini ve olus seklini agikliga kavusturmak ve sivil havacilikta can ve mal gi-
venliginin saglanmasi bakimindan tekrara engel olmak amacina yonelik olarak her sivil hava araci kazasi
ile ilgili olarak teknik bakimdan arastirma ve inceleme yapilir.

Arastirma ve inceleme Kurulu

Madde 13 - Ulastirma Bakanligi, havacilik alaninda uzmanligi kabul edilmis kisilerden segilecek bir ku-
rulu, kazanin sebeplerini arastirmasi icin gérevlendirir. Bu Kurul, yukaridaki maddede belirtilen amag
dairesinde her tirlG arastirma ve incelemeyi yapar, sorusturma islemlerini ylritmekle gérevli Cumhu-
riyet savcisi ile is birligi yaparak, delillerin toplanmasina yardimci olur.

Kurul, yaptigi arastirma ve inceleme faaliyeti sirasinda ilgili kisileri dinleyebilir; aciklama yapmaktan
kacinan kisilerin Cumhuriyet savcisina basvurarak ifadesinin alinmasini saglayabilir; bu ifade alma sira-
sinda hazir bulunarak, agikhiga kavusturulmasi istenen hususlarla ilgili olarak ifadesi alinan kisiye sorular
sorulmasini isteyebilir.

Kurul, arastirma ve inceleme faaliyeti sirasinda teknik ve uzmanligi gerektiren sair hususlarla ilgili olarak
baska uzman kisiler gérevlendirebilir.

Arastirma ve inceleme Kurulunun olusturulmasi, arastirma ve incelemenin yiriitiilmesi, yetki ve sorum-
luluklar, hava araci kazalarinda yapilacak kurtarma ve yardim isleri Ulastirma Bakanhginca bir yonetme-
likle diizenlenir. Bu yonetmelikte Tirkiye’nin taraf oldugu uluslararasi anlagsmalar gz 6niinde tutulur.

Arastirma ve inceleme raporu

Madde 14 — Arastirma ve inceleme Kurulu; tespit ettigi hususlari, vardigi sonucu, tekrarlara engel olun-
masl bakimindan alinmasini uygun buldugu énlemleri, 6nerileri ile birlikte ayrintili ve gerekgeli bir rapor
halinde Ulastirma Bakanligina verir.

Raporda yer alan hususlara kismen veya tamamen katilmayan Uyeler, kisisel gorislerini ek bir raporda
belirtebilirler. Ulastirma Bakanligi raporun bir suretini ilgililere verir ve raporun tekemmil etmis oldu-
gunu Resmi Gazete ile Uglinci sahislara duyurur.

Resmi Gazete ile yapilan duyuruda raporun ilgililerce nerede ve ne suretle incelenebilecegi belirtilir.
Rapor, gerektiginde kismen veya tamamen uygun bulunacak vasitalar ile yayinlanir. Ancak, meydana
gelen kaza ile ilgili olarak sorusturma baslatilmasi halinde, Ulastirma Bakanhgi hazirlanan raporun bir
Ornegini yapilan sorusturma veya kovusturma kapsaminda degerlendirilmek Uzere, sadece ilgili Cum-
huriyet bassavciligina verir.

Kiyasen uygulama

Madde 15 - Bir kaza, 6liim veya yaralanma ile sonuglanmasa dahi, sivil havacilikta can ve mal giivenligi-
nin korunmasi bakimindan énem tasiyan olaylar hakkinda da Ulastirma Bakanhgi bu bélimde yer alan
esaslar dairesinde kiyasen islem yapmaya yetkilidir.
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Enkaz

Madde 16 - Kaza sonucu hava araci enkaz haline gelmis ise; maliki 90 giin icinde muhafaza masraflarini
vererek enkazi alabilir.

Kaybolma

Madde 17 - Kendisinden alinan son haberden itibaren 90 giin gecen hava aracinin kaybolduguna
mahkemece karar verilebilir, Yetkili mahkeme bu aracin siciline kayitl oldugu yer mahkemesidir.

Kaybolma kararini veren mahkeme durumu re’sen Ulastirma Bakanligina bildirir. Hava aracinda
bulunanlar hakkinda Medeni Kanun hiikiimleri ve 5/6/1945 Tarih ve 4749 sayih Kanun ile onaylanmis
olan Uluslararasi Sivil Havacilik Anlagmasinin 25’inci maddesi hilkmu saklidir.

UcUNCU BOLUM

Ticari Hava isletmeleri

izin

Madde 18 - Gergek ve tiizel kisilerin ticari amacgla, lcret karsiliginda hava araglariyla yolcu veya yik veya

yolcu ve yik tasimalari ile ticari amacla diger faaliyetlerde bulunmalari icin Ulastirma Bakanligindan izin
almalari 6n sarttir.

izin belirli sartlara ve siireye baglanabilir.
izin belgesi,
a) Milli giivenligin veya kamu dizeninin tehlikeye girebilecegi durumlarda,

b) Gergek kisilerin veya tlizel kisilerin kurucu ortaklari ile temsile yetkili yoneticilerinin; Tirk Ceza
Kanununun 53’linci maddesinde belirtilen siireler gecmis olsa bile, bankacilik, sermaye piyasasi ve
kacakgilik mevzuatinda tanimlanan ve hapis cezasini gerektiren suglar ile hirsizlik, yagma, gliveni kotiye
kullanma, dolandiricilik, hileli iflas, parada, paraya esit sayilan degerlerde, kiymetli damgada, muhiirde,
resmi belgede, 6zel belgede sahtecilik, ihaleye fesat karistirma, edimin ifasina fesat karistirma, tefecilik,
zimmet, irtikap, risvet, suctan kaynaklanan mal varhgi degerlerini aklama, devletin glvenligine karsi
suglar, anayasal diizene ve bu dizenin isleyisine karsi suglar ya da ulasim araglarinin kagirilmasi veya
alikonulmasi suglarindan dolayi mahkim edilmis olmasi halinde, verilmez.

isletme ruhsati

Madde 19 — Hava araglariyla ticari amacgla, belirli hatlar Gizerinde, Ucret karsiliginda yolcu veya yiik veya
yolcu ve yik tasimasi yapacak olan gercek veya tiizel kisilerin 18’inci maddede belirtilen izinden baska,
Ulastirma Bakanligindan isletme ruhsati almalari sarttir.

Basvuru ve belgeler

Madde 20 - Ticariamagla ticret karsiliginda hava araglariyla yolcu veya yiik veya yolcu ve yiik tasimak igin
Ulastirma Bakanhgindan izin ve ruhsat almak Uzere basvuracak gergek ve tiizel kisilerin bagvurularina
ekleyecekleri belgeler ve basvuruda aranacak sartlar Ulastirma Bakanliginca hazirlanacak yonetmelik
ile belirlenir.

inceleme

Madde 21 - Basvuru, Ulastirma Bakanliginca uygunluk ve Ulke yararlari agisindan incelenir. Bu inceleme
sirasinda, kurulmak istenen isletmenin tlke ekonomisi, ulusal giivenlik, ulusal ulastirma politikasi, planh
kalkinma ilkeleri bakimindan, degerlendirilmesi de yapilr. 29
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Bu amacla, gerektiginde, Ulastirma Bakanhg: ilgili bakanliklarin ve Devlet Planlama Mistesarliginin
gorlisiini de alir.

Ruhsatin verilmesi

Madde 22 - 18'inci maddede yazili izni almis gercek ve tiizel kisiler izin bagvurusuna ekli projelerini
gerceklestirdiklerini bildirerek isletme ruhsati almak icin Ulastirma Bakanhgina basvururlar. Ulastirma
Bakanligi gerekli inceleme ve denetlemeleri yaparak, projelerin gergeklestigini tespit etmesi halinde,
isletme ruhsat verir. isletme ruhsati devredilemez. Ruhsatta 6zellikle; ruhsat sahibinin ticari unvani,
tasima tlrQ, isletme yapilacak bolge veya hatlar, izin belgesinde belirtilen sinirlama ve kisitlamalar
yazilir.

Ruhsatin asilmasi

Madde 23 - Ruhsat sahibi, ruhsatin 6rneklerini, isletmesinde, misteri ve is ¢cevrelerinin kolaylikla gérip
okuyabilecekleri yerlere asmaya mecburdur.

Ruhsata uyma zorunlulugu

Madde 24 - Ruhsat sahibi, isletme faaliyetlerini ruhsatin sartlarina aynen uyarak yiiriitmek zorundadir.
Tasima ve sefer yapma zorunlulugu, izin sartlarina gore tespit edilir.

Tarifeler

Madde 25 - Ruhsat sahibi; licret tarifeleri ile birlikte uygulama tarihini ticari, mali ve ekonomik kosullara
uygun olarak belirler ve yurirlige koymadan g glin dnce tginci kisilere duyurur. Ucus tarifeleri, ruhsat
sahibi tarafindan belirlenir ve Ulastirma Bakanliginca onaylandiktan yedi glin sonra yirirltuge girer.

Posta tasimasi

Madde 26 - Tarifeli olarak hava ulastirma hizmeti yapmak icin ruhsat almis bulunan isletmeler; talep
edildiginde tarife icerisinde yapilan her ucgusta, Ucret karsiiginda posta tasimakla yikimludirler.
Odenecek iicretler 5584 sayili Posta Kanunu ile Diinya Posta Birligi sézlesmeleriyle saptanan kurallar
dairesinde belirlenir.

Denetleme

Madde 27 — Turk sivil hava araclari ile faaliyette bulunan tim kamu kurum ve kuruluslari ve gercek
ve O6zel hukuk tizel kisileri Sivil Havacilik Genel MudurlGginin hava seyrisefer giivenligini saglamak
amaciyla yapacagi veya yaptiracagi teknik denetime tabidirler. Yapilacak denetimin esaslari, denetleme
elemanlarinin secimi ile yetki ve sorumluluklari Sivil Havacilik Genel MudirlGglince hazirlanacak
yonetmelikle belirlenir.

Sivil havacilik alaninda faaliyet gosteren tiim isletmeler ve yeterlik belgesine sahip olmasi gereken
personel, Sivil Havacilik Genel MudirlGgu tarafindan yirirlige konulan dizenlemeleri takip etmek,
Genel Mudurlagan verdigi talimatlara uymak, Genel Miidirlik yetkililerince talep edilen her tirli bilgi
ve belgeyi vermek ve istenen ekipmana her zaman erisebilmelerini saglamakla yikimludir. Genel
Muddrluk tarafindan gérevlendirilen teknik denetgiler, denetimlerde;

a) Hava aracinin ugusa elverisli olmamasi,

b) Mirettebatin o hava araci tipi icin gerekli nitelikleri tasimamasi veya ugusu yuritecek fiziksel ya da
zihinsel kapasiteye sahip olmamasi,

c) Operasyonun can ve mal emniyeti icin tehlike olusturmasi,
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d) Tespit edilen eksiklik veya bulgularin can ve mal emniyeti ile ugus emniyetini dogrudan ilgilendirme-
si, durumlarinda isletmecinin ya da yeterlik belgesi gerektiren personelin ugus operasyonunu ve/veya
isletmecinin faaliyetini durdurmaya yetkilidir.

Bilgi ve belge verilmesi

Madde 28 — Ruhsat sahipleri, denetim igin istenilen bitiin teknik ve ekonomik bilgileri vermeye mec-
burdurlar.

Degisikliklerin bildirilmesi ve tasdiki

Madde 29 - Tasimayi ilgilendiren genel sartlar ve tarifelerde izin verilmesinden sonra yapilacak degisik-
likleri, ilgilinin Ulastirma Bakanligina tasdik ettirmesi zorunludur.

Ruhsatin iptali

Madde 30 - Ruhsat sahibinin bu béliimde yer alan hikiimlere aykiri davranmasi halinde; Ulastirma
Bakanhgi tarafindan kendisine aykirihgin giderilmesi icin yapilacak gerekgeli tebligat ve verilecek sire
Uzerine ruhsat sahibi aykiriliklari gidermez ise, verilmis sirenin sonunda isletilen hatlarin bazilarina
veya timine iliskin izin, gecici olarak alinabilir veya ruhsat derhal iptal edilebilir.

Kabotaj

Madde 31 - Tirkiye Cumhuriyeti Glkesi icinde, iki nokta arasinda havayolu ile ticari amagla yolcu, posta
ve yik tasimalari Turk hava araclari ile yapilir.

Gosteriler

Madde 32 - Sivil hava araglari ve askeri hava araglarinin disinda Devlet hava araglarinin ve parasitgtle-
rin katildig1 yarismalarin vesair gosterilerin yapilmasi, Ulastirma Bakanligi tarafindan verilecek izne bag-
lidir. Askeri hava araglarinin ve parasitcilerin katildigi, yaris vesair gosterilerde yetki, Genelkurmay Bas-
kanhgina aittir. Ancak keyfiyet, ucus glivenliginin saglanmasi maksadi ile Ulastirma Bakanligina bildirilir.

Yabanci havayolu isletmeleri

Madde 33 - Yabanci ulkeler ile Tiurkiye arasinda hava ulastirma hizmeti gérecek yabanci uyruklu islet-
melere uygulanacak hikimler, Turkiye'nin taraf oldugu ikili ve ¢ok tarafli anlagsmalar uyarinca ve karsi-
likhihk ilkesi gz onlinde tutularak Ulastirma Bakanliginca saptanir.

DORDUNCU BOLUM
Havaalanlari ve Tesisleri

Kurulus ve isletme

Madde 34 — Havaalanlari, Devlet veya kamu tiizel kisileri tarafindan kurulur ve isletilir. Sivil amagla
havaalani, pist, hangar, hizmet ve isletme tesisleri, bunlarla ilgili sistem ve kolayliklarin yeniden insasi
ve gelistiriimesinde ihtiya¢ ve standartlar, Genelkurmay Baskanligi ile yapilacak koordinasyon sonucu
Ulastirma Bakanligi tarafindan saptanir. Bu hizmetlerle ilgili kamulastirma, etiit, proje, aplikasyon, ona-
rim ve insaat isleri Bayindirlik Bakanliginca yapilr. Faaliyetlerin yiritiilmesinde Bayindirlik Bakanligi ile
Ulastirma Bakanligi koordinasyon ve is birligi yapar.

Gergek kisilerin ve tizel kisilerin havaalani ve inis seritleri insa etmesi ve isletmesi Genelkurmay Bas-
kanliginin olumlu miitalaasi lizerine Ulagtirma Bakanhgi iznine baghdir.
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izin, siireye ve yikimliiliklere baglanabilir. Milli giivenligin, kamu diizeninin ve saghgin tehlikeye
girebilecegi kanaatini hakli kilacak nedenlerin varligi halinde izin verilmez; verilen iznin kapsami disinda
bir kullanim durumunda izin iptal edilir. Gerektiginde havaalani veya inis seridi kamulastirilir.

Uluslararasi hava trafigine agik havaalani

Madde 35 — Uygun teknik 6zelliklere sahip; giimriik, pasaport, saglik ve bunlara benzer islemlerin
yapilmasi igin kolayliklari bulunan havaalanlari, uluslararasi hava trafigine acilabilir.

Kisitlayici tedbirler

Madde 36 — Havaalanlarindaki hava trafigi veya lzerindeki hava sahasi gerektirdigi takdirde veya kamu
diizenine iliskin nedenlerle hava trafigine acik bir havaalaninin kullanilmasina her zaman tahditler
konabilir veya havaalani gecici olarak kapatilabilir. Alinan kararlar Ulastirma Bakanhgi tarafindan uygun
gorilecek sekil ve surette ilgililere duyurulur.

Ayni bolgede birden fazla hava trafigine acik havaalaninin bulunmasi halinde, Ulastirma Bakanligi kamu
yararina iliskin nedenlerle bunlarin kullaniimasini diizenleyebilir ve 6zellikle bu alanlardan her birine
belirli hava araci tiplerine, hava faaliyetlerinin veya ticari faaliyetlerinin belirli bir bolimine tahsis
edebilir.

Ucret tarifeleri

Madde 37 - Havaalanlarinin kullaniimasi ve tesislerinden faydalaniimasi ve verilen hizmetlerin
karsiliginda alinacak (icretler, yapilacak tarifelerle saptanir. Yapilmis olan tarifeler, Ulastirma Bakanliginin
onayi ile ylrirlGge girer.

Havaalani yoneticisi

Madde 38 — Her sivil havaalanina hizmetlerin bir uyum igerisinde yiritilmesini saglamakla gorevli bir
yonetici atanir.

Askeri havaalanlarindan yararlanma

Madde 39 - Tirk Silahli Kuvvetlerine ait havaalanlarinin sivil hava araglari tarafindan kullaniimasi
Genelkurmay Baskanligi ile Ulastirma Bakanligi arasinda, Devlet hava araglarinin sivil havaalanlarindan
istifade edebilmeleri ise Devlet hava araclarina sahip bakanliklar ile Ulastirma Bakanligi arasinda
yapilacak protokollerle diizenlenir. Yabanci hava tasimacilarinin askeri meydanlardan yararlanmalari;
ilgili Kuvvet Komutanhg, Disisleri, icisleri, Giimriik ve Tekel bakanliklari koordinasyonu sonunda
Genelkurmay Baskanligi onayi ile belirlenir.

Milli Sivil Havacilik Glvenlik Kurulu ve havacilik giivenligi

Madde 40 - Tiim sivil havacilik faaliyetleriile sivil havacilik tesis ve eklentilerinin yasadisi eylemlere karsi
korunmasi amaciyla uluslararasi uygulamalara uygun olarak gereken mevzuati hazirlamak, denetlemek,
uygun egitimlerin alinmasini saglamak ve tlkemizi uluslararasi kuruluslar nezdinde temsile Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi yetkilidir. Bakanlik, bu gérevini éncelikle igisleri Bakanligi olmak
Uzere diger kurum ve kuruluslar ile koordineli sekilde yiratdr.

Turk tescillisivil hava araglarinda 6zel egitimli silahli glivenlik gorevlileri bulundurulabilir. Tlrkiye’ye ugusu
olan yabanci tescilli sivil hava araclarinda silahli glivenlik gorevlisi bulundurulmasina izin verilmesine,
mitekabiliyet ilkesi sakli kalmak kaydiyla icisleri Bakanligi yetkilidir. Silahli giivenlik gérevlisinin gérey,
yetki ve sorumluluklari igisleri Bakanligi tarafindan cikarilan yénetmelikle diizenlenir.
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Ucus glvenligi

Madde 41 - Ulastirma Bakanligi ugus glivenliginin saglanmasi amaci ile havaalanlarinda hava tra-
fik kontrolii, haberlesme, seyrisefer tesisleri ve kolayliklari, meteoroloji hizmetleri, 1siklandirma,
engellerin ortadan kaldirilmasi gibi hizmetlerin planlanmasini, programlanmasini ve prensiplerini
tespit ve temin eder. Bu hizmetlere iligskin tesis ve sistemlerin ¢agdas teknolojiye uygun sekilde
Bakanhga bagl veya ilgili kurulus vasitasiyla tesisini saglar.

Kurtarma ve yardim

Madde 42 - Ulastirma Bakanligl, ucus glivenligi ile can ve mal emniyetinin saglanmasi icin ehil per-
sonelden olusan kurtarma yardim teskilati kurulmasini ve bunlarin emrine, yeterli sayi ve nitelikte
arag ve gereg verilmesini saglar.

Kurtarma ve yardim ekibinin gdérevini yapmasina, kazaya ugramis olan ve tehlike icinde bulunan
hava araci personeli ile yerel kolluk kuvvetleri ve diger yetkililer, yardimci olmakla ytukidmltddrler.
Kurtarma ve yardim teskilatinin kurulusu, gérev ve yetkileri ve ¢alisma esaslari ydonetmelikle belir-
lenir.

Hizmetler

Madde 43 - Ulastirma Bakanhgi; sivil havacilik faaliyetlerinin glivenli, dlizenli ve siiratli bir bicimde
ylratilmesini saglamak amaci ile, havaalanlarinda ve gerekli gérecegi diger yerlerde, Tiirk hava
sahasi ile sorumlulugu Tirkiye'ye ait olan hava sahalarina iliskin, meteoroloji, hava trafik ve ugus
bilgilerini dogru ve hassas bir sekilde toplayip ilgililere dagitiimasi igin gerekli dnlemleri alir. Hizme-
tin yuratlilmesi ve hizmetten yararlanma sekil ve sartlari yénetmelikle belirlenir.

Yer hizmetleri

Madde 44 - Ulastirma Bakanligl, havaalanlarinda, yolcu ve yik trafiginin ve her tiirli hizmetlerin
¢agdas sivil havacilik ilkelerine ve Ulke ¢ikarlarina uygun bir bicimde yiirGtilmesi amaci ile gereken
Onlemleri almaya veya aldirmaya yetkilidir.

Ugus ve haberlesme hizmetleri

Madde 45 - Ulastirma Bakanhgi, havaalanlarinda, sivil havaciligin glvenli, stratli ve dizenli bir
bicimde ylritilmesini saglamak amaci ile cagdas teknolojiye uygun olarak, her tirli trafik, haber-
lesme, isaret sistemlerini ve tesislerini dogrudan dogruya veya bagl veya ilgili kuruluslar vasitasiyla
kurmakla veya kurdurmakla yikimltadir.

Tirk hava sahasinda gerekli tedbirlerin alinmasi

Madde 46 — Ulastirma Bakanhgi, Turkiye'nin taraf oldugu uluslararasi anlasmalarin hikiimlerine de
uymak sarti ile, Tlirk hava sahasinda hava trafiginin giivenli, siratli ve duzenli bir sekilde yiratdl-
mesi, haberlesmenin ve bilgi akisinin saglanmasi, meteoroloji hizmetlerinin yuritilmesi amaci ile
ve ¢agdas teknolojiye uygun olarak gereken dnlemleri alir ve isletilmesini saglar.

insaat sinirlamalari

Madde 47 - Havaalanlarinin ve ilgili tesis ve techizatin ¢evresinde, Sivil Havacilik Genel Middr-
[Gglince belirlenecek esaslar icinde ve saptanacak bir alan dahilinde izin alinmadikg¢a hava trafigi,
ucus glvenligi ve haberlesmeyi engelleyecek, seyriseferi ve meydan giivenligini tehlikeye disi-
recek nitelikte ve yiikseklikte bina, yapi, insaat yapilmasi, agag ve direk dikilmesi, tesis kurulmasi
yasaktr.
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Sivil Havacilik Genel Mudurligl, havaalanlari ve ugus emniyeti tesisleri etrafinda ugus emniyetini
tehlikeye duslrebilecek yapi, bina, agag, direk gibi tesisleri kaldirtabilir.

Madde 48 — 47’'nci maddede konulan sinirlamalar, 5/6/1945 tarih ve 4749 sayili Kanunla onaylanan
Uluslararasi Sivil Havacilik Anlagsmasinin eklerinde zikredilen standart ve tavsiyelerin altinda olamaz.

BESINCi BOLUM
Hava Araglari ve Sicillerin Tutulmasi

Turk sivil hava araci

Madde 49 —Bir sivil hava araci asagida belirtilen durumlarda da Turk sivil hava araci sayilir. Tirk kanunlari
uyarinca kurulup da;

a) Kamu kurumu niteligindeki mesleki kuruluslar, dernekler, siyasi partiler, sendikalar veya vakiflarin
mulkiyetinde bulunan hava araglari, idari organini olusturan kisilerin ¢ogunlugunun Tirk vatandasi
olmasi,

b) Turk Ticaret Siciline kaydedilmis ticari sirketler, kooperatifler ve bunlarin birliklerinin mulkiyetinde
bulunan hava araglar, sirketi idare ve temsil etmeye yetkili olanlarin gogunlugunun Tiurk vatandasi
olmasi ve sirket ana s6zlesmesine gore oy cogunlugunun Tiirk ortaklarda bulunmasi.

Hava araglarinin sicilinin tutulmasi

Madde 50 - Tiirk sivil hava araglarinin tescili igin Ulastirma Bakanliginca bir sicil tutulur. Bu sicile “Ugak
sicili” adi verilir. Medeni Kanunun 917’nci maddesi hikiimleri, sivil ugak sicilleri hakkinda da kiyasen
uygulanir.

Sicilin aleniyeti

Madde 51 - Ugak sicili alenidir. istemle ilgili oldugunu ispatlayan kisiler, bir kaydin tamamlanmasi igin
sicile ait olan belgeleri, henliz sonuglanmamis tescil islemlerini ve sicil dosyalarini da incelemeye ve
masrafini 6demek sarti ile, s6zl edilen belgelerin 6rneklerini almaya mezundur.

Sicil kayitlarinin gegerliligi

Madde 52 - Ugak sicilindeki bir kayda iyi niyete dayanarak milkiyet, ipotek veya diger bir ayni hakki
iktisap eden kisinin bu iktisabi gegerli olur. Sicilde lehine bir hak tescil edilmis olan kisiye bu hakki
sebebi ile bir edada bulunulmasi veya bu kisinin Gglincl kisiler ile tescilli hak Gzerinde bir tasarruf
muamelesinde bulunmasi hallerinde de yukaridaki fikra hiikm uygulanir. Hakkin iktisabr igin tescil sart
olan durumlarda, tescili isteme tarihi iyi niyete esas tutulur.

Sicil kayitlarina itiraz

Madde 53 - Sicilin muhtevasinin gercek hukuki duruma uygun bulunmadig yolundaki itirazlar sicile
serh olunabilir. Bu itirazlar, bir ihtiyati tedbir kararina veya sicilin tadili sonucunda hakki muhtel
olacak kisinin rizasina dayanilarak serh olunur. ihtiyati tedbir kararinin verilmesinde hakkin tehlikede
oldugunun kuvvetle muhtemel bulundugunun ispati aranmaz.

Turk sivil hava araglarinin tescili

Madde 54 - Tirk sivil ugak siciline tescil edilen hava aracinin, evvelce kayith bulundugu sicilden
sildirilmesi mecburidir.

34



ULUSAL VE ULUSLARARASI HAVACILIK KURALLARI

Gegici tescil

Madde 55 - ilgili mevzuata uygun olarak yurda sokulmus olan bir sivil hava araci; Tiirk Devletine veya
kamu tizel kisilerine veya Tiirk vatandaslarina veya 49’uncu maddede yazili niteliklere sahip tizel kisile-
re, en az altiay stire ile yalniz bunlar adina isletilmek Gzere birakilirsa, sicile gegici olarak tescil olunabilir.

Tescil talebi ve sekli

Madde 56 - Sivil hava aracinin tescili i¢in, malikin bu Kanunda gosterilen kayit ve sartlara uymasi ve bir
dilekce ile Ulastirma Bakanligina basvurmasi gereklidir. istemde bulunanin miilkiyet hakkina veya tescil
icin gerekli sartlarin gerceklesmedigine dair belgelere dayanan bir itiraz yapilirsa, hukuki durum kesinlik
kazanmadan tescil yapilamaz. Ancak basvuru ve itiraz bir tutanak ile belirlenip, sicil dairesinde saklanir.
Sicile kaydedilen sivil hava araglarina tescil belgesi verilir.

Sicilin muhtevasi

Madde 57 - Sivil ugak sicilinde ve verilecek tescil belgesinde en az asagidaki kayitlar yer alir.
a) Sivil hava aracinin;

(1) Yapimcisinin ticaret unvani ve adresi.

(2) Yapim tarihi ve seri numarasi.

(3) Yapimcinin sivil hava araci i¢in belirledigi tip, model, marka.

b) Malikin;

(1) Gergek kisi ise, adi ve soyadi, adresi, varsa ticaret unvani ve kayith bulundugu ticaret sicili ile sicil
numarasi.

(2) Ticaret ortakligi ise, ortakhgin nevi, ticaret unvani, kayith bulundugu ticaret sicili ile sicil numarasi.
(3) Diger tuzel kisilerden ise; adi ve merkezi.

c) iktisap sekli.

d) Verilen tescil isareti.

Bu kayitlarda degisiklik oldugu takdirde, ilgilinin, en ge¢ on bes giin icinde basvurarak, yeni durumu
sicile ve kayit belgesine isletmesi zorunludur.

Tescilin ortak htkiimleri

Madde 58 - Sicile tescil edilmis bulunan Tirk sivil hava araci, ilgili ydnetmelik hikiimlerine gore belir-
lenmis milliyet ve tescil isaretlerinden baskasini tasiyamaz ve baska bir devletin siciline tescil olunamaz.
Turk ucak siciline tescil edilen hava araci, Tirk tabiiyet ve tescil isaretini tasir.

istisna

Madde 59 - Ugak sicilinde alacakh haklarina iliskin ipotek, haciz ve buna benzer serh ve kayitlar bulun-
mamasi sartiyla sicile kayitl bir Tirk sivil hava araci, Ulastirma Bakanliginca, Genelkurmay Baskanligi ile
Disigleri Bakanhginin goriisi alinmak suretiyle yabanci gergek veya tlzel kisilere veya 49’uncu maddede

yazili niteliklere sahip olmayan kisilere, yalniz bunlar adina isletmek tizere birakilabilir. Bu takdirde hava
aracinin Tark ugak sicilindeki kaydi silinir.
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Tescilin genel sartlari
Madde 60 - Bir sivil hava aracinin tescil edilebilmesi igin asagidaki hususlar gereklidir.
a) 49’uncu madde uyarinca hava aracinin Turk sivil hava araci sayilmasi.

b) Baska bir memlekette tescil edilmemis olmasi ve eger tescil edilmis ise oradan kaydinin silindigine
dair belge getirilmis olmasi.

¢) Hava aracinin ugusa elverisli bulunduguna dair Ulastirma Bakanliginca verilmis belgeyi haiz olmasi.
Re’sen terkin
Madde 61 — Bir Turk sivil hava araci;

a) 49 uncu madde uyarinca Turk sivil hava araci sayilmasi icin bulunmasi gereken nitelikler ortadan kal-
karsa veya bu nitelikleri haiz olmayan bir kisinin milkiyetine gecerse,

b) Yabanci bir devletin siciline kaydedilirse veya Tirk siciline kaydedildigi halde, yabanci sicildeki kaydi
terkin edilmemis olursa. Ulastirma Bakanlig tarafindan re’sen sicilden terkin olunur. Bu madde hikmi
55’inci maddede gosterilen hava araglari hakkinda da isletme siiresinin sona ermesi lizerine uygulanir.

Talep Gzerine terkin

Madde 62 - Bir Tiirk Sivil hava aracinin fiilen veya itibari olarak harabiyeti veya tam ziyaa ugramasi hal-
lerinde malikin basvurusu tzerine sicilden kaydi silinir ve tescil belgesi iptal olunur.

Sicil kaydinin terkini ve ipotek hakkinin korunmasi

Madde 63 — Bir Tirk sivil hava aracinin sicilden terkin edilmesinden 6nce durum, sicilde kayith ipotek
hakki sahiplerine re’sen teblig edilir. Adresi bilinmeyenlere tebligat ilan yoluyla yapilir ve her iki du-
rumda da itirazlarini bildirmeleri icin ipotek hakki sahiplerine 30 glinliik stire taninir. Herhangi bir itiraz
bildiriimemis ise veya itirazin hakh olmadigi mahkemece hiikme baglanir ise kayit terkin olunur. Aksi
takdirde ipotekli alacaklarin haklarinin sakl bulunduguna dair mesruhat verilerek sicildeki kayit terkin
olunur.

Yonetmelik

Madde 64 — Hava araglarinin siniflandirilmasi, tescile tabi olmayanlarinin belirlenmesi, ugak sicilinin te-
sisi ve nasil tutulacag, personelin nitelikleri, hukuki iliskilerin nasil belgelenecegi ve tescil olunacaklari,
kayitlarin dizeltilmesi, degistiriimesi ve silinmesine iliskin kurallar ile 55’inci maddenin tatbiki halinde
uygulanacak kurallar yonetmelik ile belirlenir.

Hava araclarinin hukuki niteligi

Madde 65 — Bu Kanunda aksine bir hilkiim bulunmadikga, hava araglari menkul mal hiikiimlerine tabi-
dir.

Milkiyet ve diger ayni haklarin tesisi

Madde 66 — Hava aracinin tamami veya bir payinin tzerinde miilkiyet ve diger ayni haklarin tesisi,
devri ve temlik igin yazili s6zlesme yapilmasi lazim ve kafidir. Temlike iliskin so6zlesmeler yazil sekilde

yapilmadik¢a muteber degildir. S6zlesmeler ucak siciline tescil edilmeden Ug¢linci sahislar bakimindan
hikim ifade etmez.
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Tescile tabi olmayan hava araci milkiyetinin iktisabi

Madde 67 — Tescile tabi olmayan hava araci veya payinin temlikinde akitler milkiyetin temellik edene
teslimden 6nce intikalini kararlastirabilirler.

Teferruat ve mitemmim cliziler

Madde 68 — Hava aracinin teferruat ve mitemmim ciiziileri hakkinda Medeni Kanunun 619 ve 621’inci
maddeleri uygulanir.

Hava araci ipotegi

Madde 69 — Bir alacagin temini icin hava araci lzerinde ipotek tesis olunabilir. Hava araci ipotegi, ala-
cakhya hava araci bedelinden alacagini alma yetkisini verir. Mistakbel alacaklar veya sarta bagli olan bir
alacak icin dahi ipotek tesis edilebilir.

Akdi ipotek

Madde 70 — Hava araglar izerinde malik ile alacaklilarin anlasmalari ve sicile tescil ile ipotek tesis
olunabilir. ipotek tesisine ait anlasmalarin yazili sekilde yapilmasi ve imzalarin noterce onanmis olmasi
sarttr.

Kanuni ipotek

Madde 71 — Hava araglarinin yapimi ve onarimindan dogan alacaklar icin yapimci veya onarimci, hava
araci Uzerinde kanuni bir ipotegin tescilini isteyebilir. Bu kanuni ipotegin tesisi hakkinda Medeni Kanu-
nun 809, 810 ve 811’inci maddeleri uygulanir.

Birlikte ipotek

Madde 72 - Bir alacak icin birden ¢ok hava araci ipotek edilmis bulunursa, aksine bir anlasmaya dayani-
larak sorumluluk miktarlari sicilde belirtiimedikge, bunlardan her biri borcun tamamindan sorumludur.

Yabanci para esasina gore ipotek

Madde 73 - Yabanci para ile ddenecek olan borglar icin, Maliye Bakanliginin izni ile yabanci para esasi-
na gore ipotek tesis olunabilir. Bu iznin sicile kaydi lazimdir.

ipotek tescilin icerigi
Madde 74 - Sivil hava araci ipoteginin tescilinde:
a) Alacakhinin adi, soyadi ve adresi;
b) Alacagin tutari ve faiz orani;
c) Alacagin tutari kesin degil veya degistirilebilir ise faizler dahil, ipotegin temin ettigi azami tutar;

¢) Nama veya hamiline yazil tahvillerin ipotek ile temini durumunda ipotek borcun tamami igin kuru-
lacaksa, alacakli yerine, borglu ile alacaklilarin timini birden temsil edecek bir temsilci; ihraci Gst
lenen isletme icin kurulacaksa, ipotek lizerinde tahvil sahipleri lehine bir rehin hakki da;
tescil olunur.

Saglanan alacak

Madde 75 — ipotekli sivil hava araglarinin karsilayacagi alacaklar hakkinda, Medeni Kanunun 790’inci
maddesinin 1 inci fikrasi ile 791’inci maddesi hikimleri uygulanir.
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ipotegin kapsami
Madde 76 - ipotegin kapsami hakkinda Medeni Kanunun 777 ve 778’inci maddeleri uygulanr.
Sigorta

Madde 77 - Bir hava aracinin maliki veya onun hesabina bir baskasi tarafindan sigorta ettirilmis olmasi
durumunda, ipotek sigorta tazminatina da samil olur. Sigortaci, sicile kayith bir hava araci ipotegini bil-
medigini ileri sliremez.

Sigorta bedeli

Madde 78 - Bir hava aracinin kaybi veya kaza sonucu hasara ugramasi veya policede yer alan ve si-
gorta teminatina dahil sartlarin tahakkuku halinde; aksine bir anlasma olmadikca ipotek hakki sahibi,
sigortali hava araci Uzerindeki ipotek tutari kadar sigortaci tarafindan 6denecek tazminata mistahak
olur. Herhangi bir 6deme yapilmazdan énce sigortaci, tescil edilmis ipoteklerin tespitini talep etmekle
yukimludir. ipotekli alacakhlarin haklari gbz 6niinde tutulmadan yapilan 6demeler borgtan kurtarmaz.

Sigortacinin halefiyeti

Madde 79 - Sigortaci, alacagl 6dedigi nispette ipotekli alacaklinin haklarina kanunen halef olur. Su
kadar ki halefiyet, alacaklinin zararina olarak ileri stirilemeyecegi gibi, sigortacinin kendilerine karsi
sorumlulugu devam eden ve derecesi ayni olan veya sonra gelen ipotekli alacaklilarin zararina olarak
da dermeyan edilemez.

Malikin defi hakki

Madde 80 — ipotekli hava araci maliki, borglunun alacakliya karsi haiz bulundugu defi ve itirazlari ipo-
tekli alacakliya karst ileri sirebilecegi gibi, borglu borcuna esas olan hukuki islemi feshedebildigi siirece,
alacaklinin hakkini hava aracindan saglanmasina engel olabilir. Alacakli borglusunun muaccel bir alacagi
ile takas imkanina sahip bulundukga, malik de ayni yetkiye sahiptir. Borglunun bir defi veya itirazdan
feragati malikin hakkina halel getirmez.

Odeme hakki

Madde 81 — Alacak malike karsi muacceliyet kazanir veya borglu borcunu 6demek hakkini haiz olursa,
malik borcu 6deyebilir. Malik, tevdi veya takas yolu ile de alacaklinin hakkini yerine getirebilir.

Halefiyet

Madde 82 — Malik ayni zamanda borg¢lu degilse alacagi 6dedigi oranda alacaklinin yerine geger. Halefi-
yet alacaklinin zararina ileri striilemez.

ipotek alacaginin tahsili

Madde 83 — Alacakli, ipotegin kapsamina giren mamelek unsurlari tizerinden alacagini, ancak cebriicra
yolu ile alabilir. Borglu, borcunu 6demedigi takdirde, alacakliya hava aracinin temellik etmek yetkisini
veren her tlrld anlasma gecersizdir.

ipotegin devri ve diismesi

Madde 84 — ipotekle temin edilmis olan alacagin temliki ile, ipotek de yeni alacakliya gecer. Alacak ipo-
tekten ve ipotek de alacaktan ayri olarak devredilemez. Alacagin temliki yazili sekilde ve sicile tescil ile
olur. Alacagin sona ermesi, alacaklinin feragati ve ipotekle miulkiyetin ayni kiside birlesmesi ile ipotek
diiser. ipotegin diismesi lizerine, kayit sicilden terkin olunur. Malik ipotegin dermeyaninin daimi olarak
imkansiz kilan bir defie sahip bulundugu takdirde, alacaklidan, ipotekten feragat etmesini isteyebilir.
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ALTINCI BOLUM
Hava Araglarina iliskin Ugus Kurallari

Hava araglarinin muayene ve kontroli

Madde 85 - Sivil hava araclari; Turk ucak siciline tescil edilmeden 6nce ve tescilden sonra da belirlen-
mis bulunan hallerde, ugusa elverislilik ydniinden muayene ve kontrol edilir. Bu husus Ulastirma Bakan-
liginca hazirlanacak yonetmelikle diizenlenir.

Ucusa elverislilik belgesi

Madde 86 — Tiirk sivil hava araglarina ugusa elverislilik belgesinin verilmesi, belgenin geri alinmasi veya
iptaline iliskin sartlar ile bu islemlere ait yetki ve sorumluluklar. Tiirkiye'nin taraf oldugu uluslararasi
anlagmalarin hikidmleri sakh kalmak sartiile, Ulagtirma Bakanhgi tarafindan hazirlanacak yonetmelikler
ile belirlenir.

istisnai durumlar

Madde 87 - Sivil hava araglari, gegerli ugusa elverislilik belgesi olmaksizin, Tiirk hava sahasinda, Ulastir-
ma Bakanhginin izni ile deneme, muayene ve ferry ugusu yapabilir.

Kiyasen uygulama

Madde 88 - Tirk sivil hava araglari icin yabanci devletlerin yetkili makamlari tarafindan verilmis ugusa
elveriglilik belgelerinin gegerliligine ve yabanci sivil hava araglari igin Tirkiye'de ugusa elverislilik belgesi
verilmesine iliskin sartlar, yukaridaki maddelerde yer alan esaslar dairesinde Ulastirma Bakanligi tara-
findan saptanir.

Hava araci belgeleri

Madde 89 - Tiirk hava sahasinda ugus yapacak bitlin hava araglarinin, ugus sirasinda bagli bulunduklari
devletin gecerli kurallari uyarinca:

a) Bir merkezi sicile kayitli olmalari ve tescil belgesini tasimalari,
b) Milliyet ve tescil isaretlerini tasimalari,

c¢) Ugusa elverislilik belgesini tasimalari,

d) Mirettebata ait belgeleri bulundurmalari,

e) Telsiz tesisati ruhsatnamesini tasimalari,

f) Sigorta poligesini bulundurmalari,

g) Kanun ve yonetmelikler geregince tayin olunan sair belgelerin bulundurulmasi, ve yetkili makamlar
tarafindan yapilacak kontrollerde gosterilmesi zorunludur.

Devlet hava araglari

Madde 90 - Tiirk hava sahasinda ugus yapacak yabanci devlet hava araglari; Turk kanunlarina ve bunla-
ra bagh kurallara uymak zorundadirlar. Turk Devlet hava araglarinin, Tiirk hava sahasinda ve uluslararasi
hava sahasinda yapacaklari uguslarla ilgili kurallar koyma yetkisi Turkiye Cumhuriyeti Hikiimetine aittir.
Sikago Sozlesmesi 3’linc maddesi hiikimleri sakhdir.
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Kalkis ve inis

Madde 91 - Sivil hava araglarinin inis ve kalkislari, bu Kanunun 6ngdérdiigi esaslar dairesinde saptanmis
bulunan havaalanlarindan baska yerlerde yapilamaz. Can ve mal gilvenliginin korunmasi amaci
ile basvurularak onlemler ile Ulastirma Bakanliginca énceden alinmis izine dayanan inis ve kalkislar
yukaridaki hiikimden mustesnadir.

Havayolu

Madde 92 -Sivil hava araclari, bu Kanunun 6ngordigi esaslar dairesinde saptanmis bulunan havayolunu
izlemeye ve ucus sirasinda hava trafik kontrol yetkililerinin, talimatina aynen uymaya mecburdur. Can
ve mal giivenliginin korunmasi amaci ile verilen talimatin disina ¢ikarilmasini gerekli kilan durumlarda,
sorumlu kaptan pilot durumu derhal yetkili hava trafik kontrol tinitesine, bildirir ve alacagi talimata gore
hareket eder. Olaganisti durumlarda, sorumlulugu kendisine ait olmak tzere, sorumlu kaptan pilot
gereken onlemlere basvurabilir, bu durumda dahi yetkili hava trafik kontrol initesinin en kisa zamanda
haberdar edilmesi zorunludur.

Yasaklar

Madde 93 — Ugus sirasinda;

a) Tehlike ve zorunlu durumlar harig parasitle atlamak,
b) Akrobatik Ugus veya benzeri hava gosterileri yapmak,

¢) Zirai miicadele disinda yere herhangi bir madde atmak, dokmek veya bosaltmak, yanginla micadele
ucaklari hari¢ yerden herhangi bir madde almak,

d) Fotograf cekme yasagi olan yerlerin fotografini cekmek,
e) Herhangi bir madde veya nesneyi cekmek veya ugagin nizami kullaniima seklinin disinda tasimak,
f) Her tlrlu reklam ve propaganda niteliginde faaliyette bulunmak,

g) Silah, cephane, her nevi harp malzemeleri, patlayici, yanici, tahrip edici ve asindirici madde, zehirli
gaz, nukleer yakit, radyoaktif madde, can ve mal giivenligi yoéniinden tehlikeli oldugu saptanmis her
nevi kati, sivi ve gaz halinde madde tasimak,

h) Gorilen hizmetin ve icinde bulunulan durumun gerektirdiginin disinda yayin ve haberlesme yapmak,
yasakdtir.

Yukaridaki yasaklara istisna getirmek Uzere, 6zel veya genel nitelikte izin vermeye, Ulastirma Bakanhgi
yetkilidir. Bu izni vermeden 6nce, Ulastirma Bakanligi gerektiginde, ilgili bakanliklar ve Genelkurmay
Baskanliginin gortsind alir.

inme mecburiyeti

Madde 94 — Can ve mal giivenligi veya kamu diizeni veya yurt glivenligi gerekgesi ile, yetkili makamlardan
vaki olacak talimat karsisinda hava aracinin bildirilecek havaalanina inmesi zorunludur.

Birinci fikra hikmiiniin uygulanmasinda, Ulastirma Bakanhg gerektiginde; Genelkurmay Baskanlgi,
icisleri, Disisleri ve Giimriik ve Tekel bakanliklari ile is birligi yapar.
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YEDINCi BOLUM
Sivil Havacilik Personeli

Yeterlik belgesi

Madde 95 - Pilotlar ile hava aracinin sevk ve idaresi bakimindan gerekli personelin, faaliyette
bulunabilmeleri icin, Ulastirma Bakanligindan yeterlik belgesi almalari ve bu belgeleri belirli siireler
icinde yenilemeleri zorunludur. Ulastirma Bakanhg: yeterlik belgesi almalari gereken birinci fikrada
belirtilen personel ve diger havacilik personelinin kategorilerinin saptanmasi, belge verilmesi, gecerliligi,
yenilenmesi, geri alinmasi ve sicillerin tutulmasi kurallarini yénetmelikle diizenler.

Yabanci devletler tarafindan verilmis yeterlik belgeleri

Madde 96 - Yabanci bir devletin yetkili makamlari tarafindan usuliine uygun surette diizenlenmis veya
gecerliligi onanmis yeterlik belgeleri, Turkiye'nin taraf oldugu uluslararasi anlasmalar ¢cergevesinde bu
Kanunun uygulamasi bakimindan da gecerli olarak kabul edilir.

Yeterlik belgesini diizenlemis veya onamis bulunan devletin veya belge sahibinin vatandasi oldugu
devletin, Tirk Sivil hava araclarina veya bu Kanun hiikiimleri uyarinca verilmis yeterlik belgelerine veya
sahiplerine karsi kasith islem yapmalari durumunda, birinci fikra hiikm uygulanmaz. Yabanci bir devlet
tarafindan Turk vatandaslarina verilmis yeterlik belgelerinin, hangi kosullar altinda gegerli sayilacagi
yonetmelikle belirlenir.

Yeterlik belgesinin iptali ve geri alinmasi

Madde 97 - Yeterlik belgesinin verilmesi igin zorunlu bulunan asgari kosullarin ortadan kalkmasi
durumunda, belge iptal edilir. Yeterlik belgesinin verilmesi icin aranan niteliklerde gegcici olarak degisiklik
meydana gelenlerin belgeleri, durumlarinin diizeldigi saptanincaya kadar geri alinir.

idari 6nlem

Madde 98 — Gerek bu Kanunda ve gerekse ilgili mevzuatta yer alan ve can ve mal gilivenliginin
korunmasina yonelik kurallara aykiri davrandiklari iddiasiyla haklarinda sorusturma veya kovusturma
baslatilmis bulunan sivil havacilik personelinin yeterlik belgelerini, sorusturma veya kovusturma
sonuglanincaya kadar geri almaya, Ulastrma Bakanlig yetkilidir. igisleri Bakanligi biinyesinde gorev
yapan ucuculardan, kendi mevzuatlarinda belirtilen mecburi hizmet sirelerini tamamlamadan saglhk
durumlari hari¢ olmak Gzere bir mahkeme veya disiplin kurulu kararina dayanilarak ilisigi kesilenler,
istifa edenler veya miistafi sayilanlar kalan mecburi hizmet siiresi dolmadan yeterlik belgesinin sagladigi
yetki ve imtiyazlari kullanamazlar.

Egitim ve 6gretim
Madde 99 - Sivil havacilik sahasinda eleman yetistirmek veya bu sahada 6grencileri yiksek 6gretime
hazirlamak amaciyla; Ulastirma Bakanligina bagli lise veya dengi okullar 1739 sayili Milli Egitim Temel

Kanununun 58’inci maddesine uygun olarak acilabilir. Gergek ve tilizel kisiler de ayni amagla 625 sayili
Ozel Egitim Kurumlari Kanunu esaslarina gére ézel okullar acabilirler.

Sivil havacilik sahasinda meslek elemani yetistirmek lzere 2547 sayili Yiksekégretim Kanunundaki
esaslara uygun olarak ytksekokullar kurulabilir.
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Kaptan pilotun genel yetki ve sorumluluklari

Madde 100 — Sorumlu kaptan pilot hava aracinin, can ve mal giivenligini saglayacak surette sevk ve
idaresinden birinci derecede sorumlu olup, olaganiistii durumlarda gereken dnlemleri almaya yetkilidir.

Kaptan pilotun idari yetki ve sorumluluklari

Madde 101 - Sorumlu kaptan pilot, hava aracinda emniyet ve diizenin saglanmasi igin 6nlem almaya
ve bu amacla, yolculara, personele ve hava aracinda bulunan diger kisilere emir ve talimat vermeye
ve gerektiginde bunlari hava aracindan g¢ikarmaya yetkilidir. Sorumlu kaptan pilot, ugus sirasinda
gerceklesen dogum ve 6lim olaylarini bir tutanakla saptar ve inilen ilk havaalaninda mahalli yetkililere,
yurt disinda ise Tirk konsolosluguna bildirir veya bildirilmesini saglar. Yurda donlisiinde ayrintili rapor
verir. Sorumlu kaptan pilot Kanun, ilgili mevzuat uyarinca hava aracinda ugus sirasinda tutulmasi veya
bulundurulmasi gereken tim defter, kayit ve belgelerin bulundurulmasindan ve usulii dairesinde
tutulmasindan sorumludur.

Kaptan pilotun cezai yetki ve sorumluluklari

Madde 102 — Sorumlu kaptan pilot, hava aracinda islenen sug veya kabahatlerle ilgili delilleri toplamak
ve saklamakla yukimli oldugu gibi; can ve mal glvenligini tehdit eden veya gecikilmesinde zarar
dogabilecek durumlarda gerekli tedbirleri almaya; kolluk gorevlileri olaya el koyuncaya kadar kisileri
gbzaltinda tutmaya, kisilerin Gzerini veya esyasini aramaya, sucun islenmesinde kullanilan veya
kullaniimasina tesebbis edilen ya da bulundurulmasi sug veya kabahat olusturan esyayi alikoymaya,
bizzat veya emrindeki diger mirettebat ile birlikte yetkilidir.

Su kadar ki; kaptan pilot gereken kanuni tedbirlerin alinmasini saglamak amaci ile durumu en kisa
zamanda yetkili makamlara intikal ettirmek ve yurt disinda ise, Turk konsolosluguna bildirmek veya
bildirilmesini saglamak ve her iki halde de ayrintili bir rapor vermek mecburiyetindedir.

Ozel diizenlemeler

Madde 103 — Tirk sivil hava araglariyla faaliyette bulunan kamu kurum ve kuruluglari ile gercek ve
0zel hukuk tiizel kisiler, bu Kanunun hiikiimlerine aykiri olmamak sarti ile, kaptan pilotun gorev, yetki
ve sorumluluklarini belirleyen talimatlar hazirlayabilirler. Ancak, bu gibi talimatlara uyulmasi, kaptan
pilotun kanuni kurallar karsisindaki sorumlulugunu etkilemez.

Yolcularin yikamlalukleri

Madde 104 - Yolcular, Turkiye'nin taraf oldugu uluslararasi anlasmalar ile bu Kanun hikiimlerine;
meydan otoritesi ve taslyanin talimatina uymak zorunda olup, can ve mal glivenligini ve yolculugun
disiplin ve intizamini bozacak her tiirli eylem ve davranistan kagcinmakla yikimlidur.

Uluslararasi sézlesme hiikiimleri

Madde 105 — Bu béliimde yer alan konularda Tirkiye'nin de katilmis oldugu 1963 tarihli Tokyo, 1970
tarihli Lahey ve 1971 tarihli Montreal sézlesmeleri hiikiimleri sakhdir.
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UCUNCU KisIm
Havayolu ile Tagimalar
BIRINCi BOLUM

ic Hat Tasima Sozlesmesi

Madde 106 — Havayolu ile yurt icinde yapilacak tasimalarda; bu Kanunda hikim bulunmadikga, Tir-
kiye'nin taraf oldugu uluslararasi anlasmalarin hikimleri ve bu anlasmalarda da hikim bulunmadig
hallerde, Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri uygulanir.

Yolcu tasima sézlesmesi- bilet

Madde 107 — Yolcu tasima s6zlesmesinde, tasiyici, yolcuya asagidaki kayitlari iceren ve uluslararasi
standartlara uygun olan bir bilet vermekle yikimludir;

a) Taslyicinin adi veya ticaret unvani ve adresi,

b) Yolcunun adi ve soyadi,

c) Biletin numarasi ile dlizenlendigi glin ve yeri,

d) Tasima (icreti; bilet licretsiz verilmisse buna dair kayit,
e) Kalkis, varis ve varsa aktarma yerleri,

f) Tasimanin bu Kanunda gosterilen sorumlulugun sinirlandiriimasina iliskin hikimlere bagh oldugu.
Taslyicl, yolcuyu biletsiz veya yukarda yazili kayitlari igeren bir bilet vermeden kabul etmis ise, tasima
sdzlesmesinin varligi veya gecerliligi etkilenmez, ancak tasiyici bu Kanunun sorumlulugu kaldiran veya
sinirlayan hiikimlerinden yararlanamaz.

Bagaj ve kisisel esya

Madde 108 — Tasiyici; yolcunun bagajlarini ve beraberindeki kisisel esyasini tasima s6zlesmesinde belir-
lenen sartlar dairesinde, Uicretsiz olarak tasimaya mecburdur.

Bagaj kuponu

Madde 109 - Tasiyiclya teslim edilen her bir parca bagaj icin, yolcuya asagidaki kayitlari iceren bir bagaj
kuponu verilir.

a) Tasiyicinin adi veya ticaret unvani ve adresi,

b) Yolcunun adi ve soyadi veya yolcu biletinin tarih ve numarasi,

¢) Bagaj kuponunun tarih ve numarasi,

d) Bagajin agirlig,

e) Teslim yeri,

f) Yolcu tarafindan 6zel olarak beyan edildigi takdirde, bagajin icerigi ve degeri,

g) Tasimanin bu Kanunda gosterilen sorumlulugun sinirlandiriimasina iliskin hilkiimlere bagli oldugu.

Taslyici; bagaji kuponsuz veya yukarda yazili kayitlari iceren bir kupon vermeden kabul etmis ise; tasima
sdzlesmesinin varligi veya gecerligi etkilenmez; ancak tasiyici bu Kanunun sorumlulugu kaldiran veya
sinirlayan hiukimlerinden yararlanamaz. Bagaj kuponu biri yolcuda kalmak ve digeri bagaja takiimak
Uzere iki ntsha olarak diizenlenir ve bagajin ibraz edene teslim edilecegi kaydini igerir.
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Birinci ve ikinci fikralarin hikmi sakh kalmak sarti ile, taslyici bagaj kuponuna konulmasi gereken bil-
gilerden yolcu biletinde zaten mevcut bilgileri bagaj kuponuna yazmayabilir veya biletle birlestirmek
kaydiyla sadece bir bagaj teshis kuponu verebilir.

Yik tasima sozlesmesi- hava ylik senedi

Madde 110 - Yuk tasima sdzlesmesinde, taslyici yiikletene asagidaki kayitlari iceren bir hava yiik senedi
vermekle ylikimladdr.

a) Hava yiik senedinin numarasi ile, diizenlendigi glin ve yer,

b) Tasiyicinin adi veya ticaret unvani ve adresi,

c) Yukletenin adi, soyadi veya varsa ticaret unvani ve adres

d) Gonderilenin adi, soyadi veya varsa ticaret unvani ve adresi,

e) Kalkis, varis ve varsa aktarma yerleri,

f) Yikin tird, sayisi, miktari ve agirlig,

g) Ozel olarak beyan edildigi takdirde degeri,

h) Tasima Ucreti ve 6deme sartlari, Ucretsiz tasimalarda buna dair kayit,

i) Gereginde, yik senedine eklenmesi zorunlu olan belgeler,

j) Tasimanin bu Kanunda gosterilen sorumlulugunun sinirlandiriimasina iliskin hiiklimlere bagh oldugu.

Tasiyicinin, yukd, ylk senetsiz veya yukarida yazil kayitlari igeren bir yik senedi vermeden kabul etmis
olmasi, tasima sozlesmesinin varligini veya gecerliligini etkilemez. Ancak tasiyici bu Kanunun sorum-
lulugu kaldiran veya sinirlayan hikimlerinden yararlanamaz. Birden ¢ok parga icin, ylkletenin istegi
Uzerine tasiyan her bir parcaya ayri ylik senedi diizenlemekle ylikimluddr.

Hava ylik senedi li¢ nlisha olarak diizenlenir. Birinci nlishaya “Taslyicricin” yazilir ve ylikleten tarafindan
imzalanir. ikinci niishaya “Génderilen igin” yazilir ve tasiyici ile yiikleten tarafindan imzalanir. Ugiincii
nisha, taslyicl tarafindan imzalanarak, yikin teslim alinmasindan sonra, ylikletene verilir.

Yikletenin beyanlari

Madde 111 - Yikleten yiikle ilgili olarak hava yiik senedine yazilacak kayit ve beyanlar ile yikiin génde-
rilene teslimi icin gereken tiim bilgi ve belgelerin tam ve dogru verilmesinden sorumlu olup, bu ylizden
taslyicinin ve Uglincl sahislarin ugrayacaklari zararlari tazmin ile yiikiimladdr. Taslyici personeli ve tem-
silcilerine kusur isnadi hari¢ olmak lizere; tasiyici, verilen bilgi ve belgelerin dogrulugunu ve yeterliligini
arastirmaya mecbur degildir.

Yuk senedinin ispat kuvveti

Madde 112 - Hava yik senedi, aksi kanitlanincaya kadar, sézlesmenin varligi, sartlari ve yikin teslim
alindigi hakkinda karine teskil eder. Hava ylk senedinde yukin agirligina, boyutlarina, ambalajina ve
parca sayisina iliskin kayitlar aksi ispat edilinceye kadar dogru sayilir; yikin miktarina, hacmine ve bu-
lundugu hale veya yikiin belirgin durumuna iliskin kayitlar, ancak yukletenin de katilmasi ile tasiyici
tarafindan muayene edilmesi ve sonuglarin hava yik senedine yazilmasi sarti ile tasiyici aleyhine delil
teskil eder.
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Yikletenin tasarruf yetkisi

Madde 113 - Yikleten, tasima sozlesmesinden dogan tiim borglarini yerine getirmek sarti ile;
gonderilenin, bir sonraki madde uyarinca hakkini kullanmaya basladigi ana kadar yik tGzerinde tam bir
tasarruf hakkina sahiptir. Gonderilen, hava yik senedini veya yiiki kabulden kaginirsa veya kendisine
gereken ihbarin yapilmasi mimkin olmaz ise, yikleten tasarruf hakkina tekrar sahip olur. Yikleten
bu hakkini tasiyiclya veya diger yiikletenlere zarar vermeyecek sekilde kullanmaya mecbur olup, bu
tasarruf hakkinin kullaniilmasindan dogan masraflardan sorumludur. Yiikletenin verdigi talimatin yerine
getirilmesi mimkin olmaz ise, tasiyici, durumu derhal kendisine bildirmekle yikimludur. Tasiyicl,
yikletenin talimatini hava yik senedinin ylikletene verilmis olan niishasinin iadesini istemeden yerine
getirirse, bu hava ylik senedi nishasinin zilyedinin, bu ylzden ugrayabilecegi herhangi bir zarardan,
ylkletene riicu hakki sakl kalmak sarti ile sorumlu olur.

Gonderilenin haklari

Madde 114 - Yikletenin bir dnceki madde uyarinca sahip oldugu hakki kullanmamis olmasi halinde,
gonderilen yikin varma yerine ulasmasi lzerine, sozlesme sartlarina uymasi kaydi ile, taslyicidan,
yukiin kendisine teslimini istemek hakkina sahiptir. Aksi kararlastiriimis olmadikga, ylkiin varma yerine
ulastigl, tasiyici tarafindan en kisa zamanda génderilene ihbar edilir. Tastyici, yikin kayip oldugunu ikrar
ederse veya ylk varmasi gereken giinden itibaren yedi glin gegmis olmasina ragmen varamamis olursa,
gonderilen, tasima s6zlesmesinden dogan haklari tasiyiciya karsi ileri slirmek yetkisine sahip olur.

Haklarin kullaniimasi

Madde 115 - Yiikleten veya gonderilen, tasima s6zlesmesinden dogan ylkimliliklerini yerine getirmek
sarti ile 113’lncl ve 114’Unct maddelerin tanidigi haklari, mistakilen kendilerinin veya baskalarinin
adina ileri sirebilir.

Yikleten ile gonderilenin iliskileri

Madde 116 — 113’lncl, 114’Unct ve 115’inci maddeler yikleten ile gonderilenin iliskilerini veya
haklarini yikleten veya gonderilenden devren kazanmis olan Uglincli kisilerin karsilikli iliskilerini
etkilemez. 113’Uncl, 114’Gncl ve 115’inci maddelerin hikimleri, ancak hava yik senedine konacak
acik kayitlar ile degistirilebilir.

Ucretsiz tagimalar

Madde 117 - Taslyicinin kendi yetkili organinca saptanan kurallarina gére Uicretsiz olarak yapacagi yolcu
ve yiuk tasimalari disinda; gérev maksadiyla veya 6zel nedenlerle Tiirk tescilli hava araglari ile lcretsiz
yapilacak yolcu ve yiik tasimalarina iliskin kurallar, Ulastirma Bakanliginca yonetmelikle diizenlenir.

IKINCi BOLUM
Hava Araglari Kullanma Sézlesmeleri
Kira ve Carter sozlesmeleri

Madde 118 — Ucgus personeli almadan sadece hava aracinin kiralanmasi halinde Borglar Kanununun
ilgili hGkimleri, ugus personeli ile birlikte bir hava aracinin tamaminin veya bir kisminin yahut muayyen
bir mahallinin kiralanmasi veya Carter Sozlesmesi halinde Tirk Ticaret Kanununun ilgili hikimleri
uygulanir. Uluslararasi anlagmalarin hiikiimleri sakhdir.
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Yazili sekil

Madde 119 - Kira ve Carter sozlesmeleri yazili sekilde yapilmadik¢a muteber degildir. Kira sozlesmesi-
nin Gglincl kisilere dermeyan edilebilmesi icin ucak siciline serh verilmesi gereklidir.

DORDUNCU KISIM
Tasima Sozlesmesinden Dogan Sorumluluk

BiRiINCi BOLUM
Sorumluluk Halleri

Yolcunun ugradigi zarardan sorumluluk

Madde 120 - Yolcunun 6limi veya herhangi bir cismani zarara ugramasi halinde, bu zarara sebebiyet
veren kaza hava aracinda veya inis veya binis sirasinda meydana geldigi takdirde, tasiyici sorumludur.

Bagaj veya yukiin ugradigi zarar

Madde 121 - Tescil ettirilmis bagaj veya yikin kaybi veya zarara ugramasi halinde, zarara sebebiyet
veren olay, havayolu ile tasima sirasinda meydana gelmis ise zarardan tasiyici sorumludur. Birinci fikra
anlaminda havayolu ile tasima; bagaj veya yiikiin bir havaalaninda veya bir hava aracinda veya havaa-
lani disina inilmesi halinde o yerde tasiyicinin muhafaza ve nezareti altinda bulunduklari siireyi kapsar.
Yik icin Tirk Ticaret Kanununun 781’inci madde hiikmi uygulanir. Havayolu ile tasima miiddeti, bir
havaalani disinda olmak Uzere karada, denizde veya i¢ sularda yapilan tasimayi icine almaz. Belirtilen ta-
simalar havayolu tasima sézlesmesinin ifasi zimninda yikleme, teslim veya aktarma amaciyla yapiimis
ise meydana gelen her tirlQ zarar, aksi sabit olmadik¢a havayolu ile tasima siiresinde meydana gelmis
kabul olunur.

Gecikmeden dogan zarar

Madde 122 - Tasiyici, havayolu ile yolcu, bagaj veya yiikiin tasinmasindaki gecikmeden dogan zarardan
sorumludur.

Tastyicinin sorumluluktan kurtulmasi

Madde 123 - Taslyicl, kendisinin ve adamlarinin zarari dnlemek icin gerekli olan bitlin tedbirleri aldik-
larini veya bu tedbirleri alma olanagi bulunmadigini ispatlarsa sorumlu degildir.

Sorumlulugun sinirlandiriimasi

Madde 124 - Tasiyicinin sorumlulugunun sinirlandiriimasi, 12 Ekim 1929 tarihinde Varsova’da imzala-
nan ve Uluslararasi Hava Tasimalarina iliskin Bazi Kurullarin Birlestiriimesi Hakkindaki Sézlesme ve bu
Sozlesmeyi degistiren Tlrkiye'nin katildigi s6zlesme ve protokollerin hikimlerine gére tayin olunur.
Taslyicl, birinci fikrada anilan s6zlesme ve protokoller ile 6ngorilmis bulunan sinirlarin yiikseltiimesine
iliskin 6zel anlagsmalar yapmak veya bu nitelikteki anlasmalara katilmak yetkisini haizdir. Para kiymetinin
degismesi halinde, birinci fikrada ongoérilen sorumluluk sinirlarinin yeniden belirlenmesine Cumhur-
baskani yetkilidir.
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Gegersiz sayilan hikimler

Madde 125 - Taslyicinin sorumlulugunu tamamen veya kismen kaldiran veya 124’(incii maddede sozii
gecen Sozlesme veya onu degistiren protokolde belirtilmis olan sorumluluk sinirini indirmeyi amacla-
yan her sart hiikiimstzdir. Bu sartlarin hikiims{izlGgl tasima s6zlesmesinin de hikiimsazligind icap
ettirmez. Su kadar ki yikin niteligi, 6zrli veya gizli ayibindan dogacak zararlari diizenleyen hiikiimlere
birinci fikra uygulanmaz.

Sinirsiz sorumluluk

Madde 126 — Zararin, taslyicinin veya adamlarinin zarar vermek kasti ile veya zararin dogmasi ihtimali
oldugunu bilerek dikkatsizce yaptiklari bir hareket veya ihmal sonucunda meydana geldigi ispat edildigi
takdirde; bu Kanunda 6ngorilen sorumluluk sinirlari uygulanmaz. Ancak, tastyicinin isgileri veya temsil-
cileri gibi yardimci kisilerinin meydana getirdigi sinirsiz sorumluluk talebine mevzu olan zarar hakkinda
Borglar Kanununun 55’inci madde hikimleri saklidir.

Tastyicinin adamlari

Madde 127 — Bu Kanunda 6ngorilen bir zarardan dolayi, tasiyicinin adamlari aleyhine dava acildigi tak-
dirde; tasiyicinin adami kendi gorevi ¢ergevesinde hareket ettigini ispat ederse, taslyicinin bu Kanuna
gore yararlanabilecegi hususlardan istifade etmeye hak kazanir. Bu gibi hallerde tasiyicidan ve tasiyici-
nin adamlarindan alinabilecek tazminatin toplam miktari, bahse konu sinirlari asamaz.

Hasarin ihbari

Madde 128 - Yolcu bagajinin veya yikin, bunlari teslim almaya yetkili kisi tarafindan itiraz edilmeden
kabulli, tasima belgesine uygun olarak ve iyi durumda teslim edildiklerine karine teskil eder. Hasar
halinde, teslim almaya yetkili kisi tarafindan hasarin 6grenilmesinde derhal ve teslimlerinden itibaren
yolcu bagaji icin en geg yedi gilin icinde ve yik icin en ge¢ on dort giin icinde tasiyana ihbarda bulu-
nulmasi gerekir. Gecikme halinde ihbar, bagajin veya yikiin tesliminden itibaren en gec yirmi bir giin
icinde yapilmalidir. ihbarin yazili olarak veya durumun tasima belgesinin Ustiinde gosterilmesi sureti
ile yapilmasi gerekir. ikinci fikrada belirtilen siirelere uyulmamasi halinde, hileli davranmasi hali harig,
tastyici aleyhine dava agilamaz.

Birden ¢ok tasiyan tarafindan yapilan tagimalar

Madde 129 - Tasimanin birbiri ardinca degisik tasiyicilar tarafindan yapilmasi halinde; yolcu bagaj veya
yuki kabul etmis olan her tasiyici, bu Kanun hiikiimlerine tabi olur ve tasimanin kendi denetiminde
yapilan bolimi ile ilgili oldugu olglide, tasima s6zlesmesinin taraflarindan biri sayilir. Boyle bir tasima
halinde; ilk taslyici, tasimanin timu igin sorumlulugu agikga yiklenmis olmadikga, yolcu veya yiik sahip-
leri, sadece kaza veya gecikmenin meydana geldigi tasimayi yapan tasiyiciya karsi talep hakkina sahip
olabilirler. Bagaj veya ylk tasimalarinda yolcu veya gondericinin ilk tasiyiciya, yolcu veya teslim almaya
yetkili alicinin ise son taslyiciya karsi talepte bulunma haklari vardir. Ayrica, bunlardan her biri zararin,
ziyanin veya gecikmenin meydana geldigi tasimayi yapan taslyiciya karsi da talepte bulunabilirler. Bu
tastyicilar, yolcu, gdnderici ve aliclya karsi mistereken ve miteselsilen sorumludur.
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Karma tasimalar

Madde 130 — Kismen havayolu, kismen de baska herhangi bir suretle yapilan birlesik tasimalar halinde,
bu Kanun hikimleri sadece havayolu ile yapilan tasima kismina uygulanir. Birlesik tasima hallerinde
taraflar, tasima belgelerine tasimanin havayolu ile yapilmayan kisimlarina iliskin hiikimler koyabilirler.

Dava agma suresi

Madde 131 - Sorumluluga iliskin dava, hava aracinin varma yerine geldigi veya gelmesi gerektigi tarih-
ten veya tasimanin durdugu tarihten itibaren iki yil icinde agilmazsa tazminat talep hakki diiser. Ancak,
on dordiincii madde geregince rapor tanzimi gereken hallerde, iki yillik siire on dérdiincii madde gere-
gince Resmi Gazete ile yapilacak duyuru tarihinden itibaren islemeye baslar.

Sigorta yukimlalGgi

Madde 132 - Yurt ici veya yurt disi yolcu, yik ve posta tasimalari yapmaya yetkili kilinan tasiyicilar, tasi-
ma sozlesmelerinden dogabilecek zararlardan dolayi tazminat taleplerinin teminati olmak lzere, asgari
124’inci madde esaslarina gore saptanan sorumluluk sinirlari icerisinde mali mesuliyet sigortalari yap-
makla yukidmltddrler. Sigorta, tasiyicinin adamlarinin bu Kanunda 6ngoriilen sorumlulugunu da kapsar.
Yurt i¢i veya yurt disi tasima yapan tasiyicilarin yaptiracaklari sigorta ve teminat sartlari; uluslararasi
standartlari géz 6niinde bulundurularak ve Ulastirma Bakanliginin gorisi de alinarak Ticaret Bakanli-
ginca onaylanir. Bu maddede belirtilen sigorta yukimliluga yerine getiriimeyen hava araclari Ulastirma
Bakanliginca ugustan men edilir.

IKINCi BOLUM

Uglincii Kisilere Karsi Sorumluluk

isletmenin tanimi

Madde 133 - isleten, sivil hava aracini kendi adina bizzat kullanan veya yardimcilari marifeti ile kulla-
nilmasini saglayan gercek ve tizel kisilerdir. Bir sivil hava aracinin kullanma hakki dogrudan veya dolayl
olarak kendisinden elde edilmis gercek veya tiizel kisi, seferlerin kontrollini elinde tutmakta ise, bu kisi
isleten sayilir. Hava araci maliki olarak sicile tescil edilmis bulunan gercek veya tiizel kisi, aksini ispat
etmedikge isleten sayilr.

isletenin sorumlulugu
Madde 134 - Sivil hava aracinin ticlincu kisilere verdigi zarardan, sivil hava aracinin isleteni sorumludur.
isletenin rizasi olmaksizin kullanma

Madde 135 - Sivil hava aracinin, isletenin rizasi disinda kullaniimasi halinde, isleten bunda bir kusuru
bulunmadigini ispat edemedigi takdirde, dogacak zarardan kullanan ile birlikte miteselsilen sorumlu
olur.

Miteselsil sorumluluk

Madde 136 — iki veya daha fazla sivil hava aracinin birlikte sebebiyet verdikleri zararlarda, her hava
aracinin isleteni, muteselsilen sorumlu olur.

Miterafik kusur

Madde 137 - isleten, zararin dogmasina veya artmasina, zarara ugrayanin veya adamlarinin kusurlu
davranislarinin yol actigini ispat ettigi takdirde, tazminat borcundan tamamen veya kismen kurtulur.
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Ucgiincii sahislara verilecek zarara karsi sigorta yikimliligi

Madde 138 - Tiirk hava sahasinda ugus yapacak Tirk ve yabanci sivil hava araglari igin; Giglincli sahislara
verilecek zararin teminati olarak isleten tarafindan mali mesuliyet sigortasi yaptirilmasi zorunludur.

Bumaddede belirtilen sigorta yukimliligl yerine getirilmeyen hava tasit araglari Ulastirma Bakanliginca
ucustan men edilir.

Ek sigorta yukimlulGgi

Madde 139 — Uluslararasi hatlarda isletilecek Tirk sivil hava araclarini gerektiginde tabi olacaklari ek
sigorta veya teminat sartlarini saptamaya Tirkiye’nin taraf oldugu uluslararasi anlasmalar uyarinca
Ulastirma Bakanligi yetkilidir.

Uciincii sahislara verilecek zarara karsi sigorta sartlarinin tespiti

Madde 140 — Ugiincii sahislara karsi verilecek zararin teminati olarak isleten tarafindan yapilacak mali
mesuliyet sigortasinin sartlari uluslararasi standartlar géz 6niinde bulundurularak Ticaret ve Ulastirma
bakanliklarinca mistereken tespit edilir.

BESiNCi KISIM
Ceza Hiikiimleri

Sug olusturan davranislar

Madde 141 — Bu Kanunun 7, 36, 91, 92 ve 94’linci maddeleri ile 93’Gncli maddenin (b), (c), (e) ve
(g) bentlerine aykiri davranista bulunanlar, alti aydan Ug yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir. Bu
Kanunun 31 ve 32’nci maddeleri ile 9’'uncu maddesinin birinci fikrasi ve 93’ Gncli maddesinin (a), (d),
(f) ve (h) bentlerine aykiri davranista bulunanlar, iki aydan iki yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir.

Madde 142 - Kabahat olusturan davraniglar
Madde 143 — Bu Kanunun;

a) 11, 18, 19, 26, 28, 29, 54, 58 ve 89’uncu maddeleri ile 9’'uncu maddesinin Uglincl, 95’inci maddesinin
birinci ve 102’'nci maddesinin ikinci fikrasina aykiri davranista bulunanlara bin Tirk Lirasindan on bin
Tirk Lirasina kadar,

b) 23, 24 ve 25 inci maddeleri ile 57’nci maddesinin son fikrasina aykiri davranista bulunanlara bes yiz
Turk Lirasindan on bin Turk Lirasina kadar, idari para cezasi verilir. Yukaridaki fikralarda belirtilenler
disinda kahp da Sivil Havacilik Genel MudirlGginin sivil havacilhiglr dizenlemek maksadiyla alacagi
onlemlere uymayanlara, bes yiiz Turk Lirasindan on bin Tiirk Lirasina kadar idari para cezasi verilir. Bu
madde hiikiimlerine gore idari para cezasina karar vermeye Ulastirma Bakanligi Sivil Havacilik Genel
Mudira yetkilidir.

insansiz hava araglari

Madde 144 — insansiz hava araci satan sirketlerin sorumlu isleticileri ve yneticileri, satilan arag bilgileri
ile satin alanlarin kimlik bilgilerini usuliine uygun sekilde tutmak ve azami kalkis agirligi bes ytz gram
(dahil) Gzerindeki insansiz hava araglari ile ilgili bilgileri, ayni glin iginde Sivil Havacilik Genel MudurlGgi
tarafindan olusturulan kayit sistemine kaydetmek zorundadir. Bu kayitlar, sug islenmesinin énlenmesi
ve su¢ sorusturmalarinda kullanilmak tizere kolluk birimleriyle paylasilir. Bu yikimlilige aykiri hareket
edenler ile yurtdisindan bireysel olarak getirdigi veya yurticinde devraldigi araci en geg Ug¢ glin icinde
sisteme kaydettirmeyenlere bes bin Tirk Lirasi idari para cezasi verilir.
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Kayit esnasinda gercege aykiri beyanda bulunanlar veya veri girisi yapanlara on bin Tiirk Lirasi idari para
cezasl verilir. Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginca belirlenen kurallara aykiri olarak veya
milki idare amirlerince belirlenen alanlar disinda insansiz hava araci uguran kisilere bin Tirk Lirasindan
on bin Tirk Lirasina kadar idari para cezasi uygulanir. Yukarida sayilanlar disinda kahp da Sivil Havacilik
Genel Midurligunin insansiz hava araglari ile ilgili koydugu kurallara ve bu kapsamda sivil havaciligi
dizenlemek maksadiyla alacagi 6nlemlere uymayanlara bin Tirk Lirasindan on bin Turk Lirasina kadar
idari para cezasi verilir. Belirlenen alanlar disinda insansiz hava araci uguranlara uygulanacak idari
para cezalari mahallin mulki idare amirince, diger idari para cezalari ise Sivil Havacilik Genel Midduri
tarafindan uygulanir. Bu maddenin uygulanmasina iliskin usul ve esaslar icisleri Bakanhgi ve Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginca mustereken gikarilan yonetmelikle diizenlenir.

ALTINCI KISIM
Cesitli Hiikiimler

Cebriicra

Madde 146 — Sivil hava araglari cebri icra yéniinden 2004 sayil icra ve iflas Kanununun hiikiimlerine
tabi olup, anilan Kanunun 26’nci maddesi, bu Kanun bakimindan sivil hava araclarini da kapsar.

istatistiki bilgiler
Madde 147 - Turk sivil hava aracglarinin malikleri ve isletenleri, isletmeleri ile ilgili yillik faaliyet
programlarini ve yil sonu faaliyet raporlarini Ulastirma Bakanligina vermeye mecburdurlar.

Yonetmelikler

Madde 148 — Bu Kanunda belirtilen yonetmelikler Resmi Gazete’de yayimlanarak yirurlige konulur.

YEDINCi KISIM
Son Hiikiimler

Ek Madde-1 Havaalanlarinda alti aydan fazla siireyle bekleyen ve sahipleri tarafindan alinmayan
Turk siciline kayitli hava araclarinin maliklerine ve/veya isleticilerine, Sivil Havacilik Genel Madurlugu
tarafindan 11/2/1959 tarihli ve 7201 sayili Tebligat Kanunu hikimleri cercevesinde veya bu sekilde
tebligat yapilamamasi durumunda Tirkiye genelinde yayimlanan ve tiraji yliz binin (izerinde olan bir
gazetede ilanen; otuz giin icinde konma-konaklama Ucretleri ile vergi borglarinin 6denmesi ve hava
aracinin bulundugu havaalanindan kaldiriimasi konusu teblig olunur. Birinci fikrada belirtilen hava
araglari ile ayni durumda olan yabanci bir tlkenin siciline kayith hava araglarinda ise Sivil Havacilik
Genel Mudurliga tarafindan hava aracinin siciline kayitli oldugu tlke sivil havacilik otoritesine, doksan
gin icinde ilgili hava aracinin sahipleri tarafindan kaldirilmasi, kaldirilmadigi takdirde tasfiye edilecegi
hususu bildirilir. Ayrica, miteakiben tescil sahibi llke genelinde ulusal yayin yapan gazetede iki glin
siire ile hava aracinin bulundugu havaalanindan kaldiriimasi ilan edilir. Tirk tesciline kayitli hava araci
malikinin ve/veya isleticisinin tebligat veya ilan tarihinden itibaren otuz glin icinde gerekli is ve islemleri
yapmamasi halinde; kaza durumlarinda Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi Kaza Arastirma
ve inceleme Kurulu, diger durumlarda ise Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii ve ihtiya¢ duyulacak ilgili
uzmanlardan olusan ekip tarafindan hava aracinin itibari ya da fiili harabiyete ugradigina dair rapor
verilmesi halinde, ilgili hava araci Gizerindeki her tirli vergi borcu ve glimriilk mevzuatindan dogan
yukimlilikler ile diger takyidatlara bakilmaksizin sicilden terkini yapilarak hurdaya ayrilir. Yabanci sicile
kayith hava araci yonilinden ise bildirim tarihini izleyen doksan gliniin sonunda gerekli is ve islemlerin
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durumunda, sicile kayith oldugu Ulke sivil havacilik otoritesince sicilden terkin edilip edilmedigine ve
her tirll vergi borcu ve glimrik mevzuatindan dogan yukimlilukler ile diger takyidatlara bakilmaksizin
hurdaya ayrilir. Hurdaya ayrilan hava araglari, Sivil Havacilik Genel Miidirliginin ruhsatlandirdig
havaalani isleticisi tarafindan ayristirilmaksizin bitiin donanimlari ile birlikte agik artirma usuli
ile satilarak, bedelden konma-konaklama bedeli alinmaksizin ilan, terkin ve satisa iliskin masraflar
distldikten sonra kalan bedel Genel Midirligiin emanet hesabina yatirilir. Hava araglari lzerinde
bulunan ipotek, haciz ve mevcut takyidatlar bu bedel lizerinden devam eder. Alacaklarin tasfiyesinden
sonra kalan miktar satistan itibaren bes yil icinde hak sahiplerinin miiracaatlari halinde ilgililerine iade
edilir. Bes yil icinde herhangi bir miracaatin olmamasi halinde s6z konusu bedel Genel Mudurlik
bitcesine gelir kaydedilir. Gelir kaydedilen bu tutarlarin harcanacagi yerler Maliye Bakanliginin uygun
gorusi Uzerine Genel Mudirliik tarafindan belirlenir. Bu madde cergevesinde yapilacak ilan, terkin,
hurdaya ayirma, tasfiye ve 6deme islemlerine iliskin usul ve esaslar Sivil Havacilik Genel MudurlGgi
tarafindan gikarilan yonetmelikle belirlenir.

Ek Madde 2 - Mevzuatta Milli Sivil Havacilik Glivenlik Kuruluna yapilmis olan atiflar, Cumhurbaskaninca
belirlenen kurul veya mercie yapilmis sayilir.

Yurirlik
Madde 149 — Bu Kanun yayimi tarihinde yurirlige girer.
Yarutme

Madde 150 — Bu Kanun hiikiimlerini Bakanlar Kurulu yiritar.

1.1.3. Sivil Havacilik Genel Midiirliigliniin (SHGM) Tegskilat Yapisi, Yetki ve

Sorumluluklar
Ulastirma Bakanligina bagh olarak kamu tizel kisiligine haiz, 6zel bitceli statiide kurulmus olan Sivil
Havacilik Genel Midurlaginin gorev yetki ve sorumluluklari, 18/11/2005 tarihli ve 25997 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan 5431 sayili “Sivil Havacilik Genel Mudirligu Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun” ile belirlenmistir. Merkezi Ankara’dadir. Gorsel 1.10’da Sivil Havacilik Genel MuddirlGgi logosu
gorilmektedir.

Gorsel 1.10: Sivil Havacilik Genel Mudurligi logosu
4 sayili Cumhurbaskanligl kararnamesinin otuz birinci béliiminde Sivil Havacilik Genel Mudurliginin
gorev yetki ve sorumluluklari anlatiilmaktadir. Bu ¢ercevede SHGM’'nin gorev, yetki ve sorumluluklari
genel hatlari ile su sekilde siralanmistir:

¢ Sivil havacilik faaliyetlerinin teknik, ekonomik ve sosyal gelismeleri kamu yararina ve milli giivenlik
amaclarina uygun olarak kurulmasini ve gelistirilmesini saglayacak esaslari tespit etmek ve uygulan-
masini takip etmek ve denetlemek.
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¢ Turkiye hava sahasinda faaliyette bulunan sivil ucaklarin ugusa elverislilik sartlarini tayin etmek ve
belgelerini tanzim ederek sicillerini tutmak, mirettebat ehliyetlerini mevzuata gére denetlemek.

e Turk sivil havacilik sahasinda gorev alan ve ihtisasi dolayisi ile gerekli goriilen personelin ehliyet
sartlarini tayin etmek ve lisanslarini tanzim ederek sicillerini tutmak.

¢ Yurticinde ve disinda hava ulastirma faaliyetlerinde bulunmak isteyen Tirk ve yurt icinde ulastirma
faaliyetlerinde bulunmak isteyen yabanci gercek veya tiizel kisilere verilecek izinlerin esaslarini ve
sartlarini hazirlamak, faaliyetlerini denetlemek.

e ilgili kuruluslarin gérislerini almak suretiyle Tiirkiye hava sahasinda sivil ugaklarin seyriiseferini, tra-
fik haberlesme hizmetlerini kamu glivenligi bakimindan dizenlemek, denetlemek, gerekli tedbirleri
almak ve aldirmak.

¢ Hava seyrisefer giivenligi bakimindan hava meydanlarinin teknik niteliklerini ve isletme esaslarini
tayin etmek ve uygulamalari denetlemek.

¢ Milletlerarasi sivil havacilik sahasindaki gelismeleri takip ederek Tiirkiye’nin sivil havacilik faaliyetle-
rinde bu gelismelerin uygulanmasi igin tedbirler almak, sivil havacilikla ilgili planlarin hazirlanmasini
saglamak ve uygulamasi ile ilgili faaliyetlerde diger milletlerarasi kuruluslarla is birligi yapmak.

e Turkiye hava sahasinda hava arama ve kurtarma hizmetlerinin yapilmasi hususunda ilgili kurulus-
larla is birligi saglamak ve sivil havacilik kazalarini tahkik etmek, tahkikat sonuglarina gore gerekli
tedbirleri almak.

¢ Sivil havacilik egitim muesseselerinin kurulus ve ¢alisma esaslarini tayin etmek ve denetlemek.

¢ Sivil havacilik faaliyetleri ile ilgili olarak konulmus mevzuat ve kurallara aykiri hareket eden gergek
ve tiizel kisiler hakkinda kanuni yollara basvurmak.

e Hava ulastirmasi konusunda milletlerarasi ikili ve ¢ok tarafli antlagsmalarin uygulanmasini takip

etmek, bunlarla ilgili calismalara katilmak.

1.1.4. Diger Sivil Havacilik Otoriteleri ile iliskiler
Sivil havacilik otoriteleri arasinda koordinasyon ve is birligi saglamak, havacilik mevzuat ve standartlari-
ni gelistirmek amaciyla bircok uluslararasi otorite kurulmustur.

1.1.4.1. Uluslararasi Hava Tagimaciligi Birligi [IATA (International Air Transport Association)]

1945 yilinda Kiiba Havana’da 57 kurucu dye ile kurulmustur. Sadece hava yolu sirketlerinin Gyesi
olabildigi IATA, glinimizde 120 Ulkeden yaklasik 290 hava yolunu temsil etmektedir. Gorsel 1.11'de

kurulusun logosu gorilmektedir.
P

Nuny

\»

Gorsel 1.11: Uluslararasi Hava Tasimaciligi Birligi logosu
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Diinya hava trafiginin %83’linde IATA Uyeleri olan yolcu ve kargo hava yollari bulunur. Kurumun merkezi
Kanada’nin Montreal sehrindedir. IATA’'nin amaglari sunlardir:

e Tum dinya insanlarinin yarari icin giivenli, diizenli ve ekonomik hava ulasiminin yayginlastiriimasi,
hava ticaretinin gelistirilmesi ve bu konularla ilgili sorunlarin izerinde ¢alisiimasini saglamak

e Dogrudan veya dolayl olarak uluslararasi hava ulasim hizmeti ile ilgilenen hava ulasim girisimleri
arasinda is birligi ortamlari hazirlamak

¢ |CAO ve diger uluslararasi organizasyonlar ile is birligine girmek, hava ulasimi Uzerine toplantilar
dizenlemek ve tavsiye niteliginde kriterler belirleyerek bunlari kitaplar halinde yayimlamak.

1.1.4.2. Avrupa Sivil Havacilik Konferansi [ECAC (European Civil Aviation Conference)]

1955 yilinda hikimetler arasi bir organizasyon olarak kurulan Avrupa Sivil Havacilik Konferansi (ECAC),
sivil havacilik politikalarini ve uygulamalarini Gye devletler arasinda uyumlu hale getirmeyi ve ayni
zamanda Uye devletleriile diinyanin diger bolgeleri arasindaki politika konularinda anlayisi tesvik etmeyi
amaclamaktadir. Tlrkiye'nin de lyesi oldugl ECAC, 44 (iye devletten olusmaktadir. Merkezi Fransa’nin
Paris sehridir. Gorsel 1.12’de Avrupa Sivil Havacilik Konferansi logosu gorilmektedir.

_A y Q
40, (c.c¥

Gorsel 1.12: Avrupa Sivil Havacilik Konferansi logosu

ECAC’'In amaci; glvenli, verimli ve surdirilebilir bir Avrupa hava tasimaciligi sisteminin surekli
gelisiminin tesvik edilmesidir. ECAC’In Uyesi olan 44 sivil havacilik genel miidiir; politika konularini
gozden gecirmek, tartismak ve ¢cézmek icin genellikle yilda li¢ kez olmak (izere diizenli araliklarla toplanir.

1.1.4.3. Ortak Havacilik Otoriteleri [JAA (Joint Aviation Authorities)]

Avrupa ulkelerinde havacilik kurallarini standart hale getirmek amaciyla 1987 yilinda kurulmus otoritedir.
JAA; ugus emniyeti, ucus faaliyeti, personel lisanslari, ugusa elverislilik ve bakim gibi konulardan olusan
kurallarini ve uygulamalarini Ortak Havacilik Kurallari (Joint Aviation Requirements-JAR) adi verilen
dokiimanlarda toplamistir. JAR’lar gliniimiizde uygulanan EASA kurallarinin temelini olusturmaktadir.
Gorsel 1.13'te Ortak Havacilik Otoriteleri logosu gorulmektedir.

Gorsel 1.13: Ortak Havacilik Otoriteleri

Turkiye 2001 yilinda JAA’ya lye olmustur. EASA olusumuna katkida bulunan JAA, 2010 yili itibariyla
vasfini yitirmis ve gliniimizde JAA TO adi altinda egitim kurulusu olarak faaliyetine devam etmektedir.
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1.1.4.4. Federal Havacilik idaresi [FAA (Federal Aviation Administration)]

Amerika Birlesik Devletlerinin (ABD) sivil havacilik otoritesi olan FAA, 1958 yilinda kurulmustur. ABD
hava sahasi icinde havacilikla ilgili her tiirlt ugak, ugus, Gretim, etkinlik ve gecerli glivenlik mevzuatla-
rin takibi ve uygulanmasini kontrol edip hava givenligini saglamak amaciyla faaliyet gosterir. FAA'nin
yayimladigi kurallara FAR [(Federal Aviation Regulations (Federal Havacilik Kurallari)] adi verilir. Gorsel
1.14’de Federal Havacilik idaresi logosu goriilmektedir.

Gorsel 1.14: Federal Havacilik idaresi logosu
1.1.4.5. Avrupa Havacilik Giivenligi Ajansi [EASA (European Aviation Safety Agency)]
Avrupa Birligi (AB) Komisyonu tarafindan 1998 yilinda tim Avrupa havaciliginin emniyetini saglamak
ve yonetimini Gstlenmek Uzere Avrupa Havacilik Emniyeti Ajansi (EASA) isimli yeni ve etkin bir tegkilat
kurulmasina imkan taniyan AB Konseyi ve Avrupa Parlamentosu tlzigu 2002 yilinda yayimlanmistir.
Gorsel 1.15‘de Avrupa Havacilik Glvenligi Ajansi logosu gorilmektedir.

YEASA

European Aviation Safety Agency

Gorsel 1.15: Avrupa Havacilik Giivenligi Ajansi logosu

AB kurallarina gore yonetmeligin yayimlanmasindan itibaren bir yil icinde yonetmelik hikimlerinin
tamamlanmasi zorunlulugu bulundugundan EASA'nin kurulmasi ile ilgili tim hususlar 2003 tarihinde
tamamlanmis ve EASA faaliyetlerine tam anlamiyla bu tarih itibariyla baslamistir. EASA, Avrupa hava
sahasi ile ilgili bir glivenlik kurumudur. Merkezi Almanya’nin KéIn sehridir. 2010 yilinda JAA kurallarinin
yeniden dizenlenmesiyle Avrupa Birligi tarafindan sivil havaciligin glivenligi ¢ergevesinde JAA yerini
EASA almistir. EASA, ABD sivil havacilik otoritesi (FAA) gibi gorevi; Avrupa hava sahasi igerisinde havacilik
ile ilgili her tiirli ugak, ugus, Gretim ve glivenlik mevzuatlari gibi uygulamalarin takibini ve uygulamasini
takip edip Avrupa havacilik glivenligini saglamaktr.

EASA’nin kurulmasi amaciyla yapilan ¢alismalarin baslangicinda, EASA’ya (ye olabilmek igin Avrupa
Havacilik Otoriteleri Birligi JAA’ya tam Uye olmanin 6n kosul olarak aranacagi beklenirken getirilen bir
hikimle bu durum, sadece Avrupa Birligi’ne tiye olan Ulkelerin katilimlarina olanak saglayacak sekilde
degistirilmistir. Sadece AB Uyesi Ulkelerin katilimina acgik olan EASA’ya 27 AB Uyesi disinda Turkiye'nin
de icinde bulundugu isvigre, izlanda, Norveg gibi AB (yesi olmayan iilkelerin katilabilmeleri igin AB
Komisyonuyla 6zel bir anlasma yapilmasi ve bu kapsamda belirlenmis bazi 6n sartlarin yerine getirilmesi
gerekli gdrilmustir.
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EASA ile SHGM Arasindaki iliskiler

Turkiye, Avrupa Birligi’'nin sivil havacilik kurallarini uygulama zorunlulugu olmadan EASA’nin kural koy-
ma faaliyetleri kapsaminda olusturacagi tiim calismalara katilim elde etmistir.

Avrupa Sivil Havacilik Konferansi’nin (ECAC) genel kurul toplantisinda, AB lyesi olmayan JAA'nin
kapatilarak yetkilerinin EASA’ya devredilmesinin ardindan ECAC Uyesi llkelerin herhangi bir olumsuzluk
yasanmamasil i¢in bir anlasma imzalanmistir.

EASA ile iliskilerin hukuki bir zemine oturtulmasi amaciyla Tirkiye'nin yogun girisimleri sonunda imzala-
nan anlasma ile Tlirkiye Avrupa’da sivil havacilik alaninda gerceklestirilmesi planlanan tim degisiklikler-
den 6nceden haberdar edilme, EASA'nin kural koyma faaliyetleri kapsaminda olusturacagi tim ¢alisma
gruplarina esit haklarla katihm saglama ve EASA’nin yonetim kurulundan sonra en énemli organi olan
AGNA’da (Ulusal Otoriteler Danisma Kurulu) temsil edilme hakkini kazanmistir. Bu anlasma kapsaminda
ayrica SHGM denetgileri, EASA’'nin Avrupa’da gergeklestirecegi denetimlere katilma hakkini elde etmis-
tir. Ayrica ARGE ve ugus emniyeti alanindaki AB programlari ¢ergevesinde EASA ile SHGM arasinda is
birligi yapilmasina imkan taninmistir. Sema 1.2’de EASA’'nin onayladigi baslica kurallar goriilmektedir.

' Temel Diizenleme

Uygulama Kurallar (Yénetmelik 1702 / 2003) Uygulama Kurallar (Yonetmelik 2042 / 2003)

Dokiimantasyon
Ekler

l Part21 I l EASA Formlar Part M
Part 145

Part 66

Part 147

Sema 1.2: EASA organizasyon yonetim yapisi

1.1.4.6. Avrupa Hava Seyriiseferi Emniyeti Tegkilab (EUROCONTROL)

Avrupa Hava Seyruseferi Emniyeti Teskilah [EUROCONTROL (European Organisation for the Safety of
Air Navigation)], esas amaci Avrupa hava trafik yonetimini gelistirmek olan uluslararasi bir 6rguttar.
Merkezi Briksel’de bulunan 6rgitin su anda 39 lyesi bulunmaktadir.

EUROCONTROL devletler, seyrusefer hizmet saglayicilari, sivil ve askeri kullanicilar, havaalanlari, havaci-
lik endustrisi, profesyonel 6rgitler ve ilgili diger Avrupa kuruluslariile is birligi icinde; kisa, orta ve uzun
doénem Avrupa hava trafigi stratejilerini planlamakta, gelistirmekte ve koordine etmektedir.

Bu baglamda EUROCONTROL un ana faaliyet alanlari sunlardir:
¢ Avrupa ¢apinda sivil havacilik kurallarinin hazirlanmasi ve diizenlenmesinin desteklenmesi

¢ Hava trafiginin gelecekteki ihtiyaclarinin analiz edilmesi yoluyla bu ihtiyaglari karsilayacak tedbirle-
rin gelistiriimesi

¢ Hava trafik hizmetlerindeki personelin egitiminin saglanmasi
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¢ Hava seyruseferleriyle ilgili calismalar ve deneylerin yapiimasi
e Uye ilkelerin yaptiklari calisma sonuglarinin analiz edilmesi
e Orta Avrupa bolgesinin hava trafik kontrol hizmetinin saglanmasi
e Uye devletler adina hava seyriisefer iicretlerinin toplanmasi
1.1.5. Sivil Havacilik Mevzuat
Sivil Havacilik Genel Mudarligi (SHGM), Ulastirma Bakanligina bagh olup Tirkiye’de sivil havacilik ile

ilgili tim faaliyetler ile ilgili yetkili kurulustur. SHGM, 2920 Sayih Tirk Sivil Havacilik Kanunu’na uygun
olarak hazirlanan yaklasik 15 yonetmelik ve 30 adet havacilik talimati gergevesinde hizmet vermektedir.

SHGM’nin kanunla belirlenen gorevleri sunlardir:
e Sivil havacilik kurallarinin gelistiriimesi
e Havacilik personeli lisanslarinin diizenlenmesi
e Tim havacilik faaliyetlerinin ruhsatlandiriimasi
¢ Hava sahamizdaki seyrisefer hizmetlerinin koordinasyonu
e Uluslararasi gelismelerin takibi
¢ Uluslararasi anlagmalarin uygulanmasinin takibi
¢ Hava araci kazalarinin incelenmesi
¢ Sivil havacilik egitiminin esaslarinin belirlenmesi
e Arama kurtarma hizmetlerinde is birligi
e Tlm sivil havacilik sisteminin denetimi
1.1.5.1. Yonetmelikler, Talimatlar, Genelgeler
SHGM, sivil havacilik kurallarinin gelistiriimesi kapsaminda bazi kurallar koymak ve denetlemekten
sorumludur. Bu kapsamda calisan kurum bazi standartlar gelistirmistir, bu standartlar uluslararasi

havacilik otoriteleri tarafindan onaylanmistir ve SHGM vyetkisindedir. Bu kapsamda hazirlanmis
yonetmeliklerin bazilari sunlardir:

Not: SHT-XX ve SHY-XX acilimi SH: Sivil havacilik T: Talimat Y: Yonetmelik XX: Mevzuat kodu/adi
e SHT-66 (Hava Araci Bakim Personeli Lisansi Talimati): SHY-66 ile ilgili usul ve esaslari belirtir.

e SHY-66 (Hava Araci Onaylayici Personel Yonetmeligi): SHY-145 kapsaminda calisacak personelin
lisansi, bagvuru sartlari, lisansin yayinlanmasi ve stirekliligi icin gereksinimleri kapsamaktadir.

e SHT-145 (Onayh Hava Araci Bakim Kuruluslari Talimati): SHY-145’in uygulanmasina iliskin usul ve
esaslari diizenlemeyi kapsamaktadir.

e SHY-145 (Onayli Hava Araci Bakim Kuruluslari Yonetmeligi): Onayli bakim kurulusunun yetkilendiril-
mesi icin gerekli nitelik ve faaliyetleri belirtmektedir.

e SHT-147 (Hava Araci Bakim Egitimi Kuruluslari Talimati): SHY-147’nin uygulanmasina iliskin usul ve
esaslari diizenlemeyi kapsamaktadir.
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e SHY-147 (Hava Araci Bakim Egitimi Kuruluslari Yonetmeligi): Hava araci bakimi egitimi vermek ve bu
egitimlere iliskin sinavlari yapacak kuruluslarin yetkilendirmesini kapsamaktadir.

e SHT-21 (Hava Araci ve ilgili Uriin, Parca ve Cihazin Ugusa Elverislilik ve Cevresel Sertifikasyon Talima-
f1): SHY-21"in uygulanmasina iliskin usul ve esaslari dizenlemeyi kapsamaktadir.

e SHY-21 (Hava Araci ve ilgili Uriin, Parga ve Cihazin Ugusa Elverislilik ve Cevresel Sertifikasyon Yonet-
meligi): Sivil hava araci ve ilgili Girlin, parca ve cihazin ugusa elverislilik ve ¢evresel sertifikasyonlari
ve bunlari gerceklestirecek olan tasarim ve lretim organizasyonlarinin yetkilendirilmesini kapsa-
maktadir.

e SHT-SMS: Ticari hava tasima isletmelerinde, tip egitimi organizasyonlarinda, ugus egitim organizas-
yonlarinda ve onayli bakim kuruluslarinda emniyet yonetim sisteminin uygulanmasina iligskin usul
ve esaslari diizenlemeyi kapsamaktadir.

e SHT-Olay: Kaza ve ciddi olaylarin raporlanmasi, toplanmasi, incelenmesi ve muhafaza edilmesini
saglamakdr.

e SHY-IPC: SHGM'nin denetlemeleri sonucu aykiriliklara verilecek idari para cezalarina iliskin usul ve
esaslari diizenlemeyi kapsamaktadir.

UYGULAMA ADI Sivil Hquqhk_ Ge_n_e'l Mudurlaga (SHGM) ile Diger Uluslararasi Havacilik Otori-
telerinin lliskilerini Inceleme

AMAC

Ulusal ve uluslararasi havacilik standartlarina gore SHGM ile diger uluslararasi havacilik otoritelerini-
karsilastirip bunlarin iliskilerini sema haline getirmek.

UYGULAMA DETAYLARI

1. Bireysel Sorumluluk (15 dakika)
e SHGM ileiliskili diger havacilik otoritelerini arastirip kagitlara yaziniz.
2. Grup Sorumlulugu (15 dakika)
¢ 2 vyada 4 kisilik gruplara ayriliniz.
e Grup Uyelerinin arastirdiklari diger havacilik otoritelerini birbirleri ile paylasiniz.
e Calismalar ile ilgili grup icinde tartisiniz.
¢ Yapilan ¢alismalari sema haline getiriniz.
3. Degerlendirme ve Tartisma (15 dakika)
¢ Sema haline getirilen ¢calismayi sinif ile paylasiniz.
UYGULAMAVYA iLiSKiN DEGERLENDIRMELER

OGRENCININ OGRETMENIN

ADI SOYADI ADI SOYADI

NUMARASI imzAsI TARIH
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1.2. ULUSAL VE ULUSLARARASI HAVA ARACI BAKIM PERSONELi YONETMELIGI
KURALLARINI UYGULAMAK (SHY-66)

SHY-66 lisansi, Hava Araci Bakim Personeli Lisans Yonetmeligi’ne gore diizenlenmis lisans olup, sivil hava

araglarina bakim yapacak bakim personeli igin diizenlenecek lisanslara iliskin usul ve esaslari belirler.

1.2.1. SHY-66 Amacg ve Kapsami

Bu yonetmeligin amaci, sivil hava araglarina bakim yapacak bakim personeli igin diizenlenecek lisansla-
ra iliskin usul ve esaslari belirlemektir. Genel Mudurlik tarafindan yetkilendirilmis bakim kuruluslari ile
sivil hava araci bakim lisansina sahip olan veya sahip olmak isteyen kisileri kapsamaktadir.

Hava araci bakim lisanslari su kategorileri icermektedir:

Kategori A Hat Bakim Mekanik Teknisyeni: Planli kiiclik hat bakim ve basit ariza giderme islemleri son-
rasinda bakim ¢ikis sertifikasi diizenleyebilme yetkisi verir.

Kategori B1 Hava Araci Bakim Teknisyeni (Mekanik): Yetkilendirme belgesinde belirtilen sinirlamalar
dahilinde kalmak kaydiyla hava aracinin yapisi, motorlari, mekanik ve elektrik sistemleri Gizerindeki hat
bakim ve ariza giderme islemleriyle hat bakimda aviyonik komponentlerin degistiriimesi ve bu kompo-
nentlerin ¢alisir durumda oldugunu gostermek igin yapilan basit testler sonrasinda bakim cikis sertifi-
kasi diizenleyebilme yetkisi verir.

Kategori B2 Hava Araci Bakim Teknisyeni (Aviyonik): Yetkilendirme belgesinde belirtilen sinirlamalar
dahilinde kalmak kaydiyla hava aracinin aviyonik ve elektriksel sistemleri Gizerindeki hat bakim ve ariza
giderme islemleri sonrasinda bakim ¢ikis sertifikasi diizenleyebilme yetkisi verir.

Kategori C Hava Araci Us Bakim Miihendisi veya Teknisyeni: Yetkilendirme belgesinde belirtilen sinir-
lamalar dahilinde kalmak kaydiyla hava aracinin s bakim islemleri sonrasinda bakim ¢ikis sertifikasi
diizenleyebilme yetkisi verir.

Kategori A ve B1; ugak, helikopter, tiirbinli ve pistonlu motorlarin kombinasyonlarina gére su sekilde alt
kategorilere ayrilmaktadir:

Alt kategori Al: Tirbin motorlu ugaklar [5700 kg ve Uzerindeki ugaklarin Us ve hat bakimi (sadece pis-
ton motorlu)]

Alt kategori A2: Piston motorlu ugaklar [5700 kg ve altindaki ucaklarin Us ve hat bakimi (sadece piston
motorlu)]

Alt kategori A3: Turbin motorlu helikopterler (3175 kg ve altindaki tek motorlu helikopterlerin Us ve
hat bakimi)

Alt kategori A4: Piston motorlu helikopterler (A1, A2 ve A3 haricindeki hava araci)
Alt kategori B1.1: Tiirbin motorlu ugaklar

Alt kategori B1.2: Piston motorlu ucaklar

Alt kategori B1.3: Tirbin motorlu helikopterler

Alt kategori B1.4: Piston motorlu helikopterler

Kategori B3 maksimum kalkis agirligi 2.000 kg veya daha asagi olan piston motorlu basinglandiriimamis
ucaklar icin gegerlidir.
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1.2.1.1. Hava Araci Gruplan
Hava araci bakim lisanslari ugak tiplerine gore su gruplarda siniflandirilir:

a) Grup 1: Kompleks motorlu ugaklar, cok motorlu helikopterler, maksimum onayli ugus irtifa seviyesi
FL290(29000 feet) degerini asan ugaklar, elektromekanik ucus kumanda sistemlerine sahip hava
araglari veya Genel Mudurlik tarafindan farkli bir hava araci tipi oldugu kabul edilen hava araglari

b) Grup 2: Asagidaki alt gruplara ait ve Grup 1’den farkl olan hava araglari
1) Alt grup 2a: tek turbo-prop motorlu ugaklar

2) Alt grup 2b: tek tlrbin motorlu helikopterler

3) Alt grup 2c: tek piston motorlu helikopterler

c) Grup 3: Grup 1’den farkh olan piston motorlu ucaklar

1.2.2. Lisans Basvurusu

Bu Yonetmelik’in yurirlige girmesiyle birlikte, SHY-66 lisansi almak, mevcut lisansta degisiklik yapmak
veya gecerlilik sliresini uzatmak amaciyla yapilan basvurular icin Genel Muddrlikge belirlenen basvuru
formu (Form 19M-bkz. s.60) kullanilir. SHY-66 lisansindaki degisiklik talepleri veya slire uzatma islemleri
icin SHY-66 lisansinin asli, basvuru formu ile birlikte Genel Mudirlige sunulur. Genel Mudurlik
haricindeki sivil havacilik otoriteleri tarafindan verilmis hava araci bakim lisanslari i¢in degisiklik ve
uzatma basvurusu talepleri ilgili otoritelere yapilir. Her basvuru sahibinin, basvurdugu isleme goére
gecerli teorik bilgi, pratik egitim ve tecriibe gerekliliklerini karsiladigini Genel Muddrlik tarafindan
uygun gorilen dokiimanlarla gostermesi gerekir.

Hava araci bakim lisansi basvuru sahibinin 18 yasini doldurmus olmasi gerekir.
1.2.3. Lisansin imtiyazlar
e Kategori A: SHY-66 Kategori A hava araci bakim lisansi, sahibine yetkilendirme belgesinde belirtilen
sinirlamalar dahilinde kalmak kaydiyla, sahibinin bizzat yaptigi planh kiicik hat bakim ve basit ariza
giderme islemleri sonrasinda bakim gikis sertifikasi diizenleyebilme yetkisi verir. Lisans sahibinin

yetkileri, yetkilendirme belgesini tanzim eden bakim kurulusunda gerceklestirdigi isler kapsaminda
sinirlandirilacaktr.

e Kategori B1: SHY-66 Kategori B1 hava araci bakim lisansi, sahibine asagida belirtilen konularda
bakim ¢ikis sertifikasi diizenleyebilme ve B1 destek personeli olarak;

a) Hava aracinin yapisi, gli¢ Unitesi, mekanik ve elektrik sistemleri Gzerinde bakim faaliyetleri yapma,

b) Ariza tespiti ve ariza giderme islemleri harig, faal olup olmadiginin tespit edilmesi amaciyla sadece
basit testler gerektiren aviyonik sistemler tzerinde calisma, yetkisi verir.

SHY-66 Kategori B1 lisansi, sahibine dogrudan ilgili A alt kategorisinin imtiyazlarini kullanma yetkisini
de verir.

e Kategori B2: SHY-66 Kategori B2 hava araci bakim lisansi, sahibine asagida belirtilen konularda
bakim ¢ikis sertifikasi diizenleyebilme ve B2 destek personeli olarak;

a) Aviyonik ve elektrik sistemleri Gzerinde bakim yapma,

b) Gl sistemleri ve mekanik sistemler lizerinde, faal olup olmadiklarinin tespit edilmesi amaciyla
sadece basit testler gerektiren elektrik ve aviyonik islemleri yapma, yetkisi verir.
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1

SHY-66 Kategori B2 lisansi, sahibine SHY-145 Yonetmeligi kapsaminda dizenlenmis yetkilendirme
belgesinde belirtilen sinirlamalar dahilinde kalmak kaydiyla, planh kiiclik hat bakim ve basit ariza
giderme islemleri sonrasinda bakim cikis sertifikasi dlzenleyebilme yetkisi verir. Lisans sahibinin
yetkileri, yetkilendirme belgesini tanzim eden bakim kurulusunda gergeklestirdigi isler ve B2 lisansinda
bulunan hava araci tipleri kapsaminda sinirlandirilmahdir.

Kategori B2 lisansi higbir A alt kategorisini icermez.

e Kategori B3: SHY-66 Kategori B3 hava araci bakim lisansi, sahibine asagida belirtilen konularda
bakim cikis sertifikasi diizenleyebilme ve B3 destek personeli olarak;

a) Ugagin yapisi, glg Unitesi, mekanik ve elektrik sistemleri Gizerinde bakim faaliyetleri yapma,

b) Ariza tespiti ve ariza giderme islemleri harig, faal olup olmadiklarinin tespit edilmesi amaciyla
sadece basit testler gerektiren aviyonik sistemler Gizerinde ¢alisma yetkisi verir.

e Kategori C: Kategori C hava araci bakim lisansi, sahibine hava araci lzerinde gerceklestirilen Us
bakimi sonrasinda bakim cikis sertifikasi diizenleme yetkisi verir. Kategori C hava araci bakim
lisansinin imtiyazlari hava aracinin bitlnd icin uygulanir.

SHY-66 Hava araci bakim lisansi sahibi yetkilerini, SHY-M veya SHY-145 Yonetmeliklerinin gerekliliklerine
uygun olarak kullanir.

1.2.4. Temel Bilgi Gereklilikleri

Hava araci bakim lisansi almak veya mevcut lisansina bir kategori/alt kategori ilave edilmesi icin
basvuruda bulunan kisi, Genel Mudirlik tarafindan belirlenen uygun modillerdeki bilgi seviyesinin
yeterli oldugunu sinav yoluyla gosterir. S6z konusu sinavlar, SHY-147 geregince onaylanmis bir egitim
kurulusu veya Genel Muddirlik tarafindan icra edilir. Hava araci bakim lisansi almak veya mevcut
lisansina bir kategori/alt kategori ilave edilmesiicin basvuruda bulunan kisinin, basvurudan énceki 10 yil
icerisinde, egitimlerini ve sinavlarini basariyla tamamlamis olmasi gerekir. Bu basaril oldugu ilk moddil
ile son modil arasi en fazla 10 yil olabilir demektir. Bunun haricinde sinav kredilendirmesi yapabilir.
Basvuru sahibi, Genel Muddrlik tarafindan belirlenen esaslar cercevesinde temel bilgi gereklilikleri icin
tam veya kismi sinav kredilendirilmesi talebinde bulunabilir.

Genel Mudurliik tarafindan diizenlenen kredilendirme formu, dizenlendigi tarihten itibaren 10 yil
siireyle gecerlidir. Basvuru sahibi, gecerlilik siiresinin sonunda yeni kredilendirme icin basvuruda
bulunabilir.

1.2.5. Temel Deneyim Gereklilikleri
Hava araci bakim lisansina basvuran kisilerin, asagidaki deneyim sartlarini saglamalari gerekir:
a) Kategori A, B1.2 ve B1.4 alt kategorileri ile Kategori B3 icin basvuru sahibinin;

1) ilgili teknik egitime sahip olmamasi halinde, isletilen hava araci iizerinde 3 yillik pratik bakim
deneyimine sahip olmasi veya,

2) isletilen hava araci lizerinde 2 yillik pratik bakim deneyimine sahip olmasi ve Genel Midiirliik
tarafindan uygunlugu kabul edilen egitimin teknik bir iste kalifiye personel olarak tamamlanmis
olmasi veya,

3) isletilen hava araci lizerinde 1 yillik pratik bakim deneyimine sahip olmasi ve SHY-147/Part-147
geregince onaylanmis bir temel egitim kursunu tamamlamis olmasi gerekir.
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b) Kategori B2, B1.1 ve B1.3 alt kategorileri icin basvuru sahibinin;

1) ilgili teknik egitime sahip olmamasi halinde, isletilen hava araci lizerinde 5 yillik pratik bakim
deneyimine sahip olmasi veya,

2) Genel Mudirlik tarafindan uygunlugu kabul edilen egitimin teknik bir iste kalifiye personel olarak
tamamlanmis olmasi halinde, isletilen hava araci tizerinde 3 yillik pratik bakim deneyimine sahip
olmasi veya,

3) SHY-147/Part-147 geregince onaylanmis bir temel egitim kursunu tamamlamis olmasi halinde,
isletilen hava araci tizerinde 2 yillik pratik bakim deneyimine sahip olmasi gerekir.

c) Kategori Cicin, blylk hava araclari ile ilgili olarak, basvuru sahibinin;

1) Baylik hava araglari lzerinde Kategori B1.1, B1.3 veya B2 yetkilerini kullanarak veya SHY 145
geregince Us bakimda destek personeli olarak veya her ikisinin kombinasyonu olarak 3 yillik
deneyime,

2) Blyuk hava araglari Gzerinde Kategori B1.2 veya B1.4 yetkilerini kullanarak veya SHY 145 geregince
Us bakimda destek personeli olarak veya her ikisinin kombinasyonu olarak 5 yillik deneyime sahip
olmasi gereklidir.

¢) Kategori C i¢in, buyuk hava araclari haricindeki hava araclari ile ilgili olarak, basvuru sahibinin; bu
tlr hava araglar lzerinde Kategori B1 veya B2 yetkilerini kullanarak veya SHY-145 geregince Us
bakimda destek personeli olarak veya her ikisinin kombinasyonu olarak 3 yillik deneyime sahip
olmasi gereklidir.

d) Akademik yolla elde edilecek Kategori C hakkiicin, bir Giniversiteden veya Genel Mudurlik tarafindan
kabul edilen herhangi bir diger yliksekdgrenim kurulusundan, teknik bir alanda akademik derecesi
olan basvuru sahibinin 6 ay boyunca Us bakim goérevlerinin gdzlemlenmesi dahil olmak lzere bir
sivil hava araci bakim ortaminda hava araci bakimi ile dogrudan iliskili belirli gérevlerde ¢alisilarak
elde edilen 3 yillik deneyime sahip olmasi gerekir.

Hava araci bakim lisansinin kapsaminin genisletilmesine yonelik basvuruda bulunan kisinin, basvurulan
ilave lisans kategorisi veya alt kategorisi icin Genel Midirlik tarafindan belirlenen asgari sivil hava
araci bakim deneyimi gerekliligini saglamasi gerekir. S6z konusu deneyimin pratik olmasi ve hava araci
Uzerinde gerceklestirilen bakim gorevlerinin uygulamalarini icermesi gerekir. Hava araci bakim lisansi
ilk kez diizenlenirken, gerekli deneyimin en az 1 yil, talep edilen kategori/alt kategori icin uygun hava
araci Uzerinde ve giincel olmak zorundadir. Mevcut hava araci bakim lisansina kategori/alt kategori
ilavesi talep edildiginde, gerekli gorilen ilave gilincel bakim deneyimi 3 aydan az olamaz. Gerekli
gorilen deneyim, sahip olunan ve basvurulan lisans kategorisi/alt kategorisi arasindaki farka baglidir.
S6z konusu ilave deneyim, talep edilen yeni lisans kategorisine/alt kategorisine 6zgu olmalidir. Hava
araci bakim lisansi almak veya hava araci bakim lisansina kategori/alt kategori ilave edilmesi icin gerekli
olan deneyimin, basvuru tarihinden énceki 10 yil icerisinde kazanilmis olmasi gerekir.
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1.2.6. Lisansa Tip isleme
SHY-66 hava araci bakim lisansina sahip bir kisinin, belirli bir hava araci tipi Gzerinde yetkilerini kullana-
bilmesi icin, ilgili ugak tipinin lisansina islenmis olmasi gereklidir.

a) Kategori B1, B2 veya C icin ilgili hava araci tipleri asagida belirtilmistir:

1) Grup 1’e uygun hava araci tipi,

2) Grup 2’ye uygun hava araci tipi, Uretici alt grup tipi veya tam alt grup tipi,
3) Grup 3’e uygun hava araci tipi veya tam alt grup tipi,

b) Kategori B3 icin ilgili tip “maksimum kalkis agirligi 2.000 kg ve daha asagi olan piston motorlu ba-
singsiz ugaklar”dir.
c) Kategori A icin, lisansa tip islenmesi gerekli olmayip, SHY-145 Yénetmeligi sartlari yerine getirilme-
lidir.
Lisansa hava araci tipinin islenmesi icin ilgili kategoride hava araci tip egitiminin basarili bir sekilde
tamamlanmasi gereklidir. Ayrica, ilgili kategori ve alt kategoride, lisansa ilk defa hava araci tipinin islen-
mesi igin ilgili is basi egitiminin tamamlanmasi gereklidir. is basi egitiminin esaslari Genel Mudiirliikge
talimatlar ile belirlenir.

Grup 2 ve Grup 3 hava araclari icin, ayrica lisansa hava araci tipinin islenmesi asagidaki sartlarin ger-
ceklesmesinden sonra da mimkdn olur:

a) B1, B2 veya C kategorileri icin, Genel Mudurlikge belirlenen kurallar cercevesinde gergeklestirilen
ilgili hava araci tip sinavinin basaril bir sekilde tamamlanmasi,

b) Kategori B1 ve B2 icin, hava araci tipinde pratik deneyimin gésterilmesi.

Akademik yolla elde edilmis Kategori C lisansina sahip kisi icin, ilk hava araci tip sinavi kategori B1 veya
B2 seviyesinde olmalidir.

Grup 2 hava araglariicin;

a) Kategori B1 ve C lisansina Uretici alt grup tiplerinin islenmesi icin, lisans sahibinin Gretici alt grup ve
ilgili alt grup ile benzer teknolojideki hava araglarindan ayni Ureticiden en az iki hava araci tipinin
islenmesine iliskin gereklilikleri saglamak zorundadir.

b) Kategori B1 ve C lisansina tam alt grup tiplerinin islenmesi igin, lisans sahibinin tam alt grup ve ilgili
tam alt grup ile ayni teknolojideki hava aracglarindan farkl treticilerden en az {i¢ hava araci tipinin
islenmesine iliskin gereklilikleri saglamak zorundadir.

c) Kategori B2 lisansina Uretici alt grup ve tam alt grup tiplerinin islenmesi icin, lisans sahibinin ilgili
lisans kategorisinin ve gecerli hava araci alt grubuna iliskin pratik deneyimini géstermesi gereklidir.

Grup 3 hava araglariicin;

a) Kategori B1, B2 ve C lisanslarina tam Grup 3 tipinin islenmesi icin, lisans sahibinin Grup 3’e ve ilgili
lisans kategorisine iliskin pratik deneyimini gostermesi gereklidir.
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b) Kategori B1 icin, basvuru sahibinin uygun deneyim kaniti sunamadigi durumlarda, grup 3 tipi lisansa
asagidaki sinirlamalarla islenir:

1) Basinglandirilmis ugaklar.

2) Metal yapili ucaklar.

3) Kompozit yapili ugaklar.

4) Ahsap yapih ucaklar.

5) Kumas ile kaph metal tlp yapiya sahip ugaklar. B3 lisansi igin;

a) “Azami Kalkis Agirhg1 2,000 kg ve altinda olan basinglandirilmamis piston motorlu ugaklar” tipinin
islenmesi icin, lisans sahibinin ilgili lisans kategorisine iliskin pratik deneyimini gostermesi gereklidir.

b) Basvuru sahibinin uygun deneyim kaniti sunamadigi durumlarda, (a) bendinde belirtilen yetki,
lisansa asagidaki sinirlamalarla islenir:

1) Ahsap yapili ucaklar.

2) Kumas ile kapli metal tlip yapiya sahip ucaklar.
3) Metal yapili ugaklar.

4) Kompozit yapih ucaklar.

1.2.7. Sinirlamalar, Lisansin ibrazi ve SHY-66 Lisansina Uyum Kosullan

Hava araci bakim lisansi tGizerinde belirtilen sinirlamalar, lisans sahibinin sahip oldugu yetkiimtiyazlarinin
ilgili sinirlamalar icin gecerli olmadigini gosterir ve hava aracinin bitini icin gecerlidir. Lisansa Tip
islemede belirtilen sinirlamalar; uygun pratik deneyimin gosterilmesi veya Genel Mudiirliik tarafindan
yapilan pratik deneyim degerlendirmesinin yeterli bulunmasi durumunda kaldirilir.

Lisans yetkilerini kullanan personel ve destek personeli, yetkili kisiler tarafindan talep edilmesi
durumunda lisansini 24 saat igerisinde ibraz etmek zorundadir.

Yabanci bir Sivil Havacilik Otoritesi tarafindan diizenlenmis hava araci bakim lisanslarinin Turkiye’'deki
gecerlilikleri SHY-66 cercevesinde Genel Midurlik tarafindan talimatlarla belirlenir.

1.2.8. Lisansin Gegerliligi
Genel Mudiirlik, emniyeti etkileyen olaylarin veya asagida belirtilen faaliyetlerin tespiti halinde SHY-66
hava araci bakim lisansinin;

a) Belgelerde tahrifat yaparak veya sahte belge ibraz ederek SHY-66 hava araci bakim lisansi ve/veya
yetkilendirme belgesine sahip olunmasi durumunda iptaline,

b) Talep edilen bakimin gerceklestiriimemesi ile birlikte bu durumun, bakimi talep eden kurulusa veya
sahsa bildirilmemis olmasi durumunda 1 ay siire ile askiya alinmasina, tekrarlanmasi halinde ise 3
ay sire ile askiya alinmasina,

c) Kendi kontroll sonucu ortaya ¢ikan, yapilmasi gereken bakimin gerceklestiriimemesi ile birlikte bu
durumun adina bakim yapilan kurulusa veya sahsa bildiriimemis olmasi durumunda 1 ay siire ile
askiya alinmasina, tekrarlanmasi halinde ise 3 ay slre ile askiya alinmasina,

¢) ihmalkar/sorumsuz bakim yapilmasi durumunda, 1 ay siire ile askiya alinmasina, tekrarlanmasi
halinde ise 3 ay sire ile askiya alinmasina,
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d) Bakim kayitlarinda tahrifat yapilmasi durumunda 3 ay sire ile askiya alinmasina, tekrarlanmasi
halinde lisansin iptaline,

e) Bakim cgikis sertifikasinda, belirtilen bakimlarin yapiimadigini bilerek veya yapildigini dogrulamadan
bakim c¢ikis sertifikasi diizenlenmesi durumunda 3 ay slre ile askiya alinmasina, tekrarlanmasi
halinde lisansin iptaline,

f) Bakim islemlerinin veya bakim cikis sertifikasi diizenlenmesinin alkol, uyusturucu ve diger uyarici
maddelerin olumsuz etkileri altinda gergeklestirilmesi durumunda 3 ay siire ile askiya alinmasina,
tekrarlanmasi halinde lisansin iptaline,

g) Bu Yonetmelik ile SHY-M veya SHY-145 Yonetmeliklerine uygun olmayan durum ve sekillerde bakim
¢ikis sertifikasi dizenlenmesi durumunda yazili ihtar yapilir, tekrarlanmasi halinde ise 1 ay siire ile
askiya alinmasina, karar verir.

Yapilan degerlendirmeler sonucunda SHY-66 hava araci bakim lisansinda yer alan yetkilerden bir veya
birkacinin bu Yonetmelik sartlarini saglamadiginin tespit edilmesi durumunda ilgili yetkiler tGzerinde
cezai sinirlandirma yapilir. SHY-66 hava araci bakim lisansina sahip personel veya c¢alistigi bakim
kurulusu, Genel Mudurlige sunulan sahsi bilgilerin dogrulugundan sorumludur. Askiya alinmasina
veya cezai sinirlandirilmasina karar verilmis lisansin tekrar gegerli olabilmesi igin gerekli sartlar Genel
Muddrluk tarafindan ayrica belirlenir.

1.2.9. Denetim ve idari Yaptirnm Uygulamasi

Genel Midurlik tarafindan iptaline, askiya alinmasina veya sinirlandiriimasina karar verilmis lisans
sahibinin yetkileri, calistigi bakim kurulusu tarafindan da ayni sekilde degerlendirilir. Genel Mudurlik
tarafindan, bu Yonetmelik hiikiimlerine aykiri bir davranisin tespit edilmesi halinde asagidaki yaptirimlar
uygulanir:

a) Genel Muddrlik, SHY-66 hava araci bakim lisansini iptal etmeden veya sinirlandirmadan ve SHY-
145 onayli bakim kurulusuna bu durumu bildirmeden 6nce ilgili taraf veya taraflara yazih bildirimde
bulunur. Bu bildirimde tespit edilmis olan aksakligin giderilmesi veya nasil giderilecegine iliskin
tedbirlerin alinmasi hususunda ilgili taraf veya taraflara en fazla 10 is glinli sire verilir. Verilen
sirenin sonunda cevap gelmez ise veya verilen cevap ve aciklamalar yeterli goriilmez ise SHY-66
lisansi iptal edilir, askiya alinir veya idari yaptirim uygulanir. SHY-145 onayli bakim kurulusuna da bu
durum bildirilir.

b) Genel Middrlik tarafindan hava aracinin emniyetli operasyonunu olumsuz yonde etkileyecek bir
durum belirlenmis ise, ilave olarak SHY-66 hava araci bakim lisansini sartli olarak, 6nceden uyari
vermeden askiya alabilir

c) Bu Yénetmelikte yer alan diizenlemelere aykiri davranislar icin 2920 sayili Kanun ile SHY iPC’'de
belirtilen idari para cezasi da uygulanir.
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1.2.10. SHY-66 Hava Araci Bakim Personeli Lisansinda Kullanilan Formlar

Form 19K (Kredilendirme)

SHY-66 Form 19K

cecT

SHY-66 Kredilendirme ve Simrlama Kaldirma Talep Formu
SHY-66 Exemption and Limitation Removal Application Form
Basvuru Sahibinin;

The Applicant’s;
Ad1 Soyadi Baba Ad1
Name and Surname Name of Father
Dogum Tarihi Dogum Yeri
Date of Birth Place of Birth
Telefon No E-posta Adresi
Phone No E-mail Address
Ev Adresi

Home Address

SHY-66 Lisans No (Varsa)

SHY-66 License No (If available)

Mezun Olunan okul (kredilendirme i¢in):
School/University(for exemption)

Hizmet Bedeli Dekont No?

Bank receipt number

Bagvuru Tiirii; Kredilendirme ‘
Type of Application; Exemption

Kredilendirme Istenen Modiiller
Modules Subject to be Credited
Kaldirilmak istenen Smirlamalar
Limitations Subject to Remove

Sinirlama Kaldirma
LimitationsRemoval

Lisans Kategorisi; (Liitfen kredilendirme istediginiz lisans kategorisini veya kategorilerini isaretleyin)
License Category; (Please tick license category or categories which you request exemptions for)

Kategori

Category A B1 B2 B3 C
Tiirbin Motorlu Ugak
Turbine Engine Aeroplane
Piston Motorlu Ucak

Piston Engine Aeroplane
Tiirbin Motorlu Helikopter
Turbine Engine Helicopter
Piston Motorlu Helikopter
Piston Engine Helicopter
Aviyonik

Avionics

Us Bakim

Base Maintenance

Al B1.1 - - -

A2 B1.2 - -

A3 B1.3 - - -

A4 B1.4 - - -

Bagvuru Tarihi ve Bagvuru Sahibinin imzas:

Dateof Apply and Sign of Applicant

‘ Tarih imza
Date Sign

Basvuru sahibi, bu forma girdigi tiim bilgilerin dogru oldugunu taahhiit eder.

The applicant hereby undertakes that all the information he/she filled in this form is true.

Bu kisim Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii tarafindan doldurulur.
This section is filled by Turkish DGCA.

Saglanan Kredilendirmeler
Provided Exemptions
Kaldirilan Simirlamalar
Removed Limitations

Degerlendiren Personelin; Onaylayan Personelin;
Evaluated by; Approved by;

Ad1 Soyady/ Unvam
Name and Surname/ Title
Tarih

Date

imza

Sign

65



ULUSAL VE ULUSLARARASI HAVACILIK KURALLARI

Form 19M (Lisansa Basvuru)

Basvuru Sahibinin;

P T
— —

cectT

SHY-66 Hava Araci Bakim Lisans1 Bagvuru Formu
SHY-66 Aircraft Maintenance License Application Form

SHY-66 Form 19M

The Applicant’s;
Ad1 Soyad1 Baba Ad1
Name and Surname Name of Father
Dogum Tarihi Dogum Yeri
Date of Birth Place of Birth
Telefon No E-posta Adresi
Phone No E-mail Address
Ev Adresi
Home Address

SHY-66 Lisans No (Varsa)

SHY-66 License No (If available)

isyeri Ad1
Name of Workplace

isyeri Adresi
Address of Workplace

isyeri Telefon No
Phone Number of Workplace

Dahili No (Varsa)
Internal No (If available)

Hizmet Bedeli Dekont No?
Bank receipt number

Bagvuru Tiirii;
Type of Application;

Lisansa i1k Bagvuru ‘

Kategori ilavesi
Initial Application of License

Extending Category of License

Lisans Kategorisi; (Eger ilk bagvuru veya kategori ilavesi ise, liitfen ilgili lisans kategorisini / kategorilerini isaretleyiniz)
License Category; (If first application or adding a category, please tick the related license categories)

Kategori

Category

Tiirbin Motorlu Ucak
Turbine Engine Aeroplane
Piston Motorlu Ucak
Piston Engine Aeroplane
Tiirbin Motorlu Helikopter
Turbine Engine Helicopter
Piston Motorlu Helikopter
Piston Engine Helicopter
Aviyonik

Avionics

Us Bakim

Base Maintenance

A B1 B2 B3 [}

Al B1.1 - - -

A2 B1.2 - -

A3 B1.3 - - -

A4 B1.4 - - -

Bagvuru Tarihi ve Basvuru Sahibinin imzasi
Date of Apply and Sign of Applicant

Tarih imza
Date Sign

Bagsvuru sahibi, bu forma girdigi tiim bilgilerin dogru oldugunu taahhiit eder.
The applicant hereby undertakes that all the information he/she filled in this form is true.
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Form 19T (Tip ilavesi)

SHY-66 Form 19T

ot
S— P"

cectT

SHY-66 Tip Ekleme Basvuru Formu
SHY-66 Type Endorsement Application Form

Bagvuru Sahibinin;

The Applicant’s,
Ad1 Soyadi Baba Ad1
Name and Surname Name of Father
Dogum Tarihi Dogum Yeri
Date of Birth Place of Birth
Telefon No E-posta Adresi
Phone No E-mail Address
Ev Adresi
Home Address

SHY-66 Lisans No (Varsa)
SHY-66 License No (If available)

isyeri Ad1

Name of Workplace

isyeri Adresi

Address of Workplace

isyeri Telefon No Dahili No (Varsa)

Phone Number of Workplace Internal No (If available)

Egitim alman SHY/Part kurulusu Teorik ve Pratik egitim Baslangic/bitis tarihleri: Hizmet Bedeli Dekont No?
yetki no? Approvel number of The start/end date of teorical and practidal training: Bank receipt number

SHY/Part training organisation

isletilmek istenen Tip/tipler ve
Kategorisi: 2. 4.

Lisans Sahibinin Kategorisi; (Lisans kategorilerini isaretleyiniz)
License category of Applicant

Kategori

Category

Tiirbin Motorlu U¢ak
Turbine Engine Aeroplane
Piston Motorlu U¢ak
Piston Engine Aeroplane
Tiirbin Motorlu Helikopter
Turbine Engine Helicopter
Piston Motorlu Helikopter
Piston Engine Helicopter
Aviyonik

Avionics

Us Bakim

Base Maintenance

Al Bl.1 - - -

A2 B1.2 - -

A3 B1.3 - - -

A4 B1.4 - - -

Basvuru Tarihi ve Bagvuru Sahibinin imzas
Date of Apply and Sign of Applicant

Tarih imza
Date Sign

Basvuru sahibi, bu forma girdigi tiim bilgilerin dogru oldugunu taahhiit eder.
The applicant hereby undertakes that all the information he/she filled in this form is true.
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Form 19 (Temdit)

P T
— —

cectT

SHY-66 Lisans Temdit Bagvuru Formu
SHY-66 License Renewal Form

Basvuru Sahibinin;

SHY-66 Form 19 Temdit

The Applicant’s;
Ad1 Soyad1 Baba Ad1
Name and Surname Name of Father
Dogum Tarihi Dogum Yeri
Date of Birth Place of Birth

Telefon No E-posta Adresi
Phone No E-mail Address
Ev Adresi

Home Address

SHY-66 Lisans No (Varsa)
SHY-66 License No (If available)

isyeri Ad1
Name of Workplace

isyeri Adresi
Address of Workplace

Dahili No (Varsa)
Internal No (If
available)

isyeri Telefon No
Phone Number of Workplace

Lisans gecerlilik tarihi?
Validity date of License

Hizmet Bedeli Dekont No?
Bank receipt number

Lisans Sahibinin Kategorisi; (Lisans kategorilerini isaretleyiniz)
License Category; (If first application or adding a category, please tick the related license categories)

Kategori

Category

Tiirbin Motorlu U¢ak
Turbine Engine Aeroplane
Piston Motorlu Ucak
Piston Engine Aeroplane
Tiirbin Motorlu Helikopter
Turbine Engine Helicopter
Piston Motorlu Helikopter
Piston Engine Helicopter
Aviyonik

Avionics

Us Bakim

Base Maintenance

A B1 B2 B3 C

Al B1.1 - - -

A2 B1.2 - -

A3 B1.3 - - -

A4 B1.4 - - -

Basvuru Tarihi ve Bagvuru Sahibinin imzasi
Date of Apply and Sign of Applicant

Tarih imza
Date Sign

Basvuru sahibi, bu forma girdigi tiim bilgilerin dogru oldugunu taahhiit eder.
The applicant hereby undertakes that all the information he/she filled in this form is true.
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Form 19D (D6nusim)

SHY-66 Form 19D

cet

SHY-66 Doniisiim Basvuru Formu
SHY-66 Conversion Application Form

Basvuru Sahibinin;

The Applicant’s;
Adi Soyadi Baba Ad1
Name and Surname Name of Father
Dogum Tarihi ve Yeri T.C. Kimlik No
Date of Birth and Place Identity Number
Telefon No E-posta Adresi
Phone No E-mail Address
Uyrugu Cinsiyeti
Nationality Gender
Ev Adresi
Home Address
Hizmet Bedeli Dekont No?
Bank receipt number

Déniigiimle ilgili Bilgiler;
Information About Conversion;

Ugak Helikopter Ucak Helikopter Ugak Helikopter
Aeroplane Helikopter Aeroplane Helikopter Aeroplane | Helikopter
SHD-T-35 Lisans1
Bilgileri Lisans Kategorisi (-leri) Govde Motor Techizat
Information about License Category (-ies) Airframe Powerplant Accessories
SHD-T-35 License

Tipler / Types

Govde
Airframe

Motor
Powerplant

Techizat
Accessories

Lisans Numarasi Lisansin ilk Verilis Tarihi Lisansin Gegerlilik Tarihi
License No Initial Issue Date of License License is valid until

Basvuru Tarihi ve Basvuru Sahibinin imzas
Date of Apply and Sign of Applicant

Tarih imza
Date Sign

Basvuru sahibi, bu forma girdigi tiim bilgilerin dogru oldugunu taahhiit eder.
The applicant hereby undertakes that all the information he/she filled in this form is true.
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SHY-66 Form 19D

SHY-66 Doniisiim Basvuru Formu
SHY-66 Conversion Application Form

Bu kisim Sivil Havacihk Genel Miidiirliigii tarafindan doldurulur.
This section is filled by Turkish DGCA.

Déniisiim yapilan lisansin SHY 66|
bilgileri
Converted SHY-66 License Hava Araa Tipleri
informations Aircraft Types
Lisans Kategorisi
Category of License

Al
A2
A3
A4
B1.1
B1.2
B1.3

B1.4
B2
B3

C

Lisans Numarasi Lisansin 11k Verilis Tarihi Lisansin Gegerlilik Tarihi
License No Imitial Issue Date of License License is valid until

Siirlamalar
Limitations

Degerlendiren Personelin Onaylayan Personelin
Evaluated by Approved by

Adi1 Soyadi

Name and Surname
Unvam

Title

Tarih

Date

imza
Sign
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UYGULAMA ADI SHY-66 Hava Araci Bakim Lisansi Bagvuru Formu

AMAC

Ulusal ve uluslararasi havacilik standartlarina gére SHY-66 Hava Araci Bakim Lisansi Basvuru For-
mu’nu doldurmak.

UYGULAMA DETAYLARI

1. SHY-66 Hava Araci Bakim Lisansi Basvuru Formu’nu inceleyiniz.

2. SHY-66 Hava Araci Bakim Lisansi Basvuru Formu’nda bulunan bilgileri dogru bir sekilde kuralla-
ra uygun olarak doldurunuz.

3. Uygulama sonunda formu sinif arkadaslarinizla paylasiniz.

SHY-66 Form 19M

o

ac™

SHY-66 Hava Araci Bakim Lisans1 Basvuru Formu
SHY-66 Aircraft Maintenance License Application Form

Basvuru Sahibinin;
The Applicant’s;

Ad1 Soyadi Baba Ad1
Name and Surname Name of Father
Dogum Tarihi Dogum Yeri
Date of Birth Place of Birth
Telefon No E-posta Adresi
Phone No E-mail Address
Ev Adresi

Home Address

SHY-66 Lisans No (Varsa)
SHY-66 License No (If available)
isyeri Ad1

Name of Workplace

isyeri Adresi

Address of Workplace

isyeri Telefon No Dabhili No (Varsa)
Phone Number of Workplace Internal No (If available)
Hizmet Bedeli Dekont No?
Bank receipt number

Basvuru Tiirii;
Type of Application;

Lisansa i1k Basvuru
Initial Application of License

Kategori ilavesi
Extending Category of License

Lisans Kategorisi; (Eger ilk bagvuru veya kategori ilavesi ise, liitfen ilgili lisans kategorisini / kategorilerini isaretleyiniz)
License Category; (If first application or adding a category, please tick the related license categories)

Kategori

Category

Tiirbin Motorlu Ucak
Turbine Engine Aeroplane
Piston Motorlu U¢ak
Piston Engine Aeroplane
Tiirbin Motorlu Helikopter
Turbine Engine Helicopter
Piston Motorlu Helikopter
Piston Engine Helicopter
Aviyonik

Avionics

Us Bakim

Base Maintenance

A B1 B2 B3 C

Al B1.1

A2 B1.2

A3 B1.3

A4 B14

Basvuru Tarihi ve Bagvuru Sahibinin imzas1
Date of Apply and Sign of Applicant

Tarih imza
Date Sign

Basvuru sahibi, bu forma girdigi tiim bilgilerin dogru oldugunu taahhiit eder.
The applicant hereby undertakes that all the information he/she filled in this form is true.

UYGULAMAVYA iLiSKiN DEGERLENDIRMELER

OGRENCININ OGRETMENIN

ADI SOYADI ADI SOYADI

NUMARAS iMzASI | TARIH |
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1.3. ONAYLI HAVA ARACI BAKIM KURULUSLARI YONETMELIGi KURALLARINI
UYGULAMAK (SHY-145)

Sivil Havacilik Genel Miidirliigu tarafindan yetkilendirilen kuruluslar; belirli prosedirler dahilinde ticari

hava tasimaciliginda kullanilan her tlrli sivil hava araci ile ticari hava tasimacihiginda kullaniimayan

hava araclari ve herhangi bir komponent, motor, par¢a veya cihaza bakim hizmeti vermek igin gérevlen-

dirilmistir. Bu kuruluslar hava araglarinin bakim, kontrol, revizyon gibi islemlerini yapmaktadir.

EASA Uyesi Ulkelere kayith hava araglarina veya komponentlere bakim yapilabilmesi i¢cin bakim kuru-
luslarinin EASA Part 145 onay sertifikasi olmalidir. SHY-145 Yonetmeligi, EASA part 145 Yonetmeligi'ne
paralel sekilde hazirlanmistir. Ayrica Tiirkiye’de kayitl hava araclari veya komponentlere bakim yapila-
bilmesi igin SHY-145 yetkisi gereklidir. Yetki alabilmek icin SHY-145 Yonetmeligi'nin uygulanmasi gerekir.
Bu yetkiye sahip olan kuruluslar yetkileri kapsaminda bakim yapabilir.

Maksimum kalkis agirligi 5700 kg altinda olan hava araglarina ticari hava tasimaciligl disinda faaliyet
gosteren hava araclari denir. Bunlarin parcalarinin bakimlarini yapmak Gzere yetkilendirilen kuruluslar
ise F bakim kuruluslari olarak adlandirilir.

1.3.1. Amag ve Kapsam

Bu Yonetmelik’in amaci, kamu kurum ve kuruluslari ile gercek ve tuzel kisilere ait isletmelerin her tirli
sivil hava araclarina icin onayli bakim kurulusu olarak yetkilendirilmesi icin sahip olmasi gereken nitelik-
ler ile faaliyetlere iliskin usul ve esaslari diizenlemektir. Bu Yonetmelik, ticari hava tasimaciliginda kul-
lanilan her tirlu sivil hava araglarina veya komponentlere bakim hizmeti vermek Uzere yetkilendirilmis
kuruluslari ve bu kuruluslarda gérev yapan yonetici ve personeli kapsar.

1.3.2. Yonetim Teskilat1 ve Karsilikli Taninma

Yonetim teskilati Tiirkiye icerisinde yerlesik bulunan kuruluslara, bu Yonetmelik’te belirtilen usul ve
esaslara uygun olmalari durumunda Genel Midirlik tarafindan onay verilir. Yurt disinda bulunan kuru-
luslarin bu Yonetmelik kapsamindaki onay talepleri, Genel Miidirlik tarafindan degerlendirmeye alinir.
Gerekli gorilmesi halinde, yerinde denetim ve inceleme yapilarak, bu Yonetmelik’le istenen gereklilik-
lerin uygunlugundan emin olunur. Genel Mudurlik bu basvuruyu kabul etmeden dnce bakim kurulusu-
nun onay belgesine olan ihtiyacinin dogrulugunu inceleme hakkini sakli tutar. Bahse konu kuruluslarin
yetkilendirilmesi konusundaki esaslar Genel Mudirlik tarafindan ayrica dizenlenir.

1.3.3. Yetki Belgesi Zorunlulugu

Bu Yonetmelik kapsaminda yurt icinde hat bakimi veya komponent bakimi yapmak tizere Genel Muddir-
lik tarafindan yetkilendirilmis bakim kuruluslarinin 28/8/1996 tarihli ve 22741 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Havaalanlari Yer Hizmetleri Yonetmeligi (SHY-22) kapsaminda hat bakimla ilgili calisma ruh-
sati almalarina gerek yoktur.

1.3.4. Basvuru ve Onay Sartlari
ilk defa yetkilendirilmek {izere basvuran kuruluslarin Genel Miidiirliik tarafindan belirlenen bilgi ve bel-
geleri sunarak 6n izin almasi gerekmektedir.

ilk defa yetkilendirilecek 6n izin sahibi kuruluslarin ve mevcut yetkisinde degisiklik talep eden kuru-
luslarin Genel Muddirlik resmi internet sayfasinda yayinlanan basvuru formlari ile miracaat etmeleri
gerekmektedir. Kurulus, onay kapsamini olusturan faaliyet alanini, bakim kurulusu el kitabinda belirtir.
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1.3.5. Tesis Gereklilikleri
Bakim tesisleri;

Kurulus, tesis ile ilgili su sartlari saglar:

Tesisler, ozellikle hava kosullarina koruma saglayacak ve her tirli planh galismaya olanak verecek,
sekilde olmahdir. Atolyeler ve bakim bolimleri, cevresel ve galisma alani kirliligini dnlemek amaciyla
uygun sekilde ayrilmaldir.

e Hava araci Us bakimi icin hangarlar planli Gs bakimlari rahatlikla yiritebilecek kadar biliyik ve
kullanilabilir olmahdir.

e Komponent bakimiigin komponent atolyeleri planli komponent bakimlarini rahatlkla ylritebilecek
kadar biyik olmalidir.

Calisma ortami;

Hava araci hangarlari, komponent atélyeleri ve ofis yerlesimi de dahil olmak Uzere ¢alisma ortami,
yapilan is ve ozellikle de yerine getirilmesi gereken 6zel gereklilikler igin uygun olmaldir. Belirli bir
bakim islemi icin aksi gerekli goriilmedigi siirece, ¢alisma ortami, personelin verimliligini disiirmeyecek
sekilde olmaldir. Boya hangarlarinin havalandirma ve zemin kaplama kosullari personelin saglikli bir
sekilde calismasina ve toz partikillerinden arindiriimis sekilde boyama isleminin gerceklestiriimesine
olanak vermelidir.

e Calismaortamisicakligive nemi, personelin gerekliislemlerirahatsizlik duymadan yerine getirmesine
imkan verecek seviyede tutulmalidir.

e Toz ve buna benzer hava kaynakli kirlenmeler asgari seviyede tutulmali ve ¢alisma ortamindaki
hava araci veya komponent yilizeyinde gozle gorilir bir kirlilik seviyesine ulagsmasi dnlenmelidir.
Toz/diger hava kaynakli kirlenmelerin ylizeylerde gozle gorulir seviyede bir kirlilige neden oldugu
durumlarda, uygun sartlar yeniden saglanana kadar bu durumdan etkilenen bitin sistemler
durdurulmalidir.

¢ Aydinlatma, her tirli muayene ve bakim isleminin etkin bir sekilde yerine getirilmesini saglayacak
seviyede olmahdir.

e GUrdltt, muayene yapan personelin dikkatini dagitmamalidir. Glraltd kaynagini kontrol etmenin
muimkin olmadigi durumlarda, s6z konusu personele, muayene islemi sirasinda dikkat daginikligina
neden olan asiri guriltiyld onlemek tzere gerekli kisisel ekipman temin edilmelidir.

e Belirli bir bakim isleminin yukarida belirtilenlerden farkh 6zel gevresel kosullarin uygulanmasini
gerektirdigi durumlarda bu 06zel kosullar saglanmalidir. S6z konusu edilen 6zel kosullar bakim
verilerinde belirtilir.

¢ Hat bakimdaki galisma ortami, belirli bir bakim veya muayene isleminin dikkat daginikligi olmadan
yerine getirilebilmesine elverisli olmalidir. Dolayisiyla, calisma ortaminin; sicakhk, nem, dolu,
buz, kar, riizgar, 151k, toz/diger hava kaynakh kirlilik agisindan kabul edilemez bir seviyeye geldigi
durumlarda, uygun sartlar tekrar saglanana kadar, s6z konusu bakim veya muayene islemleri askiya
alinmalidir.
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Depolama kosullari;

Komponentler, malzemeler, ekipmanlar ve aletler icin glivenli depo tesisleri saglanmalidir. Depolanan
faal ve gayri faal komponentler, malzemeler, ekipman ve aletler ayri yerlerde tutulmaldir. Depolama
kosullari, depolanan unsurlarin bozulmasini ve hasar gérmesini engelleyecek sekilde Ureticinin
talimatlarina uygun olmalidir. Depolama tesislerine erisim yetkili personel ile sinirlandirilmalidir.

1.3.6. Personel Gereklilikleri
Sorumlu Muddr;

Kurulus, musteri tarafindan talep edilen tiim bakimin finanse edilebilmesini ve SHY-145 kapsaminda
gerekli goriilen standartlara gore yapilmasini saglamak icin kurumsal yetkiye sahip bir sorumlu midar
atamahdir. Sorumlu mudur:

e Kurulusun bakim yetkisinin strekliligi ve bakim yapilabilmesi igin gerekli tim kaynaklarin hazir
bulundurulmasini saglar.

e Emniyet ve kalite politikasi belirler ve gelistirir.
e SHY-145 hakkinda temel bilgiye sahip olmaldir.
Yonetici Personel;

e Kurulus; kurulusun SHY-145 ile uyumlu olmasini saglamaktan sorumlu bir kisiyi veya kisiler grubunu
gorevlendirir. Bu kisi(ler), nihai olarak sorumlu mudire karsi mesuldirler.

e Gorevlendirilen kisi(ler) kurulusun bakim yoénetimi yapisini temsil eder ve SHY-145 kapsaminda
belirtilen tiim gérevlerden sorumludurlar.

e Gorevlendirilen kisi(ler) ismen tanimlanir ve bu kisilerin 6zge¢cmisleri, Genel Midirluk tarafindan
belirlenen uslil ve esaslarda Genel Mudurlige sunulur.

e Gorevlendirilen kisi, hava araci/komponent bakimi, pozisyonuna iliskin gorev ve sorumluluklari
ile glincel ulusal ve uluslararasi mevzuat hakkinda yeterli bilgi ve deneyim sahibi oldugunu
kanitlamahdir.

e Prosediirler, kisinin uzun sireli yoklugunda yerine kimin vekalet edecegini agik¢a belirtmelidir.
Kalite Sorumlusu;

Sorumlu muddr, geri bildirim sistemine, icin kalite sisteminin izlenmesinden sorumlu bir kisinin
atamasini yapar. Atanan kisi, sorumlu muddirin kalite ve Yonetmelik’e uyumluluk konularinda tam
anlamiyla bilgilendirilmesini saglamak i¢in sorumlu midire dogrudan ulasabilmelidir.

Adam-Saat Plani;

Kurulus, onay kapsami dogrultusunda bakimi planlayacak, uygulayacak, nezaret edecek, muayene ve
kurulusun kalite izlemesini yapacak yeterli personele sahip oldugunu gosteren bir adam-saat planina
sahip olmalidir. Ayrica bakim kurulusu, herhangi bir is vardiyasi veya periyodu i¢in mevcut personel
sayisinin planlanan personel sayisindan daha az olmasi durumunda yapilmasi hedeflenen isi tekrar
degerlendirmek igin bir prosediire de sahip olmalidir.
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Yeterlilik Belgesi ve insan Faktorleri;

Kurulus, bakim, ucusa elverislilik gzden gecirme islemi, bakim programinin hazirlanmasi, yénetim ve/
veya kalite denetlemelerinde gorev alan personelin yeterliligini Genel Midirlikce uygun gorilen bir
prosediire ve bir standarda gore belirler ve kontrol eder. Yeterlilik kavrami, is tanimina iliskin gerek-
li mesleki uzmanliga ek olarak, personelin kurulus icindeki gorevine uygun insan faktorleri ve insan
performansi konularinin uygulanmasi hakkinda bilgi sahibi olmasini da igerir. “insan faktérleri”; insan
performansini tam anlamiyla dikkate alarak insan ve diger sistem bilesenleri arasinda guivenli bir ara
yiz hedefleyen ve havacilik tasarimlari, sertifikasyonu, egitimi, operasyonlari ve bakimlarina uygulanan
prensipleri ifade eder. “insan performansi”; havacilik ile ilgili islemlerin emniyeti ve verimliligine iliskin
bir etkiye sahip olan insan kapasitesi ve sinirlari anlamina gelmektedir.

NDT [Tahribatsiz muayene (Non-destructive testing)] Personeli;

Kurulus, hava araci ve/veya komponentlerinin surekli ugusa elverisliligine yonelik tahribatsiz muayene
islemi yapacak ve/veya kontrol edecek olan personelin Genel Muddrlik tarafindan kabul edilen stan-
darda gore vasiflandirilmasini saglamalidir. Tahribatsiz muayene disindaki 6zel islemleri gerceklestiren
personel resmi olarak kabul géren standartlar cercevesinde uygun bir sekilde vasiflandirilmaldir.

Yeterli Sayida Personel;

Hava araci hat bakimi yapan bakim kurulusunun, SHY-66’ya gore nitelikli ve ilgili hava araci tipinde kate-
gori B1, B2 ve B3 olarak yetkilendirilen yeterli sayida onaylayici personele sahip olmasi gerekir. Ayrica,
bu tir kuruluslar, planl kiiclik capli hat bakimlari ve basit ariza giderme islemlerini gerceklestirmek igin,
SHY66’ya gore nitelikli ve yapilacak is tizerine gerekli egitim gérmis onaylayici personel kullanabilir. S6z
konusu onaylayici personelin mevcut olmasi, yeter sayida kategori B1, B2, B3 onaylayici personele olan
ihtiyaci ortadan kaldirmaz.

Komponent Onaylayici Personel;

Komponent onaylayici personel, bakim seviyesine gore; parca, modiil, alt modil veya tam komponen-
tin bakimi i¢in yetkilendirilebilir. Yetkilendirilecek personel;

1) Bakim deneyimi gerekliligi:

a) Kompleks olmayan komponentlerin bakimi durumunda, en az 12 ayi atdlyede spesifik bir kompo-
nentin bakiminda pratik tecriibe olmak lizere havacilik bakimi alaninda 2 yillik havacilik tecriibesine,

b) Motor/APU ve inis takimlari gibi kompleks komponentlerin bakimi durumunda, en az 24 ayi atol-
yede kompleks bir komponentin bakiminda pratik tecriibe olmak Gzere havacilik bakimi alaninda 3
yillik havacilik tecriibesine sahip olmalidir.

2) Komponent teorik ve pratik egitim gerekliligi:

a) Yetkilendirildigi bakim seviyesine (parga, modiil, alt modiil veya tam komponent) bagli olarak, asa-
gida belirtilen kuruluslardan teorik ve pratik egitim almis olmalidir:

e Orijinal Grln Ureticisi (OEM),

e Orijinal Grln Ureticisi (OEM) onayli egitim kurulusu,
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‘Asagidaki gereklilikler saglayan uygun yetkiye sahip SHY-145 kurulusu:

e S0z konusu egitimi gerceklestirmek Gzere tayin edilen kisi, bahse konu komponente iliskin uygun
seviyedeki egitimi almis oldugunu kanitlamak zorundadir,

e SO0z konusu egitimi gerceklestirmek Uzere tayin edilen kisi, SHY-145 Kurulusu tarafindan uygun
sekilde yetkilendirilmekte olup, ilgili komponent bakimina iliskin yeterli diizeyde tecriibeye sahip
oldugunu kanitlamak zorundadir,

e Egitim mifredat, Mihendislik Bélimi Mudiri ve/veya Kalite Yoneticisi tarafindan gbzden
gecirilmesini saglar,
¢ Pratik egitim amaciyla ilgili komponentin hazir bulundurulmasini saglar.

b) Kompleks olmayan komponentlerin bakimi durumunda, ayni aileden ve teknolojiden olan bir
komponente iliskin olarak dnceden almis oldugu egitim veya tecriibesi yukarida aranilan komponent
egitimi gerekliligi yerine kullanilabilir.

3) Test Tezgahi egitimi: Personelin yetkilendirilecegi bakim islemleri sirasinda bir Test tezgahinin
(motor, ATEC bench test, v.b.) kullanilmasi durumunda, personelin asagidaki kaynaklar tarafindan
saglanan bir egitim almis olmasi gerekmektedir.

e Orijinal Grin Ureticisi (OEM),
o Test tezgahi Ureticisi,
¢ Uygun yetkiye sahip SHY-145 kurulusu.

4) Ozel ekipman egitimi: Personelin yetkilendirilecegi bakim islemleri sirasinda ézel bir ekipmanin
kullanilmasi durumunda, personelin asagidaki kaynaklar tarafindan saglanan bir egitim almis olmasi
gerekmektedir.

e Orijinal Gran Greticisi (OEM),
e Ekipman Ureticisi,

¢ Uygun yetkiye sahip SHY-145 kurulusu,

1.3.7. Onaylayici Personel ve Destek Personeli
Hava Araci veya Komponent Bilgisi;

Kurulus, onaylayici personel ve destek personelinin kurulus prosediirleriile birlikte bakim yapilacak olan
ilgili hava araci ve/veya komponentleri hakkinda yeterli bilgi ve tecriibeye sahip olmasini saglamahdir.
Onaylayici personelin yetki belgesinin ilk defa yayinlanmasi veya yenilemesinden 6nce bu gereklilikler
yerine getirilmelidir.

e “Destek personeli”, s bakiminda ¢alisan ve ilgili hava araci tipinde kategori B1, B2 ve/veya B3 SHY-
66 hava araci bakim lisansina sahip olan ancak, bakim gikis sertifikasi diizenleme yetkisine sahip
olma zorunlulugu bulunmayan personeli ifade eder.

* “iIgili hava araci ve/veya komponentler”; belirli bir yetkilendirme belgesinde belirtilen hava araci
veya komponentler anlamina gelmektedir.

e “Yetkilendirme Belgesi”, kurulus tarafindan onaylayici personel icin diizenlenen ve personelin
onayli bakim kurulusu adina s6z konusu yetkilendirmedeki sinirlandirmalar dahilinde bakim cikis
sertifikalarini imzalayabilecegini belirten belgeyi ifade eder.

76



1

Yetki Kategorisi ve Gecgerliligi;

Kurulus, onaylayici personele sadece, SHY-66 gereklilikleri dogrultusunda yetki gecerlilik stiresi boyun-
ca lisansin gecerli olmasi ve onaylayici personelin SHY-66 gerekliliklerine uyum saglamasi kosuluyla
hava araci bakim lisansinda listelenen tip yetkisi ve temel kategoriler ile alt kategorilere iliskin olarak
yetkilendirme belgesi diizenleyebilir.

Kurulus, biitlin onaylayici personel ve destek personelinin birbirini izleyen her bir iki yillik donem ice-
risinde en az alti ay boyunca ilgili benzer hava araci veya komponent bakiminda fiilen deneyimli oldu-
gundan emin olmalidir.

Kurulus, bitin onaylayici personel ve destek personelinin ilgili teknoloji, kurulus proseddrleri ve insan
faktorl konularinda giincel bilgilere sahip olmalarini saglamak amaciyla her iki yilda bir sireklilik egiti-
mi almalarini saglamahdir.

Kurulus, onaylayici personel ve destek personeliigin bir stirekli egitim programi ve SHY-145 kapsaminda
onaylayici personele verilecek yetkilendirme belgesine esas olmak lizere bu maddede belirtilen ilgili
paragraflara ve SHY-66’ya uyumlulugunu saglamak icin bir prosedir olusturmalidir.

Yetkilendirme belgesi kapsamini onaylayici personele ve yetkilendirmeyi incelemesi gerekli olabilecek
herhangi bir yetkili kisiye acikca gosteren bir sekle sahip olmalidir. Yetki kapsamini tanimlamak icin
kodlar kullaniimissa kurulus, kodlarin agiklamasini hazir bulundurmalidir. Kalite sisteminden sorumlu
olan kisi, ayrica onaylayici personele ait yetkilendirme belgesini bakim kurulusu adina yayinlamaktan
da sorumludur.

Kurulus, bitlin onaylayici personel ve destek personelinin ilgili tim kayitlarini saklar. Bu kayitlar sunlari
icerir:
1) Personelin, SHY-66 kapsaminda sahip oldugu herhangi bir hava araci bakim lisansina iliskin detaylar,
2) Tamamlanmis tim ilgili egitimler,
3) Dizenlenen yetkilendirme belgelerinin kapsami,

4) Sinirli veya bir defaya mahsus yetkilendirme belgelerine sahip olan personele iliskin bilgiler. Kuru-
lus, bu paragrafta bahsedilen personelin kurulustan ayrilmasi veya yetkilendirme belgesinin iptal
edilmesi halinde s6z konusu kayitlari en az Ug yil sireyle muhafaza eder. Ayrica, bu paragrafta bah-
sedilen personelin kurulustan ayrilirken, talebi Gzerine, bakim kurulusu, personelin tim kayitlarinin
bir kopyasini kendisine temin eder. Bu paragrafta bahsedilen personel, yukarida detaylandirildigi
sekilde, kendi kayitlarina istedigi zaman erisim saglayabilir.

Kurulus, onaylayici personele kendisine ait olan yetkilendirme belgesinin basili veya elektronik formatta
bir kopyasini verir. Onaylayici personel, yetkilendirme belgesini yetkili kisilere 24 saat icinde ibraz etme-
lidir. Onaylayici personel ve destek personeli icin asgari yas siniri 21°dir.

Kurulus, BKEK’te tanimlanmis ugusa elverislilik gozden gecirme personeline ait listeyi onay kapsami
ile birlikte glincel olarak tutmak zorundadir. Kurulus, sézlesmesi sona eren personelin (gonulli veya
sozlesmeli olarak g¢alisan da dahil olmak Gzere) kayitlarini ilisik kesilme veya yetkisinin geri alinma tari-
hinden itibaren en az 3 yil slire ile saklamak zorundadir.
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1.3.8. Alet, Ekipman ve Malzemeler
Kurulus, onay kapsamindakibakimlariyapmakicin gereklialet, ekipman ve malzemeyihazir bulundurmal
ve kullanmahdir.

e Kurulus Ureticinin belirttigi alet veya ekipmani veya Genel Midirlik tarafindan onayli BKEKte
belirtilen prosedirler dogrultusunda alternatif alet veya ekipmani kullanir.

e Daimf olarak hazir bulundurulmasi gerekli olmayacak kadar nadiren kullanilan herhangi bir alet
veya ekipman hari¢ olmak Uzere, ekipmanlarin ve aletlerin kalici olarak hazir bulundurulmalari
gerekmektedir. Daim1 olarak hazir bulundurulmasi gerekmeyen alet ve ekipmanlarin durumlari,
BKEK’te detaylandiriimalidir.

e Us bakimi icin yetkilendirilmis bakim kurulusu, hava aracinin uygun bir sekilde muayene edilmesini
saglayabilmek igin yeterli hava araci erisim ekipmanina, muayene platformlarina sahip olmalidir.

Alet ekipmanin kontrol ve kalibrasyonunu saglama;

Kurulus, kontrole veya kalibrasyona ihtiyag duyan aletlerin, ekipmanlarin ve o6zellikle de test
ekipmanlarinin faal ve dogru 6lgebilir olmalari igin resmi olarak kabul edilen bir standarda gore belirli
bir siklikta kontrol ve kalibre edilmesini saglamalidir. S6z konusu kalibrasyonlara ve kullanilan standardin
izlenebilirligine iliskin kayitlar kurulus tarafindan saklanmahdir.

1.3.9. Komponentlerin Kabulii
Komponenetlerin siniflandiriimasi;

Tim komponentler asagida belirtilen kategorilerde siniflandiriimali ve uygun sekilde birbirinden
ayrilmahdir.

¢ Uygun durumda olan, SHGM Form 1 veya esdeger bir form ile servise verilmis ve SHY-21 kapsaminda
tanimlanmis olan komponentler.

* Bu Yonetmelige gore bakimi yapilabilecek gayri faal komponentler.

e Ureticinin parca kataloglari ve/veya bakim verilerinde belirtilen ve ucak, motor, pervane ve diger
komponentler tizerinde kullanilan standart parcalar.

o Gerekli teknik ozelliklere ve izlenebilirlige sahip oldugu kurulus tarafindan belirlenen ve bakim
sirasinda kullanilan ham ve sarf malzemeler. Tum malzemelerin, malzemenin istenen teknik
ozelliklere uygun oldugunu agikca belirten ve de Uretici ile tedarikgi kaynagini iceren dokiimanlara
sahip olmasi gerekir.

Modifikasyon durumu;

Bir komponentin bir hava aracina takilmasi 6ncesinde, kurulus, farklh modifikasyon ve/veya ucusa
elverislilik direktifleri standartlarinin uygulanmasinin séz konusu oldugu durumlarda, bu komponentin
takilmaya uygun oldugundan emin olmalidir.

Sinirh Parga imalat;

Kurulus, ilgili prosedirlerini BKEK’te tanimlamis olmak kosuluyla, kendi tesislerinde yirutilen isler
sirasinda kullanilan sinirli alanlardaki pargalari imal edebilir.
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Kurtarilamaz Komponentler;

Ureticisi tarafindan belirlenen émiir sinirlarina ulasmis veya tamir edilemeyecek bir arizaya sahip
komponentler, kurtarilamaz olarak siniflandirilmalidir ve 6mirleri uzatilana veya SHY-21’e uygun
olarak bir tamir ¢6zimi onaylanana kadar bu komponentlerin, komponent tedarik sistemine tekrar
girmelerine izin verilmemelidir.

1.3.10. Bakim Verileri
Guncel ve gegerli bakim verilerini bulundurma ve kullandirma;

Kurulus, modifikasyon ve onarimlar da dahil olmak Uzere, bakimin gergeklestiriimesi sirasinda gegerli
ve giincel bakim verilerini hazir bulundurmali ve kullanmalidir. “Gecerli” kelimesi, kurulusun bu
yonetmelige gore onaylanmis tim sinif ve kategorileri ile iligkili kabiliyet listesinde belirtilen her bir
hava araci, komponent veya siireg ile ilgili anlamina gelmektedir.

Bakim verilerinin kapsami;
SHY 145’in amaclari dogrultusunda, gecerli bakim verileri asagida belirtilmistir:

e Hava araci veya komponentin gézetiminden sorumlu otorite tarafindan yayinlanmis gegerli her
turli talimat, yonetmelik, genelge, operasyonel direktif veya bilgi,

¢ Hava araci veya komponentin gézetiminden sorumlu otorite tarafindan yayinlanmis ilgili her tirli
ucusa elverislilik direktifi,

¢ Tip sertifikasi ve/veya tamamlayici tip sertifikasi sahipleriile SHY-21’e gére bu tiir verileri yayinlamasi
gerekli olan baska herhangi bir kurulus tarafindan yayinlanan sirekli ucusa elverislilik talimatlari ile
hava araciveya komponentlerin ticlinci tGlkelerden olmasidurumunda, hava araci veya komponentin
gbzetiminden sorumlu otorite tarafindan zorunlu kilinan ucusa elverislilik talimatlari,

e Genel Mudurlik tarafindan uygun bakim standardi olarak taninan bakim uygulamalari ve bunlarla
sinirl olmamak kaydiyla, her tirlt gegerli standart.

Hatal bakim verileri;

Kurulus, bakim personeli tarafindan kullanilan bakim verilerinde yer alan hatali, eksik veya anlasiimaz
prosedir, uygulama, bilgi veya bakim talimatlarinin tespit edilmesi halinde, kayit altina alinmasini ve
s6z konusu bakim verisini yayinlayan kurulusa bildirilmesini saglayan proseddrleri olusturmaldir.

Bakim verilerinin degistirilmesi;

Kurulus, bakim talimatlarini sadece BKEK’te belirtilen bir prosediire uygun olarak degistirebilir.
Bu degisiklikler ile ilgili olarak kurulus, s6z konusu degistirilmis talimatlarin denk veya daha yiksek
bakim standartlari ile sonuglandigini gostermeli ve tip sertifikasi sahibini bu degisiklikler hakkinda
bilgilendirmelidir.

Bakim kart sistemi;

Kurulus, ilgili bélimlerinde kullanilmak Uzere ortak bir bakim karti veya bakim sayfasi sistemi
olusturmalidir. Bakim kartlari ve bakim sayfalari bilgisayar tarafindan olusturulabilir; bu takdirde, s6z
konusu bakim kartlari ve bakim sayfalari yetkisiz degisikliklere karsi korunmali ve ana elektronik veri
tabanina yapilacak her veri girisinden sonra 24 saat icerisinde glincellenecek bir yedek veri tabaninda
tutulmalidir.
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Karmasik bakim gorevleri, bakim kartlarina veya bakim sayfalarina aktariimali ve biitlin bir bakim go-
revinin tamamlandigina iliskin kaydin saglanmasi i¢in belirgin asamalara boélinmelidir. Kurulus, gecerli
tim bakim verilerinin gerektigi zaman bakim personelinin kullanimi igin hazir bulundurulmasini sagla-
malidir ve kontrol ettigi bakim verilerinin glincel olarak tutulmasini saglamak igin bir prosedir olustur-
malidir.

1.3.11. Uretim Planlama
Uretim planlama sistemi;

Kurulus, bakimin emniyetli bir sekilde tamamlanmasini saglamak amaciyla, gerekli biitlin personel, alet,
ekipman, malzeme, bakim verisi ve tesislerin kullaniimasini planlamak i¢in isin hacmine ve karmasikli-
gina uygun bir sisteme sahip olmalidir. Bakim goérevlerinin planlanmasi ve vardiyalarin diizenlenmesi,
insan performansi sinirlari géz ontinde bulundurularak yapilmalidir. Vardiya veya personel degisimi gibi
nedenlerle bakim gorevlerinin devam ettirilmesi veya tamamlanmasi igin devrini gerektiren durumlar-
da, gerekli bilgiler giden ve gelen personel arasinda yeterli sekilde aktarilmalidir.

1.3.12. Bakimin Sertifikalandirilmasi

Bakim cikis sertifikasi, isleticinin talep ettigi tim bakimin, bakim kurulusu tarafindan bakim verilerinin
ulasilabilirligini ve kullanimini da dikkate alarak, BKEK prosediirlerine uygun olarak gerceklestirildigi ve
ucus emniyetini tehlikeye atacagi bilinen hicbir uygunsuzlugun bulunmadigi dogrulandiginda, bakim
kurulusu adina yetkilendirilmis onaylayici personel tarafindan diizenlenir.

Bakim ¢ikis sertifikasi, herhangi bir bakimin tamamlanmasinin ardindan ve ugustan énce dizenlenir.
Bakim sirasinda tespit edilen yeni arizalar veya tamamlanamayan bakim is emirleri, bu tir arizalarin
giderilmesi veya bakim is emirlerinin eksikliklerinin tamamlanmasina yonelik mutabakat alinmasi ama-
clyla hava araci isleticisinin dikkatine sunulur.

Hava aracina takili olmayan bir komponente yapilan herhangi bir bakimin tamamlanmasinin ardindan
bakim ¢ikis sertifikasi diizenlenir. Kurulus, isletici tarafindan talep edilen tim bakimlari tamamlayama-
digi durumlarda, sadece onaylanmis hava araci sinirlamalari dahilinde bir bakim ¢ikis sertifikasi diizen-
leyebilir. Kurulus, bu hususu diizenledigi hava araci bakim ¢ikis sertifikasinda belirtir.

Uygun bakim ¢ikis sertifikasina sahip bir komponentin mevcut olmamasi nedeniyle bir hava aracinin
ana hat bakim veya ana Us bakim istasyonu haricinde bir yerde kalmasi durumunda, uygun bakim ¢ikis
sertifikasina sahip olmayan bir komponentin, en fazla 30 ugus saati icin veya hava aracinin ana hat veya
ana Us bakim istasyonuna ilk donilstine kadar, hangisi daha erken ise, gecici olarak takilmasina izin
verilebilir. S6z konusu bu komponentin takilmasi, hava araci isleticisinin mutabakatina, komponentin
uygun sayilabilecek bir bakim ¢ikis sertifikasina sahip olmasina veya gecerli tim bakim ve operasyon
gerekliliklerini karsilamasina bagldir. Gegen siire zarfinda uygun bir bakim cikis sertifikasi edinilmedigi
siirece, bu tiir komponentler yukarida belirtilen zaman siniri dogrultusunda sokdldr.

1.3.13. Bakim ve Ugusa Elverislilik Gozden Gegirme Kayitlan
Saklanacak kayitlar;

Kurulus, gerceklestirilen bakimin tiim ayrintilarini kayit altina almalidir. Asgari olarak, kurulus, bakim ¢i-
kis sertifikasinin, ugusa elverislilik gozden gecirme sertifikasi ve tavsiye formunun yayinlanmasina iliskin
tum sartlari karsiladigini kanitlayabilmek igin gerekli kayitlari, alt ylklenicilerin bakim ¢ikis belgeleri de
dahil olmak Uizere, saklamak zorundadir.
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Kurulus, hava araci isleticisine, her bir bakim ¢ikis sertifikasinin ve yapilan tamirler/modifikasyonlar icin
kullanilan 6zel onayli tamir/modifikasyon verilerinin bir kopyasini vermelidir.

Kurulus, hava araci veya komponentin bakim cikisi ile ilgili islemlere ait detayli tim bakim kayitlarini
ve verilerini, bakim cikisinin kurulustan yapildigi tarihten itibaren Ug yil siire ile saklamak zorundadir.
ilave olarak, kurulus, yayinladigi ugusa elverislilik gdzden gegirme sertifikalari ve tavsiye formlarinin bir
kopyasini hava aracinin sahibine vermek; konu sertifikalar ile ilgili tim kayitlarin kopyasini, yayinlanma
tarihilerinden itibaren (g yil boyunca saklamak zorundadir.

e Bu paragraf kapsamindaki kayitlar, hasara, tahrifata ve calinmaya karsi koruma saglayacak bir
sekilde saklanmalidir.

¢ Bilgisayar yedekleme diskleri, teypleri vb. veriler, zarar gormelerini dnleyecek bir sekilde; ¢alisma
diskleri, teypleri vb.den ayri bir yerde saklanmalidir.

e SHY-145 Yonetmeligi kapsaminda yetkili kurulus, faaliyetine son vermesi durumunda, son g yili
iceren, saklamis oldugu tiim bakim kayitlarini, ilgili hava aracinin veya komponentin sahibine veya
muisterisine teslim etmek veya Genel Mudurlik tarafindan belirtildigi sekilde saklamak zorundadir.

1.3.14. Olay Raporlama

Kurulus, kendisi tarafindan tanimlanan ve hava araci veya komponentin ugus emniyetini ciddi bir
sekilde tehlikeye atan emniyetsiz bir durumla sonuglanmis veya sonuglanabilecek her tirli olayi,
Genel Mudirliage, hava aracinin tescilinin kayith oldugu ulkeye ve hava aracinin veya komponentin
tasarimindan sorumlu kurulusa bildirir.

Kurulus, bildirilmesi gereken olaylarin degerlendiriimesi ve yorumlanmasi da dahil olmak lizere, bu
tlr raporlarin toplanmasini, degerlendirilmesini ve geri bildirim yapilmasini saglamak igin BKEK
prosediriinde detaylandirildigi sekilde bir i¢ olay raporlama sistemi kurar.

Kurulus, s6z konusu raporlari Genel Midirlik tarafindan belirlenen sekil ve usulde hazirlar ve bu
raporlarin, kurulusun bilgisi dahilindeki durum ve degerlendirme sonuglari hakkinda tiim ilgili bilgileri
icermesini saglar.

Kurulus, bakim gerceklestirmek icin bir ticari isletici ile anlasma yaptiginda, isleticinin hava aracina veya
komponentine etki eden her tiirli durumu isleticiye de bildirir.

Kurulus, s6z konusu raporlari, durumun kurulus tarafindan tespit edilmesinden itibaren mimkin olan
en kisa sire igerisinde 72 saati gegmemek lzere diizenleyerek Genel Mudirlige ve isleticiye sunar.
1.3.15. Emniyet ve Kalite Politikasi

Kurulus, BKEK'te yer alacak bir emniyet ve kalite politikasi belirler.

Kurulus, iyi bakim uygulamalarini, insan faktoérlerini ve insan performansini dikkate alarak, hava araci
ve komponentlerin acik bir is emri veya s6zlesme ile bakim cikislarinin yapilabilmesini iceren ve Genel
Middarlukece kabul edilen prosedirler olusturur.

Kurulus, bakim faaliyetlerine baslamadan 6nce Genel Mudirliik tarafindan belirlenen standartlara
uygun bir kalite sistemi kurar.
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1.3.16. Bakim Kurulusu El Kitabi (BKEK)
Kurulus, onay kapsamini olusturan faaliyet alanini belirten ve kurulusun SHY -145 Yénetmeligine nasil
uyacagini gosteren esaslari iceren bir BKEK veya ilave dokliimanlari hazirlar.

BKEK, kurulus ile ilgili bilgilerin glincel kalmasi icin gerektiginde degistirilir. BKEK ve BKEK’te yapilacak
degisiklikler Genel Middrlik tarafindan onaylanmadan uygulamaya konulmaz.

BKEK’te yapilacak kiigctk degisiklikler bir BKEK prosediirii ile Kurulusun Kalite Sistemi icerisinde onayla-
nabilir. Bundan sonra bu durum, dolayli onay olarak adlandirilacaktir.

1.3.17. Bakim Kurulusunun Yetkileri
Kurulus, BKEK’e uygun olarak asagidaki gérevleri yerine getirmeye yetkilidir:

a) Yetkili oldugu hava araclarina veya komponentlerine, onay sertifikasinda ve BKEK’te tanimlanan
adreslerdeki tesislerde bakim yapmak.

b) Yetkili oldugu hava araglarina veya komponentlerine, bakim kurulusunun kalite sistemi altinda ¢ali-
san baska bir kurulusa bakim yaptirmak.

c) Yetkili oldugu hava araglarina veya komponentlerine, BKEK’te belirtilen kosullar dogrultusunda,
hava aracinin gayri faal oldugu durumlarda veya gecici hat bakim destegi ihtiyacinda herhangi bir
yerde bakim yapmak.

¢) Yetkili oldugu hava araglarina veya komponentlerine, kiiciik dlcekli bakimi destekleyecek 6zellige
sahip olmasi ve BKEK’in hem bu tarz bir faaliyete izin vermesi hem de s6z konusu yerleri listelemesi
sartiyla, hat bakim istasyonu olarak tanimlanmis bir yerde bakim yapmak.

d) Bakimin tamamlanmasinin ardindan bakim gikis sertifikasi diizenlemek.

1.3.18. Bakim Kurulusunun Sinirlamalari
Kurulus, yetkili oldugu hava araci veya komponentine, ancak; gerekli tim tesis, ekipman, alet, malze-
me, bakim verileri ve onaylayici personel mevcut oldugu zaman bakim yapabilir.

1.3.19. Bakim Kurulusuna iliskin Degisiklikler

Bakim kurulusu, kurulusta gerceklesecek isim, ana merkez, ilave tesis, sorumlu midir, Genel Midurlik-
¢e onayh yonetici personelden herhangi biri, yetkiye etki edebilecek tesis, alet, ekipman ve malzeme,
prosedir, is kapsami veya onaylayici personel degisikliklerini, kurulusun kontroliinde olmayan durumlar
hari¢ olmak Uzere, bu degisiklikler gerceklesmeden 6nce Genel Mudirlige bildirmekle yikimladar.

1.3.20. Yetkinin Gegerliligi

Genel Midurlik tarafindan yapilan degerlendirmelerin ardindan bu Yonetmelik gerekliliklerini sagla-
yan kuruluslara siresiz yetki belgesi diizenlenir. Yetki belgesi asagidaki sartlara bagl olarak gecerliligini
korur:

a) Kurulusun, Genel Mudirlik tarafindan gerceklestirilen denetimlerde tespit edilen bulgulari stresi
icinde uygun sekilde kapatarak, SHY-145 gerekliliklerini yerine getirmesi.

b) Bu Yonetmeligin gerekliliklerini yerine getirip getirmedigini tespit etmek icin Genel Midirlige veya
gorevlendirecegi personeline, kurulusa erisim imkani verilmesi.

c) Sertifikanin askiya alinmamasi veya iptal edilmemesi.
Sertifika, askiya alinmasi veya iptal edilmesi durumunda, Genel Mudirlige iade edilir.
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UYGULAMA ADI SHY-145 Bakim Kurulusu ilk Basvuru Formu
AMAC

Ulusal ve uluslararasi havacilik standartlarina gére SHY-145 Bakim Kurulusu ilk Basvuru Formu’nu
doldurmak.

UYGULAMA DETAYLARI

o Ogretmeninizin rehberliginde, ucak bakim alaninda bakim kurulusu kurunuz ve kurdugunuz
kurulusun asagidaki basvuru formunu kurallara uygun sekilde doldurunuz.

Basvuru Tiirli / Type of Application

[] ik Basvuru [] ik Basvurunun Revizyonu |[ ] Yetkiiade Bildirimi  |[_] Degisiklik
Initial Application Revision Of Initial Application | Notification Of Surrender | Change

Degisikliklerin Tiirii / Type of Changes

[] Kurulusun Adi | [] iletisim Bilgileri [] Yénetici Personel [] piger
Organization Name | Contact Detail(s) Nominated Persons Other(s)
|:| Adres(ler) |:| Personel Sayisi |:| Yetki Tipi

Address(s) Number of Staff Rating(s)

SHY-145 Bakim Kurulusu Onay Referansi / SHY-145 Maintenance organization approval reference

TR.145.

1. Bagvuru Sahibi Adi / Applicant Name
Basvuranin Kayith Adi

Registered Name Of Applicant

Ticari Adi (farkhysa)

Trading name (if different)

2. Basvuru Sahibi Posta Adresi / Applicant Postal Address

3. Onay Gerektiren Yerlerin Adresi / Address of site(s) requiring approval

Ticari Faaliyetin Yarataldugia Adres
Principal Place of Business Address

Us, Motor ve Komponent Bakim Yerleri

(Ticari Faaliyet Adresinden Farkliysa)

Base, Engine and Component Maintenance site(s)
(If Different From The Principal Place Of Business)

Hat Bakim Yerleri (Line Maintenance Location) (s)
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4. Kalite Miidiirii iletisim Bilgisi / Quality Manager Contact Details

Adi Soyadi / Name | Telefon Numarasi / Tel Number

Faks Numarasi / Fax Number

Kalite Birimi E-mail / Quality e-mail

Kurulus E-mail / Organization generic e-mail

5. Bu Basvuruya iliskin SHY-145 Bakim Kurulusu Onayi Kapsami
Scope Of SHY-145 Maintenance Organization Approval Relevant To This Application

Ongoriilen Sorumlu Miidiir imzasi / Signature of the (proposed*) Accountable Manager

CLASS RATING LIMITATION BASE LINE
Quote the expected aircraft type
Al Yes/No | Yes/No
5700 kg’den agir hava araglari to be added and / or deleted.
Aeroplanes/airships above 5700
Kg
A2 Quote the expected aircraft type Yes/No | Yes/No
HAVA 5700 kg ve hafif hava araclari to be added and / or deleted.
Aeroplanes/airships 5700 Kg and
ARACI below
AIRCRAFT
Quote the expected aircraft type
A3 to be added and / or deleted. Yes/No | Yes/No
Helikopterler
Helicopters
A4 Quote aircraft type or group Yes/No | Yes/No
A1,A2,A3 disindaki hava araglari
Aircraft other than A1, A2 or A3
Quote the expected engine type(s) to be added and
Bl ) / or deleted as defined in the engine TCDS.
Turbine
MOTOR Quote engine manufacturer or group or type ) to be
ENGINES Eiton added and / or deleted as defined by the OEM
Quote the expected APU type(s) to be added and /
E?’U or deleted as defined by the OEM
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OLCME VE DEGERLENDIRME

A) Asagidaki ciimlelerin basinda bos birakilan parantezlere, ciimlelerde verilen bilgiler dogru ise
“D”, yanlis ise “Y” yaziniz.

1. (....) Turk hava sahasinda ugus yapmak hakkini haiz hava araclari ile diger hava araglarinin izleye-

cekleri ugus yollari ve kullanacaklari hava alanlari Ulastirma Bakanhginca belirlenir.

2. (....) SHY-145’in amaci, sivil hava araglarina bakim yapacak bakim personeli icin diizenlenecek
lisanslara iliskin usul ve esaslari belirlemektir.

3. (....) Sivil havacilik faaliyetlerinin teknik, ekonomik ve sosyal gelismeleri kamu yararina ve milli gi-
venlik amaglarina uygun olarak kurulmasini ve gelistirilmesini saglayacak esaslari tespit etmek

ve uygulanmasini takip etmek ve denetlemek SHGM’nin gorevidir.

B) Asagidaki ciimlelerde bogs birakilan noktali yerlere uygun ifadeleri yaziniz.

4. Ugus emniyeti ve glvenligi (safety and security), cevre ve hava kosullarinda ileri derece teknoloji-
nin kullanilmasina iliskin uluslararasi kurallar ve politikalar gelistirerek uluslararasi sivil havaciligin

gelisim ve kurallarinin uluslararasi diizeyde uygulanmasini saglamak .......ccccoeeevveievennnnne. ana gore-
vidir.
5. ICAO tarafindan belirlenen kurallar.........ccceeeeverennnene. adi verilen dokiimanlar seklinde yayimlanir.

6. Hava araci bakimi egitimi vermeyi ve bu egitimlere iliskin sinavlari yapacak kuruluslarin yetkilen-
dirmesini ....ooceeveeeecececeienen yonetmeligi kapsamaktadir.

C) Asagidaki sorulari okuyunuz ve dogru cevabi isaretleyiniz.
7. B1.3 bakim personeli SHY-66 / Part-66’ya gore asagidaki hava araglarindan hangisinin bakimini
yapabilir?
A) Tirbin motorlu helikopter B) Piston motorlu helikopter C) Piston motorlu ugak
D) Turbin motorlu ugak E) insansiz hava araci
8. SHY 66’ya gore hava araci bakim lisansinda tahrifat yaparak lisans alinmasi durumunda asagida-
kilerden hangisi uygulanir?
A) Lisansi iptal edilir.
B) Yetkileri 2 yil askiya alinir.
C) Yetkileri 3 yil askiya alinir.
D) Yetkileri 5 yil askiya alinir.

E) Yetkileri 10 yil askiya alinir.

9. Bakim lisansinin SHGM tarafindan sorulmasi durumunda ne kadar siire iginde gosterilmesi ge-

rekir?
A) Aninda B) 7 glin iginde C) 24 saat iginde
D) 48 saat iginde E) 72 saat iginde
10. SHY-145/Part-145 sertifikasi almak i¢in hazirlanan dokiimana verilen isim agagidakilerden han-
gisidir?
A) Kalite El Kitabi B) Bakim Kurulusu El Kitabi C ) Bakim El Kitabi

D) Ugak Bakim El Kitabi E) Kalite Kurulusu El Kitabi
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

OGRENME

KONULAR BIRIMI £ s e nNECRLcin
: OGRENECEKSINIZ?

TICARI HAVA TASIMACILIGI(EU-OPS) . i Ulusal ve uluslararasi havacilik stan-
KAYITLARINI TUTMAK dartlarina gére hava operasyonlarinin
ULUSLARARASI HAVACILIK KURALLA- gereklilikleri
RINA GORE UCAKLARIN GENEL e Ulusal ve uluslararasi havacilik stan-
SERTIFIKASYON DUZENLEMELERINI dartlarina goére hava araci parca ve
YAPMAK cihaz sertifikasyonlarinin diizenlemeleri

e Siirekli ugusa elveriglilik ile ilgili SHY-21
ve SHT-21 hiikiimleri

SUREKLI UCUSA ELVERISLILIiK
HUKUMLERINi UYGULAMAK

UCAK BAKIMINDA ULUSAL VE Bakim programlari, bakim muayeneleri,

ULUSLARARASI GUNCEL
GEREKLILIKLERi YERINE GETIRMEK

bakim kontrolleri ve ugusa elverislilik
direktifleri

ULUSAL VE ULUSLARARASI HAVACILIK
MEVZUATINA UYGUN OLARAK KAYIT VE
SERTIFIKA ISLEMLERI

TEMEL KAVRAMLAR
bakim, cihaz, elverislilik, pargca, SHT-OPS, sertifika, standart

HAZIRLIK CALISMASI
1. Hava araci igerisinde tasinmasi gereken dokiimanlar neler olabilir? Distinceleri-
nizi paylasiniz.




ULUSAL VE ULUSLARARASI HAVACILIK MEVZUATINA

2.1. TICARI HAVA TASIMACILIGI (EU-OPS) KAYITLARINI TUTMAK
EU-OPS, ticari amacli, yolcu ve kargo tasimak tizere kurulmus isletmeler igin asgari giivenlik ihtiyacini ve
ilgili prosediirleri belirleyen bir Avrupa Birligi yonetmeligidir.

Hava operasyonlarinda temel amag glivenli ucus ortaminin saglanmasidir. Bunun yaninda yolcu konforu
konusu da oldukca dikkate alinan bir durumdur. Yasal dokiimanlarda da tanimli en biylk oncelik
glvenliktir. Her slirecte operasyonel gorev ve sorumluluklar sirketlerin el kitaplarinda tanimlidir ve bu
dogrultuda hareket edilmesi gerekir.

2.1.1. Ugus Operasyonlarina Yonelik Usul ve Esaslar Talimati (SHT-OPS)

Bu talimat; ic ve dis hatlarda tarifeli veya tarifesiz seferlerle Ucret karsiiginda ucgakla ticari hava
tasimaciligl faaliyetleri sirasinda yolcu veya kargo tasimak Uzere kurulan gercek ve tizel kisilere ait
isletmelerin operasyonel agidan uymasi gereken usul ve esaslari diizenlemektedir.

Bu talimatin kapsadigi konular sunlardir:
e Ucaklar ve helikopterler ile yapilan ugus operasyonlari

e Kompleks motorlu hava araciyla yapilan ticari amagli olmayan 6zel operasyonlar dahil olmak Gzere
ucaklar ve helikopterler ile ticari 6zel operasyonlar veya kompleks motorlu hava araci ile ticari
olmayan operasyonlar gerceklestiren isleticilerin bildirimine, gézetimine, s6z konusu isleticilerin
ugus operasyonlari konusundaki gorev ve sorumluluklarini yerine getirmesine iliskin gereklilikleri

o Yiksek risk tasiyan ticari amacli 6zel operasyonlarin emniyetli bir sekilde gerceklestirilmesi adina
yetkilendirmenin tabi olacagi kosullar ile yetkilendirmelerin diizenlenecegi, muhafaza edilecegi,
glncellenecegi ve kisitlanacagi kosullari

NOT

Askeri hizmetleri ve giimrik, polis, arama kurtarma, yangin séndiirme, sahil giivenlik ... hiz-
metleri/faaliyetleri kapsamina giren ugus operasyonlari ile balonlar, plandrler ve zeplinlerle
yapilan ucus operasyonlari icin bu kurallar gecerli degildir.

2.1.2. Hava isletici Sertifikalar

Turkiye hava sahasi icinde veya Tiirkiye ile yabanci Ulkeler arasinda, her tlrli hava aracini kullanarak
(Azami kalkis agirhk 5700 kg’dan kiguk hava aracglarina hafif hava araci, 5700 kg'dan biyik hava
araclarina bliyiik hava araci denir.) lcret karsiliginda yolcu, yiik ve posta tasimak, bunun igin Tirkiye
hava sahasi icinde veya Tiirkiye ile yabanci Ulkeler arasinda, tarifeli ve tarifesiz seferler yapmak lzere
kurulan kamu kurum ve kuruluslari ile gergek ve tlzel kisilere ait isletmelere ticari hava tagimacihigi
yapan isletmeler denir.

Ticarihavatasimaciligiyapmakicinizin veisletme ruhsatialmak lizere basvuracak gercek ve tiizel kisilerde
aranacak sartlari, izin ve isletme ruhsati verilmesine ait esaslari ve bu isletmelerin faaliyetlerinde uymak
zorunda oldugu usul ve standartlari yetkili otoriteler belirlemektedir. isletmeler bu yetkili otoritelere
basvuru yaparak (Turkiye’de Sivil Havacilik Genel MudirlGga) isletme ruhsati alr.
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isletme ruhsatinin alinmasinin asamalari sunlardir:

a) Bagvuru oncesi agamasi

b) Resmfi basvuru asamasi

1) On izin asamasi
2) Dokiiman uyum asamasil

3) Asil ruhsat asamasi

c) Denetleme asamasi

¢) Degerlendirme asamasi

d) isletme ruhsati verilmesi asamasi

Bu asamalarin detaylari 16/6/1984 tarihli ve 18433 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Ticari Hava
Tasima isletmeleri Yénetmeligi (SHY-6A) igeriklerinde mevcut olup giiniimiiz sartlarinda siirekli
yenilenmektedir.

2.1.2.1. isletmecide Aranacak Genel Nitelikler ve isletmecinin Sorumluluklari

isletmeci; hava yolu, kargo, hava taksi gibi faaliyet gosterecegi alanin gereklerini karsilayacak ugus,
teknik ve mali konularda kendisinden istenecek bilgi ve belgeleri, Bakanhga sunabilecek imkanlara
sahip olmalidir. isletmeci; yeterli organizasyona sahip olmak, kalite sistemi kurmak ve isletme siiresince
bunlari korumak suretiyle istenen bilgi ve belgeleri en ge¢ 24 saat icerisinde Bakanliga sunabilecek

durumda olmak zorundadir.

isletmeci; genel miidiir, ugus isletme, yerisletme, bakim, egitim ve ticaret ve finansman konularindan
sorumlu birer yonetici ile bu bolimlerin saghkli bir yapida olmasini ve sirekliligini denetleme
gorevini Ustlenebilecek yeterlikte bir kalite sistemi yoneticisi gorevlendirir.

Genel midir, ugus isletme mudur, yer isletme midird, bakim middrd, egitim mudurd ve kalite
mudurinin isimlerinin yaninda bu kisilerin yetki ve sorumluluklari ugus isletme el kitabinda yer alir.
Ucus isletme el kitabi Bakanlikca onaylanir.

isletmeci yéneticilerden herhangi birini degistirirse onun yerine atadig yoneticinin ismini ve 6z
gecmisini Bakanliga bildirir.

isletmeciler, yoneticiler tarafindan isletmede gegen yil icerisinde yapilan ve bir sonraki yil icerisinde
yapilmasi planlanan calismalar hakkinda her yil ocak ayi sonuna kadar Bakanliga bir faaliyet raporu
sunar.

isletmecinin TSE, I1SO veya CEN standartlarinda bir kalite giivence sistemi olusturmasi ve isletme
ruhsati aldig tarihten itibaren en geg bes yil icerisinde bunu Bakanliga belgelemesi zorunludur.
Kalite glivence sistemini istenen sire icerisinde olusturamayan isletmecilerin gecici sureler igin
dis hatlarda yabanci tescilli ugak kullanimi dahil olmak zere filolarina ilave ugak talepleri uygun
gorilmez.

isletmecinin organizasyonunda gérev alan teknik, ucucu ve idari personel sayisinda eksilme olmasi
halinde, isletmeciye en fazla 45 giin siire verilir. Isletmecinin organizasyonunu verilen siire igerisinde
tamamlayamamasi durumunda organizasyon tamamlanana kadar uguslar gegici olarak durdurulur..
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e isletmeci; faaliyette bulunacag isletme sahasina ve kullanacagi ucak tipine bagli olarak yeterli adet
ve nitelikteki techizat, arag gereg, ve malzemeyi temin etmek ve bunlari devamli faal tutmak zorun-
dadir.

e isletmeci, havaalanlari arasinda yapacagi ucuslarda yetkili makamlarca belirlenerek yayimlanan
hava ugus yollarini kullanmak ve bu yollar tzerindeki asgari ugus yuksekliklerine uymak zorundadir.

e isletmeci; ucus ekibi tarafindan kullanilmak tizere ucus kontrol listelerini hazirlamak, yayimlamak ve
her ucus icin bir pilotu sorumlu kaptan pilot olarak tayin etmek zorundadir.

e isletmeci; ucakla ilgili tim ucusa elverislilik direktiflerindeki kosullari yerine getirerek ucagi ucusa
elverigli tutmak zorundadir.

e isletmeci, bakim ydnetimi konusunda hava araclarinin ugusa elverisliligi ve ugus emniyetinin gerek-
lerini saglamaktan sorumlu olup bu sorumlulugu bir baska kisi veya kurulusa devredemez.

e isletmeci, gecici olarak yabanci ugus ekibi ve teknisyen calistirabilse de kabin ekibinin tamami Tiirk
vatandasi olmak zorundadir. istisnai durumlar yetkili otoritenin iznine tabidir.

e isletmeci, ugus éncesi kontrollerin yapilmasini, operasyon emniyetini etkileyen herhangi bir ariza
veya hasarin onayli standartlarda giderilmesini, tiim bakimlarin zamaninda yapilmasini, isletilen
her bir hava aracina ait ugusa elverislilik sertifikasinin gecerliligini, sertifikada belirtilen gecerlilik
siresinde her tirli bakim kosulunu yerine getirmekle yukimlidr.

e isletmeci, ucaklarin ucus sahalardaki arama ve kurtarma hizmetleri ile ilgili dnemli bilgileri ucakla-
rinda bulundurur ve bu hususlarda kaptan pilotu bilgilendirir.

2.1.2.2. Hava Araci Bakim Programi

Her ucak bir ugak bakim programina gore kontrolden gecirilmelidir. Bu baglamda yetkili merciden onay-
lama ve CAMO/SYK (Bu y6netim AB’de CAMO (Continuing Airworthiness Management Organisation),
Ulkemizde Strekli Ugusa Elverislilik Yonetim Kurulusudur.) altinda ucak bakim programi ve onun degi-
simleri dogru olmayan onaylanmis prosediiriine gore onaylanabilir.

Bakim programinin planlanan bitiin bakim aktivitelerini belirtmesi gerekir. Ugak bakim programi ger-
cekei bir program icermelidir. Ugak bakim programi periyodik incelemelere ve gerektiginde degistiril-
melere tabidir.

Bakim uygulamalarinda nerede ve ne kadar siire ile uygulandigina bakilmaksizin genellikle su kavramlar
gbz 6nlinde bulundurulur:

e Zaman Sinirlh Bakim (Hard-Time): Tim parcalar sékilip takilir. Parca icin belirlenen kullanim émri
doldugunda parcanin islevini yerine getirip getirmedigine bakilmaksizin atilmasi veya revize edilme-
si s6z konusudur. Ucus emniyetini dogrudan etkileyen parcalarda bu bakim yapilir. Onleyici bakim
kapsamindadir. Tirbin palleri, hidrolik sivi tasiyan borular 6rnek olarak verilebilir.

e Uygun Durum Kontrolii (On-Condition): Bazi parcalarin planli bir bigimde sokiliip atilmasi yerine
durumlari kontrol edilir, iyi sonuglar alinirsa kullanimina devam edilir. Onleyici bakim kapsaminda-
dir. Fren ve lastikler 6rnek olarak verilebilir.

e Durumun Zaman iginde incelenmesi (Condition Monitoring): Meydana gelen arizalar hakkinda
bilgiler toplanarak incelenir. ilgili elemanlarda gerekli diizeltmeler yapilmaktadir. Arizalandiklarinda
ucus emniyetini etkilemeyecek parcalar bu kapsama alinmakta ve herhangi bir bakim faaliyeti
gerektirmemektedir.
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Tum elektronik komponentler ile karmasik yapili mekanik parcalarin birgogu bu bakim yéntemi kapsa-
mindadir. Durumun zaman iginde incelenmesi diizeltici bakim kapsamindadir.

Ugak bakimlari; yapildiklari yer, siire ve yapilis amaclarina gore siniflandirilir (Sema 2.1).

Ugak Bakimi Yer Siire Yapilis Amaglarina
Gore Siniflandiriimas:

Yapildiklari Yere Gore Bakimlar ’ Yapildiklar Siireye Gore Bakimlar ' Yapilis Amaclarina Gore Bakimlar
{1 Ugus hattinda yapilan 1 Kiigiik bakim 1 Onleyici bakim
bakim faaliyetleri
- :aklm temflermd.e yapilan O Orta seviye bakim 4 Diizeltici bakim
akim faaliyetleri
1 Ugak lizerinde yapilan 0 Biiyiik bakim

bakim faaliyetleri

Ugak iizerinde yapilmayan
~ bakim faaliyetleri

S$ema 2.1: Ugak bakimi yer siire yapilis amaglarina gore siniflandiriimasi

a) Yapildiklar Yere Gére Bakimlar
¢ Ucgus hattinda yapilan bakim faaliyetleri
e Bakim tesislerinde yapilan bakim faaliyetleri
e Ucak lizerinde yapilan bakim faaliyetleri
e Ucak lizerinde yapilmayan bakim faaliyetleri

Ugus hattinda yapilan bakim faaliyetleri, genellikle ugagin ugusa verilebilmesi icin yapilan faaliyetleri
kapsamaktadir. Bunlar; servis faaliyetleri, ugusa elverislilik icin yapilan géz ve operasyonel kontroller,
ucagin ucusa verilmesini engelleyen bir ariza oldugunda hat bakimda degistirilebilen nite adi verilen
LRU’larin degistiriimesi ve bazen motorun degistirilmesini gerektiren faaliyetlerdir. Bakim tesislerinde

yapilan degisiklikler ise bu kapsamin disinda kalarak atélyede ve hangarda yapilan tim faaliyetleri icer-
mektedir (Gorsel 2.1).

i.__ 5

Gorsel 2.1: Bakim tesislerinde yapilan bakim
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Bu siniflandirmanin amaci, bakim faaliyetlerinin dogrudan ucak lizerinde mi yoksa baska bir yerde mi
yapildiginin belirlenmesidir.

Ucak lizerinde yapilan bakim faaliyetleri ise genellikle ugus hattinda yapilan degisiklikler ve bakim faali-
yetleri kapsamindadir. Ugak lizerinde yapilmayan bakim faaliyetleri ilgili atolyelerde yapiimaktadir. At6l-
yelerdeki bakim faaliyetlerine motor revizyonlari, elektronik komponent tamiri ile mekanik komponent
tamir ve revizyonu 6rnek olarak verilebilir.

Programl bakimlar; servis, kontrol, ¢calisma ve fonksiyon kontrolleri ile bazen az miktarda yapisal kont-
roli kapsar. A, B, C bakimlarinda tiim ugak sistemleri (motor, kumanda sistemleri, inis takimlari vb.)
kontrol, servis ve test islemlerinden gegirilir. Kabin icinde ve disindaki bolgelerde disaridan gorileme-
yen yerlere erisilerek kontroller yapilip hasarl bulunan parcalar yenilenmektedir. Gerekli servis ve test
islemlerinden sonra acilan bolgeler tekrar kapatilmaktadir.

Tum sistemler ve ugak icin hayati 5nem tasiyan motorlar bakim g¢ikisinda detayli bir test programindan
gecirilir ve tim sonuclar ugak bakim kitaplarinda tarif edildigi sekilde olumluysa ugak sefere verilir.

b) Yapildiklari Siireye G6re Bakimlar

o Kiiglik Bakim: 24 saat veya daha az sliren bakimlari ve bu sire iginde giderilebilecek arizalar Gzerin-
deki faaliyetleri kapsamakta ve genellikle hat lizerinde yapiimaktadir.

e Orta Seviye Bakim: Yaklasik 7 glin stiren bu bakimlar, bakim tesislerinde yapilir.

e Biiyiik Bakim: Zamana bagli olarak ugagin yaslanmasi sonucunda bakima ihtiya¢ duyulmaktadir. 7
glinden daha fazla zaman gerektiren bliyik bakimlar; yapisal kontrol ve tamirler, gévdenin yeniden
boyanmasi, yolcu kabininin yeniden diizenlenmesi ve uzun zaman alacak tadilatlar vb. faaliyetleri
kapsamaktadir. Bununla birlikte, biyik bakimlar gerekli donanima sahip bakim tesislerinde yapil-
maktadir.

c) Yapilis Amaglarina Goére Bakimlar

¢ Onleyici Bakim: Ariza olusmasini beklemeden sistemlere gerekli bakimlar yapilir. Béylece arizalar
onlenmis olur. Programli bakimlar, 6nleyici bakim kapsaminda yer almaktadir.

Programli bakimlar; bakim el kitaplarinda belirlenen araliklarla yapimci firma tarafindan uygulanan,
ugak yapisindaki sistem ve elemanlarin her daim kontrol edilerek belirlendigi, sinirlayici kosullara
uymuyorsa degistirilerek glinlik, aylik veya yillik olarak programlanabilen bakimlardir.

Programli bakimlar belirli siirelerde uygulanir ve gesitli kodlara sahiptir. Zaman araliklari ve kodlar
ugagin cinsine, bakimi uygulayan kurulusun bakim planina ve sirketlere gore degisiklik gdsterebilir.
Genellikle programli bakim periyotlari A, B, C, D, E vb. harflerle simgelendirilir. Her bakim periyodu
bir dncekinden daha kapsamli ve daha uzun zaman alan bakimdir.

Programh bakimlar; servis, kontrol, ¢alisma ve fonksiyon kontrolleri ile bazen az miktarda yapisal-
kontroll kapsar. A, B, C bakimlarinda tiim ugak sistemleri (motor, kumanda sistemleri, inis takimlari
vb.); kontrol, servis ve test islemlerinden gecirilir. Yolcu kabini icinde olan bolimler ve kabin disin-
daki kanat, motor ve kuyruk bolgesinde disaridan goriilemeyen yerlere erisilerek kontroller yapilip
hasarli bulunan pargalar yenilenmektedir. Gerekli servis ve test islemlerinden sonra agilan bolgeler
tekrar kapatilmaktadir.
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Tum sistemler ve ugak icin hayati 6nem tasiyan motorlar bakim cikisinda detayli bir test bir
programindan gegirilir ve tim sonuglar ugak bakim kitaplarinda tarif edildigi sekilde olumluysa ugak
sefere verilir.

Bliylik bakimlar, D ve daha sonraki bakimlari kapsar. Bu tip bakimlar daha ¢ok yapisal kontrol ve
tamirlerin uygulandigi agir bakimlardir. Bu bakimlar ugagin yerde kahs siiresi, ugagin yasi ve ugus
saati ile dogru orantihdir. Bakim siiresi on bes glinden (¢ aya kadar uzayabilir. Korozyon kontrolii
ve giderilmesi, inis takimi gibi blylk komponentlerin degistirilmesi, bliylik capli modifikasyonlarin
uygulanmasi da bu bakimlarda yapilr.

Bakim vyapan kisinin imzasi, lisans numarasi, is yapilirken kullanilan ugagin imalatgisinin
doklimanlarinin ismi, isin yapildigi glin, saat ve ¢alisilan toplam silrenin kaydedildigi yazili formlar
toplanarak ucagin siciline kaydedilmek tizere saklanmaktadir.

Diizeltici Bakim: Ariza yapma olasiligl zamana bagli olmayan elemanlari kapsar. Olusan arizalar
giderilir. Programsiz bakimlar, dizeltici bakim kapsaminda yer almaktadir. Programsiz bakimlar,
bir parcanin bilinen veya tahmin edilen arizasinin diizeltilerek belirlenen duruma geri getirilmesi
icin yapilan bakim faaliyetleri olarak tanimlanir. Baska bir deyisle programsiz bakim, ortaya c¢ikan
arizalarin ya da hasarlarin giderilmesi icin yapilan bakim faaliyetleridir. Ugus veya kontroller
esnasinda ugus emniyetini tehlikeye district herhangi bir arizanin olusmasi durumunda derhal
uygulanan, bu bakim yapilmadan ugagin servise verilmesinin mimkiin olmadigi bakimlardir. Kus
carpmasi, yildirim ¢arpmasi, sert inis programsiz bakim doguran sebeplere 6rnek olarak verilebilir.

Bu bakimlarda hangarin ne kadar isgal edilecegi, ucagin ugustan ne kadar sire alikonulacagi
bilinemez. Bir ugak tipi se¢ciminde toplam programsiz bakim siresinin toplam ugus sliresine orani
gbz onlinde bulundurulur. Eger bu rakam bliyik ise u¢agin satin alinmasi tercih edilmez. Sirketlerin
bakim planlarinda ve ugus planlarinda programsiz bakima yer verilmez (Gorsel 2.2).

Gorsel 2.2: Duzeltici bakim
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2.1.3. Hava Araci Milliyeti ve Tescil isaretleri

Hava araclarinda kullanilacak milliyet ve tescil isaretlerinin yerleri, 6lctleri, karakter tipleri, tescili, tescil
sertifikasi ve kimlik plakasini belirlemek icin gerekli prosediirler SHGM tarafindan SHT-7'de yayimlan-
mistir.

2.1.3.1. Kullanilacak Milliyet ve Tescil isaretleri

Hava araglarina Tescil Milliyeti ile baslayan ve “-“ isaretinden sonra Tirk alfabesindeki ti¢ harf ile devam
eden tescil isareti verilir. Tescil isareti rezervleri bir yil siire ile muhafaza edilir. insansiz hava araglari-
nin tescil isaretlerinde harf ile birlikte rakam kombinasyonu kullanilir. Hava araglarinin siniflandiriimasi
Sema 2.1'de gosterilmektedir.

&
—  SerbestBalon |

T \
—]T Motorsuz o

—&T Sabit (bagli) Balon |

*% Havadan Hafif }_
Hava Araci

|

_'i Motorlu —PH Hava Gemisi |

2
e ( '
< ( S———— _:‘ Planar
<>( E— Motorsuz b= | ;
< L If Kite-Deneysel
I
(r S—
I Havadan Agir |,
pr—1 1
Hava Araci Ucak
Deniz Ugag:
. \ | Amfibik |
L[ motorlu i (Kara ve Deniz)

| Motorlu Planér

- [ Déner Kanath Hava |
Araci (Helikopter)

- [ Déner Kanath Hava |
Araci (Gyroplane)

Sema 2.2: Genel hava araci siniflandiriimasi
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Milliyet isareti Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligince tescil iilkesine tahsis edilmis telsiz cagri isaret-

lerinde yer alan milliyet isaretleri serisinden segilir. Milliyet isareti Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilatina
bildirilir. Tlrkiye’nin milliyet isareti T.C.dir (Gorsel 2.3).

Gorsel 2.3: Tirk ugaklarinin milliyet isareti

SHGM tarafindan verilen Hava Araci Tescil Sertifikasi Gorsel 2.4’de gosterilmektedir.

SIVIL HAVACILIK GENEL MUDURLUGU
DIRECTORATE GENERAL OF CIVIL AVIATION
HAVA ARACI TESCIL SERTIFIKASI
CERTIFICATE OF REGISTRATION

Milliyeti ve Tescil Hava araci Sinifi Sertifika Numarasi
isareti Classification of Certificate No.
Nationality and Aircraft
Registration Mark
Imalatgisi Tipi ve Azami Kalkis Seri Numarasi imal Yilh
Modeli Agirhiga Serial Number Date of
Manufacturer, Type Maximum Take-off Manufacture
and Model Weight
Sahibinin Ad1

Name of Owner

Sahibinin Adresi
Address of Owner

isleticisinin Ad1
Name of Operator

Acgiklamalar
Remarks

Bu Sertifika, yukarida belirtilen hava aracina 7 Aralik 1944 tarihli Uluslararasi Sivil
Havacilik Konvansiyonu ve 19 Ekim 1983 tarihli ve 2920 sayili Tirk Sivil Havacilik

Kanunu hiikiimlerine uygun olarak verilmistir.

It is hereby certified that the above described aircraft has been duly entered on the Register
of the Republic of Turkey in accordance with the Convention on International Civil Aviation
dated 7 December 1944 and with Turkish Laws and Regulations issued for its execution.

Verildigi Tarih

Date Issued

Giin/Ay/Y1l Onaylayanin Adi Soyadi, Unvani ve
Day/Month/Year imzas

Name, position and signature of approving
person
Miihiir
Seal/Stamp

Gorsel 2.4: Hava Araci Tescil Sertifikasi
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Turk sivil hava araglari igin tescil isareti harf kombinasyonlarindan olusur. Tescil isareti ulusal isaretten
sonra hava araci siniflarina gore su harflerle baslayan ¢l harf kombinasyonlarindan secilmelidir:

e Ultralight/microlight icin U

e Balonigin B

¢ Helikopter igin H

e Zirai amagli hava araglariigin Z
¢ Planorlerigin P

Belirtilen bu hava araclari icin tahsis edilen harflerin disinda kalan diger harfler genel hava araci siniflari
icin kullanilir. insansiz hava araglari igin tescil isareti | harfi ile baslayip sirali rakam ile devam eder.
insansiz hava araclari icin ayri bir sicil kaydi tutulur.

2.1.4. Asgari Teghizat Listesi (MEL) ile Konfigiirasyondan Sapma Listesi (CDL)

Sikago’da 7 Aralik 1944 tarihinde imzalanmis olan Milletlerarasi Sivil Havacilik Anlasmasi’na gore sivil
havacilik esaslari belirlenmistir. Bu anlasma sonucunda kurulan Uluslararasi Sivil Havacihk Orgiitii
(ICAO) anlasmaya gore belirli kurallar koymaktadir. Glinlimiize uygun olarak uyarlanan anlasmaya gore
imalatcl tarafindan hazirlanan ve imalatgi Ulke sivil havacilik otoriteleri tarafindan onaylanan Temel
Asgari Techizat Listeleri’nin (MMEL) hazirlanmast ile bu listeleri referans alarak isletme Asgari Techizat
Listeleri'nin (MEL) hazirlanarak Genel Muddrlige onaylatilmasi ve kullaniimasi gerekmektedir.

2.1.4.1. MEL (Minimum Equipment List)

Bir hava aracinin sinirlari belirlenmis sartlar dahilinde belirli faal teghizatla isletilebilmesi igcin s6z konusu
hava aracinin tipine 6zgii [MMEL (Master Minimum Equipman List)] esas alinarak MMEL ile uyumlu ya
da MMELden daha kisitlayici bir sekilde hava aracinin isletmecisi tarafindan hazirlanan, isletmeci lilke
sivil havacilik otoritesi tarafindan onaylanan asgari teghizat listesidir.

e Master Minimum Equipment List (MMEL): Ucagin faal olmayan bir sistem veya ekipman ile emniyetli
olarak ugup ugcamayacagini, ucabilecekse hangi sartlarla ve ne kadar siire ile ugabilecegini anlatan
kitaptir. imalatci tarafindan hazirlanip bulundugu ilkenin sivil havacilik otoritesine onaylatilir.

e Minimum Equipment List (MEL): Master MELin misteriye, yani ucagi ucuran kurulusa 6zel hale
getirilmis seklidir. Bu kitaptaki sartlar master MEL'den daha siki olabilir ancak daha hafif/esnek
olamaz. Ugagin uguruldugu tlkenin sivil havacilik otoritesi tarafindan onaylanir.

2.1.4.2. MEL Kategorileri-Ariza Diizeltme Araliklari

Kategori A: Standart aralik belirtiimemistir fakat bu kategorideki maddeler MELin REMARK OR
EXCEPTIONS satir 5’inde bulunan durumlara uygun dizeltilmelidir. Genellikle ugus saati ya da ugus
sayisi verilir.

Kategori B: Bu kategorideki maddeler bulgu glni disindaki ardisik 3 takvim glni igerisinde
diizeltilmelidir. Ornegin 2 Mart saat 12.00’de kaydedilmisse 3 giin araligi 2 Mart’in gece yarisinda baslar
ve 5 Mart’in gece yarisinda sonlanir.

Kategori C: Bu kategorideki maddeler bulgu ginl disindaki ardisik 10 takvim glni icerisinde
diizeltilmelidir. Ornegin 2 Mart saat 12.00’de kaydedilmisse 10 giin araligi 2 Mart’in gece yarisinda
baslar ve 12 Mart’in gece yarisinda sonlanir.

Kategori D: Bu kategorideki maddeler bulgu giini disindaki 120 takvim gliniin igerisinde dizeltilmelidir.
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2.1.4.3. CDL (Configuration Deviation List/Konfigrasyon Sapma Listesi)
Hava aracinin sinirlari belirlenmis sartlar dahilinde belirli gayri faal veya eksik dis techizatla (paneller,
kapaklar vb.) isletilebilmesine olanak saglamak i¢in Gretici tarafindan yayimlanan el kitabidir.

2.1.5. Hava Araci igerisinde Taginmasi Gereken Dokiimanlar

Bazi dokiimanlarin hava aracinda tasinmasi ve gerekli kontrollerde ilgililere gosterilmesi gerekir.
Bunlarin eksikligi halinde ugagin ugusuna izin verilmez. Hava araclarinda bulundurulmasi gereken bu
dokimanlar sunlardir:

Ucak Tescil Sertifikasi: Bir hava aracinin bir llkeye ait olarak millilesme 6zelligini kazanabilmesi icin
Ulke sivil havacilik otoritesinin siciline kaydedilmesi gerekir. Ayrica bir gercek veya tizel kisinin ayni
hak sahibi olabilmesi ve Uglinci kisilerin de bu hak Uzerinde tasarrufta bulunabilmesi igin sicile kayit
gereklidir.

Ugusa Elverislilik Sertifikasi: Ulkemiz siciline kaydedilecek Genel Mudiirliikge tip sertifikasi yayimlanan
veya kabul edilen her bir hava araci i¢in bir ugusa elverislilik sertifikasi tanzim edilir veya gecerli kilinir.

Guriiltii Sertifikasi: Ugagin kalkis ve inis kosullarinda belli standartlara gore 6l¢ilen glriltl degerlerini
gosterir. Tlrk ucak siciline kaydi yapilmis veya yapilacak olan her bir hava aracinin Uluslararasi Sivil
Havacilik Teskilati (ICAO) tarafindan yayimlanmis Annex-16 Volume | kapsaminda bir glirtilti sertifikasina
sahip olmasi gerekmektedir.

isletme Ruhsati: Hava yolunun belirtilen ucak tipleri ile yolcu ve yiik tasimaya yetkili oldugunu belirten
isletme izin belgesidir.

Hava Araci Telsiz Lisansi: Ucaktaki haberlesme cihazlari ile seyrisefer (navigasyon) aletlerinin izin
verilen frekanslarini ve tiplerini belirten sertifikadr.

Ugiincii Sahis Mali Mesuliyet Sigortasi: isletenler; faaliyetleri dolayisiyla tiglincii sahislara verebilecekleri
zararlardan kaynaklanan sorumluluklarina karsi savas, teror, ucak kacirma, sabotaj, kanun disi miisadere
ve halk hareketleri risklerini de teminat altina alacak sekilde sigorta yaptirmak zorundadir.

Gegerli Pilot Lisanslari: SHGM’den belirli sartlar saglandiktan sonra alinan gegerli pilot lisanlari ucakta
bulunmahdir.

ETOPS Sertifikasi: (iki motorlu ugaklar icin uzatilmis menzilli operasyon onayi) Cagin teknik ve isletme
yoniinden, tek motorla emniyetli olarak 90/120/180 dakika suireyle ucabilecegini gosteren sertifikadir.

RVSM Sertifikasi: [Reduced Vertical Seperation Minimum (ilgili ucak/ucus icin gecerli ise)] Ugaklarin
2000 feet yerine 1000 feet’lik dikey ayrimlarla belli hava sahalarinda ugmasi ile ilgili kosullari yerine
getirdigini gosteren sertifikadir.

CAT Il Sertifikasi: Ucaklarin belirli dikey (100 feet) ve yatay (350 metre) goriis kosullarinda aletle inis-
kalkis yapmasi ile ilgili kosullari sagladigini gosteren sertifikadir.

BRNAV Sertifikasi: (Area Navigation) Ugaklarin belirli ugus koridorlarinda birbirinden yatay olarak
belirtilen mesafede kalabildigini gosteren sertifikadir.

e Ugus ekibi lisans ve sertifikalari (gecerli pilot lisanslari vb.)
e isletme el kitabi veya gerekli bélimleri
¢ Ucus bolgesinin haritalari

¢ Hava seyrisefer haritalari
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e Haberlesme cihazlari ve seyrusefer kolayliklari frekans cetvelleri
¢ Normal ve acil durum (emergency) kullanma kontrol listesi
e Ucus harekat icin gerekli diger techizat ve bilgi

ilgili otorite (Tiirkiye’de Ulastirma Bakanlig Sivil Havacilik Genel Mudiirliigii), bazi el kitaplari ve dokii-
manlari yonetmelikler gercevesinde usul ve esaslara uygun olarak inceler. incelemeye tabi tutulabile-
cek dokiimanlar sunlardir:

e isletme El Kitabi Bolim A, B, C ve D ile isletmenin istegine bagli olarak Kalite El Kitabi, Yer isletme
El Kitabi, Kabin Ekibi El Kitabi, Kabin Ekibi Egitimi El Kitabi, Kaza Onleme ve Ugus Emniyet El Kitab,
Asgari Techizat Listeleri (Filodaki her bir tip hava araci i¢in ayri olarak hazirlanir.)

e Bakim yonetimi el kitabi
e Bakim programlari
¢ Filoda bulunan tiim ugaklar i¢in agirlik ve denge formlari
e Glvenlik plani
¢ Bir arada veya ayri ayri teknik ve ucus defter sayfalari
e Diger dokiimanlar
e Guncel Uretici firma dokiimanlari
Ek dokiimanlar sunlardir:
e Ucak Teknik Defteri (Technical Log)
¢ Kitle ve denge belgesi
¢ Akis haritalari ve gizelgeler ve birlesmis belgeler
e Otoriteye ve isleticiye bildirilen gerekliliklerin bildirilmesiyle uyumlu formlar
Ugustan sonra yer gorevlisine ya da teknik ekibe teslim edilmesi gereken formlar sunlardir:
e Teknik glinlGgun ilgili parcalarinin kopyalari
¢ Kitle ve denge belgesi
e QOzel yiikler bildirimi
2.1.6. Siirekli Ugusa Elverislilik (SHY-CA)

Hava aracinin isletim émrindeki herhangi bir zamanda yurirlikteki ugusa elverislilik gerekliliklerine
uygun ve emniyetli isletim igin elverisli bir durumda olmasini saglayan siireglere denir.

Bir hava aracinin Genel Mudurliikge belirlenen standartlara gére ugusa elverisli tutulmasindan hava
araci sahibi sorumlu olsa bile hava araci sahibi ile isleticisi farkliysa sorumluluk isleticiye aittir.

Ugusa elverislilik (airworthiness); Amerika Birlesik Devletleri’'nin ulusal havacilik otoritesi olan ve
kurallari diinyanin ¢ok biiyiik bir kisminda kabul géren Federal Havacilik idaresi [FAA ( Federal Aviation
Administration)] tarafindan su sekilde tanimlanmaktadir: “Bir hava araci ancak tip tasarimina veya ek tip
tasarimina veya herhangi bir uygulanabilir ugusa elverislilik direktifine (AD) uydugunda (conformity) ve
emniyetli (safety) bir sekilde isletilebilecek (ugurulabilecek) bir durumda oldugunda ucusa elverislidir.”
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Ugusa elverislilik = uygunluk + emniyet

Yani bir hava aracinin ugusa elverisli olarak degerlendirilebilmesi igin uygunluk géstermesi ve emniyetli
bir sekilde ucurulabilmesidir.

Avrupa Havacilik Emniyeti Ajansi [EASA (European Aviation Safety Agency)] 2042/2003 sayili Avrupa
Komisyonu Dizenlemesi’nde siirekli ugusa elverisliligi su sekilde tanimlamaktadir:

“Sirekli ugusa elverislilik (continuing airworthiness); bir hava aracinin isletildigi siire boyunca yirir-
likte olan ucusa elverislilik gerekliliklerine uymasi ve emniyetli bir sekilde isletilmesini saglayan tim
slrecleri ifade eder.”

Hava aracinin ugusa elverisliliginden sorumlu kisi ya da kurulus; hava aracinin ve komponentlerinin
bakimlarinin Genel Midirlikge belirlenen standartlara, onaylanan bakim programina veya Ureticinin
yayimladigi talimatlara gore icra edilmesini ve bakiminin ardindan bir bakim ¢ikis sertifikasi yayimlan-
mis olmasini saglar.

Ucusa elverisli durumda olmayan hava araglarinin ucuslarina SHY-21 Yonetmeligi gereklerine uygun
olarak yapilacak degerlendirme sonrasi Genel Midurlikge izin verilebilir. Aksi halde ugus gerceklestiri-
lemez.

Bir hava aracinin siirekli ugusa elverisliligi ile operasyonel ve acil durum ekipmanlarinin kullanilabilirli-
gini saglamak icin su hususlar yerine getirilir:

a) Ugus 6ncesi kontrollerin yapiimasi

b) Emniyetli operasyona etki eden her bir ariza veya hasarin Genel Miidirlikge uygun bulunan onayli
veriler dogrultusunda yetkili personelce giderilmesi

c) Hava araci ve komponentlerin bakimlarinin Genel Mudurliikce onaylanan bakim programina veya
Ureticinin yayimladigl ya da Genel Muddrlikge uygun bulunan talimatlara gore gerceklestirilmesi

¢) Ucusa elverislilik direktifleri ile Genel Mudirlikce yayimlanan diger ucusa elverislilik talimatlarinin
aksi Genel Mudurlikge uygun bulunmadigi takdirde yerine getirilmesi

d) Modifikasyon ve tamirlerin Genel Midirlikge kabul edilen onayli verilere gére uygulanmasi
e) Hava araci icin Genel Mudurliikge gerekli gérilmesi durumunda kontrol uguslarinin yapilmasi

f) Modifikasyonlar ve tamirler de dahil olmak tizere tim bakim uygulamalarinda, hava araci bakimini
uygulayan gercek veya tizel kisi tarafindan, gegerli bakim verilerine erisim imkanina sahip olunma-
st ve bu verileri kullanarak uygun tesislerde bakimin gergeklestirilmesi, sonrasinda da bakim gikis
sertifikasinin yayimlanmasi

Hava araci, motor, pervane, parca veya cihazin ugusa elverisliliginden sorumlu olan gercek ve tizel
kisiler ile bunlarin bakimini gergeklestirenler; tespit edilen, tip tasarimina uygun olmayan ve ugus emni-
yetini tehlikeye disiren olay veya durumlari Genel Mudurliige, hava araci sahibine, isleticisine, strekli
ucusa elverislilik yonetimi kurulusuna veya birlesik ugusa elverislilik kurulusu ile tip sertifikasi sahibine
durumun saptanmasindan itibaren 72 saat icerisinde rapor eder gerekliliklerini iceren sertifikasyon bel-
gesidir.
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UYGULAMA ADI Hava Araci Bakim Programi Periyotlarinin Belirlenmesi

AMAC

Ulusal ve uluslararasi havacilik standartlarina gére hava operasyonlarinin gerekliliklerini yerine getir-
mek.

UYGULAMA DETAYLARI

1. Okulunuzda bulunan hava araci ile ilgili bilgileri asagidaki forma yaziniz.

2. Hava aracinin bakim periyotlarini arastirip formun gerekli yerlerini doldurunuz.

v‘ Directorate General of Civil Aviation Airworthiness Department

<o

v G
‘-—;’%}4’,—-’ Sivil Havacilik Genel Mudirligi  Ucusa Elverislilik Daire Baskanlidi

ge?

KISA SURELI BAKIM UZATMA BiLGILENDIRME FORMU

A. HAVA ARACI BILGILERI

isletici (AOC TR.ueeeerereerernns )
SYK (TR-MG..ccvvvirierunnne )
Hava Araci imalatgisi, Tipi, Modeli
Tescil isareti Uretim Tarihi
Hava Araci Motor 1 Motor 2 Motor 3 Motor 4

Seri Numarasi

Ugus Saati

inis Sayisi

B. KISA SURELI UZATMA BILGILERI

Gerekce
Bakim Periyodu
Numarasi Tanimi Task No

1.
Uzatma Planlanan Bakimin

2.

3.
Planlanan Uzatma Siresinin Bakim Periyoduna

1 2. 3
Orani
Planlanan Uzatma Suresi FH / FC / Takvim 1. 2. 3.

FH FC Tarih

Bakim Paketinde Uzatilamayan islemler igin 1
Planlanan :

2.

_}
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C. UCAGIN ONCEKi BAKIM BILGILERI

FH FC Tarih

Uzatma Planlanan Bakimin Son Uygulamasi

PlRIN R

Son iki Bakim Uygulamasi Arasinda Uzatma

Uyguland! mi? (EVET/HAYIR)

C. GUVENILIRLIK VERILERI
Dispatch Reliability Ortalamasi (Son 3 Ay)

Herhangi Bir Kaza, Ciddi Olay veya Olay Yagsandi mi?

(Son 1 Ay) (EVET/HAYIR)

D. SAFA DENETLEME ORANLARI
Son 1 yildaki SAFA Denetleme Bulgu Orani:

E. UZATILACAK BAKIM iSLEMLERI LISTES

. UZATILAMAYACAK BAKIM ISLEMLERI LISTESI

NPT WLN e

. UZATMA iSLEMINDEN ETKILENEN ARIZALAR LiSTESI

o

1.
2.
3.

Yukaridaki bilgilerin dogrulugunu ve s6z konusu degerlendirmenin SHT-BPU Talimati gereklerine uygun yapildigini
beyan ederim.

Sorumlu Yonetici Personel

Adi Soyadi Unvani Tarih imza

Surekli Ugusa Elverislilik Madart

Kalite Madara

Hava Aracinin SYK/CAMO Tarafindan Yonetilmedigi Durumda
Hava Araci Sahibi

UYGULAMAVYA iLiSKiN DEGERLENDIRMELER

OGRENCININ OGRETMENIN
ADI SOYADI ADI SOYADI

NUMARASI imzaAslI TARIH
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2.2. ULUSLARARASI HAVACILIK KURALLARINA GORE UCAKLARIN GENEL
SERTiFIKASYON DUZENLEMELERINi YAPMAK

Sivil hava araci ve ilgili Griin, parca ve cihazin ugusa elverislilik ve ¢evresel sertifikasyonlarin yaninda

bunlari gerceklestirecek olan tasarim ve Uretim organizasyonlarinin yetkilendirilmesi ile ilgili usul ve

esaslar SHY-21'de agiklanmaktadir.

SHY-21’e gore Urilinler, pargalar ve cihazlarin ugusa elverislilik ve cevresel sertifikasyonuna iliskin su
hususlara dair teknik gereklilikleri ve idari proseddrleri kapsamaktadir:

a) Tip sertifikasi, tahditli tip sertifikasi, ilave tip sertifikasi ve bu sertifikalara gelecek degisikliklerin
yayimlanmasi

b) Ucusa elverislilik sertifikasi, tahditli ucusa elverislilik sertifikasi, 6zel ugus izni ve servise verme
(cikis) sertifikalarinin yayimlanmasi

c) Tamir tasarim onaylarinin yayimlanmasi
¢) Cevresel koruma gereksinmelerine uyum gosterimi
d) Glrllta sertifikalarinin yayimlanmasi
e) Uriin, parga ve cihazlarin tanimlanmasi
f) Parga ve cihazlarin sertifikasyonu
g) Tasarim ve Uretim kuruluslarinin yetkilendirilmesi
g) Ucusa elverislilik direktiflerinin yayimlanmasi
h) Uriin, parca ve cihazlarin ithali ve ihrac
EASA tarafindan yayimlanan SHGM tarafindan da kabul edilen sertifikasyonlar ise sunlardir:

EASA CS-23: Azami kalkis kiitlesi 8618 kg altinda olan ugaklara yonelik teknik ve operasyonel gereklilik-
lerin yer aldigi sertifikasyon belgesidir.

EASA CS-25: Azami kalkis kitlesi 8618 kg Ustlinde ugaklara yonelik teknik ve operasyonel gerekliliklerin
yer aldigi sertifikasyon belgesidir.

EASA CS-27: Azami kalkis agirhig1 3175 kg ve altinda olan kigulk helikopterlerin teknik ve operasyonel
gerekliliklerini iceren sertifikasyon belgesidir.

EASA CS-29: Azami kalkis agirhg1 3175 kg’dan fazla olan buyik helikopterlerin teknik ve operasyonel
gerekliliklerini iceren sertifikasyon belgesidir.
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UYGULAMA ADI Parca ve Cihaz Sertifikasyonu Yapmak

AMAC
Ulusal ve uluslararasi havacilik standartlarina gore hava araci parga ve cihaz sertifikasyonlarini diizen-
lemek.

UYGULAMA DETAYLARI
1. Asagida verilen Form-34 Tirk Teknik Standart Usulleri Yetkilendirmesi (TR-TSO) Bagvuru Formu’nu
inceleyiniz ve bilgileri kurallara uygun olarak doldurunuz.

2. Uygulama sonunda form ile ilgili fikirlerinizi sinifta arkadaslariniz ile paylasiniz.

Tiirk Teknik Standart Usulleri Yetkilendirmesi (TR-TSO) Bagvuru Formu
Application for Technical Standard Order Authorisation (TSOA)

1. Basvuru Sahibi Applicant

Basvuru Referansi (mevcutsa)
Applicant’s Reference (if applicable)

isim Name

Adres Address

iletisim Noktasi Contact Person

Telefon Numarasi Phone

E-posta Adresi E-mail

Sorumlu Yénetici isim
Accountable Manager Name

Adres Address

Telefon Numarasi Phone

E-posta Adresi E-mail

2. Basvuru Tiirii Kind of Application

O 2.1. Yeni Ekipman Basvurusu New Equipment Application
022 Onayli Ekipmanda Kigik Degisiklik Basvurusu Minor Change Application on Approved Equipment

3. isin Tanimi Identification of Activity

3.1. Onay Numarasi Approval Number Onay Numarasi ./

(Sadece onayli ekipmana kiiglik degisiklik Approval Number

gelecegi durumda doldurunuz)
(Only fill in case of minor change to approved
equipment) Issue Date

Yayim Tarihi /

3.2. Kiigtik Degisiklik Tanimi Description of Minor
Change

(Sadece onayli ekipmana kiigiik degisiklik
gelecegi durumda doldurunuz)

(Only fill in case of minor change to approved
equipment)

4. Uriin Tanimi Identification of Product

4.1. Tip / Model Tip / Model

4.2. Tanim Description

4.3. Parga Numarasi Part Number

4.4. EKipman Kategorisi Equipment Category
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5. Sertifikasyon Temeli Certification Basis

5.1. ETSO Standardi ETSO Standard(s)

5.2. Sapmalar Deviations

(Eger varsa, if applicable)

6. Veri Gereksinimleri Data Requirements

6.1. Sertifikasyon Programi Certification Program

6.2. Teknik Veri Paketi Technical Data Package

6.3. Notlar Remarks

7. SHT-21 Kabiliyet Gosterimi Part-21 Demonstration of Capability

O 7.1. Mevcut Tasarim Organizasyon Onayi
(TOO) veya Alternatif Prosedur Tasarim (A)TOO Ref. /
Organizasyon Onayi (ATOO) is kapsamindadir.

e (A)DOA Ref.
Within the current approved scope of work of

A(DOA)

O 7.2. Tasarim Organizasyon Onayi (TOO) veya

Alternatif Prosedir Tasarim Organizasyon Onayi Basvuru Tarihi /

(ATOO) bagvurusu yapilimistir. L
Application Date
Following an application for A(DOA)

0O 7.3. Mevcut Uretim Organizasyon Onayi (UOO) B
is kapsamindadir. UOO Ref. /

POA Ref.
Within the current approved scope of work of (POA)

O 7.4. Uretim Organizasyon Onayi (JOO) veya
Uretim Organizasyon Onayi Olmadan Uretim

bagvurusu yapilmistir. Basvuru Tarihi /
Following an application for (POA) or Production Application Date
without POA

8. Bagvuru Sahibinin Beyani Declaration of the Applicant

Bu bagvuru formunda sagladigim tiim bilgilerin dogru ve tam oldugunu, Genel Midurlik tarafindan SHT-21
Talimati kapsaminda yiritllecek faaliyetler icin ylkimliliklerimi mutabik kalindigi sekilde eksiksiz yerine
getirecegimi ve s6z konusu faaliyetler esnasinda Genel Midurlikge talep edilecek bilgi, belge ve tesislere
erisimi saglayacagimi taahhit ederim.

| declare that the information contained herein is correct and complete, | shall fulfill my obligations as agreed for
the activities to be carried out in accordance with SHT-21 Instruction by DGCA and provide access to the
information, documents and facilities to be requested by DGCA during such activities.

Sorumlu Miidiir Ad imza Tarih
Accountable Manager Name Signature Date

UYGULAMAVYA iLiSKiN DEGERLENDIRMELER

OGRENCININ OGRETMENIN
ADI SOYADI ADI SOYADI

NUMARASI imzaAslI TARIH
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UYGUN OLARAK KAYIT VE SERTIFIKA ISLEMLERI
2.3. SUREKLI UCUSA ELVERISLiLIK HUKUMLERINi UYGULAMAK

Hava araclari bulunduklari kategoriye bagl olarak ICAO tarafindan yayimlanan ugusa elverislilik konulu
standartlara uymak zorundadir.

Turk ucgak siciline kayith hava araclarinin ve bunun tizerinde bulunan Urin, parca ve cihazin birinci fik-
rada yer alan uyumu, Genel Midrlik tarafindan belirlenen usul ve esaslara gore su sekilde gosterilir:

a) Uriinler bir tip sertifikasina sahip olmak zorundadir. ilave tip sertifikalari dahil olmak iizere tip ser-
tifikalari ve bunlara gelen degisiklikler, Grlinin hazirlanan operasyonel uygunluk verisi sertifikasyon
temeli de dahil tip sertifikasyon temeline uyumunu ve isletme icin emniyetsiz bir duruma yol agacak
bir 6zellige sahip olmadigini gdstermesi ile yayimlanir. Tip ve operasyonel uygunluk verisi sertifikas-
yon temeli, her bir Grln tipi icin ICAO tarafindan yayimlanan ugusa elverislilik konulu standartlara
uyumlu olacak sekilde Genel MUdurlik tarafindan yayimlanir. Tip sertifikasi, tizerinde bulunan par-
ca ve cihazlar dahil tim Urind kapsar.

b) Parca ve cihaz sertifikalari; basvuru sahibinin parca ve cihazlarin birinci fikrada belirtilen standartla-
ra gore hazirlanmis, ayrintili ugusa elverislilik gereksinimlerine uyumunu gostermesi ile yayimlanir.

c) Bir hava araci gecerli ugusa elverislilik sertifikasi olmadan isletilemez. Ucusa elverislilik sertifikasi,
basvuru sahibinin hava aracinin tip sertifikasi ile onaylanmis tip tasarimina uygunlugunu ve ilgili
dokiimantasyon, muayene ve testlerin hava aracinin emniyetli isletme icin uygun kosullarda
oldugunu gostermesi ile yayimlanir. Ucusa elverislilik sertifikasi Genel Muddrlik tarafindan askiya
alinmadikea, iptal edilmedikge ve hava aracinin stirekli ugusa elverisliligi saglandigi sirece gecerlidir.

¢) Uriin, parca ve cihazlarin tasarim ve lretiminden sorumlu organizasyonlarin verilen imtiyazlarla
ilgili sorumluluklarini yerine getirmesi icin gerekli yéntem ve kabiliyetlerini gostermesi gerekir.
Bu kabiliyetler ve yontemler, baska bir sekilde kabul edilmedigi slirece bir organizasyon onayinin
yayimlanmasi ile gegerli olur. Yetkili organizasyona verilen imtiyazlar ve onay kapsami, onay
sartlarinda tanimlanir.

2.3.1. Siirekli Ugusa Elverislilik ve Bakim Sorumlulugu Yonetmeligi (SHY-M)

Bu yonetmeligin amaci, sivil hava tasimaciligi yapmak Uizere yetkilendirilen hava tasima isletmelerinin
blnyelerinde bulunan hava araglarina ucgusa elverislilik sertifikasi diizenlenmesi, bu isletmelerin faali-
yette bulundugu silire boyunca siirekli ucusa elverisliliginin saglanmasi icin gereken bakim sisteminin
kurulmasi ve dnlemlerin alinmasi konusundaki usul ve esaslari diizenlemektir.

2.3.1.1. Siirekli Ugusa Elverislilik
Bir hava aracinin stirekli ugusa elverisliligi ile operasyonel ve acil durum ekipmanlarinin kullanilabilirli-
gini saglamak icin su hususlar yerine getirilir:

a) Ugus oncesi kontrollerinin yapilmasi

b) Buylk hava araclari veya ticari hava tasimaciliginda kullanilan hava araglari icin s6z konusu hava
araci tipinde gecerli asgari techizat listesi (MEL) ve konfiglirasyon sapma listesi (CDL) géz 6niinde
bulundurularak, emniyetli operasyona etki eden her bir ariza veya hasarin onayli veriler dogrultu-
sunda giderilmesi

c) Hava aracinin tiim bakimlarinin Genel Mudurliik tarafindan 8’inci maddeye gore onaylanan hava
araci bakim programina uygun olarak gerceklestirilmesi
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¢) Buyuk hava araclari veya ticari hava tasimaciliginda kullanilan hava araglari icin 8. maddeye goére
onayli hava araci bakim programinin etkinliginin analizinin yapiimasi

2.3.1.2. Bakim Programi
Her bir hava aracinin bakimi hava araci bakim programina gore yapilir. Hava araci bakim programi ve
bakim programi revizyonlari Genel Midurlik tarafindan onaylanir.

2.3.2. Hava Araa ve ilgili Uriin, Parga ve Cihazin Ugusa Elverislilik ve Cevresel

Sertifikasyonu Talimati
Bu talimat, Hava Araci ve ilgili Uriin, Parca ve Cihazin Ugusa Elverislilik ve Cevresel Sertifikasyon Yénet-
meligi’ne (SHY21) uygun sekilde her tirli sivil hava araci ve/veya urin, parca ve cihazin Ucusa Elveris-
lilik ve Cevresel Sertifikasyonu’nu, tasarim ve Gretim organizasyonlarini, bu organizasyonlarda gorev
yapan yonetici ve ilgili personeli kapsar.

UYGULAMA ADI Ugusa Elverislilik Sertifikasi Basvuru Formu’nu Doldurma

AMAC

Ulusal ve uluslararasi havacilik standartlarina gore siirekli ugusa elverislilik hiikiimlerini yerine getir-
mek.

UYGULAMA DETAYLARI

1. SHGM tarafindan yayimlanan ve sonraki sayfada verilen Ugusa Elverislilik Sertifikasi Bagvuru For-
mu’nu inceleyiniz.

2. Basvuru formunu uygun bir sekilde doldurunuz.

3. Uygulama sonunda formu sinifta tartisiniz.
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UYGUN OLARAK KAYIT VE SERTIFIKA ISLEMLERI

G
UGUSA ELVERISLILIK SERTiFIKASI BASVURU FORMU

Tescil isareti TC-

1. Basvuru Tiirii

O Ugusa Elverislilik Sertifikasi - Form 25 [ Yayinlanmug bir tip sertifikasi mevcuttur ve SHY-
6C kapsaminda isletilmemektedir. Part-M/Part-ML
kapsaminda isletilmektedir.

[0 UE Gézden Gegirme Sertifikasi - Form 15a I:l SHGM P N S . . . .

D EASA [J EASA uyesi llke tarafindan yetkilendirilen bir
kurulusca yayinlanmis tip sertifikasi mevcuttur ve

O Ulusal UE Sertifikasi - Form 25N I:l FAA tarafindan SHY-6C/SHY-6A-CH/Part-MD kapsaminda

|:| TCAA isletiimektedir.

O Yayinlanmis bir tip sertifikasi mevcuttur ve SHY-

D Ulusal UE Gozden Gegirme Sertifikasi ~ D ANAC 6C/SHY-6A-CH/Part-ML kapsaminda isletilmektedir.

Form 15N D DIGER [ Yayinlanmus tahditli tip sertifikasi mevcuttur ve
O Tahditli Ugusa Elverislilik Sertifikasi - SHY-6C/SHY-6A-CH/Part-ML kapsaminda

Form 24 isletiimektedir
ihrag edilecegi iilke: O ihrag Ugusa Elveriglilik Sertifikasi - Form 27
2. Hava Araci Sahibi / isleticisi
Adi Tel:
Adresi E-mail:

3. Siirekli Ugusa Elveriglilik Yonetimi (CAMO) / Birlesik ugusa elveriglilik yénetimi kurulusu (CAO)

D Yukarida belirtilen hava araci sahibi/isleticisi tarafindan

yonetilmektedir D Asagidaki onayli kurulus tarafindan yonetilmektedir.

Adi Onay No: TR
4. Hava Aracinin Kullanildigi Operasyon Tiirii
[ SHY-6A SHY-6B: [(1B1 0B2 B3 [IB4 [IB5 [0 SHY-6A-CH [ SHY-6C
[ SHT-OPS-B [ SHT-OPS-S
Dokiiman kontrol yeri: Fiziksel kontrol yeri:
Hava Araci Durumu [] veni (New) O Kullanilmig (Used)
Tip Sertifikasi No Yayinlayan Ulke
imalatgl Tipi / Modeli
Seri No imal Yil MTOM
Ugusa Saati Ugus Sayisi
Motor Pervane
Tipi / Modeli
1. 2. 1 2.
serifo ;. 4. 3 a.
imal vini > 2 ! 2
3. 4, 3 4.
Ugus Saati L 2 ! 2
3. 4, 3 4,
- : ; :

Ucusa Elverislilik Sertifikasi Bagvuru Formu
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UGUSA ELVERISLILIK SERTiFIKASI BASVURU FORMU

Basvuru Ekinde Sunulacak Belgeler

Standart (Form 25) ve Ulusal UE Sertifikasi (Form 25N) Ulusal UEGG Sertifikasi(Form 15N)icin sunulacak belgeler;

D ihrag Ucusa Elveriglilik Sertifikasi veya imalatgisi tarafindan yayinlanan uygunluk beyani/belgesi
D Genel Muddrluk tarafindan verilen teknik uygunluk yazisi

D Hava Araci Bakim Programi (AMP) onayi veya onay basvurusu

D Gurdltu Sertifikasi bagvurusu

I:l Ulusal ugusa elverislilik sertifikasi i¢in doldurulmus Fr.230

ihrag Ucusa Elverislilik (Form 27) veya Gézden Gecirme Sertifikasi (Form 15) icin sunulacak belgeler (“Yeni” hava
araglari igin aranmaz):

SHY-6A’ya gore isletilen veya MTOM 2730 kg iizeri hava araglari icin;

D Onayli SYK/CAMO tarafindan yayinlanmis Ugusa Elverislilik G6zden Gegirme Tavsiye Raporu (Fr.244, Fr.245 veya
Fr.246)

I:l Ugusa Elverislilik Gozden Gegirme islemi Genel Mudirliik’ten talep ediliyor ise doldurulmus gézden gegirme formu
(Fr.229, Fr.230 veya Fr.231).
MTOM 2730 kg ve alti veya lilkemizde gézden gegirme yetkili CAMO bulunmayan hava araglari igin;

D Onayl SYK/CAMO tarafindan yayinlanmis Ugusa Elverislilik G6zden Gegirme Tavsiye Raporu (Fr.244, Fr.245 veya
Fr.246) veya

D Ugusa Elverislilik Gozden Gegirme islemi Genel Mudurliuk’ten talep ediliyor ise doldurulmus gézden gegirme formu
(Fr.229, Fr.230 veya Fr.231).

Diger belgeler:

I:l Mevcut Ugusa Elverislilik Sertifikasi ve Gozden Gegirme Sertifikasinin/ Ulusal UE Sertifikasinin kopyasi

D TCDS referansinin oldugu ugus el kitabinin kapak sayfasinin kopyasi

I:l Hava aracinin yonetildigi/yonetilecegi isletmeye ait isletme sartlarinin kopyasi veya basvurusunun kopyasi

D Tip sertifikasi veri sayfasinin (TCDS) kopyasi

I:l Hizmet Bedeli E-Tahsilat Makbuzu

|:| Hava araci igin Malf Sorumluluk Sigortasi ve Uglincii Sahis Mali Sorumluluk Sigortasi kapak sayfasinin kopyasi

D Hava araci CAMO/CAO tarafindan yonetiliyor ise, CAMO/CAO yetki belgesi sayfasinin kopyasi

Sahibi / isleticisi / SYK’sinda yénetici personel oldugum yukarida bilgileri verilen hava araci ile ilgili olarak;

1- Hava aracinin TCDS numarasini yukarida belirttig§im tip tasarimina uygun oldugunu,

2- Hava aracinin SHT-21'in 21.A.174, SHT-CAM M.A.904 gerekliliklerini sagladigini,

3- Onayh bakim programi veya tretici dokiimanlari geregi bakimlarin uygulandigl, ugusa elverislilik direktifleri
gereklerinin eksiksiz yerine getirilmis oldugunu, 6murli pargalarin zamaninda degistirildigini,

4- Yukarida yanindaki kutucugu isaretleyip sunmadigim belge olmasi durumunda basvurumun iade edilecegini kabul
ettigimi ve

5- Sunmakta oldugum bilgilerin tam ve dogru oldugunu beyan ve taahhiit ederim.

isim Unvan Telefon No ‘ Tarih imza

OGRENCININ OGRETMENIN
ADI SOYADI ADI SOYADI
NUMARASI iMmzAsI TARIH

UYGULAMAVYA iLiSKiN DEGERLENDIRMELER

108
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UYGUN OLARAK KAYIT VE SERTIFIKA ISLEMLERI

2.4. UCAK BAKIMINDA ULUSAL VE ULUSLARARASI GUNCEL GEREKLILIKLERI
YERINE GETIRMEK

2.4.1. Ugusa Elverislik Direktifi [Airworthiness Driectives-(AD’s)]

Belli bir modeldeki ugagin lretici firmasinin, isletmecisinin veya sahibinin bagli oldugu sivil havacihk
otoritesinin hazirladigl uygulanmasi ve uyulmasi zorunlu olan yayima denir. Ugusa elverislilik yonergesi
on bes glinde bir yayinlanir.

2.4.2. Bakim Kontrolleri, Bakim Programlari ve Muayeneler

Bakim programi; yolcularin bir noktadan baska bir noktaya belirli bir konfor ve glivenilirlik (reliability)
seviyesinde tasinmasi icin dizayn edilen bir ugagin strekli olarak ugusa elverisli (airworthy) sartlarda
tutulabilmesini saglamak amaciyla ucagin yapisi (airframe), sistemleri, komponentleri, motorlarina
iliskin takip edilmesi gereken programdir. Bir ugak, bir isleticiye teslim edildiginde temel ugusa elverislilik
ve emniyet kurallari karsilanmis sekilde dizayn edilmis ve sertifikalandiriimis durumdadir.

Bakimin temel amaci, ugagin teslimi sonrasinda da performans ve glvenilirligini belirtilen dizayn
limitlerinin iginde tutmaktir. Bunun igin uygun bir bakim programinin tesis edilip uygulanmasi kurallar
geregi zorunludur. Bakim programlarinin olusturulmasinda ve gelistiriimesinde; otoriteler (regulatory
auhorities), ugak imalatgisi (a/c manufacturer) ve ucak tzerinde bulunan komponentlerin imalatcilari,
ucak isleticileri (a/c customer/operator ) s6z sahibi ve sorumludur.

2.4.3. Servis Biiltenleri

Ucak, motor, techizat, pervane veya komponent imalatgisi tarafindan yayimlanir. Genellikle bir kontrol
ve/veya modifikasyon hakkinda teknik bilgilerin yer aldigi teknik yayinlardir. Servis biltenlerinin ucak
sahiplerine ulasmasi icin yillik abone Ucretleri 6denir. Aksi takdirde Uretici firma tarafindan gonderil-
mez. Uygulama onceligi bakimindan Ug farkli servis bilten vardir.

e Zorunlu servis bilten (alert)
e Oneri niteligindeki servis biilten (recommended)
e istege bagli servis biilten (desirable/optional)
2.4.4. Modifikasyon ve Tamirler
Bir hava aracini veya komponenti tamir eden kisi veya kurulus, yayinlanan veriler dogrultusunda hasa-

rin verilen limitlerde olup olmadigini degerlendirir. Bu degerlendirme, su se¢eneklerden herhangi birini
veya daha fazlasini igerebilir:

a) Hasarl parcalarin degistirilmesi suretiyle tamir

b) Tip sertifikasi sahibinden veya onayl tasarim kurulusundan teknik destek talep edilmesi ve belirli
tasarim verilerinin Genel Mudurliik, EASA veya tip sertifikasi sahibi tilke otoritesi tarafindan onay-
lanmasi

2.4.5. Bakim Dokiimantasyonu

2.4.5.1. MEL (Minimum EquipmetList)
Asgari Techizat Listesi’'ni ifade eder. Hava aracinin sinirlari belirlenmis sartlar dahilinde belirli gayri faal
techizatla isletiimesine olanak saglamaktadir. Uretici tarafindan hazirlanan MMEL, isletmeci tarafindan

MELe donisturilir. Bu donlstim, isletmecinin filosunda bulunan her ugak tipi icin yapilir. Kisitlayicihgi
en az MMEL kadardir. Otorite tarafindan onaylanarak yirirlige girer.
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Bir MMEL parcasinin degerlendirilmesine yardimci olmak icin hava araci veya tip tasariminin ugus si-
mulasyon egitim cihazi (FSTD) temsilcisi Gzerinde, bir ugus testi veya simuilatér/ucus similasyon egitim
cihazi degerlendirmesi kullanilabilir. Dort tir ariza kategorisi vardir.

¢ A kategori ariza: Belirli bir slire yoktur. MEL'de yazilan siire gegerlidir.
e B kategori ariza: 3 takvim ginaddr.
e C kategori ariza: 10 takvim ginudur.

e D kategori ariza: 120 takvim gln(dir. Bu belirtilen sire icerisinde o komponent ile ucus yapilip
ardindan cihazin tamir edilmesi gerekir.

2.4.5.2. AMM (Aircraft Maintenance Manual)

Ugak bakiminin ana kitabidir. Ugagi imal eden kurulus tarafindan yayimlanir ve ortaya ¢ikan degisiklikle-
ri yansitmak lzere periyodik olarak revize edilir. Hardcopy (kitap), CD, microfilm veya digital bilgi olarak
bulunabilir. Kitabin icinde sistem calismalari, sokim/takim, bakim pratikleri, ayarlar, testler, kontroller
vb. bolimler bulunur.

2.4.5.3. CMM (Component Maintenance Manual)

Komponent bakiminin ana kitabidir. Ugagi imal eden kurulus tarafindan yayimlanir ve ortaya ¢ikan
degisiklikleri yansitmak tizere periyodik olarak revize edilir. Hardcopy (kitap), CD, microfilm veya digital
bilgi olarak bulunabilir. Kitabin icinde sistem calismalari, sokiim/takim, bakim pratikleri, ayarlar, testler,
kontroller vb. bélimler bulunur.

2.4.5.4. SRM (Structural Repair Manual)
Ugagin yapisal tamir islemlerinin ana kitabidir. imalatgi tarafindan yayimlanir. Yapida olusan hasarlarin
limitleri, tamir yontemleri anlatilir. 51-57 arasi ATA chapterlari igerir.

2.4.5.5. IPC (lllustrated Parts Catalog)

Ugagin neresinde hangi parganin kullanilacagini resim, kod ve ayrintilarla gosteren kitaptir. Pargalarin
alternatiflerini, hangi efektivitedeki ugaklarda kullanilabilecegini, imalatgisini, detayh bilgiler icin nereye
gidilmesi gerektigini anlatir. AMM kitabi gibi imalatgl tarafindan yayimlanir ve ugak bakiminin olmazsa
olmaz dokiimanlarindandir.

2.4.5.6. MMEL (Master Minimum Equipment List)

Ugagin faal olmayan bir sistem veya ekipman ile emniyetli sekilde ugup ugamayacagini, ugus sartlarini
ve ne kadar siire ile ugabilecegini anlatan kitaptir. imalatgi tarafindan hazirlanip bulundugu tilkenin sivil
havacilik otoritesine onaylatilir.

2.4.5.7. CDL (Configuration Deviation List)

Ugagin govde, kanat ve yapisal sistem elemanlari ya da parcalarinin (access panel, fairing, kapak
desarj puskuli vb.) eksik olmasi durumunda, emniyetli olarak ugup ugcamayacagini, ucabilecekse ne
gibi onlemler/islemler gerektigini ve ne tlr kisitlamalarin gelebilecegini anlatan dokiimandir. Boeing
serisinde DDPG (Dispatch Deviation Procedures Guide), Airbus serisi icin ise FM (Flight Manual)
icerisinde Master CDL olarak bulunur.
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UYGUN OLARAK KAYIT VE SERTIFIKA ISLEMLERI

2.4.6. ETOPS (Extented Twin Engine Operations)

Cift motorlu ugaklarla uzatilmis menzil operasyonunu ifade eder. Motorlardan birinin devre disi kalma-
siyla ucagin tek motorla en glvenilir havalimanina inis yapabilme kabiliyetidir. U¢agin teknik ve isletme
ybnlnden, tek motorla emniyetli olarak 90/120/180 dakika sureyle ugabilecegini gosteren sertifikadir.

2.4.7. Her Hava Kosulunda isletim, Kategori 2/3 isletimler
Kontrollt gorerek ugus sartlarinda [Visual Flight Rules (VFR)] ugus yapan butiin ucaklarda asgari olarak
su ucus aletleri bulundurulur:

Yolcu sayisi kadar ilk yardim g¢antasi ve tibbi malzeme

Portatif yangin séndiirme aletleri (kullanildiginda tehlike yaratmayan)

Her yolcu koltugu icin bir emniyet kemeri

Her kabin personeli igin bir koltuk ve her koltuk icinde emniyet kemeri

Her pilot koltugu icin otomatik kilitlenebilen omuz bagi ile koltuk emniyet kemeri

Ucus bilgileri kayit cihazi (azami agirligi 5700 kg’dan fazla olan tlrbin motorlu biitin ugaklarda)

Pilot kabini ses kayit cihazi (azami agirlig1 27.000 kg’dan fazla olan ve 1 Ocak 1975 tarihinden sonra
imal edilen tlrbin motorlu bitiin ucaklarda)

Ucus aletleri (manyetik pusula, dakika ve saniye gostergeli hassas zaman saati, basing altimetresi,
slirat saati)

Su Uzerinde ucgus yapan deniz ucaklarinda olmasi gereken ilave techizat sunlardir:

Herkes i¢in cankurtaran yelegi
Bir deniz ¢apasi

Carpismayi 6nlemek icin kullanilacak megafon

Sahilden 490 deniz mili veya 120 dakikalik ugus mesafesi disinda su tizerinde ugus yapan bitiin ugaklar-
da bulunmasi gerekenler sunlardir:

Cankurtaran yelegi

Ucaktaki herkesin tasimaya yetecek kadar cankurtaran sali
Hayati idame techizati

Yeterli sayida isaret fisegi ve techizati

Oksijen depolama ve dagitim sistemi (personel bolimi 700 mb’dan az atmosferik basingla isletil-
mesi planlanan ucaklarda)

Buzlanmay!i 6nleyici ve buz ¢6zlicl sistemler (buzlanmanin olabilecegi sartlarda calisan ucgaklarda)

Aletle ucus sartlarina gore [Instrument flight rules (IFR)] ugus yapan bitin ucaklarda asgari su ucus

aletleri bulundurulur:

Donus-yatis gostergesi o Aletlere ait enerji gliclinli gdsteren saat
Suni ufuk e iki adet hassas altimetre
istikamet cayrosu ¢ Harici hava sicaklik saati
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¢ Dakika ve saniyeli zaman saati

¢ Buzlanmadan etkilenmeyen sirat saati
e Varyometre

¢ Manyetik pusula

1 Ocak 1975 tarihinden sonra hizmete verilen azami agirhig 5700 kg (12586 Ib) tstiindeki ucaklar,pilot
tarafindan gorilebilecek irtifa gbstergesinin galistiriimasi ve isiklandiriimasi igin ana elektrik kaynagin-
dan ayri olarak emercensi sistemi ile de donatilmistir. Ana elektrik sisteminin tamamen islemez hale gir-
mesi ile birlikte bu sistem otomotik olarak devreye girmesi ve irtifa géstergesinin aydinlatiimasi gerekir.
Ana elektrik sisteminin tamamen islemez hale gelmesi ile birlikte bu sistemin otomatik olarak devreye
girmesi ve irtifa saatini iyice aydinlatmasi gerekir. Gece sartlarinda ucus yapacak bitiin ucaklarda su
techizat ve sistemler bulunur:

o Aletle ugus sartlarina gore (IFR) ucus yapan ucaklarda asgari bulunmasi gereken bitiin ucgus aletleri
e Kriterlere uygun ucak seyrisefer isiklari

e ki adet inis fari

¢ Ugus kabini aydinlatma sistemi

¢ Yolcu kabini aydinlatma sistemi

e Ucus ekibinin her biri icin bir el elektrik feneri

15.000 metre (49.000 ft) Gzerinde sirekli ugus yapacak ucaklar, alinan toplam radyasyon doz nispetini
ve her ugusta biriken doz miktarini strekli olarak gosterecek “Radyasyon Gostergesi” ile donatilir. 1
Ocak 1979 tarihinden sonra hizmete verilen azami kalkis agirligi 15.000 kg'in (33.069.1b) Ustiinde olan
veya 30 kisiden daha fazla yolcu tasiyan butin tirbin motorlu ugaklar, ylikseklik uyari sistemi ile donati-
lir. Ugus yapan bitiin ugaklarda belirtilen hizmette kullanilmaya elverisli radyo haberlesme cihazlarinda
bulundurulan teghizat sunlardir:

¢ Havaalani kontrol Uniteleri ile haberlesmek icin 6ngorilen frekanslarda alici ve telsiz

e Ucusun herhangi bir noktasinda meteorolojik yayinlari dinlemek veya bu bilgileri alabilecegi bir
Uinite ile temas kurmak i¢in 6ngorilen frekanslarda alici ve verici

¢ Ucusun herhangi bir noktasinda yol boyunca mevcut seyriisefer noktalarinda rapor vermek i¢cin en
az bir kontrol linitesi ile temas saglayabilecek alici ve verici

¢ Tehlikeli durum yayinlarinin yapildigi 1215 MHz. frekansinda alici ve verici telsiz

NOT

Yukarida belirtilen ihtiyaglarin birden fazlasini kolayca ayarlama ile saglayan bir alici ve verici ye-
terli gorulebilir. Bir ucagin aletle ucus sartlarinda ucus yapabilmesi icin ucus planinda belirtilen
ucusla ilgili olarak kalkis havaalani, ugus yol boyu ve inis yapilacak havaalaninda mevcut seyriise-
fer techizatinin yayinlarini alacak ve kullanacak seyrusefer cihazlari ile donatilmis olmasi gerekir.
Bu cihazlara sahip olmayan ugaklar aletle ugus sartlarinin mevcut bulundugu veya muhtemel me-
teorolojik sartlarda kalkis yapamaz.
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ULUSAL VE ULUSLARARASI HAVACILIK MEVZUATINA
UYGUN OLARAK KAYIT VE SERTIFIKA ISLEMLERI

UYGULAMA ADI Ugusa Elveriglilik Direktifi Formu

AMAC

Ulusal ve uluslararasi havacilik standartlarina gore ucak bakiminda ulusal ve uluslararasi giincel ge-
reklilikleri yerine getirmek.
UYGULAMA DETAYLARI

1. Asagida 6rnek olarak verilen ugusa elverislilik formunu inceleyiniz.
2. Gergeklesen kazanin sebebi hakkinda sinif arkadaslariniz ile paylasiniz.

3. Onleyici ve diizeltici 6nlemleri tartisiniz.

SHGM AD No:

— DGCA AD No [TR.AD-2023.02-01]

Ugusa Elverislilik Direktifi

Airworthiness Directive (AD)

Sebep:

Reason

2018 Mayis ayinda, Tecnam P2008 JC tipi hava aracinin Esenboga Havalimani Runway (RWY) O3L pistine
inisi esnasinda NLG dikmesinin kirilmasi ile sonuglanan hava araci kazasi meydana gelmistir.

2022 Nisan ayinda, Tecnam P2008 JC tipi hava aracini Nevsehir Kapadokya Havalimani RWY 29 pistine
inisine miteakip NLG (burun dikmesi) tekerinin (disk) yerinden gikmasi ile sonuglanan, maddi hasarli hava
araci ciddi olayl meydana gelmistir.

2022 Agustos ayinda, ayni tip hava aracinin Adana Havalimani RWY 23 pistine inisini mtteakip NLG dikmesi
katlanmis ve hava araci ciddi olayr meydana gelmistir.

Bahse konu kaza ve ciddi olaylarin incelenmesi neticesinde, Tecnam tretimi P2008 JC tipi hava araglarinda
NLG dikmesi ile destek alt baglanti pargalarinin gerilme dayaniminin zayif oldugu, kaynak noktalarinda gatlak
ve hasarlar olusabildigi, nispeten pozitif inis yapildiginda dahi bahse konu alt baglanti pargalarinda hasar
olusmasi sebebiyle 6n tekerin (disk) hava aracindan ayrildigi, ayrica burun dikmesinin de sert inislere
(hard-landing) hassas oldugu tespit edilmistir. Bu durum, 6nceden tespit edilip duizeltilmezse, hava aracinin
hasar gdérmesi ve miurettebatin yaralanmasiyla sonuglanabilecek NLG arizasina yol agabilecegi
degerlendirilmistir.

Bu potansiyel emniyetsiz durumun belirlenmesi igin Tecnam tarafindan yayimlanan Servis Bilteni (SB)
215 - CS - Ed. 1 Rev. 3 ile gerekli kontrol talimatlari saglanmistir.

Yukarida agiklanan nedenlerle, bu AD, NLG P/N: 28-8-1000-000 takili ugaklar igin, NLG ayagi (Tubular

Leg) ile alt baglanti pargalari igin bulgulara bagli olarak uygulanabilir 6nleyici ve duzeltici eylemleri
icermektedir.

UYGULAMAVYA iLiSKiN DEGERLENDIRMELER

OGRENCININ OGRETMENIN

ADI SOYADI ADI SOYADI

NUMARASI imzAsI TARIH
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OLCME VE DEGERLENDIRME

A) Asagidaki ciimlelerin basinda bos birakilan parantezlere, ciimlelerde verilen bilgiler dogru ise
“D”, yanlis ise “Y” yaziniz.

1. (....) 24 saat veya daha az stiren bakimlari ve bu sire icinde giderilebilecek arizalar lizerindeki faa-
liyetleri kapsayan ve genellikle hat lzerinde yapilan bakim kiigiik bakimdir.

2. (....) Ugagi imal eden kurulus tarafindan yayimlanan ve ortaya ¢ikan degisiklikleri yansitmak tzere
periyodik olarak revize edilen kitap CMM’dir (Component Maintenance Manual).

3. (....) EU-OPS, ticari yolcu ve kargo tasimak Ulzere kurulmus isletmeler igin asgari gtivenligi ve ilgili
prosedirleri belirleyen bir Avrupa Birligi yonetmeligidir.

B) Asagidaki ciimlelerde bos birakilan noktal yerlere uygun ifadeleri yaziniz.

" ou

4. Hava araglarina Tescil Milliyeti ile baslayan ve “-“ isaretinden sonra Tiirk alfabesindeki

............................... harf/harfler ile devam eden tescil isareti verilir.

5. Ucagin neresinde hangi parcanin kullanilacagini resim, kod ve ayrintilarla gésteren kitabin adina

C) Asagidaki sorulari okuyunuz ve dogru cevabi isaretleyiniz.
7. Tiirkiye tarafindan ugurulan ugaga ait olan Minimum Equipment List (MEL), asagidaki otoritele-
rin hangisi tarafindan onaylanir?
A) Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilati (ICAQ)
B) Avrupa Sivil Havacilik Konferansi (ECAC)
C) Sivil Havacilik Genel Midurligi (SHGM)
D) Avrupa Havacilik Otoriteleri Birligi (JAA)
E) Avrupa Havacilik Emniyeti Ajansi (EASA)
8. Ugusa elverislilik yonergesi (Airworthiness Directive) ilgili sivil havacilik otoritesi tarafindan kag
glinde bir yayimlanir?
A) 10 B) 15 C) 20 D) 30 E) 60
9. Hava Araci ve ilgili Uriin, Parga ve Cihazin Ugusa Elverislilik ve Gevresel Sertifikasyonu Talimat
asagidakilerden hangisidir?
A) SHY-21 B) SHY-145 C) SHY-66 D) SHY-147 E) SHY-M
10. SHY-145/Part-145 sertifikasi almak igin hazirlanan dokiimana verilen isim asagidakilerden han
gisidir?
A) AMM (Aircraft Maintenance Manual)
B) SRM (Structural Repair Manual)
C) CMM (Component Maintenance Manual)
D) IPC (lllustrated Parts Catalog)
E) MMEL (Master Minimum Equipment List)
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OGRENME
BiRiMi

NELER

OGRENECEKSINIZ?
insana bagh olaylari inceleme ve
actklama

KONULAR

3.1. BAKIM iSLEMLERINDE iNSANDAN
KAYNAKLANAN HATALARI
ONLEMEK

Performansa etki eden faktorleri

3.2. PERFORMANSI OLUMLU YONDE aciklama, arttirici tedbirler alma

ARTIRACAK TEDBIRLER ALMAK

Calisma hayatinda fiziksel gevreden
kaynaklanan olumsuzluklari ortadan

3.3. FiZIKSEL CGEVREDEN KAYNAKLANAN
kaldirma

OLUMSUZLUKLARI ORTADAN
KALDIRMAK

3.4. GOREV ESNASINDA MEYDANA
GELEBILECEK OLUMSUZLUKLARI
ORTADAN KALDIRMAK

BAKIM ISLEMLERINDE INSANDAN VE
CEVREDEN KAYNAKLANAN HATALARI ONLEME

TEMEL KAVRAMLAR

¢evre, hata, havacilik, hata modelleri, insan faktérleri, performans

e Calisma hayatindaki problemler ve
bunlara karsi alinacak 6nlemler

0 HAZIRLIK CALISMASI O

1. Ucak bakim alaninda calisan teknisyenleri etkileyen fiziksel cevre unsurlari neler
olabilir?



BAKIM ISLEMLERINDE INSANDAN VE CEVREDEN

KAYNAKLANAN HATALARI ONLEME
3.1. BAKIM iSLEMLERINDE iINSANDAN KAYNAKLANAN HATALARI ONLEMEK

insan faktorleri (human factors); havacilik dizayni, egitim, belgeleme, ugus-yer operasyonlari ve bakim
uygulamalarinda insan performansini géz 6niinde bulundurarak bunlar arasinda giivenli uyumu sagla-
yan prensipler batinaddar.

3.1.1. insan Faktériiniin Onemi

“Insan” kavrami herkes tarafindan farkli algilanip degisik yonleri ile tanimlanabilecek bir yapiya sahip-
tir. Bu sebeple “insan faktori” teriminin agiklanmasi; konunun énemi, sinirlarinin bilinmesi ve bundan
farkh anlamlar gikarilmamasi agisindan énemlidir. Literatlire gore yasanan her dort kazadan lglinde
insanin performansindan kaynakl hatalar gézlemlenir (Gérsel 3.1). insan faktéri, temel olarak kisilerin
limit ve performanslarinin anlasiimasi Gzerine arastirma yapar.

Gorsel 3.1: Ugak kazasi
Ucagin en givenilir ve hizli ulasim araci olmasi evrensel bir gercektir. Son yapilan arastirmalar ugak
kaza oraninin giderek diistiigiini gosterir. Ozellikle havacilik sektériinde yasanan gelismeler ve piyasa-
daki rekabetin artmasi, ucak bakimlarinin ve egitimli personel sayisinin her gecen yil daha iyi duruma
gelmesini saglamistir. Yapilan arastirmalara gore kaza olasiligl kara yolunda saniyede bir, hava yolunda
yaklasik on milyonda bir olarak tespit edilmistir. istatistikler ucaklara olan giiveni ortaya koymaktadir.

insan davranisi ve performansi, ucak kazalarinin cogunda nedensel faktérler olarak gosterilir. Havacilik
sektoriinde kaza oranlarin azalmasi igin insan faktorlerinin analiz edilip daha iyi anlasiimasi gerekir.
insan faktorleri bilincinin gelismesi, havacilik sektériiniin birincil hedefi olan giivenligi saglamak
konusunda &nem tasir. insan yetenek ve performans bakimindan sinirlari olan bir varliktir. Bu sinirlar,
ucus sirasinda insanin bircok degiskenden etkilenmesine neden olur. Gurilti, titresim, sicak, soguk
ve hizlanma kuvvetlerinin verdigi fizyolojik etkiler insanin psikolojik anlamda olumsuz etkilenmesine
sebep olabilir.

Bilgi iletisimi, haberlesme, egitim, kullanilan ekipman, sosyal tesisler, calisma ortami, kurum kaltir,
takim galismasi, Gretim plani, 6dillendirme, otomasyon ve gelismis teknolojilerin kullanimi insan fak-
tori agisindan 6nem tasir. GUinimuzde insan faktéri konulari; insan, makine ve gevre iliskileri tGizerinde
yogunlasmistir.
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KAYNAKLANAN HATALARI ONLEME

Ucak bakim kuruluslarinda c¢alisan teknik personele ise baslanan ilk alti ay icerisinde insan faktorleri ve
baslangic egitimi (initial training), her iki yilda bir ise tazeleme egitimi (recurrent training) verilir. insan
faktorleri egitimi EASA Part-145, SHY-145 ve ICAO kurallar kapsaminda zorunlu bir egitimdir. insan
faktorleri egitiminin amaci; ugak veya komponent bakimini yapan teknik ve yardimci personel ile ugak
bakiminda gorevli bitiin personelin faaliyetlerini insan performansi ve yapilmasi muhtemel hatalar
ile iliskilendirip ¢alismalar esnasinda veya operasyonda meydana gelebilecek insan kaynakh kaza ve
hatalari dnlemede bir farkindalik olusturmaktr.

3.1.2. insan Faktoriine Bagh Olaylar
Wright (Rayt) Kardesler, 1904 yilinda motor glicii
ile ilk ugus denemesini yapmis daha sonra havaci-
lik sektorl blylimustir (Gorsel 3.2). Glndmizde
hava araglari insanlar igcin cok 6nemli ulasim sege-
neklerinden olmustur.

insanin hata yapmasinin kaginilmaz olusu herkes
tarafindan kabul gérmistir. Hata yapmak insanin
dogasinda vardir. Ancak bu bakis agisi insanlarin
yaptigi hatalarin sikhiginin veya etkilerinin azalti-
lamayacagl anlamina gelmez. Havacilikta insan
hatalarinin dnlenmesi veya sikliginin azaltilmasi
bununla birlikte bu hatalarin olumsuz sonuglari-

nin da azaltiimasi hedeflenmelidir. Gorsel 3.2: Wright Kardesler’in yapmis oldugu ucak

3.1.2.1. Hata Modelleri
Bakim organizasyonu hataya karsi bircok bariyere sahiptir. Hatalar, bakim stirecinin herhangi bir asama-
sinda ortaya ¢ikabilir. Son asamada hatalar fark edilip sorun giderilmezse kaza olusur.

Bakim organizasyonunda meydana gelen bazi hata modelleri sunlardir:
a) Reason (Rizin) Hata Modeli

Reason hata modelinin bir diger adi isvigre peyniri modelidir (Gorsel 3.3).

) izli Kalmi k) Kosullar
Kurumsal * Asin tasarruf politikalan
Faktorler— o O * Yetersiz terfi politikalar
Gizli Kalmis Kosullar
o& * Yetersiz egitim programi
\ * Uygunsuz balum ekibi planlamasi
Emniyetsiz 0 N Gizli Kalmis Kosullar
Yonetim N O *zayf mirettebat koordinasyonu

h * Ruhsal yorgunluk
Emniyetsiz

Davranig idn_’ 0 N\ 0

A llar
Onkosullar * Uygun torkmetre kullanmama
Emniyetsiz * Catlak kontrolii esnasinda dikkatin dagilimi

Davranig —> 0 o

R

Gorsel 3.3: Reason Modeli N
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Reason, cesitli katmanlar ve bu katmanlarin Gzerindeki patojenleri (delikler) tanimlar. Modeldeki pato-
jenler; hatalari, eksik ya da ¢alismayan unsurlari temsil eder. Gérlinen sebepler, meydana gelen kaza-
lardaki goriinen sebepleri; ortik sebepler de kazalarin goriinen sebeplerinin arkasindaki gériinmeyen
sebepleri ifade eder. Peynir dilimlerinin Ust Uste gelerek deliklerin bir bosluk olusturmasi gibi patojen-
lerin Ust Gste gelmesi de kazalarin yasanmasina sebep olur. Katmanlar, yasanan kazalarin biyik cogun-
lugunda meydana gelebilecek bir tehlikeyi dnler.

Patojenler; gorilebilir, kaybolabilir veya buylylp kicllerek boyut farkh boyutlara gelebilir. Bu degi-
simler sistem ya da 6rgitin fiziksel ve zihinsel yapisina baglanir. Kazalarin gogu zaman goriinen sebep-
lerden kaynaklandigi diisiinllse de arkadaki 6rgltsel etkilere kadar uzanan gizli hatalar ya da ihlaller
olabilir. Reason’a gore kazalarin tamaminda gériinen hatalar olmasina ragmen bu hatalar blylik oranda
tespit edilememekte veya goz ardi edilmektedir. Bu sebepler Reason’in kaza dncesi analiz yapilabilecek
bir model degil kaza sonrasi inceleme yapilabilecek bir model oldugunu géstermektedir.

Yapilan kaza arastirmalari, kazalarin sebeplerinin yaklasik %80 oraninda insan kaynakh oldugunu gos-
termektedir.

Reason Modeli Ornegi

Birgen Air Kazasi, 1996

Goriinen Sebep: Ucagin stalla girmesi ve miirettebatin bu duruma gereken yaniti vermemesidir.
Ortiik Sebepler: Emniyetsiz davranis zemini, hiyerarsi ve egitim eksikligidir.

Emniyetsiz Yonetim: Yetersiz egitim planlamasi ve insan faktorleri ile ilgili farkindalik eksikligidir.

Organizasyonel Faktorler: Egitim departmaninin eksikligi, egitimin eksikliklerini dlgecek kalite sistemi-
nin yoklugudur.

Kazanin sebebinin ucagin stalla girmesi ve mirettebatin bu duruma gereken yaniti vermemesi oldugu
duslnilse de aslinda bu hatanin gérinmeyen sebepleri de vardir. Hatalarin olusumu buz dagina ben-
zetilir. Bilinen veya goriinen hatalar Ust kisimda, biyik felaketlere yol agabilecek hatalar gériinmeyen
kisimda suyun altindadir. Bu nedenle yasanan kazalar dikkatlice incelenmeli ve 6rtiik sebepler goz ardi
edilmemelidir.

b) Shell Hata Modeli

Shareware (Yazilim): Prosedirler, politikalar, gos-
tergeler ve isaretler

Hardware (Donanim): Ugak, arag, makineler ve
aletler

Environment (Cevre): Calisma kosullari, hava sart-
lari, dogal afetler ve i1sik miktari

Liveware (Personel): Yonetici, yolcu ve misteri

Shell modeline goére kazalar; insanin yazilim,
donanim, gevre ve diger insanlarla etkilesiminden _
kaynaklanir (Gorsel 3.4). /

Gorsel 3.4: Shell Modeli
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S-L (Yazilm-insan): Prosediirlerin anlasilmamasi, politikanin insanlari yanlis ydnlendirmesi, prosediiriin
uygulanmamasi, kontrol listelerinin ve egitimin yetersizligi vb.

H-L (Donanim-insan): Hatali, ergonomiyi dikkate almayan tasarimlar, kétii konumlandiriimis sistem ve
makineler, insanin ihtiyaglarini dikkate almayan araglar vb.

E-L (Cevre-insan): Yetersiz 1sikta calisma, uyku getiren sartlar, soguk hava, bahar nezlesi vb.

L-L (insan-insan): Hiyerarsi, eksik bilgilendirme, kin, nefret, intikam, kiiltiirel catismalar vb.

3.1.3. Hata Yapilmasini Kolaylastiran Etkenler
Ugak bakimini ve ¢alisanlarin performansini olumsuz yonde etkileyen ve hatalara sebep olan faktorler
sunlardir:

iletisim eksikligi (Gorsel 3.5).
Asiri gliiven

Dikkatsizlik

Bilgi eksikligi

Ekip calismasinda eksiklik
Kaynak eksikligi

Yorgunluk

Baski

Oz giiven eksikligi

Stres

Bilingsizlik

iletisim; vardiyalar, istasyonlar, teknisyen, miihendislik, kokpit, kabin, dispatch ve harekat arasinda
yapilir. Yazili iletisimde dikkat edilmesi gereken 6nemli noktalar sunlardir:

Verilecek mesajin timiini kapsamalidir.
Kolay anlasilir olmalidir.

Yazilanlar mevcut problem ile dogrudan ilgili
olmalidir.

Mesaj; okuyacak kisinin bilgisi, deneyimi, dil
becerisi, tutum ve davranislari dikkate alina-
rak olusturulmahdir.

Goérsel 3.5: iletisim eksikligi
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Ucak bakiminda ayni islerin ¢ok sik tekrarlanmasi kisinin kendine gilivenini artirsa da ise verilen 6nem
ve dikkat azalir. Bu durumda hata yapma olasiligi da artar. Calisanlar hata yapma durumuna karsi egitil-
melidir. Ayrica yapilan islemler kontrol edilmeden imzalanmamalidir.

2011 yilinda EASA tarafindan hazirlanan verilere gore 6limle sonuglanan ugak kazalarinin sebepleri
sunlardir (Tablo 3.1):
Tablo 3.1: 2011 Yili Ugak Kazasi Verileri

Ugus ekibi 229 adet %67
Ucak 36 adet %11
Hava durumu | 25 adet %7
Bakim 20 adet %6
Meydan/ATC | 15 adet %4
Diger 18 adet %5

Havacilik sektériinde ugus emniyeti agisindan insan faktériiniin 6nemi ucak kazalarinin nedenlerinden
anlasllir.

3.1.4. Murphy Kanunlan
1917 dogumlu olan Edward Aloysius Murphy, Jr. ABD Hava Kuvvetleri'nde 1949’da roketler lzerine
deney yapan mihendislerden biridir.

Murphy Kanunlari ilk kez 1949 yilinda kaptan E. Murphy tarafindan cesitli problemler karsisinda bir ¢o-
zim metodu veya tehlike uyarisi olarak ileri stirtilen ilke, tavsiye ve vecize seklindeki ilging 6nerilerden
olusur.

Murphy, insan Uzerine ivmelenmenin etkilerini inceler. Deneylerden birinde insan (izerindeki on alti
degisik noktaya akselometre takilmasi gerekir. Bu sensorler ile ugucular Gzerindeki Ji etkisi ve insan-
larin tepkisi olglllip degerlendirilecektir. Sensér bir yapistirici ile viicuda monte edilir. Bu sensorlerin
iki takilis seklinden biri dogru, digeri yanhstir. Saglik gérevlilerinden birinin on alti sensérin tamamini
yanlis takmasindan dolayr Murphy cok sinirlenir. Daha 6nce kullandigi bazi sézlerini derler. ileride ka-
nun olarak nitelendirilecek bu sdylemlerini bir basin toplantisinda aciklar. Birkag ay icinde “Murphy’nin
Kanunlar” Gretim sahasinda ve calisanlar arasinda yayilir.

Murphy’nin “Anything that can go wrong will go wrong.” (Yanhs gitme olasiligl bulunan bir sey yanhs
gider.) seklinde ifade edilen baslangig ilkesi, emrinde galisan proje yoneticisi George Nicholos’un sebep
oldugu bazi tersliklerden esinlenerek ortaya konur. Zaman iginde pek cok kisi, is esnasindaki benzer
terslikleri Murphy Kanunlari adi altindaki listeye ekler ve bu kurallar anonimlesir. Hatta her meslekte
Murphy Kanunlari’nin olusmasina dogru bir yonelim gorilmeye baslanir.
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Murphy Kanunlari listesinde yer alan bazi terslikler asagida siralanmistr.

Bir seyin ters gitme olasilig1 varsa o sey ters gider.

Bir seyin birkac sekilde ters gitme olasiligl varsa o sey hep en kotl sonug doguracak sekilde ters gider.
Bir seyin ters gidebilecegi olasiliklar engellense bile aninda yeni bir olasilik ortaya gikar.
Ne zaman bir seyden vazgecilse vazgecilen o sey kisiye geri gelir.

Olmuyorsa zorlanir, kirilirsa zaten degismesi gerekir.

Bir sey ne kadar beklense de istenmedigi zaman gelir.

Yere diisen her sey ulasiimasi en zor késeye yuvarlanir.

Araba yikandiginda mutlaka yagmur yagar.

Recelli ekmek yere distiiglinde yere hep regelli kismi deger.

Oziir dilemek, izin almaktan daha kolaydir.

Herhangi bir seyin olma olasiligi, arzu edilmesiyle ters orantilidir.

Mimkiin olan en koti kosullar er ya da gec ortaya ¢ikar.

Eger bir deney basarili olmussa ters giden bir seyler var demektir.

Herhangi bir bilgide sayilar ¢ok dogru goziikse de mutlaka yanhstir.

Her saglikli erkegin zengin olmak icin asla islemeyecek gizli bir plani vardir.
Bankadan kredi alinmasi icin dnce o paraya ihtiyac olmadigi ispat edilmelidir.
Faturalar, alacaklardan iki kat hizli ulasir.

Tikanik trafikte diger serit her zaman daha hizli akar.

Uyuyan bir bebek, anne babasi uykuya dalinca uyanir.

Bir sey tamir edilirken el tamamen yaglandiginda burun kasinir.

Yanlis numara gevrildiginde cevrilen numara kesinlikle mesgul degildir.

Bir makinenin ¢alismadiginin ispat edilmesi gerektiginde makine kesin ¢alisir.
Kasintinin siddeti kasinan yere ulasma zorlugu ile dogru orantilidir.

Aranan sey bakilan en son yerde bulunur.

Bir teklifin gercek olmasi glivenilir olmasini gerektirmedigi gibi glivenilir bir teklifin de gercek olmasi
gerekmez.

Sinavlara cok calisilsa da sorular calisiimayan yerden c¢ikacaktir.
Sinava calisilmasi gerekirse uyku gelir, sinavdan sonra uyku agcilir.
Dis agrisi gece ve tatil glininde baslar.

Ondeki arag hep yavas gider.

Degistirilebilir parcalar degisince sorun ¢ikar.

Disen bir nesne tutulmaya calisiimazsa daha az zarar gorir.
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UYGULAMA ADI Hata Modellerini Kavramak

AMAC

Ulusal ve uluslararasi havacilik standartlarina gore insan faktoriine bagh olaylari hata modelleri ile
o0grenmek.

Asagida bulunan kaza 6rnegini okuyuz.

10 Haziran 1990 tarihinde Birmingham-Malaga seferini yapan British Airways’e ait bir BAC-111 uga-
ginda kaptan pilot tirmanis sonrasi emniyet kemerini gevsettigi anda ucak 17.300 ft’deyken kokpit
cami siddetli bir glriltiyle patlar. Dis hava basinci ile ugak ici basing farkl oldugu icin hava, pilotu
disari dogru cekmeye calisarak pilotun viicudunu cama yapistirir. Kokpitin kopan i¢ kapisi cihazlarin
Uzerine yaslanir. Yardimci pilot kumandayi alir ve 11.000 ft’e al¢alir. Kabin ekibi kaptan pilotu tutsa da
tam olarak iceriye cekemez. inis bu sekilde gergeklesir.

Kaza sonrasi yapilan incelemede kazadan yirmi dort saat 6nce kokpit caminin tek bir teknisyen tara-
findan degistirildigi, cam icin uygun olmayan civatalarin kullanildigi ve baska bir yetkili teknisyenin
islemi kontrol etmedigi anlasilir. Ugakta son bir yil icinde on iki adet bir numarali windscreen degisti-
rildigi ve bunun alti tanesinin ayni kisinin vardiyasinda yapildigi saptanir.

UYGULAMA DETAYLARI

1. En az dort kisilik grup olusturunuz. Olusturdugunuz grup icinde kaza 6rnegini tartisiniz.
2. Kaza 6rnegini hangi model ile ¢dzebileceginizi bir kagida yaziniz veya giziniz.

3. Buldugunuz hata modellerini tahtaya yazarak sinifta paylasiniz.

UYGULAMAVYA iLiSKiN DEGERLENDIRMELER

ADI SOYADI ADI SOYADI

NUMARASI imzasi TARIH
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3.2. PERFORMANSI OLUMLU YONDE ARTIRACAK TEDBIRLER ALMAK

Performans; kisinin ya da grubun ¢alistigi is Gzerinde amacina ulasabilmesi igin gosterdigi emek, ¢aba,
maksimum eneriji, bilgi, yeterlilik ve isten aldigi doyumdaur.

Havacilik faaliyetlerinde calisan insanlardan hava araglarinin gelismisligi ve hiziyla dogru orantili bir
sekilde calisma performansi beklenmektedir. Diger bir deyisle calisanlarin gorevini dogru zamanda ve
diizglin sekilde yerine getirmesi beklenir. Bireysel performans, 6rglitsel amaglar dogrultusunda bire-
yin kendisinden beklenen hedeflere ulasabilmesi, bu hedefleri gelistirmesi, devam ettirmesi ve sonu-
ca ulastirmasi olarak tanimlanabilir. Havacilik ¢cevresinde faaliyet gbsteren personelin emniyetli ¢alisip
etkin ve verimli bir sekilde faaliyetleri yonetmesi ve gorevini yerine getirmesi kendisinden beklenen
performanstir.

Pilotlar, hava trafik kontrolorleri ve hava araci bakim teknisyenleri basta olmak zere tiim operasyonel
personelin emniyet performansi ve etkinlik agisindan katma degeri ¢cok yiksektir. Yapilabilecek hatalar
ilgili ucagin ya da ucusun emniyetini dogrudan etkiler. Calisma performansindaki dustsler de etkinlik
acisindan benzer sekilde kayiplara neden olur. Hava trafik kontrolorleri ve pilotlarin tepki stresindeki
diisus ya da verdigi yanhs kararlar gecikmelere neden olur. Bu durumlar tek bir ugus icin kii¢lik kayiplar
olsa da karmasik hava trafik cevresinde zincirleme gecikmelere neden olur. Esneklik ve strdirulebilirlik
bu kapsamda her gecen glin 6nem kazanmaktadir.

3.2.1. insan Performansi ve Sinirhliklar
Performans, insan yeteneklerinin ve bu yeteneklere ait sinirlarin bilinmesi, insan kapasitesinin anlasil-
masi ve her tirli uygulamada dikkate alinmasi konusunun temelidir.

3.2.1.1. Gérme

Go6z insanin en énemli organlarindan biridir. insan algisinin yaklasik yiizde 80’i gézler tarafindan
saglanir. Bitiin viicuttaki duyu algilayicilarin yiizde 70’i géziin retina tabakasinda yer alir. Ornegin en
gelismis kameralar ortalama 1 milyon 300 bin gorinti algilama noktasiyla islev goriirken insan gozi
yaklasik 120 milyon renksiz algilama ve 6 milyon 500 bin renkli algilama hiicresiyle calisabilmektedir.
insan gdziindeki bazi 5nemli yapilar; kornea, iris, pupila (g6z bebegi), lens, vitreus, retina ve goz siniridir
(Gorsel 3.6).

Yorulan insanin uyum kabiliyeti azalir, gorme keskinligi diiser ve hata yapma olasiligi artar.

Sklera Retina

Optik sinir
Kornea
GOz bebegi

Sari nokta

GOzl besleyen
damarlar

Iris
Lens

Konjonktiv N — Vitreus Jeli

Gorsel 3.6: Gozin yapisi
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3.2.1.2. isitme
Kulagin iki temel fonksiyonu vardir. Bunlar duyma ve dengeyi saglamadir. Kulak; Gorsel 3.7’de gorildi-
g gibi dis, orta ve i¢ kulak olmak Uizere (¢ kisimdan olusur.

Dis kulak sesleri toplayan ve iceriye yonlendiren organdir. Toplanan bu sesler kulak zarinin titremesine
sebep olur. Dis kulak ile orta kulak arasinda kulak zari bulunur. Kulak zarina bagh ti¢ adet kiiglik kemikgik
vardir. Bu kemikgikler, titresimleri orta kulaktan siviyla kapli olan i¢ kulaga aktarir. Ostaki borusu da agiz,
burun ve kulaklar arasindaki basincin esitlenmesini saglar. i¢ kulak sakak kemigi icerisinde bulunan ku-
lak salyangozunu igerir. Kulak salyangozu kemikgiklerin titresimini sinir uyarilarina gevirerek beyne iletir.
Ayrica binlerce kilcal reseptoriin bulundugu siviyla kapl odaciklari igerir. Bu kilcal reseptorler sayesinde
beyin viicudun hareketini algilar.

Kas
Kikirdak

Heliks (Kivrim) h (\
~3

Sakak Kemigi

» / Uzengi semisirkiiler Kanallar
' : Vestibller Sinir

Antiheliks Koklear Sinir
\\
Konka \1
Kulak Kepgesi \ i

_ Ostaki Borusu
Kikirdak Kulak Boslugu

Gorsel 3.7: Kulagin yapisi

3.2.1.3. Bilgi isleme

insanlar hayatlarini devam ettirmek ve ihtiyaclarini karsilamak gibi sebeplerle bircok karar alir. is orta-
minda alinan kararlar da bunlardandir. Havacilik sektori ve ugus operasyonlari dinamik gcevreler icerdi-
ginden siirekli olarak karar verme siireglerini gerektirir. Mevcut bilgi, uyaranlar, bunlarin islenme yollari
ve sonrasinda atilacak adimlar bu karar verme siireglerinde olduk¢a 6nemlidir. Ugus emniyeti; alinan
bilginin islenmesi, sonrasinda verilen kararlar veya yapilan secimlerden dogrudan veya dolayh olarak
etkilenir. Bilginin islenmesi sirasinda fiziksel uyaran ve duyu organlarina ¢ok is diiser. Gozle nesneler,
kulakla sesler, dille tatlar, proprioseptif sistemle dokular ve burunla kokular algilanir.
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Bilginin islenmesi, Gorsel 3.8'de gorildiugl gibi disardan gelen bilginin beynin uzun sireli hafizasinda
bulunan bilgilerle kiyaslanarak atilacak adimla ilgili karar verme siirecidir. Bilginin islenmesi zihinsel bir
caba gerektirir ve zihinsel is ylki yaratir. Hipotez kurmak, degerlendirmek, hesaplama yapmak, karar
vermek veya diger herhangi bir zihinsel faaliyet bilgi isleme siirecini olusturur. Daha 6nceden ¢ok iyi
edinilmis bazi algilar, verilecek tepkileri bu siire¢ esnasinda otomatik hale getirir. Ornegin araba siirmek
gibi baslangicta karmasik olan bir is zamanla otomatiklesir ve tecriibeli soforler farkina varmadan kir-
mizi 1stkta durur.

SR
<
Algilama Bilingli islem siireci (= Tepki
Duyusal (Calisan bellek)
Girdiler E A
f T O | WP O O Y O L
[a] ' 1
1
: Uzun siireli bellek .
— I 1
1 1
: ) Otcma"tik islem '
; (Prosediirel bellek) 1
\ '

Uzun siireli bellek

Gorsel 3.8: Bilgiyi isleme diyagrami

3.2.1.4. Dikkat ve Algilama

Dikkat, zihinsel kaynaklarin bilingli ve kasitl olarak belli bir noktaya yonlendirilmesidir. Kisinin dikkatli
olabilmesi icin uyaniklik seviyesinin yliksek olmasi gerekse bile uyanik olmak dikkatin dogru zamanda
dogru alana yonlendirilecegini garanti etmez.

Havacilik operasyonlarinda insanin dikkati ve ¢alisan hafizasinin kisitl olmasindan dolayl durumsal far-
kindahgin gelistiriimesi ve karar verme sireci kisitlanir. Bu durum 6zellikle tecriibesiz ugus ekiplerinde
kendini daha fazla gosterir. Durumsal farkindaligin olusturulmasi, segim yapilmasi veya yapilacak islem-
lerin uygulanmasinda dogrudan dikkat gerektirir. Dinamik olarak degisen ve karmasik gorevler iceren
durumlarda asiri bilgi yiklemesi, gérevin zorlugu ve is yikinin fazlaliginda ugus ekiplerinin kisith dikkat
kapasiteleri kolaylikla asilabilir. Dikkatin kisitli olmasi belli bir gérev yapilirken baska gorevlerin goz ardi
edilmesine de sebep olabilir.

3.2.1.5. Hafiza

Algilanan, yorumlanan ve anlasilan bilgi bir tepkiyle sonuglanir. Kisi islemden énce daha dnceki bilgiyi
hatirlamayi tercih edebilir. Yeni bilginin daha 6nceki bilgiyle uyusup uyusmadigini kontrol edebilir. Bu
sirecte calisan hafiza 6nem kazanir.

Bellek tirleri farkli sekilde kategorize edilse de yaygin olarak kabul goren iki tlr kapsayici bellek bulu-
nur. Bunlar kisa sureli bellek ve uzun sireli bellektir.
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Kisa sireli bellek, dikkat mekanizmasinin bilgiyi kisa siireli bellege aktarmasiyla ilgili secimde bulunur.
Bu bellek tiirt bilginin kisa bir stire beyinde tutulmasini saglar. Bu bilgiler aktif bir sekilde tekrar edilmez
veya kasitli olarak uzun siireli bellege aktarilmazsa on ile yirmi saniye arasindaki bir siire icinde kaybo-
lur. Tekrar edilmeyen bilgiler ya yeni bilgiler tarafindan ya da daha 6nce edinilmis bilgiler tarafindan
bastirilarak unutulur. Ayrica akustik bilgilerin tekrar edilmesinin daha kolay olmasi gorsel bilgilerden
daha kolay sekilde bellekte tutuldugunu distndirdr.

Uzun siireli bellek, gegmis bilgi ve olaylarin saklandigi genis bir alandir. Bitiin teorilere gére uzun sureli
bellek mevcuttur ve her normal insanin kusursuz olmasa bile uzun sireli bir bellegi vardir. Uzun sureli
bellek; bir kisinin yapabileceklerini, kurallari ve prosediirleri iceren anlamsal bellek, yasanmis olaylarin
sonucunda edinilen eylemsel bellek ve kisilerin rutin tekrarlar ve fiziksel programlar sonucunda edindi-
gi ve yetenek héaline donisen prosedirel bellegi de kapsar.

3.2.1.6. Kapal Yer Fobisi ve Fiziksel Erigsim

Kapali yer korkusu, kisinin herhangi bir kapali alanda bulunmasi durumunda ciddi kaygi ve rahatsizlk-
larin yaninda fizyolojik olumsuzluklar yasamasina yol acan psikolojik bir rahatsizliktir. Klostrofobi diye
de bilinen kapali yer korkusu olan insanlarin genelde ugak, asansér, magara, kilitli oda gibi alanlarda
bulunmasi ¢cok zordur (Gorsel 3.9).

Gorsel 3.9: Kapali yer fobisi
3.2.1.7. Performansa Etki Eden Faktorler
Performans, kisinin hedef veya beklentiye ulasabilmek icin bilgi ve becerilerini gdsterme basarisi ya da
kapasitesini bir isi belli zaman dilimi icinde basariyla tamamlamak icin kullanabilme ylzdesidir.

Performansi etkileyen faktorler; inceleme kolayligi bakimindan kisisel, kurumsal ve ¢evresel olmak lize-
re ¢ bolime ayrilir. Bu faktorlerin Gi¢ ayri baslik altinda toplanmasi birbirinden tamamiyla bagimsiz
oldugu anlamina gelmez. Bu faktérlerin kendi aralarinda ve kurumsal performans ile cok yakin iliskileri
vardir.

e Kisisel Faktorler: Kisinin performansinin inisli ¢ikisli oldugu ve bir galisanin performansinin digeriyle
esit olmadigi gorilir. Bu durum tek bir etkene baglanamaz. Kisiden ya da kisinin disindaki etkenler-
den kaynaklanan ve performansi etkileyen birtakim faktorler vardir. Bu faktérler; fiziksel, psikolojik,
psikososyal 6zellikler, ¢alisanin ihtiyaglari, motivasyon ve stres olarak sayilabilir.
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e Kurumsal Faktérler: Orgiitiin 6zellikleri arasinda yer alan; 6rgiitiin islevsel cevresi, érgiit kiiltird,
orgutin yapisi ve orgltte kullanilan egitim uygulamalari performansi etkiler.

e Cevresel Faktorler: Calisanin performansini etkileyen ancak ondan kaynaklanmayan birtakim
etkenler dissal faktorler bashgl altinda toplanir. Bu gruba calisilan gevrenin fiziki sartlari, 6rgitin
yapisi ve gevresi, aile yapisi, genel olarak alinan egitim, sosyallesme, sosyal gruplara katiima,
toplumsallasma ve icinde yasanan toplumun kurallarini benimseme ve uygulama etkenleri dahil
edilebilir.

3.2.1.8. Performansi Artirici Faktérler
e Ekonomik Faktérler: isletmenin varolus amaci ile calisanlarin ¢alisma amaci ekonomik sebeplere
dayanmaktadir. Ozellikle gelir elde etme isteginde olan bireyin baslica motivasyon kaynagi ekono-
mik faktoérlerdir.

e Psikososyal Faktorler: Psikososyal motivasyon faktérleri Gorsel 3.10'da belirtildigi gibi ¢alismada
bagimsizlik, sosyal katilma, deger ve statii, cevreye uyum, dneri sistemi, psikolojik glivence, sosyal
etkinlikler olarak siniflandirilabilir.
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Gorsel 3.10: Psikososyal faktorler
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UYGULAMA ADI Performansi Olumlu Yonde Artiracak Tedbirler Almak

AMAC

Ulusal ve uluslararasi havacilik standartlarina gore calisanlarin is hayatindaki performanslarini artir-
mak.

Asagida bulunan metni okuyunuz.

Ugaklarin agirlikli olarak glindiiz ugmalari, bakimlarinin daha ¢ok gece yapilmasi sonucunu dogurmak-
tadir. Diger taraftan insan organizmasi giindiiz calismaya geceleri ise dinlenmeye ve uyumaya prog-
ramlanmistir. Geceleri calisiimasi nedeniyle bu uyum bozuldugunda is veriminin olumsuz etkilenmesi
kacinilmazdir.

Ugak bakim teknisyenlerinin sagligi ve fiziksel durumlari, bakimlarin verimliligi ve ucus emniyeti agi-
sindan ¢ok dnemlidir. Kazaya sebep olan bakim hatalarinin ¢cogu gece vardiyalarinda yapilmistir. Bu
sebeple vardiyali calisma diizeni insan performansini etkileyen 6nemli faktorlerden biridir.

UYGULAMA DETAYLARI
1. En az dort kisilik grup olusturunuz. Olusturdugunuz grup iginde yukaridaki metni tartisiniz.

2. Okudugunuz metne gore galisanlarin is hayatindaki performansini artirmak igin vardiyal ¢alisma
dlzeninin insan performansina etkilerini sinif ile paylasiniz.

UYGULAMAVYA iLiSKiN DEGERLENDIRMELER

ADI SOYADI ADI SOYADI

NUMARASI iMmzAsI TARIH
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3.3. FiZIKSEL CEVREDEN KAYNAKLANAN OLUMSUZLUKLARI ORTADAN
KALDIRMAK

Fiziksel cevre; insanin icinde yasadigi, varligini, 6zelligini ve niteligini fiziksel olarak algiladigl ortamdir.

Fiziksel cevrenin temel unsurlari; gliriltl, duman, aydinlatma, iklim, sicaklik, hareket, titresim ve ¢alis-

ma cevresidir.

3.3.1. Girulti

Guriiltli, insanlari olumsuz etkileyen ve hosa gitmeyen seslerdir. Ucaklar, 6zellikle kalkis ve inislerde
sehir glrdltistni 6nemli dlgtde artirir (Gorsel 3.11). Ugagin neden oldugu gurultd, diger ulasim arag-
larinin neden oldugu giriltiye gore ¢ok yiiksek diizeydedir. Ugaklar, uluslararasi sivil havacilik teskilat
(ICAO) tarafindan yayimlanmis Annex-16 kapsaminda bir glrilti sertifikasina sahip olmahdir.

ICAO’nin uluslararasi sertifikalandirma islemleri, ugak girtltisi kaynakli ses kirliligine yodnelik olarak
ucaklarin gurilti performansinda 6nemli iyilestirmeler saglamistir. Ugaklardan gelen guraltd 1970l
yillardan bu yana en az %75 oraninda azalmistir.

GUrlltd biriminde kullanilan desibel (dB) normal bir kulagin duyabilecegi en disik ses basincidir. 1
dB, kulagin ayirt edebilecegi iki ses arasindaki farktir. Literatiirde kabul edilen degerler; psikolojik etkili
glraltuler icin 35-65 dB; huzur bozucu giriltiler icin 65-90 dB; organ, ruh ve kulak rahatsizliklarina yol
acan giraltuler icin 90-120 dB’dir. Ucagin 150 metre yiksekten ucmasi giirilti diizeyini yaklasik 105
dB’e ulastirmaktadir.

Gurultliye karsi alinabilecek 6nlemler sunlardir:

¢ Bakim alanlarinda gok ses ¢ikaran makine ve araglarin bakiminin yapilmasi veya daha sessiz tekno-
lojilerin kullanilmasi

e Calisma ortamlarinin agac vb. bitkilerle donatilip glriltinin dogal olarak emilmesinin saglanmasi
e Calisanlarin yiksek sesle ¢alismamasi

¢ Dinlendirici muzikle maskeleme yapilmasi

e GUrdltult calisan makinelerde giriltiyi onleyici donanimlarin kullaniimasi

e s yerlerinde diizenli araliklarla giiriiltii dlciimlerinin yapilmasi

¢ Ucak bakiminda kullanilan alet ve makinelerin ses siddetlerinin tespit edilip uyarici levhalarin asil-
masi (Ornegin havali percin makinesi 130 dB, taslama motoru 120 dB) vb.

Gorsel 3.11: Guraltu
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3.3.2. Duman

Duman; bir maddenin yanmasi sonucunda ortaya ¢ikan, icinde kati zerreler ve bugu bulunan siyah veya
koyu renkli gazlardir (Gérsel 3.12).

Ucakta cesitli bolgelerde duman dedektorleri bulunur. Ugak icinde herhangi bir dumanla karsilasildigin-
da ucus ve kabin ekibi tarafindan zamaninda ve en uygun midahalenin yapilmasi ¢cok 6nemlidir.

Gorsel 3.12: Duman

3.3.3. Aydinlatma

Aydinlatma; dogal, yapay ve bitlnlesik aydinlatma olarak gruplandirilir. Dogal aydinlatma dogrudan
glnes 1s181yla (glines, yildiz vb.), yapay aydinlatma giines 15181 olmayan yerlerde elektrikle (lamba,
armatir vb.), butiinlesik aydinlatma ise gorsel konfor icin hem gilines 1sig1 hem de elektrikle saglanan
aydinlatmadir (Gorsel 3.13).

Aydinlatma; nesnelerin fark edilmesini, islerin kolayca yapilmasini saglar ve gevreye giizellik katar.

Gorsel 3.13: Aydinlatma
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3.3.4. iklim ve Sicakhk

iklim, bir yerin hava olaylari ve bitki értisiiyle ortaya ¢ikan halidir. Degisik iklimlerde bulunan hava
alanlari ve ucak bakim birimleri, havaciligi etkileyen en énemli unsurlardandir. iklim 6zelliklerinden do-
layi hava ulasimi ciddi engellerle karsilasabilir. Hava sahasindaki buzlanma, asiri kar yagislari, yogun sis
baskisi, asiri yagmurda gérme mesafesinin azalmasi ugusu engelleyebilen iklimsel unsurlardir.

Bu iklim kosullari hem ugagi ve ugakta bulunan personeli hem de yer hizmeti veren personel ve bakim
servislerinde ¢alisan teknisyenleri olumsuz etkiler. Hava sicakhginin disiik olmasi; ¢alisanlarin gcabuk
yorulmasina, motivasyonunun bozulmasina ve dikkatin dagilmasina yol agar. Asiri sicaklk farkliliklari
yorgunluga neden olur. Giyilen kiyafetlerin 10 °C’un altindaki sicakliklara uygun olmamasi viicut sicak-
iginin 35 °C’un altina inmesine (hipotermi) neden olur. Hipotermi; konusmada yavaslama ve tutukluk,
derin nefes alamama, yorgunluk, nabizda diisme ve titreme seklinde kendini gosterir.

3.3.5. Hareket ve Titresim

Hareket ve titresime maruz kalmak yorgunluga sebep olur. Uzun siireli ve siddetli titresim bas agrisi
ve kas rahatsizliklarina yol agar. Cevresel bir etkiye maruz kalarak meydana gelen titresime vibrasyon
denir. Vibrasyon, gurulti gibi kalici hasarlara yol agmaz. Ancak bazen pergin tabancasi vb. aletler uzun
stire kullanildiginda viicutta kalict hasara neden olabilir.

3.3.6. Calisma Ortami

Calisma ortaminin gozetimi, is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin énlenmesinde ¢ok biyik 6neme
sahiptir. Clinkli calisma ortamindaki tehlike ve riskler stirekli degiserek yenisaglik ve glivenlik sorunlarinin
ortaya cikmasina neden olur. isverenlerin ¢alisma ortaminin gdzetimi yikimliligi 6331 sayili is Saghg
ve Glvenligi Yasasi ile belirlenmistir.

Calisma ortaminin gozetiminde dikkat edilmesi gerekenler sunlardir:

e s yerindeki tehlike ve riskler belirlenmeli.

Risk degerlendirmesi yapilmali.

Risk degerlendirmesine gore ortam gozetimi i¢in plan yapilmali.
¢ Planda yer alan 6neriler isverene sunulmal.
e Calisma ortamindaki risklerin giderilip giderilmedigi izlenmeli.

Calisanlarin hayatinin 6nemli bir kismi is yerinde gecmektedir. Bu nedenle is yerindeki uygun olmayan
saglik kosullari Gnemli sorunlarin baslangici olabilir. Asiri glriltd, cok sicak veya soguk ¢alisma ortami,
fazla ya da yetersiz 1siklandirma, radyasyon ve diger kanserojen etkiler, kimyasal kirleticiler is yerinde
sagliga zarar veren olumsuz etkenlerdir.

Calisanlarin kendi saghgini diisiinerek tiiziik, yonetmelik ve kurallara uymasi gerekir. is yerinin calisan-
lara saglikh bir ortam sunabilmesinin teknoloji ile dogrudan ilgisi vardir. ilkel teknoloji daha yiiksek
riskler tasir. Olumsuz etkiler tasiyan is yerinde galisanlar ve is sahipleri saglik ve giivenlikle ilgili kurallara
mutlaka uymaldir.
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UYGULAMA ADI Fiziksel Cevreden Kaynaklanan Olumsuzluklari Ortadan Kaldirma

AMAC

Ulusal ve uluslararasi havacilik standartlarina gore fiziksel gevreden kaynaklanan olumsuzluklari 6n-
lemek.

UYGULAMA DETAYLARI

1. Atolyede kaynak ve dévme pergin islemleri yapilirken fiziksel ¢cevreden kaynakh olusabilecek is
kazalari neler olabilir? Dusincelerinizi bir kagida yaziniz.

2. Onceki soruda belirlediginiz is kazalarini 6nlemek icin gerekli énlemleri not alarak atélyenizde
uygulamasini yapiniz.

3. Atolyede uygulama yaptiktan sonra bu uygulamada fiziksel gevreden kaynaklanan olumsuzluklara
yonelik hangi 6nlemlerin alinmasi gerekir sinif ile paylasiniz.

UYGULAMAVYA iLiSKiN DEGERLENDIRMELER

ADI SOYADI ADI SOYADI

NUMARASI imzAsI TARIH
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3.4. GOREV ESNASINDA MEYDANA GELEBILECEK OLUMSUZLUKLARI ORTADAN
KALDIRMAK

Calisanlar gorevini yaparken farkli olumsuzluklarla karsi karsiya gelebilir. Calisanlar her gorev icin kap-

sam, amag ve zamanlama hususlarini dikkate alan planlar hazirlamali ve kaydetmelidir. Ugak bakimla-

rindaki gérevler; ucak ucusa hazir hale getirilirken emniyet faktoriinden 6din verilmeden yerine geti-

rilmelidir.

3.4.1. Fiziksel is

Fiziksel calisma ortami, calisanlarin hatasiz ve problemsiz olarak ¢alisma performansi gosterebilecegi
bir ortam olmalidir. Calisanlarin performansinin korunmasi veya artirilmasi igin gereken sartlar isveren-
ler tarafindan saglanmalidir (Gérsel 3.14).

Gorsel 3.14: Fiziksel is

3.4.2. Tekrarlanan Gorevler

Bakim islemlerinde ¢alisanlarin dikkatini dagitan,
onlara yorgunluk veren ve ¢alisma motivasyonu-
nu bozan faktorlerden biri de strekli tekrarlanan
islerdir. Ayni isleri yapmak, galisanlarin dikkatini
¢ogu zaman dagitip bikkinlk yasamasina, hata
yapmasina ve is kazalarina neden olabilir. Cali-
sanlar ara sira farkli bakim islerinde galistirilarak
kazalar onlenebilir. Strekli ayni isleri yapan kisiler-
de bazi rahatsizliklar da ortaya gikabilir. Ornegin

terzilerin kamburluk, 6gretmenlerin varis sikintisi
yasamasi (Gorsel 3.15).

Gorsel 3.15: Tekrarlanan gorevler

133



BAKIM ISLEMLERINDE INSANDAN VE CEVREDEN

KAYNAKLANAN HATALARI ONLEME

3.4.3. Goz ile Kontrol

Gozle veya 6zel optik aletler kullanilarak yapilan kontrollerdir. Ucaklar ugusa verilmeden 6nce goz ile
kontrol edilir. Ugaklarin govde i¢ ve dis ylzeylerinin herhangi bir hasara karsi kontrol edilerek ugusa
elverigliligi tespit edilir. Detayli kontrol igin ise blyliteg, ayna gibi optik aletler kullantlir.

3.4.4. Karmagsik Sistemler

Ucaklar ilk yillarda daha sade ve anlasilir sekilde Gretilmistir. Teknolojinin her gecen giin gelismesiyle
ucaklar yolcular icin daha konforlu olsa da ugak bakim teknisyenleri icin daha karmasik bir sistem olus-
mustur (Gorsel 3.16). Gelisen teknoloji, ucak bakim teknisyenlerine daha fazla sorumluluk ylklemistir.
Ugak bakim teknisyenleri gelisen ugak teknolojisini takip etmeli, tip kurslarina katilarak bilgilerini giincel
tutmali ve sorumluluk bilincini kaybetmemelidir.

Gorsel 3.16: Karmasik ugak sistemi
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UYGULAMA ADI Gorev Sirasinda Meydana Gelebilecek Olumsuzluklar

AMAGC

Ulusal ve uluslararasi havacilik standartlarina gore gorev esnasinda meydana gelebilecek olumsuzluk-
lari 6nlemek.

UYGULAMA DETAYLARI

1. Okulunuzda bulunan ugak ya da jet motorunu inceleyiniz.

2. Ucak ya da jet motorunun bakiminda tekrarlanan islemlerde ne gibi hatalar olabilir ve bu hatalari
nasil azaltabiliriz?

3. Motoru takim aletleri ile inceledikten sonra takim aletleri ile ortaya ¢ikabilecek sorunlarin neler
olabilecegini not aliniz.

4. Bu sorunlari ve ¢dziim Onerilerini sinifta arkadaslariniz ile paylasiniz.

UYGULAMAVYA iLiSKiN DEGERLENDIRMELER

OGRENCININ OGRETMENIN

ADI SOYADI ADI SOYADI

NUMARASI imzAsI TARIH
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OLCME VE DEGERLENDIRME

A) Asagidaki ciimlelerin basinda bos birakilan parantezlere, ciimlelerde verilen bilgiler dogru ise
“D”, yanlis ise “Y” yaziniz.

1. (....) Ugaklar ugusa verilmeden 6nce goz ile kontrol edilir.

2. (....) Havacilk sektoriinde ugus emniyeti agisindan insan faktériiniin 6nemi ugak kazalarinin
nedenleri incelendiginde daha iyi anlasilir.

3. (....) Teknoloji karmasiklastikca ucak teknisyenlerinin isi kolaylasmaktadir.

4. (....) Calisanlardaki az is yik{ performansi olumlu yonde etkiler.

B) Asagidaki ciimlelerde bogs birakilan noktali yerlere uygun ifadeleri yaziniz.

5. Kisinin ya da grubun calistigi is Gzerinde amacina ulasabilmek i¢in harcadigi emek, caba ve maksi-
MUM ENEIJIYE...uevrrerrrirrirrerrereeeeens denir.

6. GUriltd biriminde normal bir kulagin duyabilecegi en diisiik ses basincina.........ceceeveveireeenne. denir.

C) Asagidaki sorulari okuyunuz ve dogru cevabi isaretleyiniz.

7. insan faktorlerinin temelinde yer alan etkenler asagidakilerden hangisidir?
A) insan—makine—cevre iliskisi
B) Ugak sistemleri
C) insan—gevre iliskisi
D) insan—makine iliskisi
E) Cevre-makine iliskisi

8. Dis ve i¢ diinyadan gelen uyaranlari anlamli hile getirme ¢abasi asagidakilerden hangisidir?
A) Alg
B) Bilgi
C) Dikkat
D) Diirti
E) Gudi

9. Asagidakilerden hangisi fiziksel ¢evre ile ilgili degildir?
A) Aydinlatma
B) Bilgi islem
C) Gurdltu
D) Sicakhk
E) Soguk hava

10. Asagidakilerden hangisi ¢alisma aninda teknisyeni olumsuz olarak etkilemez?

A) Aydinhk
B) Fiziksel is
C) Goz kontrolii
D) Soguk hava

E) Tekrarlanan igler
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HAZIRLIK CALISMASI

1. Havacilik kuruluslarinda ekip iletisimi ve is disiplininin 6nemini arkadaslariniz ile tartisiniz.
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4.1. BIREYSEL SORUMLULUK VE GRUP SORUMLULUGU KAZANDIRMAK

Ucak bakim teknisyenleri, havacilik sektériinde kritik bir rol Ustlenir. Bu alanda calisan kisilerin hem
bireysel olarak hem de grup halinde sorumluluk sahibi olmasi, islerin dogru ve givenli bir sekilde
yuratilmesiigin buylk 6nem tasir. Bireysel sorumluluk; her teknisyenin kendi gorevlerini en iyi sekilde,
yapmasini gerektirirken grup sorumlulugu ise ekip igcinde uyumlu ¢alismayi ve is birligini gerektirir. Ugak
bakim teknisyenleriicin bireysel sorumluluk ve grup sorumlulugunun ne kadar kritik oldugunu anlamak,
hem ucus glvenligi hem de sektoriin genel basarisi agisindan ¢ok dnemlidir.

Bireysel sorumluluk ve grup sorumlulugu su alti baslik altinda incelenir:

e Sorumluluk

e Motivasyon

e Yogun baski

o Kalttr

e Ekip calismasi

e Yonetim ve yonetici
4.1.1. Sorumluluk
Sorumluluk, kisinin kendi eylemlerinden dogacak sonuclari énceden distinerek hareket etmesi ve
bu sonuglari Gstlenmesini gerektirir. Bu hem bireysel hem de toplumsal diizeyde 6nemli bir degerdir.
Bireysel sorumluluk; bireyin kendi yasami, iliskileri ve c¢alismalarinda dogru ve etik davranislar

sergilemesini ifade eder. Grup sorumlulugu ise bir grubun ortak hedeflere ulasmak igin is birligi yapmasi
ve her lyenin katkida bulunmasini ifade eder.

Bireysel sorumluluk ilkeleri, bir bireyin kendi davraniglari sonucundaki sorumlulugu anlamak ve bu
sorumlulugu etik degerlere uygun bir sekilde yerine getirmek icin temel prensipleri ifade eder.

Bireysel sorumluluk ilkelerini agiklayan bazi temel prensipler sunlardir:

e Etik Davraniglar: Bireyler, dogru ve etik davranislar sergileyerek toplumsal ve mesleki degerlere
saygl gostermelidir. Etik ilkeleri benimsemek, kisisel ve toplumsal sorumlulugun bir yansimasidir.

e Tutarlilk: Bireyler; diislince, s6z ve eylemleri arasinda tutarhlik saglamalidir. Séylenen ve yapilanlar
arasinda uyum olmasi, glivenilirlik ve bireysel tutarhligin bir géstergesidir.

e Diiriistliik: Bireyler, baskalarina karsi dogru davranmali ve acik olmaldir. Kendi hatalarini kabul
etmek ve gergekleri gizlemeden paylagsmak, bireylerin sorumlulugudur.

e Giivenilirlik: Bireyler, baskalarina verdikleri sozleri yerine getirmelidir. Givenilir olmak, sorumluluk
sahibi olmanin bir parcasidir.

e Kisisel Gelisim: Bireyler, 6grenmeye ve kisisel gelisime stirekli 5nem vermelidir. Kendini gelistirmek,
daha iyi bir birey olmanin yani sira is ve toplum icin daha fazla katkida bulunmanin bir yoludur.

e inisiyatif: Bireyler, aktif bir sekilde girisimde bulunarak sorunlari ¢6zmeye calismalidir. inisiyatif
almak, sorunlarin ¢éziimiine katkida bulunmanin yani sira liderlik ve 6z giivenin gostergesidir.
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Sorumluluk Ustlenme: Bireyler, kendi kararlari ve eylemlerinin dogurdugu sonuclarin farkinda ol-
mali ve bu sonuglara karsi sorumluluk tstlenmelidir. Bireylerin basarilari ve hatalarinin arkasinda
durmasi, sorumluluk sahibi olmanin bir geregidir.

Sosyal Biling: Bireyler, toplumsal ve ¢evresel sorunlara duyarlilik géstermeli ve bu sorunlara karsi
aktif olarak miicadele etmeye ¢alismalidir. Topluma ve g¢evreye karsi duyarlilik, bireysel sorumlulu-
gun bir yansimasidir.

Empati: Bireyler baskalarinin duygularini anlayarak onlara saygl gostermelidir. Empati; is birligi ve
iletisimi gtglendirir.

Gelisim: Bireyler; 6grenme ve gelisim yolunda kendilerini stirekli tesvik etmelidir. Yeni yetenekler
kazanmak ve bilgi birikimini artirmak, bireysel sorumlulugun bir pargasidir.

Bu ilkeler; bireysel sorumlulugun temel taslaridir. Bireyin etik, toplumsal ve mesleki agidan sorumlu bir
sekilde davranmasini saglar.

Grup sorumlulugu ilkeleri, bir grubun Gyelerinin birlikte calisirken tasidigi sorumluluklari ve etik davra-
nislari ifade eder. Bu ilkeler; grup icindeki uyum, is birligi ve etkili iletisimi tesvik ederek grup dinamik-
lerini olumlu bir sekilde etkiler.

Grup sorumlulugu ilkelerini acgiklayan bazi temel prensipler sunlardir:

is Birligi ve Takim Ruhu: Grup {yeleri, aralarinda is birligi ve takim ruhu olusturmalidir. Herkesin
farkh yetenekleri ve bakis acilari olsa da bu farkliliklarin grup basarisina katki saglayacagina inanil-
malidir.

Acik iletisim: Grup Uyeleri acik iletisim kurarak fikir alisverisini kolaylastirmalidir. Diisiincelerin ve
gorislerin Gyeler arasinda rahatga paylasiimasi, grup dinamiklerini zenginlestirir.

Karsihkh Saygi: Grup Uyeleri bir calisma ortaminin temelini atmak icin karsilikh saygi icinde olmali-
dir. Grup iginde herkesin katkisi 6nemlidir.

Sorumluluk Paylagsimi: Grup uyeleri gérev ve sorumluluklari adil bir sekilde paylasmalidir. Her tiye-
nin neyin ne zaman yapilacagini bilmesi, etkili bir is birligi saglar.
Hedef Belirleme: Grup lyeleri, ortak amag ve hedefler belirlemelidir. Hedeflerin net ve anlasilir

olmasi, grup Uyelerinin ¢aba ve enerjilerini yonlendirmelerine yardimci olur.

Proaktif Yaklasim: Grup lyeleri, problemleri ¢dzmek icin aktif bir tutum sergileyerek grup dinami-
gini glclendirmelidir.

Esneklik ve Uyum: Bireyler grup icinde esnek olmali ve degisen kosullara uyum saglamalidir. Plan-
larin degismesi durumunda Gyelerin bunu uyumlu bir sekilde karsilamasi gerekir.

Performans Degerlendirmesi: Grup Uyeleri; calismalari ve katkilarini diizenli olarak degerlendir-
melidir. Basarilara ve gelisim alanlarina odaklanarak daha iyi sonuglar elde etmek igin strekli bir
gelisim slireci benimsemelidir.

Paylasimcilik: Grup lyeleri bilgi ve deneyimlerini birbirleriyle paylasmalidir. Paylasimcilik, grup icin-
deki potansiyeli en st diizeye ¢ikarmaya yardimci olur.
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e Sosyal ve Cevresel Farkindalik: Grup Uyeleri, toplumsal ve cevresel sorunlara duyarlilik gostermeli
ve grup faaliyetlerini bu sorunlari ele alarak stirdiirmelidir. Grubun, ¢evresine ve topluma katki sag-
lamasi sosyal sorumlulugun geregidir.

Bu ilkeler, grup Uyelerini etik ve etkili bir sekilde calismaya tesvik eder. Grup Uyeleri, bu ilkeleri benim-
seyerek daha glgli ve is birlik¢i bir grup dinamigi olusturabilir.

4.1.2. Motivasyon

Motivasyon; insani harekete geciren, kisinin davranislarina yon veren ve hedeflerine ulasmasini sagla-
yabilen glidilenmedir. Motivasyon; is hayatinda galisanlarin performansini artirir, is tatmini saglar, is
birligini destekler ve is hedeflerine ulasmayi kolaylastirir. lyi bir motivasyon ortami olusturmak, hem
¢alisanlarin hem de isyerinin basarisi igin kritik bir etmendir.

Motivasyonu olumlu ve olumsuz etkileyen faktorler vardir. Bu faktorler Sema 4.1’de gosterilmistir.

Motivasyonu Olumliu Motivasyonu Olumsuz

Etkileyen Faktorler Etkileyen Faktorler

e Amac ve hedef belirleme e Alay etme
e Sorumluluk verme e Asagilama
e Kararlara katilma ® 56zlii olarak incitme
e Calisma Kosullar ® Azarlama
e Saldirma

e is giivenligi

e Ucret, maas * Cezalandirma

e Haklarini geri alma

Sema 4.1: Motivasyonu olumlu ve olumsuz etkileyen faktorler

Motivasyon Uzerine olusturulan teorilerin arasinda en ¢ok bilinenleri Maslow ve Herzberg’un teorisidir.

4.1.2.1 Maslow’un ihtiyaglar Hiyerarsisi Teorisi

Abraham Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi teorisi, insanlarin temel ihtiyaglarini bir hiyerarsi seklinde
siralayan ve bu ihtiyaclarin karsilanmasiyla insanlarin kendini gerceklestirmeye dogru ilerledigini 6ne
suren bir teoridir.

Maslow’un teorisinin icerdigi bes farkl ihtiyag seviyesi sunlardir:

a) Fizyolojik ihtiyaglar: En temel ihtiyaglardir. Yiyecek, su, barinma gibi ihtiyaclar bu kategoriye girer.
Fizyolojik ihtiyaclar karsilanmazsa diger ihtiyaclar dnemini yitirebilir.

b) Giivenlik ihtiyaglari: insanin kendini giivende hissetme ihtiyacini ifade eder. is, barinma, saglik gibi
faktorler bu kategoriye girer. Glivende hissedilmezse diger ihtiyaclara odaklanmak zorlasabilir.
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c) Sosyal ihtiyaglar: insan iliskileri ve aidiyet ihtiyacini icerir. Arkadaslik, aile baglari, sevgi ve kabul ara-
yisi bu kategoriye girer.

¢) Saygi ihtiyaglan: insanin saygi gosterilme ve diger insanlar tarafindan takdir edilme ihtiyacini igerir.
Baskalari tarafindan degerli hissetmek ve baskalarini etkilemek istegi bu seviyede 6nemlidir.

d) Kendini Gergeklestirme ihtiyaci: insanin potansiyelini tam olarak kullanma ve en iyi versiyonunu
ortaya c¢ikarma ihtiyacini ifade eder. Yaraticilik, 6grenme, kisisel gelisim ve hedeflere ulasma bu
kategoriye girer.

Bu bes seviye bir piramit seklinde distnlebilir (Sema 4.2). Alt seviyedeki ihtiyaclar karsilandiginda st
seviyedeki ihtiyaclar daha énemli hale gelir. Ornegin, yemek, barinma gibi fizyolojik ihtiyaclar karsilan-
madan daha Ust diizeydeki sosyal iliskiler kurmaya odaklanmak zor olabilir.

Sema 4.2: Maslow’un ihtiyaclar Hiyerarsisi Piramidi

Maslow’a gore insanlar bu hiyerarsi boyunca ilerlerken daha yiiksek seviyedeki ihtiyaglari tatmin etme
cabasiyla kendini gerceklestirme potansiyeline ulasabilirler. Bu teori, insanlarin motivasyonunu anla-
mada ve is yasaminda liderlik ve yonetim yaklasimlarini sekillendirmede kullanilr.

4.1.2.2 Herzberg’in iki Faktor Teorisi

Frederick Herzberg’in iki Faktdr Teorisi, is motivasyonunu anlamak icin kullanilan bir teoridir. Herz-
berg’e gbore is memnuniyetini ve motivasyonunu etkileyen faktorler hijyen faktorleri ve motivasyon
faktorleri olmak Uzere iki ana kategoride toplanir.

1) Hijyen Faktérleri: iyi bir ticret, is glivencesi, calisma kosullari, yénetim tarzi gibi unsurlar hijyen
faktérlerine drnektir. is ortaminin temel kosullari ve calisma kosullariyla ilgili olan bu faktérler is
memnuniyetini artirmaz ama bunlarin eksikligi memnuniyetsizlige yol acabilir.

2) Motivasyon Faktorleri: isin cesitliligi, sorumluluk alma firsati, taninma, basari, gelisim gibi unsurlar
motivasyon faktérlerine érnektir. isin dogasi, icerigi ve ¢alisanin kendini gerceklestirmesiyle ilgili
olan bu faktorler, ¢alisanlarin daha fazla motive olmasi ve islerine daha fazla baglanmasini saglar.
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Herzberg’e gore, is memnuniyeti ve motivasyonunu artirmak icin sadece hijyen faktorlerini iyilestirmek
yeterli degildir. Asil etkili olan, motivasyon faktorlerini gelistirmektir. Calisanlarin islerini daha anlamli
ve tatmin edici bulmalarini saglamak, onlarin igsel motivasyonlarini artirabilir.

Bu teori; is yerlerinde liderlerin ve yoneticilerin ¢alisanlarin motivasyonunu artirmak icin sadece maddi
kosullari degil ayni zamanda isin icerigini, sorumluluklarini ve gelisim firsatlarini da gdz éniinde bulun-
durmalari gerektigini vurgular.

4.1.3. Yogun Baski (Stres)

Stres; genellikle zorlayici veya tehdit edici durumlarla basa ¢ikmak icin viicudun fiziksel, zihinsel ve
duygusal olarak verdigi tepkidir. Stres, cevresel veya i¢sel faktorlerden kaynaklanabilir ve kisinin normal
denge durumunu bozabilir.

Stresin akut stres ve kronik stres olmak lzere iki tlrQ vardir. Akut stres kisa zamanli ve anlik gelisen
stres durumudur. Kronik stres ise uzun zamanl ve siiregelen stres durumudur. is stresi kronik strese
ornek olarak gosterilir.

is stresi; is ortaminda karsilasilan baskilar, ihtiyaglar ve zorlayici faktorler sebebiyle olusan fiziksel,
zihinsel ve duygusal baskidir.

is stresine sebep olan durumlar sunlardir:
e Yiksek is yuki
e Sirekli zaman baskisi
¢ Rol belirsizligi
e is degerlendirmesi
e Calisan iliskileri
* s glivencesi sorunlari
e Fiziksel calisma kosullari
e Calisma ve 6zel hayat dengesi
e Tekrarlayan rutin isler
s stresini azaltmaya yodnelik adimlar sunlardir:
e Zaman yonetimi
e Mola ve dinlenme
o Etkili iletisim
¢ Destek ve yardim isteme
e Egzersiz ve saglikli beslenme
e Rahatlama teknikleri

¢ Sosyal destek
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4.1.4. Kaltur

Kiltar, bir grup icinde kabul géren inanglar ve degerlerden olusur. Grup veya sirketin davranislarini etki-
ler. Geleneksel insan faktori yaklasimi, insanlarda glivenli davranislari artirmayi ve tehlikeli davranislari
azaltmayi hedefler. Yeni yaklasim ise ayni prensipleri sirketlere de uygulamanin 6nemini vurgular.

Organizasyonlarin kiltiri, kazalarin olusumunda 6nemli bir etkiye sahiptir. Organizasyonlarin genel-
likle kar amaci vardir ve hedefleri cogunlukla Gretimle ilgilidir. Bu durum hava yolu isletmeleri igin de
gecerlidir.

Organizasyonlarin yoneticileri ve karar vericileri kurulusun beyin gliclini; prosediirler, bélimler ve diger
calisanlar ise vicut kismini olusturur. Sirket kaltiirG kurulusun kisiligini ifade eder ve organizasyonun
performansini etkiler.

Sirketler; Uretim ve kar elde etmeye yonelik amacglarina ulasmak icin destekleyici bir faktor olarak
emniyeti kullanir. Uretim amaglarina ulasirken insan hayatina veya maddi kaynaklara zarar gelmemesine
dikkat eder. Emniyet cabalari, organizasyonun risklerini en aza indirerek hedeflere daha glivenli bir
sekilde ulasilmasini saglar.

Havacilik gibi karmasik teknoloji gerektiren sektérlerde tamamen ortadan kaldirilamayan riskler vardir
ancak organizasyonlar “risk yonetimi programlari” ile bu riski etkin bir sekilde kontrol altina alabilir ve
kazalarin meydana gelmesini engelleyebilir.

Karmasik teknolojik sistemlere sahip organizasyonlarda biyik kazalarin analizi, genellikle bu kazala-
ra yol acan 6n kosullarin gecmisteki organizasyonel eksikliklere dayandigini gosterir. Sirket kiltliriinde
emniyet unsurunu goz ardi eden bir yaklasim sergilenirse problem zaman icinde biylyebilir ve belirli
dis kosullarin etkisiyle bliylk kazalara yol agabilir. Bu nedenle sirket yoneticilerinin emniyeti her zaman
oncelikli tutmasi buyuk bir sorumluluktur.

Sirket kilttrinde emniyet unsuru eksiksiz planlanip kusursuz bir sekilde uygulanmazsa bu durum ¢ok
blylk sorunlara yol agabilir.

4.1.5. Ekip Calismasi

Ekip ¢alismasi, bir grup bireyin farkli yetenek ve becerilerini bir araya getirerek ortak hedeflere ulasmak
icin birlikte calistigi etkili bir yaklasimdir. Ekip ¢alismasinin basarisini etkileyen énemli yonler su basliklar
altinda incelenebilir:

a) Sahiplenme: Ekip lyeleri, ortak hedefleri ve projeleri sahiplenme duygusu gelistirmelidir. Sahiplen-
me; her bireyin kendi gérev ve sorumluluklarini 6nemseyerek ¢alistigi, projelerin sonuglarini etkili
bir sekilde takip ettigi bir anlayisi ifade eder. Bu sayede her (ye, projenin basarisina kisisel olarak
katki saglamak icin caba gosterir.

b) Ogrenmeye Agikhik: Ekip lyeleri, siirekli olarak yeni bilgiler 6grenmeye ve gelismeye agik olmalidir.
Farkli yetenekler ve bakis agilari, ekip icinde 6grenme firsatlarini artirir. Bir Giye diger tyelerden yeni
beceriler kazanabilirken digerleri de bu becerileri paylasarak gelistirebilir. Ekip bu sayede sirekli
olarak kendini yenileyen bir yapiya sahip olur.

c) Temsil Etme: Ekip icinde her Gye, kendi alaninda bir temsilci olarak kabul edilmelidir. Bu, her iyenin
kendi uzmanlik alanini en iyi sekilde temsil etmesini ve bu alanin gerekliliklerini ekip icinde paylas-
masini saglar. Temsilcilik, farkli beceri ve bilgilerin bir araya gelerek daha kapsamli sonuclar elde
edilmesine olanak tanir.
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¢) Problem Cézme: Ekip lyeleri, karsilasilan problemleri birlikte analiz edip bunlara ¢6ziim yollari Gret-
mek icin is birligi yapmalidir. Ekip ¢alismasinin temel amaglarindan biri, ortak hedeflere yonelik
karsilagilan zorluklari agsmaktir. Farkh bakis agilari ve deneyimler, daha etkili ve gesitli ¢dziimlerin
bulunmasina yardimci olur.

d) Analiz Etme: Ekip Uyeleri, gerceklestirilen projelerin basarisini degerlendirirken olumlu ve olumsuz
yonlerini birlikte gézden gegirmelidir. Ekip ¢alismasi, projelerin ve siireclerin analiz edilmesi igin
uygun bir ortam sunar. Bu analizler, gelecekteki projelerin gelistiriimesine yonelik énemli bilgiler
icerir.

e) Etkili iletisim: Ekip lyeleri, diisiincelerini rahatca ifade edebilmeli ve birbirini dinlemeyi 6grenmeli-
dir. Ekip Gyeleri arasinda etkili iletisim kurmak, basarili bir ekip ¢alismasinin temel taslarindan biri-
dir. Acik iletisim; fikirlerin paylasilmasini, bilgi akisini ve is birligini destekler.

Ekip calismasinin bu alti temel yon(, organizasyonlarin ve projelerin basarisini blyilk 6lglide etkiler.
Sahiplenme, 6grenmeye aciklik, temsil etme, problem ¢d6zme, analiz etme ve etkili iletisim ekip
Uyelerinin birbirleriyle uyumlu bir sekilde calismasini saglayarak daha glicli ve verimli sonuclar elde
edilmesine yardimci olur.

4.1.6. Yonetim ve YOonetici

4.1.6.1. Yonetim

Yonetim; organizasyonlarin ve isletmelerin amaclarini belirlemek, kaynaklari etkili bir sekilde kullan-
mak, insanlari koordine etmek ve siirecleri kontrol altinda tutmak amaciyla gerceklestirilen bir dizi faa-
liyetin bltlnddar. Yonetim, organizasyonun basarisini ve sirddrilebilirligini saglamak icin kullanilan bir
stratejik yaklasimdir. Yonetim sireci; planlama, organizasyon, yonlendirme ve kontrol asamalariniigerir.

a) Planlama: Yonetim sirecinin ilk adimi olan planlama; organizasyonun hedeflerini belirlemeyi, kay-
naklari ayirmayi ve hangi yollarla amaclara ulasilacagini planlamayi icerir. Planlama, organizasyonun
gelecekteki yonlini gizmek icin stratejiler olusturmayi saglar.

b) Organizasyon: Planlamadan elde edilen bilgileri temel alarak islerin ve sorumluluklarin dizenlen-
me bicimlerini icerir. Organizasyon asamasinda gorev dagilimi yapilarak yetki ve sorumluluklar be-
lirlenir.

c) Yénlendirme: insanlari etkileme, liderlik yapma, amaclari agiklama ve performansi artirma gibi
suregleri icerir. Yoneticiler, organizasyon igindeki bireyleri ve ekipleri motive eder, yonlendirir ve
onlara rehberlik eder.

¢) Kontrol: Planlanan hedeflere ulasiimasini saglamak amaciyla gergeklestirilen faaliyetlerin izlenmesi,
degerlendirilmesi ve dlzeltilmesini icerir. Kontrol, organizasyonun hedeflere uygun bir sekilde iler-
lemesini saglayarak verimliligi ve etkinligi artirir.

4.1.6.2. Yonetici

Yonetici, bir organizasyonun veya isletmenin yonetim siireglerini gergeklestiren kisidir. Yoneticiler, orga-
nizasyonun hedeflerini belirler, kaynaklari yonlendirir; calisanlari motive eder ve sirecleri kontrol eder.
Yoneticiler, organizasyonun farkh seviyelerinde (Ust diizey, orta diizey, alt dlizey) gorev alabilir.

e Ust Diizey Yonetici: CEO’luk, baskanlik, genel midirliik gibi pozisyonlarda bulunan yéneticilerdir.
Stratejik kararlari alir, uzun vadeli planlamalar yapar ve organizasyonun genel yonin belirler.
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e Orta Diizey Yonetici: Departman mudurligu, bolim sefligi gibi pozisyonlarda bulunan yoneticiler-
dir. Ust diizey ydnetimin stratejilerini uygular, béliimlerin isleyisini diizenler ve alt diizey yéneticile-
re rehberlik eder.

e Alt Diizey Yonetici: Takim liderligi, stpervizorlik gibi pozisyonlarda bulunan yoneticilerdir. Operas-
yonel islerin glinliik yonetimini saglar, islerin verimli bir sekilde yuritilmesini saglar ve isci perfor-
mansini takip eder.

Yoneticilerin etkili olabilmesi igin liderlik yeteneklerine, iletisim becerilerine, problem ¢ézme kabiliye-

tine ve karar alma yetenegine sahip olmasi gerekir. Ayrica degisen is dlinyasina ayak uydurabilme ye-
tenegine sahip olmak ve takim calismasini tesvik edebilmek de 6nemlidir. Yoneticiler, organizasyonun

basarisi ve surdirilebilirligi icin kritik bir rol oynar.

UYGULAMA ADI Bireysel Sorumluluk ve Grup Sorumlulugu

AMAC

Ulusal ve uluslararasi havacilik standartlarina gore bireysel sorumluluk ve grup sorumlulugu kazan-
mak.

UYGULAMA DETAYLARI

e Ogretmeninizin her bir gruba verecegi dért gorevi istasyon modeline uygun olarak déniisimlii bir
sekilde gercgeklestiriniz (Gorevler: Atdlye temizligi, bahge temizligi, ugak temizligi ve takimhane
dizeni).

e Her gorev icin farkl bir grup lideri seginiz (Grup lideri gorevin gerceklestirilmesi icin grup
Uyelerine gerekli talimatlari verir.).

e Gorevler tamamlandiktan sonra her bir gorevi nasil yerine getirdiginizi, hangi zorluklarla
karsilastiginizi, bireysel ve grup sorumlulugunun énemini sinifta arkadaslarinizla paylasiniz.

e Konuyla ilgili degerlendirme ve 6nerilerinizi uygulama sayfasinin degerlendirme kismina yaziniz.

UYGULAMAVYA iLiSKiN DEGERLENDIRMELER

OGRENCININ OGRETMENIN
ADI SOYADI ADI SOYADI

NUMARASI imzAsI TARIH
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4.2. EKIiP iLETiISiIMi KURARAK iSLEMLERI KAYIT ALTINA ALMAK

iletisim; bilgi, haber, fikir, durum, duygu veya kiiltiiriin bir kaynaktan (kisi veya organizasyon) bir kisi
ya da topluluga bir aracla (yazili, s6zIU, gorsel ya da beden dili) aktarilmasidir. Ugak bakiminda iletisim
yazili, s6zlli veya hem yazili hem s6zli sekilde olabilir. Vardiyalar arasinda iletisim ugak bakiminda en
onemli noktalardan biridir. Bu ylizden ekip igindeki iletisim kadar ekipler arasi iletisim de ¢ok 6nemlidir.

Ucak bakim organizasyonlarinda iletisimin énemi su maddelerle agiklanabilir:

e Emniyet: Ekip ici ve ekipler arasi iletisim, hatalarin 6nceden tespit edilmesine ve kazalarin 6nlen-
mesine yardimci olur.

e Verimlilik: Ekip Gyeleri arasinda acik ve etkili iletisim, bakim islerinin daha hizli ve verimli bir sekilde
yapilmasini saglar.

e Coziim Odaklilik: Sorunlarin hizla iletilmesi ve ekipler arasi ¢6ziim odakli iletisim, aksamalarin en
aza indirilmesine yardimci olur.

e Ekip Ruhu: lyi iletisim, ekip lyeleri arasinda giiven ve is birligi saglayarak giiclii bir ekip ruhu gelis-
tirilmesine yardim eder.

e Yenilik ve Gelisim: Farkl ekipler arasinda bilgi paylasimi ve deneyimlerin aktarilmasi, organizasyo-
nun strekli olarak gelismesine yardimci olur.

Ugak bakim organizasyonlarinda iletisim aksakliklarinin ciddi sonuglara yol agabilecegi géz 6niinde
bulundurularak acik, kesintisiz, etkili iletisim siireclerinin kurulmasi ve strdirilmesi buyik bir 6nem
tasir.

4.2.1. Ekip igi ve Ekipler Arasi iletisim
Ugak bakiminda bilgi akisinin net ve kesintisiz bigimde saglanmasi gereken birimler sunlardir:
e Ayni vardiyadaki personel arasinda
¢ Vardiyalar arasinda
¢ Hat bakim istasyonlari arasinda
¢ Yer ve ucus ekibi arasinda
e Kurumun tim diger ilgili bolimleri arasinda
e imalatg, hava yollari, ugak bakim kuruluslari ve tedarikgiler arasinda
e Sivil havacilik otoriteleri arasinda

Ucak bakim organizasyonlarinda etkili iletisim, emniyetin ve operasyonel basarinin temel tasidir. Ekip
ici ve ekipler arasi iletisim, bakim siireglerinin sorunsuz ve glivenli bir sekilde yiritiilmesini saglamak
icin hayati dGneme sahiptir.

4.2.1.1. Ekip igi iletisim

Ekip ici iletisim, ayni bakim ekibinin Gyeleri arasindaki iletisimi ifade eder. Bir ugak bakim ekibi hem fark-
[ hem de ayni alanlarda uzmanlasmis teknisyenlerden olusur. Her bir Gyenin kendi gérev ve sorumlu-
luklari vardir ancak bu gorevler birbirleriyle bitlinlesmis olmalidir. Ekip ici iletisimin unsurlari sunlardir:

a) Bilgi Paylasimi: Teknik bilgiler, ucak durumu ve bakim gereksinimleri gibi 6nemli verilerin Gyeler
arasinda paylagiimasidir.
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b) Gorev ve Sorumluluklarin Koordinasyonu: Farkli gorevleri olan tyeler arasinda gorevlerin nasil
koordine edilecegine dair iletisim ve anlayistir.

¢) Giinliik Raporlama: Ekip lyelerinin giin icinde yaptgi isleri ve kesfettikleri sorunlari raporlamasidir.

¢) Sorunlarin ve Engellerin iletilmesi: Ekip icinde ortaya ¢ikan sorunlarin hizla iletilmesi ve ¢dziim
arayisina gecilmesidir.

d) Ekip ici Egitim: Yeni lyelerin egitimi ve deneyimlerin paylasiimasi yoluyla ekip ici gelisimdir.

4.2.1.2. Ekipler Arasi iletisim

Blyuk ucak bakim organizasyonlari genellikle farkli ekiplerin is birligi yapmasini gerektirir. Ekipler arasi
iletisim, farkli bakim ekipleri veya departmanlar arasindaki iletisimi kapsar. Ornegin motor bakim ekibi,
aviyonik bakim ekibi, govde bakim ekibi gibi farkl ekiplerin bir araya gelmesi gerekebilir. Ekipler arasi
iletisimin unsurlari sunlardir:

a) Proje Planlamasi: Biyik bakim projelerinin koordinasyonuna ve hangi ekiplerin hangi asamada
gorev alacagina dair iletisimdir.

b) Bilgi ve Veri Paylasimi: Bir ekip tarafindan yapilan islerin diger ekiplerle paylagilmasidir (Ornegin
motor bakim ekibinin motor durumu hakkinda aviyonik ekibini bilgilendirmesi.).

c) Zaman Cizelgesi Koordinasyonu: Farkl ekiplerin calismalarinin zaman icinde nasil entegre edilece-
gine dair planlamalardir.

¢) Acil Durum iletisimi: Bir ekibin is sirasinda beklenmedik bir sorunla karsilasmasi durumunda diger
ekiplerin bu konuda hizla bilgilendirilmesidir.

d) Biiyiik Bakim ve Revizyon Projelerinde iletisim: Ugaklarin biiyiik bakim ve revizyonlari sirasinda
farkli ekipler arasindaki stirekli iletisim gerekliligidir.

1990 yilinda Miami’de Eastern Airlines’in 2.93 sefer sayili ugusunda ugak bakiminda iletisim aksakhgin-
dan kaynaklanan bir kaza gergeklesmistir. Bu kaza, bakim ekipleri arasinda yetersiz iletisim ve denetim
eksikligi nedeniyle meydana gelmistir. Kaza 6ncesindeki iletisim aksakliklari sunlardir:

e Bakim Bilgisi Gegirilmemesi: Bakimi yapilan bir par¢anin bilgisinin ugus dncesinde ugus ekibi ve
bakim ekibi arasinda iletiimemesi, ucus ekibinin ugakta olusan bir sorunu fark etmesine engel
olmustur.

e Yetersiz Egitim ve Bilgi Paylasimi: Bakim ekibinin yetersiz egitimi ve aralarindaki eksik bilgi payla-
simlari sorunlarin dogru bir sekilde tespit edilip iletiimesini etkilemistir.

Kaza aninda yasananlar ve sonuglari sunlardir:

e Motor Arizasi: Ugak havalandiktan kisa bir siire sonra bir motorunda ariza meydana gelmistir ancak
ucus ekibi motor arizasinin nedenini tam olarak anlayamamistir.

e jletisim Sorunu: Bakim ekibinin ugagin motorunda yapilan bir bakim sirasinda degistirilen parcanin
bilgisini iletmemesi sonucu, ugus ekibi motor arizasini bu parca ile iliskilendirememistir.

e Hatali Karar: Ucus ekibi, motor arizasini yanlis bir sekilde degerlendirmis ve diisiik hizda seyir etme-
yi tercih etmistir. Bu da ugagin kontrolliniin kaybedilmesine ve kazaya yol agmistir.

e Sonug: Ucagin kalkistan kisa bir slire sonra denize ¢akilmasi sonucu yiiz on kisi hayatini kaybetmistir.
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Bu kaza, bakim ve ugus ekipleri arasindaki iletisim eksikligi ve bilgi paylasiminin énemini vurgulayan
bir 6rnektir. Daha etkili bir iletisim ve bilgi akisi, bu tiir kazalarin 6nlenmesine yardimci olabilir. Ugak
bakiminda galisan ekipler arasindaki agik, kesintisiz ve dogru iletisim, ugus emniyetinin saglanmasi ve
kazalarin 6nlenmesi acisindan kritik bir rol oynar.

4.2.2. Giincel ve Gegerli Kayit Defteri Tutma

Eksik veya yetersiz calismalarin yazilmasi veya kaydedilmesi, ucak bakim organizasyonlarindaki iletisim
sorunlarinin en g¢ok elestirilen yonlerinden biridir. Vardiya degisiklikleri, dinlenme aralari, hastalik veya
baska bir géreve gitme ihtiyaci gibi durumlar, yapilan isin tamamlanacagi distinilse bile kesintilere ne-
den olabilir. Bu durumlarda su adimlar dikkate alinmalidir:

e Gorev, tamamlanmali veya kesinti yapilmadan devam edilmelidir.

¢ Bitmeyen isler isaretlenmelidir.

¢ Emniyet teli veya tork anahtari gibi gerekli ekipmanlar kullaniimalidir.

e Kisiler kendilerini denetlemeli veya baska birini ¢ift denetim yapmak igin kullanmalidir.
e [se doniste iic adim geriye gidilerek devam edilmelidir.

e Detayl bir “kontrol listesi” kullaniimahdir.

Ucak bakim ortaminda en sik kullanilan bilgi kaynaklari, prosedir ve kurallarin agiklamalaridir. Bu bilgi
kaynaklari farkh bicimlerde (el kitaplari, is kartlari, CD-ROM, mikro fis, kagit vb.) ve farkh dokiiman
turlerinde bulunabilir. Eksik olan veya dogru olmayan bilgiler, bu kaynaklarin kullanici dostu olmamasi,
gerektigi gibi kullanilmamasi gibi sorunlara neden olabilir.

Bakim sirasinda hangi kontrollerin yapilmasi gerektigi kontrol listeleriyle belirlenir ancak bu listeler her
zaman takip edilmez. Bu durumun temel nedenleri; prosedirlerin atlanmasi, deneyime giivenilmesi
veya listenin pratikte uygulanamamasidir. Bazen prosedirlerde belirtilenden daha fazla kontrol yapila-
bilir. Bu durum, zaman baskisini artirabilir ve kontrollerde yapilan degisikliklerden habersizlik sorununa
yol acabilir.

Ucus sirasinda meydana gelen problemler teknik kayit defteri vasitasiyla bakim personeline iletilir. Bu
kayit defteri, tamamlanan veya tamamlanamayan islemlerin ugus ekibine iletilmesinde kullanilir. Ancak
teknik kayit defterinin dogru ve yeterli bilgilerle doldurulmadigi durumlar olabilir.

Ucak bakimi sirasinda prosedirlere uymak énemlidir. Ancak prosedirler her zaman titizlikle takip edil-
meyebilir. Bu durum, emniyetsiz durumlarin ve hatalarin olusmasina neden olabilir. Atlanan adimlar,
gereksiz prosedirler veya zaman baskisi teknisyenlerin prosedirleri takip etmeme nedenleri olarak
aciklanir.

Ucak bakimi yapan tiim personelin, islerini dikkatli bir sekilde yapmasi ve gerekli kayitlari glincel tutma-
s1 onemlidir. Ugaklarin glivenligi ve ugusa elverisliligi, dogru ve gilincel bilgilere dayandigindan teknis-
yenlerin bilgi glincellemeleri ve bilgi paylasimlarina gereken 6zeni gostermesi kritik bir rol oynar.
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Tum ucak bakim kayitlari ingilizce ve biiyiik harflerle tiilkenmez kalemle doldurulmalidir. Ugak bakim
organizasyonunda kayit defteri sistemi birka¢ bélimden olusmaktadir. Bunlar:

Technical Log Book (TLB): TLB, bir ucakta gerceklesen her ucusa iliskin teknik ve operasyonel
veriler icin birincil kaynaktir. Bu veriler kusurlari ve arizalari, blokaj sirelerini ve yakit tiketimini
icerir. Ayrica planh Us bakim ziyaretleri arasinda ugakta gergeklestirilen tim bakimlari da kayit
altina alinan yerdir. Her ugakta 2 adet TLB bulunmaktadir. TLB, bakim amiri ve onaylayici teknik
personel (C/S) tarafindan doldurulur. TLB’de Daily check, Action ve Report bolumleri C/S tarafindan
doldurulur. Pre-Flight Check bélimii ise bakim amiri tarafindan doldurulur (Gorsel 4.1).

Hold Item Log (HIL): HIL, ucusa engel olmayacak bazi arizalari beklemeye alip kayit altina alinan
dosya yeridir.

Cabin Log Book (CLB): CLB, bir ucakta gerceklesen her ucusa iliskin teknik veriler icin birincil kay-
naktir. Kabin esyalariile ilgili tim kusur ve sorunlarin CLB rapor slitununa girilmesi gerekmektedir.
Her CLB sayfasinda rapor stitunlari bulunur. Ugusun normal devamini ciddi sekilde bozan kabin em-
niyet raporlari ve kabin raporlari, kabin ekibi tarafindan kokpit ekibine bildirilmeli, TLB'ye ilgili giris
yapilmalidir. Her ugakta biri asil biri yedek olmak tizere iki adet CLB bulunmaktadir. CLB’nin aslini
kabin ekibi, ugus ekibi ya da onaylayici teknik personel tarafindan ugus veya yer sikayetlerine gére
doldurulur.

Differed Item List: Bir ekipman ya da alet onariminin veya degistiriimesinin ertelenmesi durumun-
da doldurulan formdur.

Structural Damage And Repair List: Yapisal hasar ve onarimlara iliskin durumlar bu listede kayit
altina ahnir.

Dent And Buckle Chart List: Cokme ve biikiilme olusan alanlarin kaydedildigi listedir.

Paint Damage Chart List: Boya hasarlarinin kaydi igin bu liste kullaniimaktadir.
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Kayit Defteri Tutma

UYGULAMA ADI

AMAC
Ulusal ve uluslararasi havacilik standartlarina gore ekip iletisimi kurarak yapilan islemleri defterine

yazmak veya not etmek.

UYGULAMA DETAYLARI

e Asagida ornegi verilen TLB 6rnegini atolyenizde bulunan ugagin ilgili AMM’inden faydalanarak
O0gretmeninizin belirledigi hasar senaryolarina gére doldurunuz.

e Report bolliimine bulunan ariza ya da hasarin tarifini, Action bélimine ise kusurun nasil dizel-

tilecegini yaziniz.

REPORTTLB-No. | ACTION

TLB-REFER. [

[MEL-REF if relevant =3

[cmDR 1D No. I [T T Tsen
‘TLB—REFER

[ P/Non |

P/Noff | ‘ |
S/Non

s/Noff | |
ACTION/INFO ‘T |

HEREEEE

P/Noff | Te/n]
/N off l ‘S/N‘ CMDRID No. IS\GN

TECH./CMDR

Item Continue [
On Next Report

OGRENCININ OGRETMENIN

UYGULAMAVYA iLiSKiN DEGERLENDIRMELER

ADI SOYADI

ADI SOYADI

NUMARASI

iMmzAsI

TARIH
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4.3. iS YERINDE OLUSABILECEK TEHLIKELERi ONLEMEK

Ucak bakim organizasyonlarinda is yerinde olusabilecek tehlikeler ¢alisan glivenligi ve is operasyonla-
rinin devamhligl agisindan kritiktir. Tehlikelerin dnceden taninmasi, risklerin belirlenmesi ve bunlara
onlemlerin alinmasi is yerindeki glivenligi artirir. Ayni zamanda organizasyonun uzun vadeli basarisina
da katki saglar.

4.3.1. is Yeri Tehlikeleri ve Bu Tehlikelerden Korunma Yontemleri

Ucak bakim siiregleri, is kazalarinin olusabilecegi faktorleriicinde barindirir. Bu faktorlerin sayisi oldukca
fazladir. Saghk ve glivenlik degerlendirmeleri, potansiyel kazalari 6nceden engellemeye yardimci olabilir.
Ugak bakim sirecinde olusabilecek fiziksel tehlikeler sunlardir:

e Yiiksek parlaklik seviyesi (kaynak vb.)

¢ Siddetli ses seviyeleri

¢ Yiksek yerlerde calismak

e Sinirli veya kapali alanlarda ¢alismak

e Zehirli ve tehlikeli maddelerle ¢calismak (yakit, yapistiricilar, toz vb.)
¢ Asiri sicak veya soguk ortam

e Ekipman tasima, arag hareketleri vb.

e Hareketli ekipman, tasitlar ve titresim

Bakim organizasyonunda, bu tehlikelerin ele alinmasi icin gerekli dnlemler alinmali, proseddrler hazir-
lanmali ve riskler tanimlanmalidir. Bu riskleri nlemek igin yapilabilecekler sunlardir:

e ilgili egitimler diizenlenmelidir.

¢ Taseron firmalarin galisanlari bilgilendirilmelidir.

¢ Tehlike aninda yapilacak ve yapilmayacak adimlar belirlenmelidir.
¢ Bilgilendirici ve uyarici afisler kolay goriinen yerlere asilmalidir.

Her bir teknisyen hem kendisinden hem de is arkadaslarindan sorumludur. Hicbir sistemde riskleri
ortadan tamamen kaldirmak mimkin degildir. Risk yonetimi ile riskler kontrol altina alinabilir ve
onlenebilir.

Genel olarak bir kaza sonrasi alinacak kararlari belirleyen kisi veya kurumlar yoneticilerdir. Risklerin
onlenmesi icin yapilacaklara karar vermenin gerekgeleri sunlardir:

e Tehlikeyi tamamen ortadan kaldirmak.

o Tehlikeyi kabul etmek ve var olan tehlikeye gére sistem hatalarini tolere edecek ve kaza olasiligini
azaltacak sekilde sistemi tasarlamak ve kontrol edebilmek.

¢ Tehlike ortadan kaldirilamiyorsa tehlikeli durumlarla yasamayi 6grenmek.
4.3.1.1. Saglik ve Giivenlik Kanunu
Bu kanun, bir isin ¢calisanin veya orada bulunan herhangi bir kisinin maksimum glvenliginin saglanmasi

amaciyla yapilmasi gerektigini vurgular. isverenler, giivenli bir calisma ortami saglamali ve giivenlik
kurallarina uyuldugundan emin olmalidir.
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Tum calisanlar (6grenci ve giraklar dahil), isverenlerinin belirledigi glivenlik 6nlemlerine uymak ve isleri
glvenli bir sekilde ylrtutmekle sorumludur.

Kanunun amaglari su sekilde 6zetlenebilir:

e Tim galisanlar (6gretmen, egitmen ve yoneticiler dahil), giraklar, 6grenciler tarafindan kullanilacak
veya onarilmis herhangi bir cihazi olabildigince givenli bir sekilde ¢alistirmak zorundadir.

e isverenler (egitmen ve ydneticiler); calisanlarin ve dgrencilerin isverenin sagladigi koruyucu giysi,
gozluk, kulak tikaci gibi gerekli glivenlik araclarini kullandigindan emin olmalidir.

e Calisanlar ve 6grenciler; gorevlerini kendilerini, yanlarinda galisan insanlari veya onardiklari cihazla-
rin kullanicilarini tehlikeye atmayacak sekilde yerine getirmekle yukamladdr.

¢ Kazalarin tutanak altina alinmasi, rapor edilmesi ve istenmeyen olaylarin tekrarini engellemek igin
Onlemler alinmasi gereklidir.

e Kanunun gerekliliklerine uymamak isten ¢ikarilma icin gecerli bir sebeptir.
Kazalardan kaginmak igin dikkat edilmesi gerekenler sunlardir:

e Tehlikelerin farkina varmak.

¢ Olasi tehlikeleri ortadan kaldirmaya calismak.

¢ Tehlikelerin konumunu degistirmek.

o Tehlikeleri gozetim altinda tutmak.

¢ Kisisel korunma bilincine sahip olmak.

e Gulvenlikle ilgili stirekli egitim vermek.

Ucak bakiminda galisan bir personelin karsilastigi zorluklar, is yeri kosullarinin tiiriine gore farklihk gos-
terebilir. Farkli calisma kosullarinin varligi, ucak bakim ve onariminda c¢alisan bir kisinin glivenli calisma
yontemlerini bilmek ve uygulamak agisindan biyik énem tasir.

Gegerli saglik ve guvenlik yasalari, kazalarin sonuglarinda etkili oldugu kadar kazalari 6nlemeye de
dikkat ¢eker. Kazalarla basa ¢ikma ilk yardim ve yangin sondirme imkanlarinin saglanmasiyla baslar
ve isverenin sorumlulugundadir. Kazalardan kaginmak ise zihinsel tutumlara dayanir ve ilgili herkesin
sorumlulugundadir. Bu sorumluluk tim calisanlara benimsetilmelidir. Tehlikeyi goren kisi, acil durum
ortaya ciktiginda ne olabilecegini 6nceden tahmin edebilen veya tehlikenin nasil gbérindiguni bilen
kisidir. Bu kisi, uzun vadede para tasarrufu saglayan ve giivenlige degerli bir katki saglayan bir calisan
olarak gorilmelidir.

4.3.1.2. Sorumluluk Alanlar
is glivenligi yasasi; isveren ve calisanin giivenlik standartlarina ve giivenli calisma uygulamalarina uyma-
sI, bu standartlari korumasi ve gelistirmesini gerektirmektedir.

Serbest calisan kisiler; kendinin, yaninda calisanlarin ve diger vatandaslarin giivenliginden sorumludur.
Serbest calisanlar, Ggiinci sahis iddialarina karsi sigorta korumasini ve ¢alisma icin mesleki yeterlilikle-
rinin Ustlenilen isi yerine getirmeye yetkili kiinmasini saglamalidir.

Bir ucak bakim organizasyonun sorumluluklari sunlardir:

e s yerinin yapisal olarak giivenli olmasi saglanmalidir (Bilinen tehlikeler, giivenli olmayan zeminler,
damlatan gatilar, 6ni kapatilmis pencereler, kisith kapi girisleri vb.).
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e Calisma masalari ve techizat is icin yeterli olmalidir. Biitlin aletler glivenli koruyucularla sabitlenme-
lidir. Daha biiyiik giic kaynagi aletlerinin éniine panel ¢ekilmeli ya da ¢it konmalidir. ihtiyaca gére
zeminde glvenli yirime alanlari isaretlenmelidir.

e Glvenli calisma sistemleri kurulmalidir. Calisanlar, gegici techizat ya da yontemleri kullanmak zo-
runda degildir. Gerekli gérilen koruyucu giysiler temin edilmelidir.

e Cevresel kontrollerin yapilmasi saglanmalidir. Atolye makul bir ¢calisma sicakliginda olmalidir. Gerek-
li gorulirse nemlilik seviyeleri kontrol edilmeli ve havalandirma yeterli olmahdir. Calisanlar, toz ve
dumana maruz kalmamalidir. Kadinlar ve erkekler igin yikanma olanaklari, saghk koruma tedbirleri
ve kaza héalinde ilk yardim tedariki olmalidir.

¢ Mallarin tasinmasi, depolanmasi ve nakliyesinde glivenlik saglanmalidir. Calisanlarin agir yikler kal-
dirmasi istenmemelidir (Calisanlarin 15 kilogramdan daha fazla yiki bir yardimci olmaksizin kaldir-
masinin beklenemeyecegi, bazi AB Ulkelerinde uygulanan kanun tarafindan desteklenen bir kilavuz-
da belirtilir.). Agir yiklerin yaygin oldugu yerlerde, mekanik kaldirma olanagi saglanmalidir. Tehlikeli
malzemeler tanimlanmali ve ortamdaki kimseye zarar vermeyecek bir sekilde saklanmalidir.

e Kaza tutanagi tutma ve rapor yazma sistemi saglanmalidir. Olaylar tutanakta listelenmelidir. Tuta-
nak daha iyi is uygulamalari icin bir rehber olmalidir.

e Hem isveren hem de ¢alisan tarafindan incelenebilecek bir glvenlik politikasi distiniilmeli ve
yonetilmelidir.

e Glvenligi saglayacak denetim ile birlikte glivenlik 6nlemleri konusunda bilgi, egitim ve egitim giin-
cellemesi saglanmalidir.

¢ Tehlike sinyallerinin egitimi verilmelidir. Tehlike sinyallerinin etkili olmasi icin dikkat edilmesi gere-
kenler sunlardir:

e Tehlikenin agik¢ca tanimlamasi yapilmalidir.
e Tehlike tarif edilmelidir (elektrik soku, radyasyon vb.).
e iscilerin yapacaklari ve yapmayacaklari konusunda bilgilendirilme yapilmalidir.

e Sinyal iscinin dikkatini cekmeli, sinyalin verildigi kisinin anlamasina yoénelik olmasi saglanmalidir.
Ayrica bakim endustrisinde toz ve farkl elementler etkili olacagindan sinyal uzun yillar ¢alisabi-
lecek sekilde saglam olmalidir.

Olumlu tavsiyeler, olumsuz tavsiyelerden daha etkilidir. Ornegin “Yerdeki sari gizginin gerisinde dur!”
yazisi “Bu ekipmana yaklasma!” yazisindan daha etkilidir. Ayrica uyari yazisi riskin derecesini belirtecek
sekilde tek kelimeden olusmalidir. Ornegin TEHLIKE (DANGER) uyarisi gelebilecek tehlikenin agir olan
ve telafisi olmayan zarar ve yaralanmalara sebep olabilecegini DiIKKAT (CAUTION) uyarisi ise daha kiigiik
boyutta bir tehlikeyi ifade eder. Uyari ayrica riskin nasil uzaklastirilabilecegini de ayrintili olarak ifade
etmelidir. DIKKAT uyarisi sari veya siyah, TEHLIKE uyarisi ise kirmizi, siyah veya beyazdir (Gérsel 4.2).

DIKKAT TEHLIKE

Gorsel 4.2: Dikkat, tehlike yazi 6rnegi
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4.3.1.3. Calisanin Sorumluluklari

isverenin sadece giivenli calisma icin destek yapisi saglayabilecegini ve bir calisani giivenli bir sekilde
calismaya zorlamanin dogru olmayacagini kabul eder. Bu nedenle ¢alisanin glivenli ¢calismaya katkida
bulunmasinin sorumlulugunu vurgular. Bu durum kisisel bir glivenligin yaninda kisinin ¢alisma arkadas-
larinin ve organizasyon Uyelerinin glivenligi acisindan da dnemlidir. Kazalarin buydk bir kismi insan dik-
katsizligi sonucu meydana gelir. Glivenli calisma yontemleriyle ilgili standartlar belirlense bile herkesin
bu standartlara uymasi mimkiin degildir.

Serbest ¢alisanlar da dahil olmak lizere galisan sorumluluklari sunlardir:

Saghk: Calisma saatleri boyunca zihinde ve bedende uyusukluk hissi olusturan, diisinme yetisini zayf-
latacak ilag vb. maddeler kullanilmamalidir. Agri kesici, alerji ilaci, antidepresanlar da uyusukluk hissine
sebep olan maddeler icermektedir. Bazi llkelerde is veya trafik kazasi durumunda kanda ki yabanci
madde seviyeleri kontrol edilebilir. Asiri yorgun sekilde calismak da disik dikkat seviyesi nedeniyle
kazalara yol acabilir.

a) Kisisel Dlizen: Giyim, makul bir koruma saglamalidir. Uzun saglar daha tehlikeli olabilir ve giivenligi
saglamak i¢in baglanmalidir.

b) Davranis: Dikkatsizlik ve ihmal hos gériilemez. is ortaminda el sakalari yapilmamalidir.

c) Yetkinlik: Calisan, yapmasi gereken isi glivenli bir sekilde yapmanin yolunu bir meslektasiyla tarti-
sarak veya el kitaplarindan 6grenmeyi bilmelidir. Yetersiz bir sekilde is yapmak bircok AB Ulkesinde
sug teskil eder. Fark edilen bir tehlikeyi bildirmemek de suctur. Yabanci lkelerde, calisma sekillerini
anlamak 6nemlidir.

¢) Calisma Alaninin Giivenligi: Teknisyenler, calisma alaninin glivenli oldugundan emin olmalidir. Dagi-
niklik ve dokiintdler, gesitli sikintilarin yaninda tehlike de olusturabilir (takilma, diisme riski, yangin
riski vb.). Ayrica teknisyenler, bir is tamamlanirken etrafa esyalar birakmaktan kaginmalidir. Yabanci
madde hasari (FOD) ugak ¢alisma durumunda da risk olusturabilir.

d) Ugakta Calisirken Giivenlik: Teknisyen, ucak sisteminin ayarlanmasindan 6nce hareketli ylzeylerin
(ucus kontrol ylzeyleri, inis takimlari vb.) temizlenip temizlenmedigini kontrol etmelidir. Hareketsiz
birakma prosediiriine uyulmalidir (devre kesici anahtari, gekme, valf ayrimi, giic kesme vb.).

4.3.2. Acil Durumlarin Yonetimi

Olagan disi durumlarda aniden nasil bir yol izlenecegi ve hangi yontemlerin kullanilacagi blylk bir
onem tasir. Ucak bakim teknisyenleri, miimkin olan her durumda ve yerde gorev Ustlenmeye hazir
olmalidir. ilk yardim konusundaki bilgiler bircok hayati kurtarabilir.

Ugak bakim sirketi, acil durumlar icin uygun rehberligi ve egitimi saglamalidir. Ayrica sirket, acil durum-
lar igin bir prosedir olusturmali ve bu plani yerlestirmelidir. Bu bilgilere tim personel hakim olmahdir.
Ayni zamanda ugak bakim sirketi bir veya birkag ilk yardim uzmaninin ¢alismasini saglamalidir.

Acil durumda yapilmasi gerekenler sunlardir:
e Durum sakin sekilde degerlendirilmelidir.
¢ Olanlar gozlemlenmelidir.
¢ Tehlike altinda olan herkes icin tehlikenin ne oldugu arastiriimalidir.

e Kisiler kendisini gereksiz risklere atmamahdir.
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e Cevre glivence altina alinmahdir.
¢ Kazazede kisiler daha fazla tehlikede kalmadan korunmalidir.

* Tehlike giivenli yerden uzaklastiriimalidir (Ornegin elektrik carpma riskine karsi elektrigin kesilme-
si.).

¢ Sinirlar bilinmelidir (Yangin bliylikse yangina midahale edilmemelidir.).
e Kazazedelere en iyi yardim saglanmalidir (ilk yardim egitimi olanlar miidahale etmelidir.).
e Yardim ¢agrilmalidir.
¢ Kimse tehlikeye atilmayacaksa yakindakilere yardim c¢agrisinda bulunulmalidir.
e Mevcut ilk yardim ekipmani aranmalidir (yangin sondiirme tipi vb.).
e ilk yardim hizmetleri ¢agrilmalidir (ambulans veya itfaiye vb.).
4.3.2.1. Acil Durum Planlar
Sivil savunma, polis, milli egitim, asker? yetkililer, itfaiye, saglik ve belediye gibi kuruluslarla is birligi

yapilarak bir is yeri acil durum plani olusturulmalidir. Bu planin geleneksel afetleri (yangin, deprem, sel
vb.) ve bitlin kazalari (biyolojik, kimyasal, radyolojik ve endistriyel) kapsadigindan emin olunmalidir.

Hazir olan biracil durum planivarsa gézden gegirilmelidir. Planin terorle ilgili durumlari da kapsadigindan
emin olunmalidir. Acil durum egitimleri tim c¢alisanlara verilmelidir. Ayni zamanda tatbikat uygulamasi
yapilmaldir. is yeri acil durum planlarinin bélgeye 6zgii gerceklere ve gereksinimlere uygun sekilde
olusturuldugundan emin olunmalidir. is yeri acil durum plani en azindan dért ana konu olan zarar
azaltma, hazirlik, midahale ve iyilestirme konularini icermelidir.

is yeri acil durum plani hazirlanirken yapilmasi gerekenler sunlardir:
Onleme / Zarar Azaltma

e Her is yeri icin bir degerlendirme yapilmalidir. Binayi ve galisanlari daha fazla tehdit eden risk ve
faktorler belirlenmelidir (Ornegin tehlikeli maddelerin tasindigi demiryolu hatlari, yiiksek derecede
zehirli maddeler Ureten is yerleri, yakindaki gaz, petrol tanklari). Bu riskleri azaltmak igin planlama-
lar yapilmaldir. Planlar; ¢alisanlarin tahliyesi, istasyon ve depo tanklarinin yer degistirmesi, tehlikeli
maddelerin is yerinden uzaklastirilmasi gibi durumlari icermelidirr.

e s yeri acil durum planlari, diger acil durum planlariyla uyumlu olmalidir. is yerine yakin olan okullar
ve fabrikalarla is birligi yapilarak bu uyum saglanmalidir.

e s yeri giris ve cikislarinin kontrol edildiginden emin olunmalidir. is yerine izinsiz girebilenler disinda-
ki herkesin giris ve ¢ikislari kaydedilmelidir.

o Trafik akisi semalari gdzden gegirilmelidir. Araba, komyon gibi araglar miimkinse is yerinden uzak
tutulmahdir.

e s yerinin bulundugu arazi degerlendirilmelidir. Bina ve tesislerde insan veya malzemelerin icin giz-
lenebilecegi yerler kontrol edilmelidir.

Hazirlik

¢ Birden fazla tahliye ve kagis yolunun varligindan emin olunmalidir. Birinci veya ikinci tahliye yolu
kapanmis veya kullanilamaz hale gelmis olabilir.
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is yerine ait alan icin planlar hazirlanmali ve bunlar itfaiye, polis, sivil savunma, belediye vb. yetki-
lileriyle paylasiimalidir.

Periyodik olarak kriz miidahale tatbikatlari yapiimahdir.
Kriz sirasinda iletisim prosediiriiniin kuruldugundan emin olunmalidir.
Kriz sirasinda kullanilacak ekipman ve araclarin g¢alisir durumda oldugundan emin olunmalidir.

Cahsanlarin ikincil ve tGigtincil iletisim kisilerinin varlig§indan emin olunmalidir. Bu bilgilere her zaman
kolay ulasilabilmelidir.

is yeri acil durum planinin dnemli noktalari ve hassas bilgileri paylasma stratejisi konusunda kriz
yoneticileri, avukatlar ve savcilarla birlikte ¢alisilmaldir.

Miidahale

Kriz midahalesi icin bir ortak komuta yapisi olusturulmalidir. Egitmenler icin roller ve sorumluluklar
(itfaiye, polis, avukat, savci gibi) ile diger ilk midahale ekipleri icin roller ve sorumluluklar (sivil
savunma, belediye, milli egitim midurlugi vb ) gézden gegirilip onaylanmalidir.

lyilestirme

Egitim ve 0gretime en kisa siirede geri dontlmelidir.

Psikolojik destek saglayacak uzman gruplarini belirlemek icin egitmenlere, calisanlara bakilmalidir.
iyilesme siireci zaman alabilecegi icin bu ekip belirli bir siire boyunca hizmet vermelidir.

Bu uzman grubunun uygun sekilde egitildiginden emin olunmalidir.

Kriz sonrasi iyilesmeye yonelik adimlari, yapilanlari ve yapilacaklari duyurmak icin ¢alisanlara yar-
dimci olunmalidir. Bu planlar ayrica ele alinmalidir.

Yangin Giivenligi Onlemleri

Atolye yanginlari, ¢ok gesitli tehlikeler igerebilir. En sik gérilen tehlikelerden biri cilt yaniklari olsa da
disme vb. yaralanmalar da yaygindir. Agik kagis yollari isaretlenmeli ve her zaman agik tutulmahdir.

Dumandan bogulma riski varsa disik seviyeli acil durum aydinlatmasi kullanilmali ve givenli gikislar

isaretlenmelidir.

Yangina yol acabilecek maddelerin cesitliligi nedeniyle birden fazla yangin sondiirme yontemi kullani-

labilir ve yanhs yangin sondirlci tipinin kullanimi bazen yangini daha da biyitebilir. Bes ana yangin
sondiirme tipi ve renk kodu su sekildedir:

Su tabanli (kirmizi)

Kopik (bej)

Kopik (mavi)

CO2 (karbondioksit) gazi (siyah)

Tesirsiz sivi (yesil)
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Su tabanli yangin sondirme tipi (A Sinifi yanginlar igin) yanici olmayan ve suyu emen maddelerde en
etkilidir. Kagit, tahta veya kumas yanginlari su tabanli sondiriculerle en iyi sekilde sondirlebilir. Su
tabanli sonduriculer elektrik yanginlarinda veya elektrik cihazlarinin yaninda kullanilmamalidir.

B Sinifi yanginlar, yanici sivilarin veya isindiginda eriyip sivilasan maddelerin yanginlarini icerir. Bu tir
yanginlarda ana tehlike, sivi buharlasirken olusan kizgin alevler ve yanici maddenin diger maddelere
yayllabilme durumudur. Bu tiir yanginlarla miicadelede hava girisi engellenip oksijen kaynagi kesilir. Bu
yanginlarda koptk, kuru kimyasal toz veya CO2 gazi sondirictler etkilidir. Bu tip yangin séndiriciler
yanginin Gzerine disrilerek kullanilmalidir ¢linkii yanlis kullanim sivinin yayilmasina neden olabilir.

Elektrik yanginlari sondirilirken su veya kopik tabanli yangin sondurici kullanilmamalidir. Bu tiir sén-
dardcdlerin iletkenligi nedeniyle elektrik carpmasi riski biiyiik olabilir. Tesirsiz sivi séndurtciler, elektrik
yanginlarinda etkilidir ancak duman Uretebilir ve bazi yalitkan malzemeleri ¢6zebilir. Toz sondiriculer
ve CO2 tipi sondurciler, elektronik atdlyelerinde cikabilecek kiiclik yanginlarda etkilidir. Bu tiir son-
diricilerin i¢c basinci dizenli olarak kontrol edilmeli ve tartilmalidir. Bu sonddiricilerin kullaniminda
birkag kum kovasina ihtiyag olur. Kovalar temiz kumla doldurulmali, kil tablasi veya atik maddeler igin
kullanilmamalidir. Yangin battaniyesi de dnemli bir yardimcidir. Atolyelerde giysilerin alev almasi duru-
munda kullanilabilir. Battaniyenin nasil kullanilacagini herkes bilmelidir.

Bir yangin durumunda 6ncelikli olarak yapilmasi gerekenler sunlardir:
¢ Yangin sondrulebilse de hemen itfaiye aranmalidir.
e Atolye bosaltilmaya calisiimalidir.
e Uygun yangin sondiriciler kullaniimalidir.
Yangin aninda 6nemli olan tek basina ugrasmadan alarmi galistirmaktir. Yanginlar hizla biyiyebilir, alar-

mi galisirmak ve yardim ¢agirmak yangini kontrol altina almakta ¢ok daha etkilidir.

4.3.3. is Yerinde Olusabilecek Tehlikeleri Ortadan Kaldirma
Ucak bakim organizasyonlarinda is yerinde olusabilecek tehditleri ortadan kaldirmak veya en aza indir-
mek icin alinabilecek dnlemler sunlardir:

a) Egitim ve Farkindalik: Personelin tehdit ve riskleri anlamasini saglamak icin diizenli egitimler veril-
meli ve farkindalk artirici kampanyalar yapilmalidir. Personel, olasi tehlikeleri tanimayi ve bunlara
nasil 6nlem alacagini bilmelidir.

b) is Saghg ve Giivenligi Politikalari: Organizasyonun is sagligi ve giivenligi politika ve kurallari net ol-
malidir. Bu politikalar, personelin glivenligi icin gereken adimlari belirlemeli ve personelin bu adim-
lara uymasini tesvik etmelidir.

c) Risk Degerlendirmesi: is yerinde olusabilecek tehlikeleri belirlemek ve riskleri degerlendirmek icin
dizenli olarak risk analizleri yapilmaldir. Bu analizler, risklerin yliksek oldugu alan ve durumlari gos-
tererek bunlara 6nlem alinmasini saglar.

¢) Kisisel Koruyucu Ekipmanlar: is yaparken olusabilecek tehlikelere karsi personelin kullanmasi
gereken kisisel koruyucu ekipmanlar (kask, kulaklik, gozllk, eldiven vb.) saglanmalidir. Bu ekipmanlar,
personelin fiziksel olarak korunmasina yardimci olur.
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d) is Siireglerinin Gozden Gegirilmesi: is siirecleri diizenli olarak gézden gegirilmeli ve iyilestirme fir-
satlari aranmalidir. Tehlikelerin olusabilecegi noktalar tespit edilmeli ve bu noktalarda 6énlem alin-
malidir.

e) Yeterli Ekipman ve Araglar: Ucak bakim isleri icin gerekli ekipman, alet ile araglar saglanmali ve
bunlarin diizenli bakimi yapilmalidir. Ekipmanin glvenli bir sekilde kullanilabilir ve ¢alisir durumda
olmasi saglanmalidir.

f) iletisim ve Raporlama: Personel, is yerinde gérdiigii veya fark ettigi giivenlikle ilgili sorunlari hizl bir
sekilde raporlamalidir. Ayrica iletisim kanallari agik tutularak olasi tehlike ve riskler hakkinda bilgi
ahsverisi yapilmahdir.

g) Galisma Ortaminin Diizeni: is yerinde temiz ve diizenli bir ¢calisma ortami saglanmalidir. Engeller ve
gereksiz esyalarin kaldirilmasi, ¢alisanlarin daha giivenli bir sekilde hareket etmesine yardimci olur.

g) Acil Durum Planlari: Olasi acil durumlar icin hazirlikli olunmalidir. is yerinde yangin, yaralanma veya
diger acil durumlar i¢in acil durum planlari olusturulmalidir. Tim personelin bu planlari 6grenmesi
saglanmalidir.

h) Siirekli lyilestirme: is sagligi ve giivenligi siirecleri siirekli olarak gdzden gegirilmeli ve iyilestirilmeli-
dir. Personelin ve yoneticilerin geri bildirimleri degerlendirilerek daha iyi dnlemler alinabilir.
Tum bu 6nlemler, ugak bakim organizasyonlarinda is yerinde olusabilecek tehlikeleri en aza indirmek

ve personelin givenligini saglamak icin atilan adimlardir. Organizasyonun kultir(, yonetimin tutumu ve
personelin katilimi bu énlemlerin etkinligini artirabilir.
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UYGULAMA ADI is Yerindeki Tehlikeleri Onleme

AMAC

Ulusal ve uluslararasi havacilik standartlarina gore is yerinde olusabilecek tehlikeleri nlemek.

UYGULAMA DETAYLARI

e Sunum yapmak igin ikiserli gruplara ayriliniz.

o Ogretmeninizin belirledigi ucak kazasi olaylarinin raporlarini grup olarak inceleyiniz.

e Buraporlardogrultusundais saghgive glivenligi agisindan ihmalleri ve alinmasi gereken tedbirleri
sunum haline getirip anlatiniz.

UYGULAMAVYA iLiSKiN DEGERLENDIRMELER

ADI SOYADI ADI SOYADI

NUMARASI imzAsI TARIH
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OLCME VE DEGERLENDIRME

A) Asagidaki ciimlelerin basinda bos birakilan parantezlere, ciimlelerde verilen bilgiler dogru ise
“D”, yanlis ise “Y” yaziniz.

1. (....) Maslow’un teorisi alt farkli ihtiyag seviyesini igerir.

2. (....) Kontrol listeleri, bakim sirasinda hangi kontrollerin yapilmasi gerektigini belirler.

3. (....) Su tabanli yangin séndiirme tipinin renk kodu saridir.

4. (....) Tekrarlayan rutin isler is stresini azaltir.

B) Asagidaki ciimlelerde bos birakilan noktali yerlere uygun ifadeleri yaziniz.

5. Herzberg’e gore is memnuniyeti ve motivasyonunu etkileyen faktorler iki ana kategoride toplanir.

Bunlar: Hijyen ve .....ccvvveeeveececnenne. faktorleridir.

6. Bilgi, haber, fikir, durum, duygu veya kiltirin bir kaynaktan (kisi veya organizasyon) bir kisi ya da

topluluga bir aracla (yazili, s6zli, gorsel ya da beden dili) aktarilmasina ........cccccccceeevenene. denir.

7. is yerlerinde giivenli bir ¢alisma ortami saglanmasi ve giivenlik kurallarina uyuldugundan emin
olUNMASI oo gorevidir.

C) Asagidaki sorulari okuyunuz ve dogru cevabi isaretleyiniz.

8. Asagidakilerden hangisi motivasyonu olumlu yonde etkiler?

A) SozlU olarak incitme
B) Haklarini geri alma
C) Sorumluluk verme
D) Azarlama
E) Alay etme
. Asagidakilerden hangisi ekip igi iletisimin gereklerinden degildir?
A) Gorev ve sorumluluklarin koordinasyonu
B) Sorunlarin ve engellerin iletilmesi
C) Ekip ici iletisim
D) Saatlik raporlama

E) Bilgi paylasimi

10. Asagidakilerden hangisi ugak bakim siirecinde olusabilecek fiziksel tehlikelerden degildir?

A) Zehirli ve tehlikeli maddelerle ¢alisma
B) Algak yerlerde ¢alisma

C) Ekipman tasima

D) Siddetli ses seviyelerine maruz kalma

E) Yuksek parlaklik seviyelerine maruz kalma
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