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ISTIKLAL MARSI

Korkma, sonmez bu safaklarda yiizen al sancak;
Sonmeden yurdumun {istiinde tiiten en son ocak.

O benim milletimin yildizidir, parlayacak;
O benimdir, o benim milletimindir ancak.

Catma, kurban olayim, ¢ehreni ey nazli hilal!

Kahraman irkima bir gtil! Ne bu siddet, bu celal?

Sana olmaz dokiilen kanlarimiz sonra helal.
Hakkidir Hakk’a tapan milletimin istiklal.

Ben ezelden beridir hiir yasadim, hiir yasarim.
Hangi ¢ilgin bana zincir vuracakmig? Sasarim!
Kiikremis sel gibiyim, bendimi ¢igner, asarim.
Yirtarim daglari, enginlere sigmam, tasarim.

Garbin afakini sarmissa g¢elik zirhli duvar,
Benim iman dolu g6gsiim gibi serhaddim var.
Ulusun, korkma! Nasil boyle bir iman1 bogar,
Medeniyyet dedigin tek disi kalmis canavar?

Arkadas, yurduma algaklar1 ugratma sakin;
Siper et gévdeni, dursun bu hayasizca akin.
Dogacaktir sana va’dettigi giinler Hakk’1n;
Kim bilir, belki yarin, belki yarindan da yakin.

Bastigin yerleri toprak diyerek gegme, tani:
Disiin altindaki binlerce kefensiz yatani.
Sen sehit oglusun, incitme, yaziktir, atani:
Verme, diinyalari alsan da bu cennet vatani.

Kim bu cennet vatanin ugruna olmaz ki feda?
Stiheda figkiracak topragi siksan, sitheda!
Cam, canani, biitiin varimi alsin da Huda,
Etmesin tek vatanimdan beni diinyada ciida.

Ruhumun senden [14hi, sudur ancak emeli:
Degmesin mabedimin gdgsiine ndmahrem eli.
Bu ezanlar -ki sehadetleri dinin temeli-

Ebedi yurdumun iistiinde benim inlemeli.

O zaman vecd ile bin secde eder -varsa- tagim,
Her cerihamdan ilahi, bosanip kanl yasim,
Figkirir ruh-1 miicerret gibi yerden na’sim;

O zaman yiikselerek arsa deger belki bagim.

Dalgalan sen de safaklar gibi ey sanli hilal!
Olsun artik dokiilen kanlarimin hepsi helal.
Ebediyyen sana yok, irkima yok izmihlal;
Hakkidir hiir yasamis bayragimin hiirriyyet;
Hakkidir Hakk’a tapan milletimin istiklal!

Mehmet Akif Ersoy



GENCLIGE HITABE

Ey Tirk gengligi! Birinci vazifen, Tiirk istiklalini, Tiirk Cumhuriyetini,
ilelebet muhafaza ve miidafaa etmektir.

Mevcudiyetinin ve istikbalinin yegane temeli budur. Bu temel, senin en
kiymetli hazinendir. Istikbalde dahi, seni bu hazineden mahrum etmek
isteyecek dahili ve harici bedhahlarin olacaktir. Bir giin, istiklal ve cumhuriyeti
miidafaa mecburiyetine diisersen, vazifeye atilmak i¢in, i¢inde bulunacagin
vaziyetin imkan ve seraitini diislinmeyeceksin! Bu imkan ve serait, ¢ok
namiisait bir mahiyette tezahiir edebilir. Istiklal ve cumhuriyetine kastedecek
digmanlar, biitiin diinyada emsali goriilmemis bir galibiyetin miimessili
olabilirler. Cebren ve hile ile aziz vatanin biitiin kaleleri zapt edilmis, biitiin
tersanelerine girilmis, biitiin ordular1 dagitilmis ve memleketin her kosesi bilfiil
isgal edilmis olabilir. Biitiin bu seraitten daha elim ve daha vahim olmak {izere,
memleketin dahilinde iktidara sahip olanlar gaflet ve daldlet ve hattd hiyanet
icinde bulunabilirler. Hattd bu iktidar sahipleri sahsi menfaatlerini,
mistevlilerin siyasi emelleriyle tevhit edebilirler. Millet, fakr u zaruret i¢inde
harap ve bitap diismiis olabilir.

Ey Tiirk istikbalinin evladi! Iste, bu ahval ve serait icinde dahi vazifen,
Turk 1stiklal ve cumhuriyetini  kurtarmaktir. Muhta¢ oldugun kudret,
damarlarindaki asil kanda mevcuttur.

Mustafa Kemal Atatiirk
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DERS MATERYALININ TANITIMI

—> Sektdrden bilgiler sayfasini gésterir.

ﬁ OGRENME BIRIMI

HAYAT SiGORTASI

\/

KONULAR

1.1. HAYAT SIGORTASI
HAYAT SIGORTASININ AMACI VE YARARLARI

HAYAT SIGORTASINDA TARAFLAR VE iLGiLi KiSiLER

1.
1.10. HAYAT SIGORTASINDA GZEL DURUMLAR

\/

NELER OGRENECEKSINiZ?

« Hayat sigortasinin amaci ve yararlari

* Hayat sigortasinda taraflar ve ilgil kisiler

« Hayat sigortasinin tiirleri

* Hayat sigortasi polie segimi

* Hayat sigortalarinda taraflarin hak ve yikiimlilikleri
« Hayat sigortasinin sona ermesi.

* Hayat sigortasinda ézel durumlar

Hazirlik Calismast ’

1. Insanlar giinliik hayatlaninda ne gibi risklerle kars1 karsiya kalirfar?
2. insanlanin karsilastiklan riskler sonucunda ne gibi kayiplar ortaya gikar?
3. Risklerden korunmak icin hangi yéntemlere basvurulur?

Ol¢me ve Degerlendirme sayfasini gésterir. <<

Insanlar gitvence satin aldiklar sigorta sirketlerine given duymak isterler. Sigorta sirketleri
milterilerine given verebilmek igin sigortaya ait istatistiki verileri seffaf bir sekilde milsterilerin
erisimine agmalidir. Turkiye Sigorta Birligi binyesinde kurulan Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi
(SBM) ile sigortalilarin bittin verilere tek bir noktadan ulagmasna imkan saglanmakiadir.

9 Austos 2008 tarihinde 26962 sayih Resmi Gazete'de yaymlanan Sigorta Bilgi ve Gozetim
Merkezi Yonetmeligi’nde faaliyetine baslayan SBM. sigorta sektoriinin gelismesine ve verilen
hizmetin iyilesmesine katkida bulunur. SBM, sigortallar ve sigorta sozlesmesinden menfaat sag-
layan Kisilere ait risk degerlendirmelerine iliskin bilgileri toplar. Bu bilgileri toplarken police,
zeyilname, hasar kayitlan ve sigorta sirketlerinin elektronik ortamlanindan faydalam. Topladia
bilgileri sigortacilik faaliyeti yiriten sirketlerle ve Hazine ve Maliye Bakanligimn belirledii kisi
ve kurumlarla paylagir. Bu dort bilgi merkezi kendi alanlanndaki istatistiki verileri toplar ve ilgili
Kisilerle paylasir.

Hayat sigortasinin hayat ve kaza branslan altinda sunulan sigorta riinlerine iliskin givenilir
istatistiklerin Oretilmesi, kamu gozetim ve denetiminin daha etkin bir sekilde yerine getirilmesi
amaciyla kurulmustur. Bu amact gereklestirmek iizere stlendii baz: gorevler sunlardir:

Turkiye Sigorta Birligine Gye olan sigorta sirketlerinin hayat ve kaza branslannda dazen-
ledikleri sigorta sozlesm li kayitlan tutmak ve ginlik veri tabani olusturmak
Uye sigorta sirketlerinin hasar verilerini glnluk olarak merkezdeki sigorta kayilar ile ilis-
kilendirmek

il il

Hayat ve kaza brangindaki sozlesmelere taraf olan kurum ve kuruluslann bilgi taleplerini
Kargilamaya yonelik olarak ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi yapmak
Sigorta sirketlerinin merkeze bagl olarak olusturulan veri tabaminda bilgileri bulunan sigor-
talarin uygulamalarini takip etmek
Teknik hesaplamalan goz 6ntinde bulundurarak prim tretimine, odenen tazminatlara ve si-
‘gorta sozlesmelerine iliskin istatistiki verileri bilgi raporlarina doniistirmek
Yetkili kullanicilara bilgi talepleri dogrultusunda bilgilendirme yapmak
Veri tabaninda tutulan bilgileri tarifelerin olusturulmasina katki saglamak Gzere Hazine ve
Maliye Bakanligna ve Tiirkiye Sigorta Birligine gondermek
Hayat ve kaza bransina iliskin uluslararast
uygulamalan takip etmek
HAYMER verileri sigortalilar, sigorta sir-
Ketleri ve sigortacilik resmi kurumlarin erisimine
agiktr. Sigortahlar istedigi zaman e-Devlet iize-
rinden hayat sigortasi polige ve tazminat bilgile-
rini sorgulayabili (Gorsel 1.13).

Gorsel 113: Hayat sigortas sorgulama

> A [ A 59
v v

v

\/

Ogrenme biriminin
numarasini
gosterir.

Ogrenme
biriminin

konularini
gosterir.

Ogrenme
biriminde neler
6grenilecegini
gosterir.

Hazirlik
calismalarini
gosterir.

Ogrenme biriminin
temel kavramlarini
gosterir.

A) Yatrm fonu
D) Cocuk egitim

17. Asagadaki sigorta branslarindan hangisi kisilere yas;
B) Evilik-dogum

18. Sigortamn isleyisine ybn veren mevzuatlan diizenleyen, sigortacil

boyunca maas alma imkani verir?

C) Sermaye itfa
E) Aile gelir

n gelisimine ve sigor-

talilarin yonelik tedbirler gelisti
A) Sigorta Tahkim Komisyonu

B) Tiirkiye Sigorta Birligi

©) Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi

D) Sigortacilik Genel Mdurligi

E) Sigorta Denetleme Kurulu

19.
1. Cinsiyet
L Cevre
TIL Meslek
IV. Teknoloji
A) Tvell

B)Ivelll Ollvelv

20. Kisilerin gergek

A) Riziko primi
D) Tarife primi

B) Briit prim

Yukaridaki faktGrlerden hangileri mortaliteyi etkileyen Kisiye bagh faktbrlerdir?

stars dikkate alinarak belirlenen, vefat ve emeklilik durumlarma veri-
len giivence karsihinda hesaplanan prim asagidakilerden hangi

ir?

€) Netprim

hangisidir?

E)IL, 1l ve IV,

21. Sigorta poligesinin yiiril
gerekir?

i igin

A) Rizikonun gerceklesmesi
D) Teblig edilmesi

B) Poligenin teslim edilmesi

Ogrenme biriminin adini gésterir.

©) Primin 6denmesi
E) Teklifnamenin verilmesi

22. Asagadakilerden hangisi hayat sigortast tarifelerine iliskin teknik esaslardan biri degildir?
A) Teknik faiz ve kir pays orant her tarife igin ayrt ayrt hesaplanarak ilan edilir
B) Sigorta tarifesinde verilen teminatlar ve tarife bilgileri agik bir sekilde belirtilmelidir
G heryil Kosuluyla yas tek basia kullamilabilir
D) Tarifede kullanilan mortalite tablosu ve teknik faizin belirlenme dlgiitleri agika belirtili.

E) Sigorta ettirenlerin taleplerini sirketin kabuli durumunda sigorta teminatlan degistirilebili

A A \
— ,\v‘u\_/\‘s\«;m <
v

Kitabin sayfa numaralarini gésterir.

Not: Bu ders materyalindeki kisaltmalar uluslararasi 6l¢u birimleri dikkate alinarak kullaniimigtir.
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—> Konu basliklarini gésterir.

Uygulama béliimiinii gésterir. D

3.2. SAGLIK SIGORTASININ AMACI VE YARARLARI

Saglk amag;
Kazada yaralanmalan durumunda sagliklarina kavusmalan igin olusacak giderlerin karsilanmasinn
yani sira i goremezlik nedeniyle olusan gelir kaybinin azaltlmast veya onlenmesidir. Sigortalilar,
sagik sigortalarini daha kaliteli saglik hizmeti alabilmek amaciyla da tercih edebilir

Saglik sigortasinin yararlart sunlardir:

+ Anayasal bir hak olan sagiik hakkimin karsilanmasinda, sigortalimin hem kamu hem de ozel

polige siiresi iginde veya herhangi bir

saglik kurumlarindan hizmet satin alabilmesini saglar.
+ Saglik sigortasindan toplanan primler, Kamunun saghik hizmetleri finansmannin karsilanmasi
igin toplanan vergilere destek olur.
+ Saglik sigortast bir rizikonun Katihmer saysinin fazla olma-

s1, sigortalilar igin diisik prim ddeme imként sunarken toplanan primler de finansman olarak
devlete katki sunar.

« Kisilerin sagk sigortast ile yarnint onlarin hem tiiketim anlayislarint hem

de yatirim Kararlarini olumlu etkiler.
+ Saglik sigortasi ile salik hizmetinde oluacak talep artiy, sektoriin gelismesine ve hizmet

Kalitesinin artmasina katkida bulunur.

3.3. SAGLIK SIGORTASINDA TARAFLAR VE ILGILI K

Sagik sigorta sézlesmesi diizenleni gor- N
tac1, sigortali ve sigorta ettrendir. Sigortals ile sigorta ctti-
ren ayni kisi olabilecegi gibi farkl kisiler de olabilir.

Sigortacr; saglik sigortast yaptirma nietinde bulunan
gergek ve tizel Kisilere sigorta sozlesmesinde belirlenen
prim karsiliginda teminat veren, rizikonun gergeklesmesi
hilinde tazminat odemeyi vadeden, kurulus sekilleri ka-
nunlar ile belirlenen sirketlerdir (Gorsel 3.1). Sigortacilar,

‘gergek degil tizel kisilige sahipti. Sigortacilik faaliyetleri

ile ilgili yasal izinleri tamamlayan ruhsat sahibi sirketler,

sigorta sirketi olarak ifade edilir. Sigorta sirketlerinin yetki J
ve sorumluluklannin sinirlan belirlenmis, faaliyetleri ve Garsel 3. ‘yf;fr:';;s"':f tanstmt
denetimleri kanunlarla diizenlenmistir.

Sigortacinin yasal durumu, faaliyet gosterdigi ilkenin kanuni diizenlenmelerine baghdir. Tirki-
yede 5684 sayihi Sigortacilk Kanunu’na gore sigorta sirketleri anonim sirket veya kooperatif sirket
olarak kurulabilir. Sigortacilik Kanunu'nun 5. maddesinin 2. bendine gore sigorta sirketleri, hayat ve
‘hayat digt sigorta gruplarindan sadece birinde faaliyet gosterebilir. Sigorta Branslarina Iliskin Teb-

lig'de sagihk brans; hayat ve hayat disi sigorta gruplaninda ayn ayn diizenlenmistir. Her iki grupta da
faaliyet gosteren sigorta sirketleri, saglik bransinda ruhsat alarak faaliyette bulunabilir
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lirleyerek emeklilik sirketine sunar. Emeklilik sirketi kathmeinmn yatinm profilini degerlendirerek
hangi risk grubundaki portfiyiin katilimen igin daha uygun olaca bilgisini katimeya ileir. Yatnm
profili katihmemnin meslegi, gelir, harcamalan, ihtiyaglan ve tasarruf yontemleri il ilgili sorulara
verdi cevaplara gore belirlenir. Risk tercihi katlimerya biralhr. Portfy yonetim sirketleri vermis
olduklan portfy ydnetim hizmeti karsihiginda yonetim gider kesin

4.10.7. Emeklilik Sirketi

Bireysel Emeklilik Sistemi’nde devletin SEDDK araciligiyla diizenleme ve denetlemeye tabi
tuttugu emeklilk sirketleri, tizel kisiligi bulunan isletmelerdir. Emeklilik sirketlerinin kurulus izni
igin Hazine ve Maliye Bakanligina baglh kurulus olan SEDDK’ye basvurmast zorunludur.

Emeklilik sirketi katihmemin katki paylan iizerinden emeklilik hakki kazanmak izere dogrudan
stzlesme imzaladiga kurulustur. Kathimeidan katka paylan alan emeklilik sirket, portfoy yonetim
sirketlerine fon yatnmin devreder. Sirket; SPK, SEDDK, EGM, Takasbank, portfoy yonetim sirketi
ve BEDK ile is birligi isinde galisir. Emeklilik faaliyetlerini, bu kurum ve kuruluslarla birlikte izle-
me, diizenleme, denetleme islemleri gergeklestirerek ydritir.

6. UYGULAMA FAALIVETI
—_—

Uygulamanin Adr: Bireysel Emeklilik Sistemi’ndeki Kuruluslar
Uygulamanin Amacr: Bireysel Emeklilik Sistemi’ndeki kuruluslarin gorevlerini tantmak
Uygulamanin Siiresi: 3 ders saati

Gorev: Bu galismada Bireysel Emeklilik Sistemi’ndeki kuruluglarn gorevlerini agiklayan

‘bir sunu inif
mant i Galismanizs islem takip ederck

islem Basamaklari

* Bireysel Emekli

« Tgili kuruluglarin internet sitelerinden Bireysel Emeklilik Sistemi ile ilgili gorevierini 6g-
renerek not alimz.

« gili kurulustarin birbirleri ile liskili gorev ve sorumluluklarin belirleyiniz.

« figili kuruluslarin gorsellerini kullanarak sunumun amacina uygun mesajt ve konu akigini
igeren bir kompozisyon olusturunuz.

« Sunumile ilgili Kisisel i tnit yaparak m

Yonerge

« Sunumda verilen bilgilerin konu e ilgili ve dgrenci ditzeyine uygun olmasina dikkat ediniz.

« Sunumda yaz, resim, tablo, grafik, video, sekil, fotograf gibi farklt materyaller kullaniniz.

*+ Sunum tasariminin sade ve anlagilir olmasina dikkat ediniz.

« Sunumda Tiirkgenin, beden dilinin ve ses tonunun dogru kullanilmasina ozen gosteriniz.

* Sunum raporunu bir sonraki hafta dersinizin oldugu giin teslim etmeye 6zen gosteriniz.

Sistemi’nde yer alan kuruluglan lsteleyiniz.

Degerlendimme: Uygulama faaliyetinin degerlendirilmesinde Bireysel Emeklilik Sistemin-
deki Kuruluslar Uygulama Faaliyeti Dereceli Puanlama Anahtant kullamlacakur. Gahismaniza
yaparken bu dlgiitleri dikkate aliniz.
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—> Cevap anahtarlarini gésterir.

Dereceli puanlama anahtarini gésterir. <——

- CEVAP ANAHTARLARI
1. BERENME BIRIMi: HAYAT SIGORTASI
LY 18.D 27.D
2 19.8 2B
3D 12. taahhiila 20.A 29.B
4y mektup 21.C 30.A
5D 13 beyan 2.4 31.B
6.Y 14.C 2E 32.A
7.D 15.D M.E B.C
8. sigorta etiren 16.A 2.8
9. grup hayat 17E 26.C
2. OGRENME BiRiMi: FERDI KAZA SIGORTASI
1D 7. fikren ve clle 12.D 18.A
27 galisanlar B3.C 19.8
3D 8. beyan yiikimlilligi 14. E 20.E
4D 9.8 15.C e
5. sigortaliya 10.D 16.B g'g
6. siirekli sakathk 1.c 17.A 24.B
GRENME BIRIMi: SAGLIK SIGORTAS!

1.D 7.D 12. Genel Saglik Si- 17.E
2D 8 salik sigortast  gortast 18.B
3y 9. saglik 13.B 19.E
4y 10. yesilkart sistemi ~ 14. A
5D 11 Dinya Saghk  15.C
6.Y Orgiitit 16.D

4. GGRENME BIRiMi: BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMi
LY 9.BES 16.B 24.A
2D 10. katks payr 17.A 25.D
3D 11, yillk gelir sigortasi 18. D 2.C
4y 12. beyan 19.D 7.
5D 13. otomatik katihimh 20. A 3.C
6.Y BES 21.B 29.D
7Y 14.C 2.E 30.4
8. kamu I5.E 2.C 3LE
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BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMI'NDEKI KURULUSLAR
UYGULAMA FAALIVETI DERECELI PUANLAMA ANAHTARI

Olgitlen Ozell Olgiitier
Bireysel Emeklilik Sistemi’nde yer alan kuruluslarmn tamamini listeleye-
K tald
Bireysel Emeklilik Sistemi’nde yer alan kuruluslarin tamarmns listeledi
Ancak kuruluslarin Bireysel Emeklilik Sistemi ile ilgili gorevlerini eksik

ya da yanlis not ald

Bireysel Emeklilik Sistemi nde yer alan kuruluslan ve kuruluslarmn birey-
ili gorevlerini eksik ve hatal belirledi
Bireysel Emeklilik Sistemi’ndeki kuruluslarn birbiriyle ilgili gorev ve so-
dogru ve eksiksiz olarak liskilendirdi
Bireysel Emeklilik Sistemi’ndeki kuruluslarin birbirleriyle liskilerini yan-
s veya eksik olarak liskilendirdi.

Bireysel "ndeki -
s ve eksik olarak iliskilendirdi

lgili kuruluglarin gorsellerini kullanarak sunumun amacina uygun mesajs
e konu akisini igeren bir kompozisyon olusturdu.

lgili kuruluglarn gorsellerini kullanarak sunumun amacmi cksik ifade

Hazrlk
Asamasi

y
RELLEIN . jch konu akist ve kompozisyon olusturdu.

llgili kuruluslann gorsellerini kullanmadan sunumun amacint eksik ya da | 1
yanh ifade eden konu akis1 ve kompozisyon olusturdu.

Sunumda yazim ve dil bilgisi kurallarina uygun, zgiin, sade ve anlasihic
bir tasanim yapt.

‘Sunumda yazim ve dil bilgisi kurallarina uymasina ragmen ozgin, sade ve
anlagilir bir sunum tasanm yapmad

Sunumda yazim ve dil bilgisi kurallarina ve tasam dlgitlerine dzen gos-
termedi.

Sunum Tasarimi

Verilen stire iginde hazirlik ve sunum galismalanin tamamlad. 3
‘Sunumu verilen sire iginde hazirlads ancak belirlenen slreden sonra tes-
lim etti.

Sunumu hazirlik ve teslim sresini asarak teslim et
Olgek Puam
Olgek Puaninin 100°luk Sisteme Doniisiimii
Olgek puannn 100°lik sisteme doniistiirme islemi: Tabloda her olgi igin en yiksck puan 3'tur. Tabloda
yer alan bes ozellige gore toplamda 15 puan alinabilmektedir.
(Olgek puamX100)/15)] formili kullanilarak hesaplanr.

Elde edilen puan 100 iizerinden 70 ise bu dgrenme igin basan diizeyiniz yeterlidir. Uygulamadan 69 veya
altinda bir puan ald lgili dgrenmeleri
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Kaytha

gisi, 59),

\ SIRA SiZDE .. Odrenilenlerin/konularin
S pekismesi icin verilen
1. Sigortacihk dah dgrencileri insanlarda hayat sigortalar1 hakkinda daha fazla biling calismalari g6sterir.

olusturmak icin neler yapabilir? Diisiincelerinizi yazarak simf arkadaslarimizla pay-
lasimiz. Simifta paylasilan fikirleri hayata gecirmek icin neler yapilabilir tartisimiz.

2. Hayat sigortasimin yararlarim sigorta ettiren, sigorta sirketi ve iilke ekonomisi aci-
sindan siiflandirarak bir sema olusturunuz. Semamzi sinif panosunda sergileyiniz.

‘.‘ _‘ < - Ogrencilerin okul disinda
u DERS DISI ETKINLIK mesleki arastirma yapma-
larina yénelik calismalar bu

Bir sigorta acentesini ziyaret ederek kisilerin hayat sigortasi yaptirma amagclarim aras- bélimde yer alir..

tirmiz. Kisilerin hayat sigortasi yaptirma amaclar1 goz oniine alindiginda en ¢ok hangi
amaca yonelik arastirma yaptiklarini ve ¢cogunlukla hangi yakinlarini lehtar olarak belirle-
diklerini sigortacidan 6greniniz. Edindiginiz bilgileri not alarak bir sonraki dersin basinda
sinif arkadaslarmizla paylasmiz.

o Konu hakkinda kritik -~ . .. .

BILGIKUTUSU * bilgiler bu bélimde DUSUNME KOSESI

Akil ve beden sagligi yerinde yer al. S 1 Kk . .
olan her birey hukuki agidan gercek 0zlesme kavrami s1z€ neyl
Kisi olarak kabul edilir cagristirtyor? Sozlesmelerin

Gergek kisilerin bir araya ge- Og“rencilerin kendi deng . -
lerek olusturduklari; ortaklik, birlik, ve dl'j§,_'jnce[er/ni ifade < kimler arasinda yaplldlglnl
vakif gibi kuruluslara tiizel kisi denir. edebilecegi sorular yer diisiiniiyorsunuz?

- alr. N
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ﬂbGRENME BiRiMD

HAYAT SIGORTASI

KONULAR

1.1. HAYAT SiGORTASI

1.2. HAYAT SiGORTASININ AMACI VE YARARLARI

1.3. HAYAT SIGORTASINDA TARAFLAR VE iLGILi KiSILER
1.4. HAYAT SIGORTASININ TURLERI

1.5. HAYAT SIGORTALARINDA SiIGORTA BEDELI

1.6. HAYAT GRUBU SiGORTASI

1.7. HAYAT SIGORTASI POLICE SECIMI

1.8. HAYAT SIGORTALARINDA TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI
1.9. HAYAT SIGORTASININ SONA ERMESI

1.10. HAYAT SIGORTASINDA OZEL DURUMLAR

Hazirlik Calismasi

1. insanlar giinliik hayatlarinda ne gibi risklerle karsi karsiya kalirlar?

2. insanlarin karsilastiklan riskler sonucunda ne gibi kayiplar ortaya gikar?

3. Risklerden korunmak icin hangi yontemlere basvurulur? Sinifta arkadaslarinizla
fikir aligverisinde bulununuz.

Hayat sigortasi, ikraz, istira, kar payi, riicu, tedavi, tenzil, tontin sigortasi, yatinm giivencesi.




1. HAYAT SIGORTASI

insanlar, insanligin varolusundan bu yana cesitli risklerle karsilasmaktadir. Tecriibe edilmis her
risk icin riskten korunma ve riskin zararlarini 6nleme arayislari yizyillardir devam etmektedir. Bu
arayislarin neticesinde sigorta ortaya ¢ikmistir. Gliniimize kadar varligini siirdiiren sigortanin 6nemi
giinden giine daha da anlasilmaktadir. insanlarin risklerden korunma ihtiyaglarinin énem diizeyine
ve tiriine gore cesitli sigorta branslari bulunmaktadir. Sigortalar, temelde iki baslik altinda incelenir
(Sema 1.1). Kisilerin sahip olduklari maddi varliklarin basina gelebilecek zararlar ve baskalarina kar-
si sorumluluklarindan dolayi ortaya ¢ikabilecek zararlar hayat disi, kisinin kendine ve sevdiklerinin
basina gelebilecek kaza, saglik sorunlari, vefat, sakathk gibi zararlar ise hayat bransi altinda incelen-
mektedir. Hayat bransinda yer alan sigortalar can sigortalari olarak da adlandirilir. Ayrica, kisilerin
emeklilige yonelik birikimlerini yonetmek amaciyla kurulan Bireysel Emeklilik Sistemi de sigorta sir-
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HAYAT SIGORTALARI l .
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ketleri tarafindan yonetilmektedir.

Maya Ferdi Kazal Saglik]

Sema 1.1: Sigorta tiirleri

1.1. HAYAT SIGORTASI

Mezuniyet, evlilik, dogum, ev veya araba satin
alma gibi mutluluk veren olgularin yani sira hasta-
lik, sakatlik, vefat gibi tizlintii veren olgular da insan
hayatina dahildir. Kisiler, mutluluk veren olaylarin
zamanlarini planlar fakat tiztintii veren olaylarla ge-
nellikle beklenmedik zamanlarda karsilasir. Insan ha-
yatin1 konu alan hayat sigortasi, kisilerin tiziicii olay-
lara kars1 6nceden hazirlik yapmasini saglar (Gorsel
1.1).

Kisiler hayatlarinda kendilerinin ve sevdiklerinin
basina gelebilecek ve maddi kayiplara neden olabile-
cek riskler i¢in 6nlem alma ihtiyact duyar. Sahip ol-
duklart yasam standardini gelecekte de korumak veya
iyilestirmek isteyen kisiler; vefat ve sakatlik gibi ne
zaman karsilasilacagi belli olmayan durumlari hayat

. . . Gorsel 1.1: Hayat sigort:
sigortast ile giivence altina alir. orse avat sigortast
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Hayat sigortast, kisileri risklerin olusturdugu maddi kayiplardan korumanin yani sira kisilerin
tasarruf yapma yontemleri arasinda da yer alir. Sigortali kisiler, olusabilecek risklere kars1 kendilerini
koruma altina alirken ayni zamanda tasarruflarini da uzman kisilerin yardimi ile yonetebilmektedir.

Hayat sigortasi, kisiyi vefat, sakatlik, kritik hastalik gibi s6zlesmede belirtilen risklere kars1 6n-
ceden saptanan bir sigorta priminin belirli bir zaman igerisinde 6denmesi karsiliginda maddi olarak
koruyan ve tasarruflarla kisinin yaslilik durumunu giivence altina alan sigorta tiirtidiir. Tiirk Ticaret
Kanunu’nun (TTK) 1487. maddesinde hayat sigortasina soyle yer verilmistir: “Hayat sigortasi ile
sigortaci, belli bir prim karsiliginda, sigorta ettirene veya onun belirledigi kisiye, sigortalinin dliimii

veya hayatta kalmasi halinde, sigorta bedelini 6demeyi {istlenir.”

Sigorta sirketleri, insanlarm sahip oldugu maddi
varliklarin basia gelebilecek risklerde maddi var-
liklarin parasal degerlerine gére bir hayat disi sigor-
ta bedeli belirler. Ancak hayat sigortalarinin konusu
olan insan hayatina parasal bir deger bigilemez. Bu
nedenle sigortali ve sigorta sirketi arasinda belirlenen
bir meblag, sigorta bedeli olarak tanimlanir ve sigorta
sirketi risk olusmasi durumunda bu bedel iizerinden
hesaplama yapar.

Hayat sigortasinin konusu, Hazine ve Maliye
Bakanliginca diizenlenen sigorta genel sartlarinda ta-
nimlanmigtir: “Sigortaci, bu sigorta ile bir kimsenin
belirli bir siire i¢inde veya sozlesmede belirtilen sart
ve haller i¢inde 6limii veya o kimsenin sdzlesmede
belirtilen belli bir stireden fazla yasamasi ihtimalini
ya da her iki ihtimali beraber sigorta edebilir. Ancak,
kiigiiklerin, mahcurlarin veya miimeyyiz olmayanla-
rin §limiinii sart koyarak sigorta etmek batil, bunlarin
hayati tizerine sigorta yapmak gecerlidir. Her iki halde
de 6lum gergeklesirse sigortalinin 6liim tarihindeki ri-
yazi ihtiyat1 6denir. Bu genel sartlara gore riyazi ihtiyat
O6denmesi gereken hallerde varsa kar pay1 da 6denir.”

Hayat sigortas: yaptirmak isteyen kisilerde iki te-
mel sart aranir (Sekil 1.1).

@ 18-65 yas araliginda olmak

@ TC. vatandasi olmak

Sekil 1.1: Hayat sigortasi yaptirabilecek kisilerin 6zellikleri

BILGIi KUTUSU

Genel sartlarda gegen ve si-
gortalanmasi batil (dogru ve hakli
olmayan), Kkiigiikler; on sekiz ya-
sindan kii¢iik bireyleri, mahcurlar;
hak ve yiikiimlilikleri hukuki agi-
dan kisitlanmis kisileri, miimeyyiz
olmayanlar; iyiyi ve kotiiyti, dogru-
yu ve yanlisi ayiramayacak durumda
olan kisileri ifade eder.

Riyazi ihtiyat: Sigorta sirket-
lerinin bir yildan uzun stireli ha-
yat sigortast sozlesmeleri i¢in olast
risklere karsi kendilerini korumaya
almak amaciyla ayirdiklan karsilik-
lardir. Risk ger¢eklesmesi durumun-
da alinan primler toplamindan riske
karsilik gelen prim ve masraflar dii-
stiriiliir, kalan tutar faizlendirilerek
sigortalinin sozlesme ile uygun gor-
digi kisilere veya yasal mirascilari-

na ddentr.
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1.1.1. Hayat Sigortasinin Teminatlari

Sigortalarin sagladiklart giivence konular1 sigortalarin teminatlarini olusturur. Her sigorta en
az bir teminat ile sigortaliy1 glivence altina alir. Hayat sigortasinin sagladigi temel giivence, kisinin
vefati izerine yakinlarina hayat standartlarini stirdiirmek {izere tazminat 6demesi yapmaktir. Sigorta
sirketleri miisterilerine vefat teminatinin yan1 sira ek teminatlar da sunabilir. Her sigorta girketine

gore farklilik gosterebilecek teminatlar genel olarak sunlardir:

* Vefat teminati: Sigortali kisinin sigorta s6zlesmesinde (polige) belirtilen siire i¢inde vefat et-
mesi durumunda poligede belirtilen tutarin yasal varislerine veya sigortalinin belirttigi kisilere
tazminat 6denmesini igerir.

» Kaza sonucu vefat teminati: Vefatin sigorta s6zlesmesi ile kaza kosuluna bagli olmast durumunda

sigortalmin yasal varislerine veya sigortalmin belirttigi kisilere tazminat 6denmesini icerir.

* Kaza sonucu daimi (kalici) sakathk teminati: Sigortalinin sézlesme siiresi i¢inde kaza so-
nucunda sakat kalmasi durumunda sigortaliya sakatlik derecesine gore tazminat 6denmesini
icerir. Bu teminat ile sigortalinin bakim masraflar1 ve ¢alisamadigi giinler i¢in olusan gelir
kayb1 sigorta sirketi tarafindan karsilanir.

» Hastalik sonucu sakathk teminati: Sigortalinin sézlesme stiresi icinde gegirdigi bir hastalik

sonucunda sakat kalmasi durumunda tedavi masraflarinin 6denmesini igerir.

» Kaza sonucu tedavi masraflari teminati: Sigortalinin s6zlesme siiresi iginde gecirdigi kaza
nedeniyle olusan tedavi masraflarinin 6denmesini igerir.

* Tehlikeli hastaliklar teminati: Sigortalinin s6zlesme siiresi i¢inde policede belirtilen kanser,
bobrek yetmezligi, kalp krizi, organ nakli, korliik, sagirlik gibi hastaliklar i¢in sozlesme ile
belirlenmis miktarda tazminat 6denmesini igerir.

1.1.2. Sigorta Teminati1 Disinda Kalan Durumlar
Hayat sigortasi yaptirmis olan kisilerin karsilagabilecekleri bazi durumlarda sigortali veya sigor-
talinin yakinlar1 bazi haklardan yararlanamaz. Hayat sigortasi genel sartlari ile belirlenen ve sigorta

teminatinin kargilanmadigi durumlar sunlardir:

» Hayat sigortast bulunan kisi hava aracinda yolcu sifati disinda (hostes, kabin gorevlisi, pilot
vs.) bir sifat ile bulundugu sirada vefat ederse sigorta sirketi riyazi ihtiyat1 ddemekle yiikiim-
ludir. Ancak vefat tazminatini 6demez.

* Sigortalinin intihar veya intihara tesebbiis nedeniyle vefat etmesi durumunda, sigorta sirketi
sigortalinin akil sagligini dikkate almaksizin sézlesmede belirtilen riyazi ihtiyatin1 6demekle
ylkiimlidir. S6zlesme ile siire kisaltilmamuis ise en az ti¢ y1l araliksiz prim 6demesinin bulun-
mas1 durumunda sigorta girketi sigorta teminatinin tamamin 6demekle yiikiimludiir.

* Sigortalinin vefati sebebiyle tazminatindan faydalanacak olan kisinin sigortalinin hayatina son
vermis veya son verilmesine ortaklik etmis olmasi durumunda bu kisi sigorta tazminatindan
mahrum edilir. Sigorta tazminati sigortalinin vefatina sebebiyet vermemis olan yasal mirasgi-

lar1 arasinda boliistiiriiliir.
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* Sozlesmede aksi belirtilmemisse sigorta savas durumunda gegerli degildir. Ancak sigortali
sigorta siiresi igerisinde ve savas sirasinda savas hareketleri nedeniyle vefat ederse vefat tari-
hindeki riyazi ihtiyatlar ve 6deme tarihine kadar gecen siire i¢in hesaplanan faizler hak sahip-
lerine 6denir.

» Sozlesmede aksi belirtilmemigse AIDS; niikleer, biyolojik ve kimyasal silah kullanimi nede-
niyle veya niikleer, biyolojik ve kimyasal maddeleri aciga cikaran bir saldir1 ve sabotaj veya
niikleer riskler (tedavi amacl olanlar hari¢) nedeniyle vefat ederse sigorta sirketi sadece riyazi
ihtiyat1 6demekle ytikiimliidiir.

“. . SIRASIZDE
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Verilen dérnekten yola cikarak hayat sigortalarinin teminatlarini ve teminat dis1 du-
rumlarim iliskilendiren bir kavram haritasi olusturunuz (Haritay ihtiyaca gore genislete-

bilirsiniz).
TEMINATLAR TEMINAT
KARSILANIR (KAPSAM DISINDA KALIR
( Hostes gorevi basinda vefat etmistir. )
= ( Sigortal1 vefat ) ( ]
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1.2. HAYAT SIGORTASININ AMACI VE YARARLARI

Hayat sigortasi yaptiran kisi, gelirinin kendi belirledigi bir kismini1 diizenli olarak sigorta sirketi-
ne aktarir. Sigorta sirketi, kisinin 6demelerini yine kisinin belirleyebilecegi fonlara yatirir. Boylelikle
sigortal1 bir taraftan birikim yaparken diger taraftan birikimleri deger kazanmis olur. Sigortali belirli
bir siire sonunda hayat sigortasini sonlandirarak birikimlerini topluca kullanabilir. Ayrica diger si-
gorta tiirlerinde alinan vergiler hayat sigortasinda alinmamaktadir. Hayat sigortasi birikim 6zelligi ve
vergi avantaji ile diger sigorta tiirlerinden ayrilir.

Kisiler gelirlerini altin, déviz, mevduat hesab1 gibi araglara yonlendirerek tasarruf etmeyi de
tercih edebilirler. Ancak hayat sigortasinin belirli teminatlar kapsaminda giivence vermesi onu diger
finansal araglardan ayirir. Sigortalinin beklenmedik vefati durumunda ya da hastalik, daimi sakatlik
gibi risklerin gerceklesmesi sonucunda, sigortalinin ailesine sigortalinin birikimlerinden ayr1 olarak
bir meblagin daha 6denmesi saglanir. Hayat sigortalariin temel amaci bu gibi durumlarda ailenin

hayat standardinin diismesini 6nlemektir.

HAYAT SiGORTASI/\\/\A A\A w ’




Hayat sigortalar1 bireylere su kolayliklar1 saglar:
» Kiiciik birikimlerle tasarruf etmeyi saglar.
* Vefat riskinin ger¢eklesmesi halinde sigortalinin yakinlarina toplu para getirisi saglar.

* Sigortalinin kaza veya hastalik sonucunda daimi sakat kalmas1 durumunda sigortalinin ve aile-
sinin maddi zorluklarini en aza indirir.

* Hayat sigortasinin 6zelligine gore szlesme teminatlarinda belirtilen hastaliklar veya kazalar ne-
deniyle sigortalinin sakat kalmasi1 durumunda tedavi giderleri sigorta sirketi tarafindan karsilanir,

+ Odenen hayat sigortasi primlerinin bir kismi tesvik amach olarak vergi matrahindan diisiilebilir.
» Sigorta tiirlerinin ¢ogu, belli bir cografya i¢in gegerliyken hayat sigortalari tiim diinyada gecerlidir.

Sigorta, insanlarin zararlarini dayanisma ile karsilama ihtiyact ile birlikte ortaya ¢ikmistir. Toplum-
sal acidan hayat sigortasi, kisilerin bir araya gelerek finansal risklerini giivence altina almasini saglar.
Kisilerin sigorta sirketine aktardigi fonlar ile zarara ugrayan kisinin finansal ihtiyaci giderilmis olur.
Sigorta ile riskler kisiden gruba devredilir. Grup, finansal ihtiyac1 dogan kisinin zararini paylasir.

Hayat sigortasi, fonlar1 yatirimlarda degerlendirme 6zelligi nedeniyle tilke ekonomisine kaynak
olusturan 6nemli kalemlerden biridir. Hayat sigorta sirketleri, sigortalilardan aldig1 fonlar1 finansal ya-
tirim araglari ile piyasa ekonomisine aktarir. Boylece toplumun genelini ilgilendiren ekonomik riskler
de azaltilir. Turkiye’de faaliyet gosteren Tiirkiye Sigorta Birligine kayitli 21 hayat sigorta sirketi vardir.
Hayat sigorta sirketleri prim tiretimleri ile ekonomiye 6nemli katkilar saglar (Grafik 1.1).

(Milyar &)

Grafik 1.1: Hayat bransinda yillara gore prim tiretimi
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"\ . SIRASIZDE
1. Sigortaciik dah 6grencileri insanlarda hayat sigortalar1 hakkinda daha fazla biling
olusturmak icin neler yapabilir? Diisiincelerinizi yazarak sinif arkadaslarimzla pay-
lasimiz. Sinifta paylasilan fikirleri hayata gecirmek i¢in neler yapilabilir? Tartisiniz.
2. Hayat sigortasinin yararlarim sigorta ettiren, sigorta sirketi ve iilke ekonomisi aci-
sindan siniflandirarak bir sema olusturunuz. Semamizi sinif panosunda sergileyiniz.

1.3. HAYAT SiGORTASINDA TARAFLAR VE iLGILI KiSiLER

Biitiin sigorta tiirleri gibi hayat sigortasi da bir sdzlesme-

dir. Hayat sigortasi, sézlesmenin geregi olarak taraflar arasin- DUSUNME KOSESI

da gergeklesen bir anlagsmaya baglidir. Sigorta s6zlesmelerinde Sozlesme kavrami size neyi
sigortact ve sigorta ettiren olmak tizere iki temel taraf vardir. cagristirtyor? Sozlesmelerin
Sozlesme kosullarindan etkilenmeleri bakimindan ise dort taraf | kimler arasinda yapildigimi
bulunur (Sekil 1.2). \diisiiniiyorsunuz?

Sigortaci

Sigorta Ettiren

Lehtar

Sekil 1.2: Hayat sigortasinda taraflar

Sigortaci: Sigorta sozlesmesinden dogan riskleri tistlenen kurumdur. Sigortaci; sigortalinin ha-
yatinda meydana gelen olaylar nedeniyle yasanan olumsuzluklara karsi bir sigorta bedeli 6demeyi,
belli bir prim karsiliginda tizerine alir. Sigorta glivencesi sigorta sirketi tarafindan verilir. Turkiye’de
sigorta sirketleri anonim sirket veya kooperatif olarak kurulabilir. Sigorta sirketleri hayat dis1 veya
hayat gruplarindan sadece birinde faaliyet gosterebilir. Saglik ve kaza branglar her iki sigorta gru-
buna da dahil olduklar1 i¢in bu branslara ait sigorta poligeleri hem hayat hem de hayat dis1 sigorta
sirketleri tarafindan diizenlenebilir.

Sigortali (Riziko Sahs1): Hayati {izerine sigorta sdzlesmesi yapilan kisidir. Sigorta sdzlesmesin-
de riziko sahs1 olarak da belirtilebilir. Hayat dis1 sigortalarda sigortali lehine sigorta yapilan taraftir.
Sigortali risk gergeklestiginde sigortadan yararlanan ve tazminat 6demesini alan kisidir. Hayat sigor-
talarinda ise sigortali riskin muhatabi olan kisidir ve risk bu kisi tizerinde gergeklesir. Bu nedenle ha-
yat sigortalarinda hayati tizerine sigorta yapilan kisiye riziko sahsi denilmesi daha uygun bir ifadedir.
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Sigorta Ettiren: Hayat sigortasinda prim ddemeyi listlenerek sigortalinin menfaatini sigortact
nezdinde sigortalayan kisidir. Sigorta ettiren, sigorta s6zlesmesiyle birlikte prim 6deme yikiimliilii-

giinii Ustlenir. Sigorta sdzlesmesinden dogan haklar, sigorta sézlesmesinin bir tarafi olmasi ve prim

O0demesini tistlenmesinin dogal bir sonucu olarak si-
gorta ettirene aittir.

Lehtar: Sigorta sézlesmesinin olusturulmasinda
taraf olmayan fakat sozlesme ile belirtilen sigortalinin
vefat1 riskinin gerceklesmesi durumunda sigorta tazmi-
natin1 almaya hak kazanan tiizel veya gercek kisilerdir.

Sigorta ettiren, kendisinin veya bagkasinin hayati-
n1, 6liim veya hayatta kalma ihtimallerine kars1 sigorta
ettirebilir (TTK m.1490/1). Hayat sigortasi sozlesme-
sinde sigortali ve sigorta ettiren ayni kisi olabilecegi gibi
sigortalinin hayatta kalma sartina dayali olarak yapilan
sigorta sdzlesmelerinde lehtar da ayni kisi olabilir.

Ornegin Ali Bey, kendisine maddi ve manevi des-
tegi bulunan esi Burcu Hanim’a hayat sigortasi yapti-
rabilir. Bu durumda risk, Burcu Hanim’1in vefati veya
belirli bir siire sonunda hayatta kalmasi kosulu ile ger-
ceklesir. Riskin ger¢eklesmesiyle tazminata hak kaza-
nan kisi Ali Bey’dir.

TTK m. 1490/2’de baskasimin hayat1 tizerine si-
gorta yapilabilmesi i¢in o kisinin hayatinin devaminda
lehtarin menfaatinin bulunmasinin sart oldugu belir-
tilmistir. Lehtarm birinci derece yakinlari, esi ve kan
kardesleri arasinda manevi menfaatin varligi kabul
edilmektedir.

Hayat sigortas1 vefat durumunda tazminat 6deme-
yi taahhiit eden bir sigorta tiirtidiir. Sigortalinin vefati
sonrasinda tazminatin kime veya kimlere 6denecegi ta-
mamen sigorta ettirenin beyanina baglidir. Sigorta etti-
ren istedigi kisiyi lehtar olarak belirleyebilir. Ornegin
esinin hayat1 iizerine sigorta yaptiran Ali Bey, riskin
gerceklesmesi durumunda tazminati alacak kisiyi kiz-
lar1 Ceren olarak belirlediyse Ali Bey sigorta ettiren,
Burcu Hanim riziko sahsi ve kizlar1 Ceren lehtar olur.

Bir hayat sigortasinda birden fazla kisi lehtar ola-
rak gosterilebilir. Lehtarin sigortali veya sigorta ettiren

ile miras bagimin olmasina gerek yoktur.

BILGIi KUTUSU

Akil ve beden sagligi yerinde
olan her birey hukuki agidan gercek
kisi olarak kabul edilir.

Gergek kisilerin bir araya ge-
lerek olusturduklart; ortaklik, birlik,
vakif gibi kuruluslara tiizel kisi denir.

-

BILGI KUTUSU

Hibe: Karsilik beklemeden ve-
rilen paradir.

Riicu: Riskin gerceklesmesine
neden olan kusurlu kisilerin zara-
ra ortak edilmesidir. Sigorta sirke-
ti, zarar géren sigortalinin parasal
kaybmi telafi ettikten sonra riskin
gerceklesmesine neden olan kisinin
kusuru oraninda zarara katilmasini
talep etme hakkina sahiptir.

Edim: Bor¢lar Hukukunda ala-
caklinin isteyebilecegi ve bor¢lunun
yapmak zorunda oldugu davranis
anlamina gelir (Borcun 6denmesi

edimdir).
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Poligede lehtar olarak herhangi bir isim belirtilmediyse sigortalinin kanuni mirasgilar: lehtar kabul
edilir. Hayat sigortasinin siiresi i¢inde poligeye yeni lehtarlar eklenebilecegi gibi lehtarlarin adi da
degistirilebilir.

TTK m. 1493’tin 2 ila 7. maddelerinde lehtarla ilgili yasal diizenlemelere yer verilmistir:

(2) Sigorta ettiren, atadigi lehtar1 sigortaciya bildirir.

(3) Lehtarin sigortaciya bildirilmemis olmast hdlinde, sigortact iyi niyetle yaptigi édeme ile
borcundan kurtulur.

(4) Sigorta ettiren, degistirme hakkindan vazgectigini sigorta poligesine yazdirmakla beraber
sigorta policesini lehtara teslim etmisse o kisiyi degistiremez. Tereddiit hilinde, sigorta etti-
renin lehtart degistirme hakkini sakli tuttugu kabul edilir. Sigorta ettirenin lehtari degigtirme
hakkindan agik¢a vazgecgtigi ve sigorta poligesinin lehtara verildigi hallerde bile miras¢ilik-
tan ¢tkarma veya hibeden riicu hdlleri ger¢eklesmis yahut ilgililer arasinda o kiginin lehtar
olarak atanmasina ortadan kalkms ise lehtar degistirilebilir.

(5) Lehtar atanmasi ve lehtar degisiklikleri sigortactmin iznine bagl degildir.

(6) Lehtarm degistirilemeyecegi durumlarda sigorta ettiven tarafindan ayrilma ve odiing alma
haklart kullanildigi takdirde, odenecek tutar iizerinde de rizikonun gerceklesmesinden donce
sigortactn iflasi sonucu ddenecek miktar iizerinde de aksi kararlastirilmadikca lehtar hak
sahibidir.

(7) Sigortacidan edimi istem ve tahsil yetkisi, aksi kararlastirilmadikea lehtara aittir.

Oliim rizikosuna kars1 yapilan sigortalarda lehtar belirtilmemisse sézlesmenin mirasgilari lehi-
ne, yasama ihtimaline kars1 yapilmis sigortalarda ise sigortali (sigorta ettiren) lehine yapildigi kabul
edilecektir (TTKm.1494/1).

.

M‘ DERS DISI ETKINLIK

Bir sigorta acentesini ziyaret ederek Kisilerin hayat sigortasi yaptirma amaclarim aras-
tirmiz. Kisilerin hayat sigortasi yaptirma amaclar1 goz oniine alindiginda en cok hangi
amaca yonelik arastirma yaptiklarimi ve cogunlukla hangi yakinlarini lehtar olarak belirle-
diklerini sigortacidan égreniniz. Edindiginiz bilgileri not alarak bir sonraki dersin basinda
simif arkadaslarinizla paylasiniz.

1.4. HAYAT SIGORTASININ TURLERI

Hayat sigortalari, sigortalinin vefati sonrasinda geride kalan yakinlarinin hayatlarini daha rahat
stirdiirebilmeleri i¢in belirli bir sigorta bedelinin yakinlarina 6denmesi olarak ortaya ¢ikmistir. Kisi-
lerin ihtiyag¢larinin veya bakmakla yiikiimlii olduklar kisilerin ytiktimliiliklerinin farklilik gosterme-
siyle hayat sigortasi tirlinleri de ¢esitlenmistir. Hayat sigortalari; konu, siire, amag, birikim 6zellikleri
gibi farkl agilardan incelenmekte ve gesitli siniflandirmalara tabi tutulmaktadir.
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Baslangicta, hayat1 sigorta konusu olan kisinin
sigorta siiresi igerisinde vefat etmesi durumunda po-
liceden yararlanan kisi veya kisilere ya da sigortali-
nin yasal miras¢ilarina toplu para 6denmesi amaciyla
diizenlenen hayat poligeleri; zamanla, kigilerin emek-
lilik programlarina bir destek niteliginde, yatirim
amacl kullanilmaya baglanmistir (Gorsel 1.2). Hayat
sigortalar1 risk siniflarina gore vefat olasiligina bagh
hayat sigortalari, hayatta kalma olasiligina bagli hayat

sigortalar1 ve karma hayat sigortalar1 olmak iizere iige Gdrsel 1.2: Yatirima ddniisen birikimler

ayrilir.

Vefat olasihigina bagh hayat sigortalari: Riziko sahsinin &)
hayatin1 kaybetmesi durumunda tazminat 6deme giivencesi ve- DUSUNME KOSESI
ren hayat sigortas: tiirtidiir. Sigortalinin biitiin hayatini kapsayan Hayat sigortasina yonelik
bir teminat veya en az bir y1llik olmak kosulu ile belirli bir siire- | bir reklam filmi ¢ekiyor ol-

yi kapsayan teminat icerebilir. Biitiin hayati teminat kapsamima | saydimiz hangi ozellikleri on

alan sigorta tam hayat sigortasi, belirli bir siireyi kapsayan si- |planda tutardiniz? Neden?
.

gorta ise sinirh siireli hayat sigortasi olarak nitelenir. Bankalar
kredi islemlerinde miisterilerinden vefat olasiligia bagl hayat
sigortasi yaptirmalarini istemektedir.

Hayatta kalma olasihigina bagh hayat sigortalari: Riziko sahsinin sigorta sézlesmesinde be-
lirtilen siire sonunda hayatta kalmasi durumunda tazminat 6deme giivencesi veren sigorta tiirtidiir.
Stire sonunda hayatta kalan riziko sahsina tek seferde (kapital hayat sigortasi) veya diizenli aralik-
larla [gelir amach (birikimli) hayat sigortasi] bedel 6demesi yapilir. Hayatta kalma olasiligina bag-
I1 hayat sigortalarinda amag, yaslilik doneminde riziko sahsinin ve yakinlariin hayat standartlarini
giivence altina almaktir.

Karma hayat sigortalari: Vefat olasiligia kars1 ve hayatta kalma olasiligina kars1 hayat sigor-
talarinin risklerini birlikte giivence altina alir. Bu sigorta ile riziko sahsinin sigorta s6zlesmesinde
belirtilen tarihten dnce vefat etmesi durumunda, s6zlesmede belirtilen tutar riziko sahsinin yakinla-
rina ddenir. Riziko sahsinin s6zlesmede belirtilen stire sonunda hayatta kalmasi durumunda ise s6z
konusu bedel riziko sahsina veya sigorta ettirene 6denir.

Hayat sigortasi, uygulamada risk ve yatirim 6zellikleri dikkate alinarak iki baslik altinda ince-
lenir (Sema 1.2).

Sema 1.2: Hayat sigortast tiirleri
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1.4.1. Risk Agirhikhh Hayat Sigortalari

Risk agirlikli hayat sigortalari riziko sahsinin vefat etmesi ya da ugrayacagi hastalik ya da kaza
sonucunda daimi olarak sakat kalmasi risklerine karsi sigorta bedeli 6deme giivencesi veren sigorta
tiirtidiir. Risk agirlikli hayat sigortalarinin ana teminati vefattir. Hastalik veya kaza sonucu olusabile-
cek daimi sakatlik, ek teminat olarak poligeye eklenebilir (Gorsel 1.3). Tazminat hakki dogabilmesi
icin riskin sigorta siiresi i¢cinde gerceklesmesi gerekir. Risk agirlikli hayat sigortalarinda sigorta stire-
si genellikle bir yildir. Her yi1l yapilan yenilemelerle risk agirlikli hayat sigortas1 devam ettirilebilir.

Gorsel 1.3: Risk agirlikli hayat sigortasi daimi sakatlik teminati

Hayat sigortalarin1 diger sigorta tiirlerinden ayiran énemli 6zelliklerden biri, sigortaya konu
olan vefat riskinin bir giin mutlaka gerceklesecek olmasidir. Ger¢eklesme ihtimali kesin olan du-
rumlarda sigortadan s6z edilemez. Ancak vefatin ne zaman gercekleseceginin kesin olmamasi bir
risk unsurudur. Istatistiki veriler ile yaslara gore vefat riskleri bu sigorta tiirii i¢in olduk¢a 6nemlidir.
Yillik hayat sigortasi primleri belirlenirken riziko sahsinin yasi dikkate alinir. Bazi sigorta sirketleri
riziko sahsinin yasina ek olarak meslek, cinsiyet gibi unsurlar1 da prim hesaplamasinda géz 6niinde
bulundurur. Sigorta sirketi isterse secilen teminat tutarlarini, prim hesaplama yontemlerinde belir-
leyici unsurlar i¢ine dahil edebilir.

Bankalar, kredi kullandirma hizmetlerinde genellikle miisterilerinden hayat sigortas1 yaptirma-
larmni ister. Risk agirlikli olarak diizenlenen bu hayat sigorta s6zlesmelerinde lehtar krediyi veren
banka olarak belirtilir. Sigorta bedeli kredinin geri 6deme tutarina gore belirlenir. Sigorta policesi
kredinin stiresini kapsayacak sekilde bir defaya mahsus diizenlenebilecegi gibi kredi 6demelerinin
devam ettigi yillarda her yil yenilenebilir. Banka kredisi ¢eken kisinin vefatr veya daimi sakatlik
gecirmesi durumunda sozlesmede belirtilen tutar, sigorta sirketi tarafindan bankaya 6denerek riziko

sahsinin yakinlarinin zor durumda kalmasi 6nlenmis olur.
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1.4.2. Birikimli Hayat Sigortalar

Birikimli hayat sigortalari, kisilerin tasarruf yaparak hayati riskler karsisinda kendilerini ve
yakinlarint maddi olarak giivence altina aldiklar1 uzun vadeli hayat sigortalaridir. Siiresi en az on y1l
olan birikimli hayat sigortalar1 vefat ve daimi sakatlik teminatlarinin yaninda birikimlerin yatirim
araglarinda degerlendirilmesini de saglar. Poli¢ede belirtilen primin belirli bir kismi risk primi olarak
ayrilir. Genel gider ve komisyon kesintileri de yapildiktan sonra primden kalan tutar sigorta sirketi
tarafindan yatirima yo6nlendirilir. Bu 6zelligi ile birikimli hayat sigortalari iki temel glivence saglar
(Sekil 1.3).

Riziko sahsinin sigorta siiresi iginde vefat: durumunda vefat
tazminatina ek olarak kar payl birikim tutar1 eklenir. Bu tutar ya-

EFAT sal mirasgilara veya poligede belirtilen kisilere 6denir. Riziko sah-
VE sinin daimi sakathig1 olusmasi durumunda tazminat tutar: toplu

S TLIK olarak riziko sahsina veya sigorta ettirene ddenir.
GUVENCESI Daimi sakatlik olusmasi durumunda riziko sahs1 sigorta siire-

sinin dolmasini beklemeden kar payli birikim tutarinin 6denme-
sini talep edebilir ya da sigorta siiresinin dolmasini bekleyebilir.

Sigorta siiresi i¢inde giivence altina alinan vefat veya daimi
ATIRIM sakatlik risklerinin ger¢eklesmemesi durumunda en az on yil
VENCESI prim 6denmis olmasi kosuluyla kar payl birikim tutar: toplu
para veya diizenli gelir 6demesi olarak riziko sahsina 6denir.

Sekil 1.3: Birikimli hayat sigortasinin sagladigi giivenceler

Sigorta sirketleri tarafindan satislari arttirma, tiikketici ihtiyaglarina gore tirtin gelistirme, misteri
portfoylinii genisletme gibi amaglarla farkli hayat sigortas tirtinleri gelistirilmektedir. Uygulamada
siklikla karsilasilan bu tirtinler; aile gelir sigortasi, cocuk egitim sigortasi, evlilik sigortasi, grup ha-
yat sigortalar1 ve tontin sigortasidir. Bu sigortalar farkli sigorta tiirleri gibi goriinse de risk agirlikli
ve birikimli hayat sigortalarini temel almaktadir.

Grup Hayat Sigortalari: Tarifesi benzer 6zelliklere sahip belirli sayidaki kisiler i¢in 6zel ola-
rak hazirlanan sigorta tirtintidiir. Tek elden prim toplama imkani sunmasi nedeniyle sigorta sirketleri
icin caziptir. Grup hayat sigortasi, sigorta sirketinin belirledigi kistaslar1 tasiyan en az on kisiden olu-
san bir gruba tek bir sozlesme ile hayat sigortas1 diizenlenmesidir. S6zlesme siiresi i¢inde gruba dahil
olan herkes grup sigortasindan faydalanir. Siire i¢inde grubun on kisinin altina diismesi sdzlesmenin
gecerliligine etki etmez. Grup hayat sigortasinda sigorta edilenler belirli bir isyerinin ¢alisanlari, bir
meslek kurulusunun iiyeleri, bir sendikanin tiyeleri ya da belirli bir sanayi dali ¢alisanlar olabilir.
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Grup hayat sigortalar1 sosyal sigortay1 destekleyen bir yapidir. Sigorta sozlesmesi; isveren, mes-
lek kurulusu veya sendika ile sigorta sirketi arasinda yapilir. Bu sigorta s6zlesmesinde sigorta etti-
ren, kurum yetkilisidir. Primlerin tamami1 kurum tarafindan 6denebildigi gibi sigortalilar arasinda da
paylastirilabilir. Grup tiyelerinin her birine ayr1 ayr1 sézlesme diizenlenmez. Kurum adina diizenle-
nen bir ana sozlesme ile biitiin grup tiyeleri giivence altina alinir. Grup tiyelerine s6zlesme igerigini
Ozetleyen bir belge verilir.

Tontin Sigortasi: Yatirim amagli gelistirilen bu sigorta tiirtiinde katilimeilik s6z konusudur. Ton-
tin sistemine dahil olan en az on katilimci esit miktarda anapara 6demesi yapar. Biriken fonlar uzun
vadeli yatirima yonlendirilir. En ¢ok kullanilan yatirim otel isletmeciligidir. Fonun isletilmesi ile
elde edilen kar katilimcilara dmiirleri boyunca kar pay1 olarak dagitilir ancak hi¢ anapara 6demesi
yapilmaz. Katilimcilarin istekleri dogrultusunda elde edilen kar fona eklenebilir. Yine katilimcilarin
istegi ile anaparaya esit miktarlarda ekleme yapilabilir.

Katilimcilardan birinin vefat etmesi durumunda, vefat eden katilimcinin paylari diger katilim-
cilara dagitilir. Katilimcilardan birinin vefat etmesi sonucunda vefat eden katilimcinin mirasgilari
pay alamaz. Pay diger katilimcilara dagitilir. Sigorta belirlenmis bir siire boyunca ya da tek katilime1
hayatta kalincaya kadar devam eder. Belirlenmis bir siire varsa siire sonunda tiim varliklar katilim-
cilara paylastirilir. Stire yoksa biittin varliklar son katilimeinin olur. Son katilimeinin da vefat etmesi
ile biitiin varliklar devlete geger.

Tontin sigortas1 kisa yasayanlarin uzun yasayanlar1 finanse edecegi mantigma dayanir. Kati-
limcilarm birbirine zarar vermesine yol agabilecegi gereke¢esiyle bircok tilkede yasaklanmistir. 6102
sayil1 Turk Ticaret Kanunu’nun 1488. maddesi ile Tiirkiye’de grup hayat sigortasi tirtinleri arasina
tontin sigortast da eklenmistir.

% .
. » SIRA SIZDE

Asagida verilen hususlar: dikkate alarak sigortaci ve miisteri rollerini canlandiriniz.

 Smifinizda ikiser kisilik gruplara ayriliniz.

* Grup arkadasimizla sigortaci ve sigorta ettiren rollerini paylasiniz.

* Sigorta ettiren roliinde iken hayat sigortas1 satin almak isteseydiniz sigortacidan hayat si-
gortast ile ilgili hangi bilgileri 6grenmek isteyeceginizi not aliniz.

* Not aldiginiz sorular1 sigortact roliindeki arkadasiniza yoneltiniz.

* Sigortaci roliinde iken hayat sigortas1 tirltintinti satin almak isteyen misterinizin sorularini
nasil cevaplardiniz?

* Etkinligi canlandirma yaparak sinif arkadaglariniza sergileyiniz.

* Diger gruplarin yapacagi canlandirmay izleyerek kazanimlarmizla ile ilgili gorislerinizi
bildiriniz.

(¢ .
N a SIRA SIZDE

Hayat sigortasin tiirlerini gosteren bir sema olusturunuz. Semanizi simif panosunda ser-
gileyiniz.
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1.5. HAYAT SIGORTALARINDA SiGORTA BEDELI

Hayat dis1 sigortalarda sigorta bedeli sigortala-
nacak varhigin sigorta degeridir. Ornegin kasko sigor-
tasinda aracin piyasadaki degeri, konut sigortasinda
konutun rayi¢ degeri sigorta degeridir. Hayat dis1 si-
gortalarda poligede belirtilen sigorta bedelinin sigor-
talanacak varligin degerine esit olmasina dikkat edilir.
Hayat dis1 sigortalarda sigorta bedelinin sigortalana-
cak varligin degerinden yiiksek olmas1 askin sigorta,
sigorta bedelinin sigortalanacak varligin degerinden
diistik olmasi ise eksik sigorta olarak tanimlanir.

Hayat sigortalarinin konusu insan hayatidir ve
insan hayatina bir deger bi¢ilemez. Bu nedenle hayat
sigortalarinda sigorta bedeli insan hayatinin degeridir
gibi bir durum s6z konusu olamaz. Hayat sigortalarin-
da eksik sigorta ya da askin sigorta olusmasi teknik
olarak mumkiin degildir. Sigorta ettiren veya riziko
sahs1 hayat sigortasi sigorta bedelini diledigi miktarda
belirler. Sigorta ettiren, sigorta primini sigorta sirketi-

nin sigorta bedeline gore hazirladig: tarife tizerinden

BILGI KUTUSU

Halefiyet, bir kisinin baska bir
kisiye karst haiz bulundugu haklari-
nin tiglincii bir kisiye devredilmesi-
dir. Sigortaci, zarar oraninda sigorta
ettirenin veya sigortalinin yerine ge-
cer. Halefiyet ilkesi geregince sigor-
talanan varlik {izerinde birden fazla
sigorta bulunmasi durumunda sigor-
tali, zarardan daha fazlasini temin
edemez. Bu nedenle zarar sadece bir
sigorta tizerinden karsilanir. Hayat

sigortalarinda halefiyet hiikmii

uygulanmaz.

oder. Riziko sahsinin lehine ayni sigorta sirketinden veya farkli sigorta sirketlerinden birden fazla

hayat sigortas1 yapilabilir. Bu tiir sigortalarda hayat dis1 sigortalardan farkli olarak yasal halefiyet

hiikmii uygulanmaz. Risk gerceklesmesi durumunda, riziko sahsinin lehine diizenlenmis biitiin hayat

sigortalarinda soézlesme ile belirlenen bedeller lehtara ddenir.

1.5.1. Sigorta Bedelinin Belirlenmesi

Sigorta bedeli riziko sahsimnin vefat1 veya belirli bir siire

sonunda hayatta kalmas1 durumunda sigortaci tarafindan 6de-
nen bedeldir. Sigorta bedeli sigorta ettiren veya riziko sahsi
tarafindan belirlenir. Sigorta sirketleri; sigorta siiresi, riziko
sahsinin saglik durumu, yasi, cinsiyeti, meslegi ve benzeri

etkenleri g6z oniinde bulundurarak hayat sigortasi tarifeleri

DUSUNME KOSESI
Hayatimzin degerini para ile
ifade etmeniz gerekse bu de-

ger ne olurdu?

hazirlar. Bu tarifelerde belirtilen etkenlere gére hangi sigorta

bedeli i¢in ne kadar prim 6demesi yapilacagi belirtilir. Sigorta ettiren bu tarifelerden uygun olani

seger ve sigorta sozlesmesi bu tarifeye gore diizenlenir. Bankalar, kredi kullanan miisterilerine kredi

borcu siiresince yaptirdigi hayat sigortalarinda sigorta bedelini kredi borg tutarini baz alarak belirler.

Kredi borg tutarinin baz alindig1 hayat sigortalarinda lehtar, banka olarak gosterilir. Bu hayat sigorta-

larinda sigortalinin vefat etmesi veya siirekli sakatlik ge¢irmesi durumunda kalan kredi borcu sigorta

sirketi tarafindan karsilanir.

o oty



1.5.2. Sigorta Bedelinin Arttirilmasi

Sigorta sozlesmesinin gegerli oldugu siire i¢inde sigorta ettirenin talep etmesi ve sigortacinin
kabul etmesi durumunda sigorta bedelinde artirma yapilabilir. Bazi sigorta s6zlesmelerinde, sigorta
bedeli sigortada bulunan 6zel sartlar geregi kendiliginden artabilir. Bu 6zel durumlar haricinde sigor-
ta ettiren sigorta bedelinde artis talep ettigini sigortaciya yazili olarak bildirmelidir. Sigortaci gerekli
gortirse riziko sahsmin saglik durumu ile ilgili giincel saglik raporu talep edebilir. Hayat sigortasimin
risklerini arttiran durumlar varsa sigorta ettiren bunlar1 sigortaciya bildirmelidir. Sigortaci gerekli
gordiigii durumlarda sigorta ettirenden ek prim talep edebilir.
I3 .
. n.SIRA SIZDE

Sigorta bedelinin arttirilmas ile ilgili bir 6rnek olay yazimiz. Yazdigimiz 6rnek olay1
siif arkadaslarinizla paylasimz.

1.6. HAYAT GRUBU SIGORTALARI

Hayat sigortasi; temelde vefat veya daimi sakatlik risklerine ve birikim giivencesine dayali farkli
irtin gruplarini i¢inde barindirir. Bu tirtin gruplarina hayat grubu sigortalar: denir. Hayat grubu si-
gortalari; hayat sigortasi, aile gelir sigortasi, evlilik/dogum sigortasi, sermaye itfa sigortasi ve yatirim
fonlu sigorta branslarindan olusur. Bu tiriinler, hayat sigortasi tiirlerinden risk agirlikli hayat sigortasi
veya birikimli hayat sigortasi tiirlerinden olusabilir.

1.6.1. Hayat Grubu Sigortalar: Branslari

Aile Gelir Sigortasi: Sigorta sirketinin sigortaliya tek — - - Y
DUSUNME KOSESI

prim veya taksitli prim 6demesi karsiliginda belirli bir siire
Gelecekteki finansal hedefiniz

veya yasami boyunca maas alma olanagi vermesidir. Kisiler

o s o nedir? Hayat sigortasim finan-
birikimlerinin bir kismini veya tamamini gelir sigortasina ak- yatsig

tarmay1 tercih edebilir. Boylece sigortalinin yagsami boyunca sal hedefinize ulasmamz i¢in

. A . yeterli bir yatirnm araci olarak
veya belirlenen bir siire boyunca maas almasi garanti altina ' '

gorityor musunuz? Neden?

alinir. Maag 6demeleri sigortalinin tercihine gore aylik, ti¢ ay- 9 )

lik, alt1 aylik veya yillik olarak yapilabilir.
Cocuk Egitim Sigortasi: Anne veya babanin vefati ne-
deniyle ¢ocuklarin egitiminin yarida kalmamasi i¢in gereken geliri garanti eden sigorta triiniidiir.
Vefat etmesiyle ¢ocugun egitiminin yarida kalmasina neden olabilecek kisinin hayat1 iizerine sigorta
yapilir. Uzerine sigorta yapilan riziko sahsi on sekiz ve altmis yas araliginda olabilir. Sigorta siiresi
¢ocugun Ogreniminin devam etmesi ongoriilen siireyi kapsar. On yasindaki bir ¢gocugun yirmi iki
yasinda tiniversiteden mezun olacagi varsayildiginda sigorta siiresi on iki y1l olacaktir,
Evlilik-Dogum Sigortasi: Sigorta sirketinin evlilik, dogum veya insan hayati ile iligkili benzeri
olaylar1 temel alarak tek prim veya taksitli prim 6demeleri karsiliginda giivence verdigi sigorta tiriinii-
diir. Evlilik-dogum sigortast ile evlilik-dogum hazirliklarinda karsilasilabilecek maddi olumsuzlukla-
rin Oniine gecilmesi amaglanir. Evlilik-dogum 6ncesinde yapilmasi gereken bu sigorta evlilik-dogum
harcamalarini koruma altina alarak beklenmedik maddi kayiplara kars1 kisilere giivence verir.
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Sermaye Itfa Sigortasi: Tek ya da taksitli prim 6demeleri karsiliginda siiresi ve miktar1 énce-
den belirlenmis taahhiitleri kapsayan, getirisi aktiieryal teknikle hesaplanan, risk unsuru igermeyen
ve birikime bagli meblag 6demesi yapan hayat grubu sigorta tirtintidiir.

Yatirnm Fonlu Sigortalar: Sermaye itfa sigortas1 disinda kalan hayat grubu sigortalarin bir
varliga (ev, araba gibi) veya varlik grubuna endekslendigi, yatirimlarin fon esasina gére yapildigi
hayat grubu sigorta tirtiniidir.

Hayat grubu sigortalarinin teminatlar1 sigorta ettirenlerin taleplerine gore degisebilir veya sigor-
ta sirketi tarafindan degisiklik i¢eren bir yapida diizenlenebilir. Sigortalarin risk agirlikli teminatlar
ve birikim teminatlar1 i¢in hesaplanan primler, her hayat grubu iiriinii ve riziko sahsi i¢in farklilik
gosterebilir. Primler belirlenirken tarifelerden yararlanilir. Hayat grubu sigortalarda yapilacak olan
kesintiler ve masraflar sigorta tirtintintin tarife 6zelligine gore belirlenir. Secilen sigorta tarifesi, poli-
¢e lizerinde agikca belirtilmelidir.

1.6.2. Hayat Grubu Sigortalarinda Ilgili Kisiler

Sigortaci, sigorta ettiren, riziko sahs1 ve lehtarin sozlesme taraflar1 oldugu hayat grubu sigorta-
cilik faaliyetlerinin yiirtitiilmesinde gergek ve tiizel kisilerin ¢esitli gérevleri bulunur. Bu kisiler ve
gorevleri Tablo 1.1°de verilmistir.

Tablo 1.1: Hayat Grubu Sigortalarinda {lgili Kisiler ve Gérevleri

GERCEK VEYA TUZEL .. .

KiSILER GOREVLERI
Hayat sigortalarinin giivence sundugu riskleri 6l¢en, degerlendiren ve etkin
bicimde yoneten kisilerdir. Aktiierin sirket igerisindeki temel gorevi, risk
hesab1 yaparak sirketin nelere yatirim yapacagini ve hangi riskleri alacagini
belirlemektir.

Aktiier

Kisilerin glivence ihtiyaglarin1 gidermek {izere sigorta trtinleri gelistiren,

Sigorta Sirketi . . .. . ..
& 5 sigorta faaliyetlerini yoneten, sigorta tirtinlerini satan kurulustur.

Sigorta sirketlerinin tirtinlerini komisyon karsiliginda pazarlayan kisi veya

Sigorta Aractst kurumlardir. Sigorta acentesi, banka veya broker olarak gorev yapabilirler.
Sigortacilik Genel Sigortacilik mevzuatlarimi diizenleyerek sigortaciligin gelismesi ve sigortalilarin
Mudiirligu korunmast i¢in tedbirler alan ve uygulayan kurumdur.

Sigortacilik mesleginin gelismesini destekleyen, dayanisma ve disiplin i¢inde

Tirkiye Sigorta Birligi calismay1 6zendiren ve haksiz rekabeti 6nlemeye yonelik calismalar yiiriiten

birliktir.
Sigorta Bilgi ve Gozetim Sigortacilik faaliyetlerinde risk degerlendirmesine iliskin bilgileri toplayarak
Merkezi sigorta taraflarinin bu bilgilere erigimini kolaylastiran kurumdur.

Sigorta s6zlesmesini ilgilendiren uyusmazliklar: yetkilendirilmis hakemler
Sigorta Tahkim Komisyonu araciligi ile yarg: stirecine gerek kalmadan ¢6ztime ulastirmay1 amaglayan

Sigorta Denetleme Kurulu

kurumdur.

Sigortacilik alaninda faaliyet gosteren kisi ve kurumlarin mali ve yasal
sorumluluklarint denetleyen ve gereken durumlarda cezai islem uygulayan
kurumdur.
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N n SIRA SIZDE

1. Bir hayat sigortasi sirketinde iiriin gelistirmek amaciyla ¢alisiyor olsaydimz, hangi
giivenceleri veren bir hayat sigortasi tasarlardimiz? Tasarladigimiz sigorta érnegini
yazarak sinif arkadaslarimzla paylasiniz.

2. Hayat grubu sigortalarini gosteren bir sema olusturunuz. Semamzi sinif panosunda ser-

gileyiniz.

¥~ 1.UYGULAMA )

'//,;C:
Uygulamanin Adi: Hayat Sigortalarinin Tanitimi
Uygulamanin Amaci: Hayat sigortalarint agiklamak.
Uygulamanin Siiresi: 1hafta
Gorev: Bu calismada hayat sigortas: tirlinlerini arastirmaniz ve hayat sigortasi tiriinlerini
tanitan bir brosiir hazirlamaniz; sonrasinda okul arkadaslariniza ve 6gretmenlerinize hayat sigor-
tas1 tirtinlerini tanitmaniz beklenmektedir. Calismanizi islem basamaklarini takip ederek gercek-
lestiriniz.
Islem Basamaklari
» Hayat sigortasi tirtinleri ile ilgili arastirma yaparak hangi kaynaklardan faydalandiginizi
not almiz.
* Brosiiriin amacina uygun mesaji ve konu akisini i¢eren bir kompozisyon olusturunuz.
* Brogiirti gorsel agidan tasarlayimiz.
* Brostirde yer alan bilgilerin hayat sigortasi tirtinleri ile ilgili ve 6grenci diizeyine uygun
olmasina dikkat ediniz.
* Brostir i¢eriginde konuya uygun yazi, resim, tablo, grafik, sekil, fotograf gibi farkli mater-
yaller kullaniniz.
* Brosiir hazirlarken Tiirk¢eyi dogru kullanmaya 6zen gésteriniz.
* Brosiirti hazirlarken yazim ve noktalama kurallarina dikkat ediniz.
* Tanitim ile ilgili hazirliklar1 yaparak hayat sigortasi tirtinlerini tanitiniz.
» Tanitimda Tiirk¢enin, beden dilinin ve ses tonunun dogru kullanilmasina 6zen gosteriniz.

* Brosiirii bir sonraki hafta dersinizin oldugu giin 6gretmeninize teslim etmeye 6zen gosteriniz.

Degerlendirme: Uygulamanin degerlendirilmesinde Hayat Sigortalariin Tanitimi Uygu-
lamas1 Dereceli Puanlama Anahtar1 kullanilacaktir. Calismanizi yaparken bu olgtitleri dikkate

aliniz.
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HAYAT SIGORTALARININ TANITIMI UYGULAMASI
DERECELI PUANLAMA ANAHTARI

Olgiilen Ozellik Olgiitler

Hazrhk On hazirliklart 6zenle ve eksiksiz yapmis.
On hazirliklar eksiksiz ancak 6zen géstermeden yapmis. 2
Asamasi = - - :
On hazirliklan eksik ve 6zensiz yapmis.
Brosiirde hayat sigortasi iirtinleri ile ilgili ve dgrenci diizeyine uygun bil- 3
giler vermis.
Brostirde hayat sigortasi tirtinleri ile ilgili fakat 6grenci diizeyine uygun )
olmayan bilgiler vermis.
Brosiirde hayat sigortasi tiriinleri ile ilgisi bulunmayan ve grenci diizeyi- 1
ne uygun olmayan bilgiler vermis.
Brostirde hayat sigortas: tirtinleri ile ilgili tablo, grafik, sekil, fotograf ve 3
benzeri en az iki materyal kullanmis.
Materyal Brosiirde hayat sigortas1 tirtinleri ile ilgili tablo, grafik, sekil, fotograf ve 5
benzeri bir materyal kullanmis.
Brosiirde hayat sigortasi tirtinleri ile ilgili olmayan materyal kullanmus. 1
Yazim ve dil bilgisi kurallarma uygun; 6zgiin, sade ve anlasilir bir brosiir 3
tasarimi yapmis.
Brosiir Diizeni Ya21n} ve dilﬂbilgisi kurallaria uygun ancak 6zgiin, sade ve anlasilir olma- )
yan bir brosiir tasarimi yapmis.
Yazim ve dil bilgisi kurallarina uymayan; 6zgiin, sade ve anlasilir olmayan |
bir brosiir tasarimi yapmis.
Brosiirii verilen siire i¢inde hazirlayarak zamaninda teslim etti.
W Brosiirti verilen siire i¢inde hazirladi ancak zamanindan daha geg teslim etti. 2
Zaman Yonetimi - -
Brosiirii verilen siireden daha uzun bir siirede hazirladi ve zamanindan |
daha geg teslim etti.

Olcek Puam
100°liik Sistemde Ogrenci Puan

100°liik Sistemde Ogrenci Puam: Tabloda her 6lgiit igin en yiiksek puan 3’tiir. Tabloda yer alan bes 6zel-

lige gore toplamda 15 puan alinabilmektedir.

Puan= [(Olgek puan1X100)/15)] formiilii kullanilarak hesaplanr.

Elde edilen puan 100 tizerinden 70 ise bu uygulama i¢in bagar1 diizeyiniz yeterlidir. Uygulamadan 69 veya
altinda bir puan aldiysaniz ilgili uygulamalari tekrar etmeniz gerekmektedir.
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1.7. HAYAT SiGORTASI POLICE SECIMIi

Hayat sigortasi poligesi, riziko sahsinin ve sigorta sirke- —~
tinin bir prim karsiliginda riziko sahsinin vefati ve hayatta DUSUNME KOSESI
kalmasi risklerine ve riziko sahsiin birikimlerine giivence insanlar neden birikim yap-

verdikleri, riskin ger¢eklesmesi durumunda sigorta sirketinin
belli bir meblag1 6demesi tizerine anlastiklar1 bir s6zlesmedir.
Polige, Hazine ve Maliye Bakanliginca onaylanan ve sigorta
sirketlerince ylriitiilmesi uygun goriilen Hayat Sigortast Ge-
nel Sartlari’na uygun olarak diizenlenir.

ma ihtiyaci duyarlar?

Sigorta sirketi, genel sartlara aykiri bir madde bulunmamasi kaydiyla hayat sigortasinin tiiriine ve
ozelligine gore ozel sartlar belirleyebilir. Bu sartlar 6zel sartlar baglig altinda sigorta sozlesmesine eklenir.

Hayat sigortasi yapilirken sigorta teklifnamesi diizenlenir. Sigorta teklifnamesinde riziko sahsi-
nin sigortaciya bildirmekle yiikiimlii oldugu bilgiler bulunur. Sigorta ettiren, s6zlesmenin kapsamini
etkileyebilecek biitiin bilgileri sigortaciya bildirmelidir.

Hayat sigortasi teklifnamesi sigorta aracisi tarafindan sigorta sirketine ulastirilir. Sigorta bagvu-
rusu, teklifnamenin sigorta sirketine ulastigi tarihten itibaren otuz giin i¢inde sigorta sirketi tarafin-
dan onaylanir veya reddedilir. Otuz giin i¢inde reddedilmemis sozlesmeler onaylanmis olarak kabul
edilir. Sigorta ettiren dilerse on bes giin i¢inde sdzlesmeden cayabilir.

Sigortanin Baslangici ve Sonu: Sigorta; poli¢cede baglama ve sona erme tarihleri olarak yazilan
giinlerde, aksi kararlastirilmadikc¢a Tiirkiye saati ile 6glen saat 12.00’de baslar ve 6glen saat 12.00°de
sona erer. Ayrica rizikonun gerceklesmesiyle dogal olarak sona ermis olur.

Sigortanin Cografi Sinir1: Hayat sigortast s6zlesmesi diinyanin her yerinde gegerlidir.

1.7.1. Hayat Sigortasi Tarifesi
Hayat sigortalari ti¢ ana riziko lizerinden hazirla-

nir. Bu rizikolar sunlardir: L.
.. o o BILGI KUTUSU

a) Vefat Rizikosu: Kisilerin ¢esitli nedenlerle
yasamint kaybetmesi durumunda yakimlarmin hayat Aktiieryal Hesaplama: Vefat,
standartlarinda olusacak olaganiistii diisiis ve kayiplar kaza, hastalik gibi nedenlerle meyda-
vefata bagli risklerdir. na gelen zararin varsayimsal hesap-

b) Sakathk Rizikosu: Kisilerin ¢alisma hayatlari- lama mantig1 ile tespit edilmesidir.
nin kaza ve hastalik nedenleriyle kismen veya tamamen Belirli bir zaman dilimi igerisinde
sona ermesi durumunda olusacak hayat standardi diisiis yas, cinsiyet, meslek gibi belirli bir
ve kayiplar sakatliga bagh risklerdir. popiilasyonun vefat oranlarinin yer

¢) Emeklilik (hayatta kalma) Rizikosu: Kisi- aldigi mortalite tablolar1 aktiieryal
lerin belirli bir yastan sonra calisamayacak ve kendi hesaplamalar ile olusturulur.
kazanclarini elde edemeyecek duruma gelmelerinin .

hayat standartlarinda diisiis veya kayiplar meydana

getirmesi emeklilik riskini olusturur.
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Hayat sigortasi tarifeleri verilen ti¢ ana risk tizerinden riziko sahislarinin hayatlarini kaybetme
risk oranlarina, segtikleri sigorta tiirline ve bransina gore sigorta sirketleri tarafindan belirlenir. Bu
belirleme islemi hayat grubu sigortalar1 yonetmeliginde gegen teknik esaslara gore yapilmaktadir.
Hayat sigortas: tarifelerinde; hangi sigorta bransi i¢in hangi sigorta bedeli {izerinden ne kadar prim
Odenecegine, kisiye ve ek teminatlara gore sigorta primlerinin ne kadar degisecegine yonelik esaslar
yer alir. Sigorta sirketleri ve sigorta aracilar1 hayat sigortasi tirtinlerini pazarlarken bu tarifeleri kulla-
nir. Her sigorta sirketi hayat grubu sigortalar1 yonetmeliginde gegen teknik esaslara aykirt olmamak
kaydiyla farkl tarife gelistirebilir.

1.7.2. Hayat Sigortasinda Prim

Sigorta primi; sigorta sirketi tarafindan saglanan giivence karsiliginda 6denen ticrettir. Sigor-
ta ettirenlerden toplanan sigorta primleri ile bir fon olusturulur ve maddi zarara ugrayan kisilerin
zararlar1 bu fondan giderilir. Hayat sigortalarinin primleri belirlenirken giivence verilen risklerin
ozelliklerine ve risklerin sigorta tirtiniindeki agirlik derecelerine gore aktiieryal hesaplamalar yapilir.

Hayat sigorta sirketlerinin tistlendikleri riskler, dogrudan insan hayatini ilgilendirmesi nedeniyle
primler kisilerin hayatta kalma ve vefat etme istatistiklerine gore olusturulan mortalite tablolar:
kullanilarak belirlenir (Tablo 1.2). Mortalite tablolar1 gegmis yillarda vefat eden kisilerin vefat du-

rumlarina iligskin verilerin yer aldig1 tablolardir.

Tablo 1.2: Cinsiyete ve Yasa Gore Beklenen Yasam Siiresi 2013-2015, 2017-2019 Tiiik Verileri

2013-2015 2017-2019
YAS TOPLAM ERKEK KADIN TOPLAM ERKEK KADIN

(Y1) (Yi) (Y1) (Y1) (Yi) (Yi)
0 78,0 75,3 80,7 78,6 75,9 81,3
15 64,2 61,6 66,9 64,6 62,0 67,3
30 49,7 47,1 52,1 50,0 47,6 52,5
50 30,6 28,3 32,8 30,9 28,6 33,1
65 17,8 16,1 19,4 18,0 16,3 19,6

Mortalite oranlari ti¢ temel faktérden etkilenir (Sekil 1.4).

KiSIYE BAGLI FAKTORLER DIS FAKTORLER ZAMANA YAYILAN
FAKTORLER
( Yas ) ( Cinsiyet ) ( i N N
= Yasanan Ulke ve Cevre
( Meslek ve Ozel Meraklar J L ’ ¢ ) Tip Alanindaki Gelismeler
(hobiler) ) 1L )
( Kalitimsal Ozellikler ) Savas p <
. J

( Zararh Aliskanliklar J r N Teknolojik Gelismeler

Go¢ Hareketleri . y,
Toplumsal Sinif ve \

Yagam Bigimi ( 0

( Medeni Durum ) [ Cevre Kirliligi } Cevresel Degisimler

——

Sekil 1.4: Mortaliteyi etkileyen faktorler
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Hayat sigortalarinda prim hesaplamasi, hayat dis1 sigortalara gore farklilik gosterir. Hayat dis1
sigortalarda s6zlesmede bir iist limit belirlenmis olsa da riskin gergeklesmesiyle olusan zarar kadar
tazminat 6demesi yapilirken hayat sigortalarinda riskin gerceklesmesi durumunda 6denecek olan
tazminat s6zlesmede yazili tutarin tamamidir. Ayrica hayat sigortalarinin riski gtivence altina aldig:
siire, hayat dis1 sigortalara gore olduk¢a uzundur. Siirenin uzun olmasi ve primlerin belirlenmesinde
kullanilan istatiksel hesaplama formiillerinin sdzlesme siiresince degismemesi primin belirlenmesin-
de hassasiyet gosterilmesini gerektirir.

Hayat sigortalarinda sigorta tirtintiniin 6zelligine gore ti¢ farkli prim tiirti hesaplanir.

Riziko primi: Riziko sahislarmin gercek yaslari tizerinden vefat ve hayatta kalma risklerine
veya her iki riske karsi verilen teminatlar i¢cin hesaplanan primdir. Bunlara ek olarak kaza, hastalik
sonucu vefat ve tehlikeli hastaliklar ek teminatlarinin verildigi hayat sigortalar1 i¢in de hesaplanir.

Birikim primi: Yatirim taahhttlerinin bulundugu hayat sigortasi tirtinlerinde, sigorta sirketleri-
nin riziko primine baglh kalmadan sadece yatirim amaciyla teknik esaslara gore hesaplama yaparak
aldig1 primdir.

Tarife primi: Sigorta sirketlerinin istlendikleri rizikolar i¢in teknik esaslara gore belirledikleri
aract komisyonunu ve gider pay1 kesintilerini hesaplayarak elde ettikleri briit primdir (Gorsel 1.4).

Hayat sigortalarinda sigorta primleri hesaplanirken primin sigorta ettiren tarafindan yillar bo-
yunca sabit bir tutarda 6denecegi varsayilir. Sigorta ettiren dilerse sigortaci ile goriiserek prim tutar-
larinda artis yapabilir. Prim artigina paralel olarak sigorta bedeli de giincellenebilir.

e \

Gorsel 1.4: Tarife primi hesaplamalari

Sigorta Primlerinin Odenmesi ve Sigortacinin Sorumlulugunun Baslamasi
Sigorta primlerinin 6denmesi ve sigortacinin sorumlulugunun baslamasi Hayat Sigortas1 Genel
Sartlari’nda soyle diizenlenmistir.
* Sigorta priminin tamami veya taksitle 6denmesi kararlastirilmis ise ilk taksit poligenin tesli-
minde ve kalan taksitler de policede belirtilen tarihlerde nakden 6denir.
» Sigorta s6zlesmesinin yapilmasina iliskin teklifnamenin sigorta sirketine ulastigi tarihten itiba-

ren 30 giin i¢inde reddedilmemesi halinde, sigorta s6zlesmesi yapilmis olur.
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* Teklifnamenin verilmesi sirasinda alindi belgesi

karsiliginda alinan para, teklifnamenin girketce
kabul edilmesi halinde sigorta ettirenin prim bor-

cundan mahsup edilir.

» Hayat1 sigorta olunan kimse ilk primin 6denme-
sinden 6nce 6lmiis ise sigorta hiikiimstizdiir.

* Bir yildan uzun siireli hayat sigortalarinda; sigorta
ticretinin veya taksitlere baglanmis oldugu takdir-
de herhangi bir taksitin vadesinde ddenmemesi
halinde sigortaci, sigorta ettirenin kendisine bil-
dirmis oldugu son ikametgéh adresine taahhiitli
mektupla veya noter kanaliyla, ticret veya taksitin
bir ay icinde 6denmesini, aksi takdirde sigortanin

feshedilmis olacagini ihtar eder. Bu siirenin so-

BILGIi KUTUSU

Temerriit: Kisinin borcunu
O0demesi hald miimkiin olmasina
ragmen hukuka aykir1 bir sekilde
6dememekte direnmesidir.

Tenzil: Sigortanin baglan-
gicindan itibaren belirli bir siire
kesintisiz prim O0demesi yapilmis
olmas1 kosuluyla, sigorta ettirenin
primi herhangi bir nedenle 6deye-
mez hale gelmesi durumunda 6de-

melerin bir siire dondurulmasidir.

nunda s6z konusu {icret veya taksit 6denmemis ise
s6zlesme feshedilmis olur.

* Bir y1l ve daha kisa siireli hayat sigortalarinda ise
sigorta ettiren kimse, primini veya taksitlere baglanmis oldugu takdirde herhangi bir taksitini
vadesinde 6dememesi halinde temerriide diiser. Temerriit glintinii takip eden on bes giin ice-
risinde dahi sigorta ettiren prim borcunu 6demedigi takdirde bu miiddetin bitiminden itibaren
on bes giin siire ile sigorta teminati durur. Bu siirenin sonuna kadar prim 6denmedigi takdirde

sigorta sozlesmesi herhangi bir ihtara gerek kalmadan feshedilmis olur.

* Sigorta primi 6nceden taraflarca belirlenen vadede makbuz karsiliginda 6denir. Policede belir-
tilmek kaydiyla, PTT ve diger kisilerden alinacak primlerin 6dendigine dair belgeler sigorta
sirketi makbuzu ile es degerdedir.

» Aksine bir s6zlesmeyle siire kisaltilmis olmadikca ti¢ y1l gegmeden sigorta ettiren sigortadan
cayar veya taahhiidiine uymazsa verdigi primi veya bedeli sigortacidan talep edemez.

[1k {i¢ senenin primleri 6dendikten sonra miiteakip primler denmeyecek olursa police feshedil-
mez. Fakat sigortaci re’sen (bagimsiz olarak) tenzil uygular.

% .
\. uSIRA SIZDE

Hayat sigortasi ile ilgilenen Kisilerin sigorta iiriinleri ile ilgili 6grenmek isteyebilecek-
leri konularla ilgili sorularin ve buna bagh olarak sigortacinin cevaplarinin yer aldig: bir
tablo hazirlayiniz.

Hazirladigimiz soru ve cevaplari, simif arkadaslarimizin hazirladidi soru ve cevaplarla
birlestirerek hayat sigortalar1 hakkinda sik¢a sorulan sorular listesi hazirlayiniz. Bu listeyi

sinif panosunda sergileyiniz.
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1.7.3. Hayat Sigortasi Tarifelerine iliskin Teknik Esaslar

Hayat sigortalari tarifeleri; risk primi ve/veya birikim priminin yani sira teknik faiz, kar pay1 ve
kesintiler (gider payi, aract komisyonu) ve 6zel durumlar (sigortadan ayrilma, bor¢ alma, licretsiz
sigorta) i¢in yapilan aktiieryal hesaplamalar ile belirlenir.

Teknik Faiz

Sigorta sirketlerinin yatirim performanslarini goz oniinde bulundurarak belirledigi faiz oranidir.
Teknik faiz mortalite tablolar1 esas alinarak belirlenen prim hesaplamalarina dahil edilir. Teknik faiz,
riziko gerceklesene kadar gegen siirede primlerin yatirim enstriimanlarinda degerlendirilmesine ve
riziko gerceklestiginde sigorta tazminatinin 6demesine imkan verir. Teknik faiz; sigorta sirketlerinin
sigorta sozlesmesinden dogan yiikiimliiliklerini saglikli sekilde yerine getir ebilmeleri adina, aktiier-
yal hesaplamalarla belirlemesi gereken énemli bir orandir. Risk primi i¢in belirlenen ve birikim primi
icin garanti edilen teknik faiz oranlari farkli olabilir. Teknik faiz belirlenirken sigorta tirtintiniin siiresi
dikkate alinir. Hazine ve Maliye Bakanliginca teknik faiz oranlarinin alt ve iist sinirlar1 belirlenebilir.

Kar Pay

Sigorta sirketleri, elde ettikleri kdrdan her bir
sigortal1 i¢in teknik esaslara gore karsilik ayirir. Bu
karsiliga kar payi ad1 verilir. Sigorta sirketleri; risk
agirlikli sigortalar ve birikim sigortalari i¢in alinan
primlerden, primin sigorta sirketine gectigi ilk giin-
den sozlesmenin sona erecegi tarihe kadar gecen ig-
giinii sayis1 kadar giine denk gelen kar payini sigorta
ettirene dagitmak zorundadir (Gorsel 1.5). Kar pay1
orani, primlerin yonlendirildigi yatirim enstriiman-
larindan y1l i¢inde elde edilen gelirlerin net yatirim
gelirine orani olacak sekilde belirli kurallara gore
hesaplanir. Kar pay1 orani her tarife igin ayri ayr1 he- Gorsel 1.5: Hayat sigortast kar pay1 dagitimi
saplanir. Oranlar sigorta sirketlerince ilan edilir.

Kesintiler

Hayat sigortalarinda prim tutarlaria etki eden faktorlerden biri de kesintilerdir. Sigorta sirket-
leri sigortacilik faaliyetleri nedeniyle olusan masraf ve giderleri karsilamak amaciyla gider pay1 ve
aract komisyonu adi altindaki kesintileri sigorta primine ekler.

Gider Payi: Hayat sigortalarinda; tarifelerin belirlenmesi, sigorta sézlesmelerinin diizenlen-
mesi, primlerin tahsil edilmesi, personel giderleri ve ilgili diger giderler i¢in ayrilan paydir. Gider
pay1 ayrilmasi konusuna Hayat Grubu Sigortalar1 Yonetmeligi’nin 10. maddesinde yer verilmistir.
Yonetmeligin ilgili maddesine gore gider payi, tarifelerin 6zelliklerine gore sigorta sirketi tarafindan
belirlenir ve poligenin ilk sayfasinda en az on dort punto olarak yazilir.

Araci Komisyonu (Uretim Masrafi): Sigorta sirketleri, tiriinlerini sigorta acenteleri aracilig

ile miisterilerine pazarlar. Uriinlerin pazarlamasini {istlenen sigorta aracilarina da komisyon &der.

Sigorta sirketlerince iiretim masrafi olarak nitelendirilen komisyon tutari prim tutaria dahil edilir.
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Tarifelere iliskin Teknik Esaslar
Hayat sigortalar tarifelerindeki aktiieryal hesaplamalara iliskin teknik esaslar Hayat Grubu Si-
gorta Yonetmeligi’nin 12. maddesinin 2. bendinde sdyle diizenlenmistir:

a) Sigorta tarifesinin kodu, adi, konusu ve verilen teminatlar agik bir sekilde belirtilmeli ve
icerik olarak birbirleriyle uyumlu olmalid: Soz konusu tarife kodu, iiretilen poligeler iizerinde de
yazilt olarak belirtilir.

b) Sigorta teminatlari, ekonomik kosullar ile sigorta ettirenlerin taleplerine gore sirketin kabulii
halinde degisebilir veya degisik secenekler iceren bir yapida diizenlenebilir.

¢) Sigorta teminatlarinin ve/veya birikimlerin bir varliga veya varlik grubuna endekslendigi
hayat grubu sigortalarinda, primler de ayni endekse gore belirlenebilir. Buna iliskin esaslar tarife
teknik esaslarinda belirtilir.

¢) Tarife ve kdr payi teknik esaslarinda kullanilan her tiir isaret, kisaltma ve sembollerin anlami
teknik esaslarim baslangi¢c béliimiinde a¢ikea belirtilir. Hazine ve Maliye Bakanligi, teknik esaslarda
kullanilan her tiir isaret, kisaltma ve sembollerin standart héle getirilmesi icin usul ve esaslar belir-
leyebilir.

d) Oliim ihtimaline bagh grup sigortalarinda, Bakanlik¢a belirlenecek esaslar cercevesinde her
vil hesaplanarak giincellestirilmesi kaydiyla, grubun tamamu igin tek bir ortalama yas kullanilabilir.
Grubun belirli yag araliklarina boliinmesi durumunda ise her bir aralik icin ayri ortalama yas he-
saplanabilir. Ortalama yasin belirlenmesinde kullanilan veri ve hesaplama yontemi tarifeye eklenir.

Grup sigortalarina iliskin esaslar Bakanlik¢a belirlenir.

e) Tarifede kullanilan teknik faiz ve oliim diizeyi tablosunun belirlenme élciitleri agikca belirtilir.
Bakanlik tarifede belirlenen teknik faiz ve 6liim diizeyi tablosunun degistirilmesini isteyebilir.

/) Isletme masrafi orani, kér payt dagitim esaslart ve bir varlik grubuna endeksli sozlesmeler
icin varliklarm oranlari tarifelere ait kar payi teknik esaslarinda belirtilir.

g) Uriin tipine bagh olarak kdr pay verilmesi hali kar pay! teknik esaslarinda diizenlenir.

g) Yabanci para veya bir varliga endeksli tarifelerin Tiirk lirast iizerinden yapilan tarifelere
veya diger bir varliga endeksli tarifelere doniistiiviiliip doniistiiriilemeyecegi ve buna iliskin uygula-
ma esaslart actk olarak yazilir.

h) Tarifeye ait gider pay, araci komisyonu (veya iiretim masrafi) ile fesih ve sigortadan ayrilma
durumunda yapilabilecek diger kesintilere iliskin bilgiler belirtilir.

1) Teknik esaslara gore hesaplanan prim ve drnek olarak hesaplanan matematik karsilik tablo-
lari tarifeye eklenir.

i) Tarife konusu tiriiniin sunulmasi diisiiniilen hedef kitle, hedef kitlenin genel ozellikleri, bekle-
nen pazar payi, devamliliga iliskin éngoriiler ve tiriine iliskin karlilik analizi agiklamali olarak tarife
ekinde yer alir.

J) Evlilik/dogum sigortasi tavifelerinde sigorta tazminatinin ve/veya birikimlerin ddenmesine
esas alimacak olaylar acikga ifade ediliv. Bunlara iliskin olarak sigorta ettirene, sozlesmenin yapil-

masi dncesinde ayrica bilgi verilir.
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k) Sermaye itfa sigortasi tarifeleri, risk primi icermeksizin sadece birikim primi goz oniinde
bulundurularak diizenlenir. Birikim islemlerine iliskin aktiieryal teknige dayanan hesaplama ydn-

temleri ve ilgili aciklamalar tarife kapsaminda agik¢a belirtilir.

1) Yatirum fonlu sigorta tarifelerinde, matematik karsiliklarin yatirilabilecegi varlik ya da varlik
gruplarina iligkin olarak ayrintili bilgiler ile teknik faiz oraninda garanti getiri verilip verilmeyecegi

hususu tarifede yer alir. Soz konusu bilgiler, sézlesmenin yapilmasi dncesinde sigorta ettirene iletilir.

Tarifelerin Uygulanmasi

Hayat sigortalari tarifelerinin uygulanmasina iligkin esaslar Hayat Grubu Sigorta Y &netmeli-
gi’nin 13. maddesinde s0yle diizenlenmistir:

(1) Hayat grubu sigortalarmna iligkin tarife ve varsa kdar payi teknik esaslart ile bu esaslara
iliskin degisiklikler herhangi bir onaya tabi olmaksizin, genel kabul gormiis aktiieryal tekniklere,
bu Yonetmelik te ve ilgili diger mevzuatla belirlenen ilkelere uygun sekilde hazirlanarak sirketler
tarafindan uygulanir.

(2) Teknik esaslar ve diger sartlar sigortacilik mevzuatina aykirt olamaz. Yillik gelir sigortalar:
hari¢c olmak iizere, ilk defa uygulamaya konulacak hayat grubu sigortalar: tarife ve kar payi teknik
esaslart ile bu esaslara iliskin degisiklikler, sirketlerce uygulamaya konmadan on is giinii oncesinde
Bakanligin belirleyecegi esaslar ¢cercevesinde elektronik ortamda merkeze gonderilir.

(3) Bakanlik, tarife ve kdar payi teknik esaslarina iligkin muhtelif hesap tablolari ile gerekli go-
riilen diger bilgi ve belgeleri yazili veya elektronik kopya olarak sirketlerden isteyebilir. Bakanlik,
yvapilacak inceleme neticesinde, teknik esaslart ve diger sartlart mevzuata ve sigortacilik esaslarina
aykwrr bulunan veya sigorta ettirenler, sigortalilar ve lehtarlarinin hak ve menfaatlerinin korunmasi
acisindan uygulanmalarinda sakinca goriilen hususlarin degistirilmesini talep edebilir.

(4) Tarife ve varsa kdr payt teknik esaslar ile bunlara iliskin degisiklikler, sunulan teminatlar
kapsaminda kullanilan tablolar ile teknik esaslara eklenecek diger bilgi ve belgeler aktiier tarafin-

dan imzalanarak sirketce muhafaza edilir.

.

M DERS DISI ETKINLIK

a

En az iki sigorta sirketinin internet sitelerinde yer alan hayat sigortasi tarifelerini in-
celeyiniz. Incelediginiz tarifelerin benzer ve farkli yonlerini not ahmz. Edindiginiz bilgileri

bir sonraki dersin basinda simif arkadaslarinizla paylasimz.

1.7.4. Hayat Sigortasi Police Secim Sebepleri

Kisiler sigorta yaptirirken glivenceye yonelik ihtiyaclarini g6z 6niinde bulundurur. Hayat sigor-
tas1 kendi iginde farkl risk gruplarina kars1 giivence verir. Hayat sigortasi yaptiracak olanlar, 6nce-
likle hangi risk grubuna kars1 giivence ihtiyaglarinin oldugunu tespit etmelidir.

Kisi calisma hayati sonunda alacagi emekli maasinin yeterli olmayacagi endisesi yastyorsa biri-
kimli hayat sigortasi tarifelerini incelemelidir. Birikim ihtiyaci1 duyan kisiler boylelikle vergi indiri-

minden de yararlanarak gelecegi i¢in yatirim yapabilir. Sigorta tarifesine gore 6denen primlerin yati-
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rima yonlendirilen kismi ve yatirimlardan olusan
kar paylar1 s6zlesme siiresi sonunda kisinin biri-
kimlerini olusturur. Riziko sahsi isterse birikimini
toplu para olarak veya aylik, ti¢ aylik gibi diizenli
o6demeler seklinde alabilir.

flerleyen yas donemlerinde gelir endisesi
bulunmayan kisiler hayatin hastalik, kaza, vefat
gibi risklerine kars1 6nlem almak isteyebilir. Ri-
ziko sahsi risk agirlikli hayat sigortasi tiriinlerini
tercih ederek beklenmedik hastalik, kaza, sakat-
lik, vefat risklerine kars1 kendisini ve sevdiklerini
maddi olarak gilivence altina alabilir. Boylelikle
hayat sigortasinin giivence verdigi bu beklenme-
dik risklerin gerg¢eklesmesi durumunda sigorta
sirketi riziko sahsmin kendisine veya sevdikleri-

ne tazminat 6demesi yapar (Gorsel 1.6).

Gorsel 1.6: Tazminat 6demesi

flerleyen yaslarda gelir endisesi ve hastalik, kaza, sakatlik ve vefat risklerine yonelik endiseleri

bulunan kisiler risk agirlikli ve birikim avantajl sigorta giivencelerinin birlikte verildigi hayat si-

gortast Urtinlerini tercih edebilir. Birikimli hayat sigortasi {irlinlerinin biiyiik bir ¢cogunlugu vefat ve

sakatlik risklerine kars1 da giivence vermektedir.

Kisi ihtiyacina yonelik hayat sigortasini belirledikten sonra kendisine sunulan tarifelerden en

uygun olani tercih etmelidir. Hayat sigortalarinda, sigorta ettirenin 6deyecegi prim miktar ytiksel-

dikge, sigorta siiresi uzadik¢a ve prim 6demeleri diizenli yapildik¢a hayat sigortalarindan saglanan

fayda artar.

% .
\. u SIRA SIZDE

Bu etkinlik i¢in verilen yonergeyi sirasiyla uygulayiniz.

* Smifinizda 3 ila 5 kisilik gruplara ayriliniz.

* Grup tyeleri ile birlikte, 6gretmeninizin size verecegi hayat sigortasi poligelerini inceleyiniz.

* Farkli glivenceler igeren hayat sigortasi poligeleri ile ilgili gorseller hazirlayiniz.

* Hayat sigortas1 se¢im faktorlerine gore gorselleri gruplandirarak sinif panosunda sergileyiniz.

.

M‘ DERS DISI ETKINLIK

a

Bolgenizde hayat sigortalar iiriinii pazarlayan sigorta acentelerine giderek hayat si-

gortasi policesinin hangi dlciitlere gore secildigini ve nasil diizenlendigini inceleyiniz. Edin-

diginiz bilgileri not alarak bir sonraki dersin basinda simif arkadaslarimizla paylasiniz.
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1.8. HAYAT SIGORTALARINDA TARAFLARIN

HAK VE YUKUMLULUKLERI
Hayat sigortasi so6zlesmesi, hukuki nitelik baki-

DUSUNME KOSESI

mindan sigortact ve sigorta ettiren arasinda karsilikli o o
irade beyani ile kurulur. S6zlesme iki tarafa da hak ve Kisinin bir duru.mla nglh halcve so-

N . . . rumluluklarini bilmesi neden 6nem-
borglar y‘ukle.r. Sigortact; s1gortah}f1 aydlnlatn.la.k, si- lidir? Kisilerin hak ve sorumlulukla-
gorta poligesi diizenlemek, giderleri 6demek, rizikoyu 11 kimler tarafindan belirlenir?

tasimak ve prim ddemekle yukiimlii iken sigorta etti-

ren; sdzlesme oncesi ve sonrasi ihbar (haber verme,
beyan etme), prim 6deme, rizikoyu agirlagtirmama ve
riziko gergeklesmesi durumunda ihbar ile ytkiimlii-
diir. S6zlesmenin taraflari baglayici hiikiimleri, sigor-
ta sozlesmesinde genel sartlar ve 6zel sartlar ile agik¢a
belirtilmelidir. Sigorta taraflari, s6zlesmeden dogan
yiikiimliiliikler hakkinda bilgi sahibi olmak i¢in sigor-

ta poligesinde ve ekinde verilen genel sartlari ve 6zel
sartlari dikkatlice okumalidir (Gorsel 1.7). Gorsel 1.7: Hayat sigortasi s6zlesme taraflari

1.8.1. Sigorta Ettirenin Yiikiimliiliikleri
Sigorta ettiren, sigortaci ile sozlesme yaparak yiikiimliiliik alir. Sigorta ettirenin dort temel yii-
kiimliligi bulunur (Sekil 1.5).

Prim Odeme Yiikiimliiliigii

« Odeme Zamani
- + Odeme Yeri

e Primin Indirilmesi

e Temerriit

Beyan Yiikiimliiliigii

- * Sozlesmenin Kurulmasi Sirasinda Beyan Yukimliilugi
+ Sozlesme Siiresi i¢inde Beyan Yiikiimliilgii
* Rizikonun Gerg¢eklesmesi Halinde Beyan Yiikiimliliigii

- Bilgi Verme ve Arastirma Yapilmasina izin Verme Yiikiimliiliigii

Zarar1 Onleme, Azaltma ve Sigortacinin Riicu Haklarim Koruma
Yiikiimliiliigii

Sekil 1.5: Sigorta ettirenin yiiktimliliikleri
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a) Prim Odeme Yiikiimliigii
Sigorta ettiren, sigortacidan satin aldigi giivence

karsiliginda sigortaciya sozlesme ile kararlastirilan pri-

mi 6demekle yiikiimliidiir. TTK’ nin 1430. maddesinde BILGIKUTUSU

aksine sozlesme yoksa primin pesin ddenecegi hiikkmii Kambiyo Senedi: Cck, sc-

yer almaktadir. Ilgili maddede sigorta priminin nakden o )
o o ] net gibi para yerine gegen belge-
Odenecegini, ilk taksitin nakden 6denmesi sartryla son-

raki primler i¢in kambiyo senedi diizenlenebilecegi be- lerdir. Borg alacak iliskisini bel-

gelendirir.
_

lirtilir. Primlerin 6denmemesi neticesinde sigorta ettiren

veya lehtar, riziko sahsinin basina sézlesmede belirtilen
risklerden birinin gelmesi durumunda sigorta giivencele-
rinden faydalanamaz.

Odeme Zamani

Primlerin 6deme zamani ile ilgili hiikiimler TTK’nin 1431. maddesinde aciklanmistir. Buna
gore sigorta priminin tamaminin veya taksitle 6denmesi kararlastirilmigsa ilk taksitin s6zlesme ya-
pilir yapilmaz ve poligenin teslimi karsiliginda 6denmesi gerekir. Izleyen taksitlerin 6deme zaman,
miktart ve priminin vadesinde 6denmemesinin sonuglari, polige ile birlikte yazili olarak sigorta etti-
rene bildirilir veya bu sartlar polige tizerine yazilir. Sigorta priminin taksitle 6denmesi kararlagtiril-
missa rizikonun gerceklesmesiyle birlikte sigortacinin sigorta siiresinin tamamini kapsayan primle-
rin 6denmesini isteme hakki: dogar.

Ornegin Mehmet Bey sozlesme siiresi bir yil olan bir hayat sigortasmin primlerini on iki taksitte
odemek tizere sigortaci ile anlagsmistir. Prim 6demelerinin besinci taksitini 6deyen Mehmet Bey, al-
tinc taksiti ddemeden once bir kaza nedeniyle daimi sakatlik rizikosu gerceklesmistir. Bu durumda
sigortact Mehmet Bey’in daimi sakatlik tazminatin1 6demek i¢in sigorta sdzlesmesinde belirtilen
prim tutarmin kalan yedi taksitini toplu olarak 6demesini Mehmet Bey'den ister.

Sigorta ettiren, riziko sahsi ve lehtarin farkl kisilerden olustugu hayat sigortasi s6zlesmesinde
sigorta ettiren primleri 6demeyi birakirsa sigortaci s6zlesmenin devam etmesi i¢in riziko sahsindan
veya lehtardan prim 6demesini {istlenmesini isteyebilir. Bu kisilerce prim ddemelerinin {istlenilmesi
durumunda s6zlesme devam eder. Aksi halde sigortaci s6zlesmeyi feshedebilir. Rizikonun bu siiregte
gerg¢eklesmesi durumunda sigortact prim alacagini 6denecek tazminattan veya bedelden diisebilir.

Odeme Yeri

Sigorta primi, sigorta ettirenin sézlesmede gosterilen adresinde 6denir. Sozlesmede baska bir
o6deme yeri gosterilmis olmasina ragmen sigorta primi fiilen sigorta ettirenin gosterdigi adreste 6de-
ne gelmekte ise bu 6deme yerine iliskin s6z konusu sart yok sayilir (TTK m.1432).

Primin Indirilmesi

Primi etkileyen sebeplerde, rizikonun hafiflemesini gerektiren degisiklikler meydana gelmis-
se prim indirilir ve gereginde geri verilir (TTK m. 1433/1). S6zlesmede 6ngoriilen yiiksek primin
sigorta ettirenin rizikoyu agirlastiran sebeplere iligskin olarak bildirdigi hususlardaki yanilmalardan
kaynaklanmasi halinde birinci fikra hitkkmii gegerlidir (TTK m. 1433/2).
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Temerriit

Sigorta ettirenin primi zamaninda 6dememesi durumunda sigorta s6zlesmesi temerriide diiser.
Temerriit ile ilgili hitkiimler TTK’ nin 1434. maddesi ile diizenlenmistir. Temerriit durumunda iken
risk gergeklesirse kalan sigorta primlerinin tamaminin ddenmesiyle sigortact tazminati 6demekle

yukiimlii hale gelir.
“\. _SIRASIZDE

Sigorta ettirenin prim 6demelerinin temerriide diismesi ile ilgili 6rnek olay yazimz. Yaz-

digimiz érnek olay: sinif arkadaslarinizla paylasiniz.

b) Beyan Yiikiimliiliigii

Sigorta ettirenin sigorta s6zlesmesi ile ilgili yiikiimliiliikleri Hayat Sigortas1 Genel Sartlari ile
diizenlenmistir. Buna gore sdzlesmenin olusturulmasi sirasinda, sézlesmenin yiriirliikkte oldugu siire
icinde ve rizikonun gerceklesmesi durumunda sigorta ettirenin olusan durumlarla ilgili beyanlarda
bulunmasi gerekmektedir. Riziko sahs1 ve sigorta ettirenin ayni oldugu hayat sigortasi s6zlesmelerin-
de, vefat rizikosunun gerceklesmesi durumunda ortaya ¢ikan beyan ytktmliilikleri sigorta ettiren-
den hak sahiplerine (lehtara) gecer.

Sozlesmenin Kurulmasi Sirasindaki Beyan Yiikiimliiliigii

Hayat sigortasi sdzlesmesi; sigorta ettirenin, bilgisi
olmasi durumunda riziko sahsinin, temsilci aracililig
ile yapilan s6zlesmelerde temsilcinin beyan ettigi bil-
gilere gore diizenlenir. Sigorta sozlesmesinin tiiriine ve
ozelligine gore beyan edilmesi gereken bilgiler farkli-
lik gosterebilir. Riziko sahsinin yasi, cinsiyeti, meslegi,
gecirdigi hastaliklar gibi bilgiler, sozlesmenin kurul-
mas1 sirasinda hayat sigortasi teklifnamesinde yer alan
sorulara cevap vermek suretiyle beyan edilir (Gorsel Gorsel 1.8: Sigorta teklifnamesi
1.8). Sozlesmenin kurulmasi sirasinda sigorta ettirenin
beyan yiikiimliiliigiine iliskin esaslar TTK’nin 1435. maddesi ile diizenlenmistir.

Riziko sahsina yonelik bilgileri beyan eden sigorta ettiren, riziko sahsi veya temsilci; sigorta
sozlesmesinin yapilmasi sirasinda kendisince bilinen ve sigortacinin sézlesmeyi yapmamasini veya
daha agir sartlarla yapmasimi gerektirecek biitiin durumlart sigortaciya bildirmekle yiikiimliidiir.
Bu yuktumlilugiin gerceklestirilmemesi sigortactya, durumu 6grenmesinden itibaren bir ay iginde
sozlesmeden cayma hakkini verir. Bu durumda sigortaci isterse sozlesmeden caymadan sozlesmeyi
agirlagtiran durum i¢in prim tutarini arttirabilir. Prim tutarinin arttirilmasi i¢in sigorta ettirenin onay
vermesi i¢in gerekli siire sekiz giindiir. S6zlesmeyi agirlastiran durumlar sigortaci tarafindan bilini-
yor olabilir. Bu durumda sigorta ettirenin eksik veya yanlis beyaninda sigortacinin bir kusuru varsa
sigortacinin sdzlesmeden cayma hakki yoktur fakat prim farkini talep edebilir.

Sigorta ettiren, talep edilen prim farkini kabul ettigini sekiz giin icinde bildirmekle yiikiimliidir.
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Sigorta ettiren, prim farkini1 kabul etmedigi veya stiresinde bildirmedigi takdirde s6zlesmeden cay-
mis olarak kabul edilir. Prim farkinin kabul edilmemesi nedeniyle sdzlesmeden cayilmasi, sigorta-
cmin gergege aykirt veya eksik beyani1 6grendigi tarihten itibaren bir aylik siire i¢inde gerceklesir.
Beyan yiikiimliiligiintin kasitli olarak yerine getirilmemesi durumunda riziko ger¢eklesmis olsa dahi
sigortaci sozlesmeden cayabilir ve prime hak kazanir.

Kastin s6z konusu olmadigi durumlarda riziko; sigortact durumu 6grenmeden once veya si-
gortacinin cayabilecegi veya caymanin hiikiim ifade etmesi i¢in gececek stire i¢inde gergeklesirse
sigortaci, tazminati o tazminata iliskin olarak tahakkuk ettirilen prim ile tahakkuk ettirilmesi gereken
prim arasindaki orana gore 6der. Cayma veya prim farkini talep etme hakki siiresinde kullanilmalidir.
Aksi takdirde bu haklar son bulur.

Sozlesme gercgeklestigi tarihten itibaren araliksiz veya itirazsiz olarak iki yil siireyle ytrtrliikte
kalmigsa artik sigortact sdzlesmeden cayamaz ancak durumu 6grendigi tarihten itibaren sekiz giin
icinde prim farkini talep edebilir. Ancak sigortali talep edilen prim farkini kabul etmezse rizikoya
iliskin olarak alinan prim ile alinmasi gereken prim arasindaki oran carpilir, ¢ikan miktar tazminat
olarak 6denir.

Eksik ve yanlis beyandan dolayi sigorta ettirenin fazla prim 6demis olmasi s6z konusu ise fark
glin esasi tizerinden sigorta ettirene iade edilir.

Ornegin kendisi i¢in hayat sigortas1 yaptirmak isteyen Ayse Hanim, sigortaci ile goriiserek tiriin
hakkinda bilgi almistir. Sigortaci, sigorta sozlesmesi yapmaya karar veren Ayse Hanim’a teklif for-
mu vererek doldurmasini istemistir. Ayse Hanim’1n teklifnamede beyan ettigi durumlar géz 6ntinde
bulundurularak vefat tazminat1 icin talep edilen sigorta bedeli karsiliginda aylik 250 £ prim bedeli
hesaplanmis ve s6zlesme imzalanmistir. Takip eden stiregte Ayse Hanim’in s6zlesme yapilirken s6z-
lesmede belirtilen tehlikeli hastaliklardan birini gegiriyor oldugu tespit edilmistir. Sigortact durumu
ogrenir 6grenmez Ayse Hanim’a ihtarda bulunmustur. Sigortact Ayse Hanim’a aylik 100 £ prim farki
O6demesi gerektigini aksi takdirde sozlesmenin feshedilecegini agiklamigtir. Prim farkini kabul eden
Ayse Hanim’1n sigorta sdzlesmesi zeyilname ile glincellenmistir.

Sigorta Siiresi Icinde Beyan Yiikiimliiliigii
Soézlesme yiiriirliige girdikten sonra, sdzlesmede belirtilmeyen fakat rizikoyu etkileyen durum-
lar ortaya ¢ikabilir. Bunlar; riziko sahsinin tehlikeli olarak nitelendirilen hastaliklardan birine yaka-
lanmasi, tehlike siifi daha yiiksek olan veya tehlike siifi daha diistik olan bir iste ¢aligmaya basla-
masi rizikoya etki edebilecek degisikliklerdir. Bazen ortaya ¢ikan degisiklik, sigorta s6zlesmesinin
yirtrliikten kalkmasini gerektirecek ve sigorta teminati kapsamina dahil edilmeyen bir durumu da
igerebilir. S6zlesmenin yiiriirliige girmesinden sonra rizikoya etki edebilecek konularda meydana
gelen degisikliklerin sekiz giin icinde sigortaciya bildirilmesi gerekir.
Durumun sigortaci tarafindan 6grenilmesinden sonra;
a) Degisiklik ile sigortacinin sozlesmeyi yapmamasini ya da daha agir sartlarla yapmasini ge-
rektiren bir durum olustugunda:
* Sigortaci sekiz giin i¢inde sozlesmeyi fesheder veya prim farkini almak suretiyle sézlesmeyi
yiirtrliikte tutar.
* Sigorta ettiren talep edilen prim farkini kabul ettigini sekiz giin i¢inde bildirmedigi takdirde
s6zlesme feshedilmis olur. Ancak prim farkinin kabul edilmemesi nedeniyle s6zlesmenin feshi

.....
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* Siiresinde kullanilmayan fesih veya prim farkini talep etme hakki diigser. Her ne sekilde olursa

harekette bulunursa fesih hakki diiser.
b) Degisiklik ile rizikoyu hafifletici ve daha az prim uygulanmasini gerektirecek bir durum
olustugunda:

* Sigortaci degisikligin yapildig: tarihten itibaren déonem sonuna kadar gececek siire icin giin
esasina gore hesap edilecek prim farkini sigorta ettirene geri verir.
¢) Sigortacinin sozlesmeyi bu degisikliklere gére yapmamasini veya daha agir sartlarla yapma-
si1 gerektiren durumlar olustugunda;

* sigortact durumu 6grenmeden 6nce,

* sigortacinin fesih ihbarinda bulunabilecegi siire iginde,

» fesih ihbarmin hiikiim ifade etmesi i¢in gegecek siire igcinde riziko gergeklesirse sigortaci, taz-
minati o tazminata iligkin olarak tahakkuk ettirilen prim ile tahakkuk ettirilmesi gereken prim
arasindaki orana gore oder.

Rizikonun Gerg¢eklesmesi Halinde Hak Sahiplerinin Yiikiimliiliikleri

Risk agirlikli hayat sigortalarinda; s6zlesmede belirtilen vefat riskinin gerceklesmesi durumun-
da tazminata hak kazanan kisilerce, hastalik veya kaza nedeniyle daimi sakatlik riskinin gergekles-
mesi durumunda ise riziko sahs1 tarafindan durum sigortaciya bildirilmelidir.

Hak sahipleri rizikonun gergeklestigini 6grendikleri tarihten itibaren bes giin i¢inde sigortaciya
bildirmekle yuktimliidiir. Vefat riskinin gerceklesmesi durumunda hak sahiplerinin sigorta s6zlesme-
sinden dogan haklarini talep edebilmeleri i¢in sigortaciya bazi belgeler vermeleri gerekir (Sekil 1.6).
Bu belgelerin diizenlenme masrafi hak sahiplerine aittir.

Sigorta policesi Niifus idaresi Gerekirse olim @ Gaiplik halinde
(Kayb1 halinde @ tarafindan verile- | nedenini agik- mahkemeden

Lehtar tayin
edilmedigi du-

sigortali veya cek tasdikli ve layan doktor alinacak olan
hak sahibinden vukuatlh niifus raporu veya gaiplik karari
aliacak imzal kayit 6rnegi gémme izni
beyan yeterlidir.)

rumlarda veraset
ilamm

Sekil 1.6: Vefat riski gerceklestiginde hak sahiplerinden istenen belgeler

Vefat rizikolarinda riskin ger¢eklesmesi durumunda sigortaci gerekli goriirse tazminati kesin-
lestirmek i¢in hastane durum raporunu da ayrica isteyebilir. Lehtar ya da sigorta ettiren tazminatin
6denmesine iliskin sigortaciya verdigi belgeler karsiliginda alind1 belgesi isteyebilir. Sigortaci, talep
durumunda bu belgeyi ilgili kisiye vermek zorundadir.

Biitiin belgelerin sigorta sirketine verilmesinden sonra sigortaci, s6zlesme hiikiimlerine gore
O0demesi gereken kesinlesmis tazminati on giin i¢cinde hak sahiplerine 6der. Poligenin bulunamadig:
durumlarda sirket kayitlar1 esas alinir.
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Hayatta kalma sartiyla yapilmis olan sézlesmelerde, s6zlesmede belirtilen siirenin dolmasi ne-
deniyle yapilacak 6demelerde sadece sigorta poligesi ve onayli niifus suretinin verilmesi yeterlidir.

Sigorta ettiren; sigorta sdzlesmesi ile tstlendigi yiktumliliiklerin yani sira lehtarin segilmesi,
degistirilmesi, sigortanin dondurulmasi, bor¢ alma gibi yetkilere de sahiptir.

¢) Bilgi Verme ve Arastirma Yapilmasina izin Verme Yiikiimliiliigii

Sigorta ettiren; rizikonun gergeklesmesinden sonra, sdzlesme uyarinca veya sigortacinin istemi
tlizerine, rizikonun veya tazminatin kapsaminin belirlenmesinde gerekli ve sigorta ettirenden bek-
lenebilecek olan her tiirlii bilgi ile belgeyi sigortaciya makul bir siire i¢inde saglamak zorundadir.
Ayrica sigorta ettiren, aldig1 bilgi ve belgenin niteligine gore rizikonun gerceklestigi yerde veya
diger ilgili yerlerde sigortacinin inceleme yapmasina izin vermekle ve kendisinden beklenen uygun
onlemleri almakla yiikiimludir (TTK m.1447/1).

Bu yiikiimliiligtn ihlal edilmesi sebebiyle 6denecek tutar artarsa kusurun agirligina gére tazmi-
nattan indirim yapilir (TTK m.1447/2).

¢) Zarar1 Onleme, Azaltma ve Sigortacimin Riicu Haklarim Koruma Yiikiimliiliigii

Sigorta ettiren, rizikonun gergeklestigi veya ger¢eklesme ihtimalinin yiiksek oldugu durumlarda;
zararin Onlenmesi, azaltilmasi, artmasina engel olunmasi veya sigortacinin li¢tincti kisilere olan riicu
haklarmin korunabilmesi i¢in, imkanlar 6l¢lisiinde dnlemler almakla yiikiimliidiir. Sigorta ettiren, si-
gortacinin bu konudaki talimatlarina olabildigince uymak zorundadir. Birden ¢ok sigortacinin varligt
ve bunlarin birbirlerine aykir1 talimatlar vermeleri halinde, sigorta ettiren bu talimatlardan zararin
azaltilmasi ve riicu haklarinin korunmasi bakimindan en uygun olanini dikkate alir (TTK m.1448/1).

Bu yuktumliliige aykirilik sigortaci aleyhine bir durum yaratmigsa kusurun agirligina gore taz-
minattan indirim yapilir (TTK m.1448/2).

Sigortaci sigorta ettirenin birinci fikra geregince yaptig1 makul giderleri, bunlar faydasiz kalmas olsa-
lar bile, sigorta tazminatindan veya bedelinden ayr1 olarak tazmin etmekle yiikiimludiir (TTK m.1448/3).

Sigortaci; sigorta ettirenin istegi lizerine, giderlerin karsilanmasi amaciyla gerekli olan tutari
avans olarak 6demek zorundadir (TTK m.1448/4).

& .
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Asagida verilen islem basamaklarini uygulayarak soru-cevap etkinligini gerceklestiriniz.
* Sigorta ettirenin yuktimliliikleri konusu ile ilgili “bir soru bir cevap” belirleyiniz.

* Belirlediginiz soru ve cevabi 6gretmenin dagitacagi kagitlara ayr ayr yaziniz.

« Kagitlar1 katlayarak 6gretmenin hazirladigi soru ve cevap kutularina ayr1 ayri atiniz.

* Sinifin tamami soru ve cevap kagitlarini kutulara attiktan sonra kutulardaki kagitlar karistiriniz.
* Soru ve cevap kutularindan birer kagit ¢ekiniz.

« Ogrencilerden birinin segtigi soruyu okumasini bekleyiniz.

* Cevabin sizde oldugunu diisiiniiyorsaniz “cevabi bende” diyerek cevabi okuyunuz.

* Verdiginiz cevap dogruysa kendi ¢ektiginiz soruyu okuyunuz.

* Cevap dogru degilse dogru cevabin bulunmasini bekleyiniz.

* Biitiin sorularin cevaplar1 bulunana kadar etkinligi devam ettiriniz.
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1.8.2. Sigortacinin Yiikiimliiliikleri
Hayat sigortasi s6zlesmelerinde rizikoyu tizerine alan sigortaci, sézlesmenin taraflarindan biri
olarak bazi ylkiimliilikler altina girer (Sekil 1.7).

Rizikoyu Tasima Yukumliligi

Sigorta Ettireni Aydinlatma Yuktmluligi

Sigorta Poligesi Verme Yiikiimluligii

ial

Giderleri Odeme Yikiimliiltigii

Sigorta Tazminatin1 Odeme Yiikiimliiliigii

Sekil 1.7: Sigortacinin yiikiimliilikleri

a) Rizikoyu Tasima Yiikiimliiliigii
Sigortaci, hayat sigortasi sdzlesmesi ile temel olarak rizikoyu tasima yikimliligiint alir. Bu
yukiimliilik sigorta s6zlesmesinde belirtilen siire ile sinirhidir. Sigortacinin rizikoyu tagima ytkim-
lilugi, sigorta s6zlesmesinde aksine bir hitkiim yoksa primin veya ilk taksitin 6denmesi ile baslar.
Baglangi¢ ve bitig tarihleri arasinda gegen siire i¢inde sigortact bu rizikoyu tasimakla ylkimlidiir.
Baslangi¢ ve bitis tarihleri Hayat Sigortasi1 Genel Sartlari ile tanimlandiginda, aksi kararlagtirilma-
dike¢a sozlesme Tirkiye saati ile 6glen 12.00°de baslar ve 6glen 12.00°de biter. Sigorta siiresi iginde
rizikonun gergeklesmesi durumunda sigortacinin bu yiikiimliiligli sona erer.
b) Sigorta Ettireni Aydinlatma Yiikiimliiliigii
Sigortacinin sigorta ettireni aydinlatma ytikiimliillugt 5684 sayil Sigortacilik Kanunu’nun 11.
maddesinin 3. bendinde diizenlenmistir. Sigortacinin aydinlatma ytkimliiligi kapsamina iliskin
gorev ve sorumluluklar ise 28/10/2007 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanan 26684 sayili Sigorta
Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yonetmelik ile belirlenmistir. ilgili yénetmeligin amaglarr;
* sigorta iliskisi kurmak isteyen kisilerin s6zlesme ile ilgili goriisme asamasinda veya sozlesme-
nin kurulmasi sirasinda sigorta konusu, teminatlar1 ve diger 6zellikleri ile ilgili olusabilecek
bilgi eksikliklerinin giderilmesi,
* sozlesmenin yiiriirliikkte oldugu siire i¢inde ortaya ¢ikabilecek ve sigorta sdzlesmesinin tarafla-
rin1 etkileyebilecek durumdaki degisikliklerden ve gelismelerden taraflarin haberdar edilmesi
i¢in sigortacinin bilgilendirmeye iliskin gorev yiktmliiliklerini belirlemektir.

Sigortact; bilgilendirme yiikiimliigiinii, sigorta ettirene ve sigortaya taraf olmak isteyen kisilere
yazili ve sozlii olarak yerine getirmelidir. Telefon, internet ve benzeri iletisim araglari ile yapilan
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bilgilendirmelerde ve taraflarin fiziki olarak yiiz yiize gelmesinin miimkiin veya gerekli olmadigi
durumlarda yazil bilgilendirme sarti aranmaz (Gorsel 1.9). Ancak sigortaci bilgilendirme yaptigini
ispat etmekle yiikiimliidr.

Sigortacinin bilgilendirme yiikiimliiligii s6zlesmenin kurulmasindan 6nce baslar, sigorta siire-
since devam eder. Bu yukumliilik ile sigortaci sigorta ettireni yaniltict durum ve davraniglardan
kaginmak zorundadir. Sigorta siiresi icinde sigortacinin sigorta ettireni yaniltict bir bilgilendirme
yapmasi ve sigorta ettirenin kararini etkilemesi durumunda, sigorta ettiren sdzlesmeyi feshedebilir

ve ugradiglt maddi zararin tazmin edilmesini isteyebilir.

Gorsel 1.9: Sigorta ettirenin bilgilendirilmesi

¢) Sigorta Policesi Verme Yiikiimliiliigii

Sigortacinin sigorta ettirene police verme yiikiimliiligi TTK nin 1424. maddesi ile belirlenmistir.

Sigortaci; sigorta sozlesmesi kendisi veya acentesi tarafindan yapilmissa s6zlesmenin yapilma-
sindan itibaren yirmi dort saat, diger hallerde on bes giin i¢inde yetkililerce imzalanmis bir poligeyi
sigorta ettirene vermekle yiikiimliidir. Sigortaci poligenin geg verilmesinden dogan zarardan sorum-
ludur (TTK m.1424/1).

Sigorta ettiren poligesini kaybederse gideri kendisine ait olmak tizere, yeni bir poli¢e verilmesini
sigortacidan isteyebilir (TTK m.1424/2).

Poligenin verilmedigi hallerde, s6zlesmenin ispati genel hitkiimlere tabidir (TTK m.1424/3).

Sigortacinin sigorta ettirene verecegi poli¢enin igerigi ise TTK nin 1425. maddesi ile diizenlenmistir.

Sigorta policesi; taraflarin haklarini, temerriide iliskin hiikiimler ile genel ve varsa 6zel sartlar
igerir sekilde, rahat ve kolay okunacak bigimde diizenlenir (TTK m.1425/1).

Poligenin ve zeyilnamenin eklerinin igerigi, teklifnameden veya kararlastirilan hiikiimlerden
farkliysa anilan belgelerde yer alip teklifnameden degisik olan ve sigorta ettirenin, sigortalinin ve

lehtarin aleyhine 6ngoriilmiis bulunan hiikiimler gecersizdir (TTK m.1425/2).
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Kanunlarda aksine hiikiim bulunmadikg¢a, genel sartlarda sigorta ettirenin, sigortalinin veya lehtarin
lehine olan bir degisiklik hemen ve dogrudan uygulanir. Ancak bu degisiklik ek prim alinmasimi gerekti-
riyorsa sigortaci degisiklikten itibaren sekiz giin i¢inde prim farki isteyebilir. Istenilen prim farkmimn sekiz
giin iginde kabul edilmemesi halinde s6zlesme eski genel sartlarla devam eder (TTK m.1425/3).

¢

M DERS DISI ETKINLIK

a

Bir sigorta acentesini ziyaret ederek kendinizi, okudugunuz okulu ve béliimii taniti-
niz. Sigorta acentesinden incelemek iizere miisteri bilgilerinin sakh tutuldugu bir Hayat
Sigortasi Policesi 6rnegi isteyiniz. Policeyi sigorta kapsami, yiikiimliiliikler ve teminatlar
acisindan inceleyiniz ve notlar aliniz. Notlarimiz1 bir sonraki dersin basinda simf arkadas-
larmmizla paylasimiz.

¢) Giderleri Odeme Yiikiimliigii

TTK’nin 1426. maddesi ile sigortaci; sigorta ettiren, sigortali ve lehtar tarafindan, rizikonun,
tazminatin veya bedel 6deme borcunun kapsaminin belirlenmesi amaciyla yapilan makul giderleri,
bunlar faydasiz kalmis olsalar bile, 6demek zorundadir.

d) Sigorta Tazminatim Odeme Yiikiimliiliigii

Sigortacinin yuikiimliilikleri arasinda

sigorta tazminatint 6demek de yer alir.
TTK’nin 1427., 1428. ve 1429. maddele-
rinde sigortacinin tazminat 6deme ytikiim-
liltgi agiklanmastir.

Tazminatin mal veya hizmet ile 6den-
mesi kararlastirilmamis ise sigorta tazminati
nakden 6denir. Hayat sigortalarinda riziko-
nun ger¢eklesmesinden ve rizikonun ger-
ceklestiginin sigortactya bildirilmesinden
sonra sigortact on bes giin i¢inde riziko ile Gorsel 1.10: Sigortacinin riziko belgelerini incelemesi
ilgili belgeleri inceleyerek arastirma yapar
(Gorsel 1.10). Sigortact sigorta tazminat bedelini bu stirenin sonunda hak sahiplerine 6demekle yti-
kiimliidiir. Sigortacinin kusuru disindaki durumlardan dolay1 incelemenin gecikmesi durumunda on
bes giinliik siire islemez.

Rizikonun gergeklesmesi ile ilgili arastirmalar rizikonun ihbarindan baslayarak ti¢ ay i¢inde
tamamlanmamis ise mahkeme ile yapilacak 6n ekspertiz sonucunda olusan tazminat bedelinin ylizde
ellisi hak sahiplerine avans olarak denir.

Tazminatin 6denmesi i¢in gereken siire tamamlandiginda sigortaci temerriide diiser. Temerriide
diisen sigortact demenin gecikmesi nedeniyle olusan temerriit faizini hak sahiplerine 6demekle yii-
ktimludiir.
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SIRA SiZDE

Ornek olay metnini okuyunuz.

Bir kisi kendisi i¢in sigorta yaptirmis ve lehtar olarak arkadasi Hiiseyin Bey’i belirlemistir. Hii-

seyin Bey’in riziko sahsi olan arkadasi sigorta siiresi iginde vefat etmistir. Hiiseyin Bey, rizikonun

gergeklestigini bes giin i¢inde sigortaciya bildirerek riziko ile ilgili belgeleri vermistir. Sigortaci

tazminat bedelini hesaplamasia ragmen ddemeyi on bes giin i¢cinde yapamamustir.

Metinden hareketle sorular: yamitlayiniz.

1. Sigortacinin bu olaydaki yiikiimliiliikleri nelerdir?

2. Bu olaya gore sigortacinin yiikiimliiliiklerinden dogan sonuclar nelerdir?

Rizikonun Gerceklesmesinde Kusur

Sigortaci, aksine sozlesme yoksa sigorta ettirenin, sigortalinin, lehtarin ve bunlarin fiillerinden

hukuken sorumlu bulunduklar kisilerin ihmallerinden kaynaklanan zararlar1 tazmin ile ytikiimliidiir

(TTK m.1429/1). Sigorta ettiren, sigortali ve tazminat 6denmesini saglamak amaciyla bunlarn fiille-

rinden hukuken sorumlu olduklar kisiler, rizikonun gerceklesmesine kasten sebep olduklari takdir-

de, sigortaci tazminat borcundan kurtulur ve aldig1 primleri geri vermez (TTK m.1429/2).

(&

. nSIRA SIZDE

Hayat sigortasinda taraflarin hak ve yiikiimliiliiklerini gosteren bir afis olusturunuz. Afi-

sinizi simif panosunda sergileyiniz.

1.9. HAYAT SIGORTASININ SONA ERMESI

Sigortacinin sorumlulugu, sigorta sézlesmesinin yii-
rirliige girmesiyle baslar (Gorsel 1.11). Sigortact, s6zlesme
kurulurken sigorta ettirenin cayma hakki konusunda miis-
terisini bilgilendirir. Sigorta ettiren, sigortacinin kendisine
cayma hakkini kullanabilecegini bildirmesinden itibaren on
bes giin i¢cinde sézlesmeden cayabilir. Bilgilendirmenin ya-
pildig: sigorta tarafindan ispatlanir. Bilgilendirme yapilma-
migsa cayma hakki ilk primin 6denmesinden bir ay sonra
sona erer (TTK m.1489). Cayma hakkinin kullanilmasi ile
hayat sigortasi sona ermis olur.

Diger sigorta branglarmin aksine uzun siireli sozlesme
olan hayat sigortalarmin riziko sahsinin vefatina kadar ytirtir-
liliikte kalmalar1 6ngoriiliir. Yillar gegtikce riziko sahsinin yasi
ilerler ve vefat riski de artar. Ilerleyen yillarda poligeyi feshet-
me yetkisi sadece riziko sahsina ve sigorta ettirene taninmakta-
dir. Sigortaci, s6zlesmeyi ancak 6zel durumlarda feshedebilir.

Gorsel 1.11: Sigorta sozlesmesi ve

sorumlulugun baslamast

)

DUSUNME KOSESI
Verilen soézlerin tutulma-
mas1 veya sozlerden vazge-
¢ilmesinin ne gibi sonuglari

olabilir?
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Riziko sahsinin yasi sozlesmenin yapilmasi asamasinda yanlig bildirilmis olabilir. Sigortaci yan-
lis bildirim nedeniyle olusacak farki talep edebilir. Gergek yasin on sekiz ve altmis bes yas aralig
disinda kalmas1 durumunda sigortaci s6zlesmeden cayabilir.

Sigorta ettiren, sdzlesmenin kurulmasi veya devamui sirasinda riziko sahsi ile ilgili bilgileri eksik
vermis olabilir. Bu durum nedeniyle olusan risk artisi, sigortacinin teknik esaslarina gore saptanan
sinirlariin (tarife) disinda kalmigsa sigortaci s6zlesmeden cayabilir.

Sigorta ettirenin istegi ile hayat sigortast sdzlesmesinin sona erdirilmesi hitkmi TTK nin 1500.
maddesinde diizenlenmistir. Bu maddeye gore; sigorta ettiren, en az bir yildan beri yiiriirliikte bulu-
nan ve bir yillik primi 6denmis olan sigorta sdzlesmelerinde, istedigi zaman sézlesmeyi sona erdire-
rek sigortadan ayrilabilir. Ayrilma degeri, ayrilmanin istenildigi andaki genel kabul gormiis aktiierya
kurallarina uygun bir bicimde hesaplanan degerdir. Yagama ihtimaline karsi yapilan sigortalarda,
sigortacidan ayrilma degerinin istenilebilmesi i¢in sigortalinin saglikli oldugunu ispat etmesi gerekir.

Sigorta primlerinden herhangi birinin zamaninda 6denmemesi durumunda sigortaci, sigorta etti-
rene iadeli taahhiitlii mektup yoluyla ihtarda bulunur. Sigortaci, sigorta ettirenden prim borcunu dde-
mesini ister, aksi halde sozlesmenin feshedilecegini hatirlatir. Belirtilen stirenin bitiminde borcun
heniiz 6denmemis olmasi ile sigortaci sdzlesmeyi feshedebilir.

Sigorta s6zlesmesi diizenlenirken sigortacinin yapmis oldugu bilgilendirmede bir kusur bulun-
mast ve bu kusurun sigorta ettirenin kararini etkilemesi durumunda sigorta ettiren, s6zlesmeyi feshe-
derek ugradigi zarari sigortacidan talep edebilir.

S .
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Hayat sigortasinin sona ermesi ile ilgili bir 6rnek olay yazimz. Yazdigimiz 6rnek olay: sinif

arkadaslarinizla paylasiniz.

1.10. HAYAT SIGORTASINDA OZEL DURUMLAR

Hayat sigortalari ile ilgili baz1 6zel durumlar TTK ile hiik- p
me baglanmis ve Hayat Sigortasi Genel Sartlari’na eklenmistir. DUSUNME KOSESI

1.10.1. Riziko Sahsinin Kendi Hayatina Son Vermesi Hayat sigortasimin Kanun,
Hayat1 tizerine sigorta yapilmis olan kisi kendi hayatina son yonetmelik gibi hukuki da-
verebilir. Bu durum TTK nin 1503. maddesinde diizenlenmistir. | yanaklarla desteklenmesi ne

Bu durumda riziko sahsinin en az ii¢ yildan beri devam eden ha-  (gibi kolayliklar saglar?

yat sigortasi varsa sigorta bedeli sigortaci tarafindan hak sahip-
lerine ddenir. Riziko sahsinin akli dengesindeki bir rahatsizlik nedeniyle kendi hayatina son vermesi
durumunda ¢ y1l sart1 aranmaz ve sigorta bedeli sigortaci tarafindan hak sahiplerine ddenir.

1.10.2. Sigorta Ettiren veya Lehtarin Riziko Sahsinin Hayatina Son Vermesi

Sigorta ettiren veya lehtar sigorta bedelinden faydalanmak amaciyla riziko sahsinin hayatina son
vermek isteyebilir. Bu durum TTK nin 1504. maddesinde hilkme baglanmistir. Sigorta ettiren, riziko
sahsinin hayatina son verir veya son verilmesine sug ortaklig1 yapar ise sigortacinin sigorta bedelini
6deme yiikiimliiliigii sona erer.

NV



Lehtar sigorta bedelinden faydalanmak amaciyla riziko sahsinin hayatina son vermek ister veya
son verilmesine sug ortaklig1 yapar ise sigorta bedelinden mahrum kalir. Riziko sahsinin bu sebeple
vefat etmesi durumunda sigorta bedeli riziko sahsinin mirasgilarina 6denir.

1.10.3. Sigortacinin iflast

Sigorta sirketi ¢esitli nedenlerle iflas edebilir. Sigor-
ta sirketinin iflas etmesi durumunda sigorta sdzlesmesinin
durumu TTK nin 1506. maddesinde agiklanmistir. Sigorta BILGI KUTUSU
sirketinin iflas ettigini ac¢ikladigi tarihte bir yildan uzun sii-

. .. . Garame, yerine getirilmesi
reli sigortalarda rizikonun gerg¢eklesmis olmasi durumun- Y &

da iflasin agiklandigi andaki matematiksel karsiliklar hak gereken boreun ytkiimlilik al-
sahibine odenir. Bir yildan uzun siireli sigortalarda risk tindakilere oranlanarak paylasti-

gerceklesmis fakat bedel 6denmemigse rizikonun gergek- rilmasidir.
S

lestigi andaki matematiksel karsiliklar hak sahibine 6denir.
Rizikonun gergeklestigi durumda matematiksel kar-

siliklar1 asan kisimlar sigortacinin teminatindan karsilanir. A¢ik kalan miktar olursa garameye girer.
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Hayat sigortasinin sona ermesi ile ilgili bir 6rnek olay yazimz. Yazdigimiz 6rnek olay: sinif
arkadaslarimizla paylasimz.

1.10.4. Diger Durumlar

Sigorta sozlesmesinde belirli bir siire prim 6demesi gerceklestiyse sigorta ettirenin sigortacidan
talep edebilecegi ve sigortacinin kabul etmesi gereken bazi durumlar bulunur. Hayat sigortalarinda
karsilasilan diger durumlar ile ilgili diizenlemeler s6yledir:

Odiin¢ Verme: En az bir yildan beri yiiriirliikte olan ve bir y1llik primlerin tamamimin 6dendigi
sigorta sozlesmelerinde, sigorta ettiren riziko sahsina verilmek iizere 6diing para isteyebilir. Sigorta
ettirenin 6diing para istemesi durumunda sigortaci istem anindaki aktiieryal hesaplamalarla belirle-
nen deger iizerinden 6diing para vermek zorundadir.

Prim Odemesinden Muaf Sigorta: En az bir yildan beri yiiriirliikkte bulunan ve bir y1llik primi
O0denmis olan sigorta sdzlesmelerinde, sigorta ettiren daha sonra prim 6deme borcunu yerine getir-
mezse sigortact bu sebeple s6zlesmeyi feshedemez ve primi isteyemez. Bu halde sigorta, prim 6den-
mesinden muaf sigortaya doniistir. Prim 6denmesinden muaf sigortada, sigorta bedeli 6denen primle
sozlesme uyarinca 6denmesi gereken prim arasindaki orana gore ddenir (TTK m.1502).

Lehtarin Sigorta Ettirenin Yerine Ge¢mesi: Sigorta s6zlesmesinin yurtrliikte oldugu stire ice-
risinde sigorta ettirenin ¢esitli nedenlerle iflas etmesi veya hakkinda haciz karar1 verilmesi miimkiin-

diir. Bu durum TTK’nin 1505. maddesinde diizenlenmistir:

(1) Sigorta ettiren lehine sigorta sozlesmesinden dogan alacaklar ihtiyaten veya kesin olarak
haczedilirse ya da sigorta ettiren hakkinda iflasin agilmasina karar verilirse adi belirtilerek gosteril-

mig olan lehtar, sigorta ettirenin onayi ile onun yerine taraf olabilir.
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(2) Sozlesmenin sigortaci tarafindan feshi halinde sozlesmeye taraf olan lehtar, haczi uygulatan
alacaklimin veya iflas masasimin alacaklarmi, sigorta ettirenin sigortacidan isteyebilecegi miktara

kadar karsilamakla yiikiimliidiir.

(3) Sozlesmede lehtar hi¢ veya adi belirtilerek gosterilmemisse birinci fikrada agiklanan hak,

sigorta ettirenin esine ve ¢ocuklarmma geger.

(4) Lehtarin veya es ve ¢ocuklarinin, sigorta ettirenin yerine sozlesmeye taraf olabilmeleri icin
sigortacrya bildirimde bulunmalar: sarttiv. Lehtarin veya es ve ¢ocuklarinin haczi égrendikleri veya
iflasin agildigi tarihten baslayarak bir ay icinde bildirim yapmamalar: hdalinde, birinci fikrada a¢ik-

lanan hak diiser.

Satin Alma (Istira): Sigorta ettiren, en az ii¢ y1llik primi 6denmis sigorta sozlesmesini polige-
de belirtilen sartlarda sigortaciya satabilir. Sigorta ettiren, sigortacidan poligeyi satin almasini talep
ederse sigortaci, sigorta poligesinin geri verilmesi karsiliginda sigortay1 satin almak zorundadir. Ug
yillik prim 6deme siiresi taraflarin anlagmasi halinde kisaltilabilir. S6z konusu siire s6zlesmede be-
lirtilir.

Ucretsiz Sigorta (Tenzil): Sigorta ettirenin en az ii¢ yillik primi demis olmasi sartiyla sigor-
tadan caymasi, prim taahhiidiine uymamasi ve satin alma hakkini kullanmamasi durumunda sigorta
sozlesmesi prim ddemesinden muaf duruma gecer. Bu durumda sigorta ticretsiz sigorta olarak de-
gerlendirilir. Gegen siire i¢inde 6denen primlerin yani sira teknik esaslar da dikkate alinarak sigorta
bedeli yeniden hesaplanir. Hesaplanan sigorta bedeli ilk bedelden daha diisiik bir bedel olur. Ug y1llik

prim ddeme siiresi taraflarin anlagmasi halinde kisaltilabilir. S6z konusu siire s6zlesmede belirtilir.

Sigortanin Tekrar Yiiriirliige Konulmasi veya Eski Héline Doniistiiriilmesi: Sigorta s6z-
lesmesi, primin 6denmemesinden dolay1 fesih veya tenzil edilmis olabilir. Fesih veya tenzil edilmig
sigorta sozlesmesi tekrar yiiriirliige konulabilir. Bu durumda, 6denmeyen ilk primin vadesini izleyen
alt1 ay i¢inde birikmis tiim primlerin sigorta ettiren tarafindan bir defada 6denmesi sart1 aranir. Her
primin vadesinden itibaren hesap edilecek kanuni gecikme faizi, toplam prim tutaria eklenir.

Sigorta ettiren, aylik siire gegtikten sonra sigortanin tekrar yiiriirliigii konulmasini talep edebilir.
Bu durumda sigortaci isterse yeni bir saglik kontrolii isteyebilir. Saglik kontrolii sonucunda yapilan
beyanin dogru olmasi, sigortanin devaminin uygun goriilmesi ve sigorta primlerinin belirtilen sartlar
dahilinde 6denmesi durumunda sigorta s6zlesmesi tekrar yiirtirliige konulur.

Bor¢ Verme (ikraz): En az ii¢ y1llik primi 6denmis olan sigorta sozlesmelerinde, sigorta ettiren
poligenin iadesi karsiliginda sigorta policesi lizerinden 6diing para talep edebilir. Sigortaci bu talebi
yerine getirmek zorundadir. Borcun vadesi ve faizi taraflarca kararlastirilir. Sigorta ettiren borcunu
kararlastirilan vadelerde 6dedigi siirece sozlesme ylirtirliikte kalir. Borcun ve faizin vadesinde 6den-
memesi durumunda sigortaci, sigorta ettirene ihtarname gondererek borcu, faizi ve masraflar ti¢ ay
icinde 6demeye davet eder. Bu siire i¢cinde bor¢ 6demesi gerceklesmezse sigortaci re’sen istira eder.

Borg, faiz ve masraflar diistildiikten sonra kalan tutar sigorta ettirene iade edilir.
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Hak ve Borclarin Devri: Hayat sigortasi sozlesmelerinde hak ve borglar devredilebilir. Sigorta
ettiren, sigortanin baglangicinda tayin ettigi lehtar1 istedigi zaman degistirebilir. Sigorta ettiren, Iehta-
1 degistirme hakkindan vazgegebilir. Vazgectigini sigorta sézlesmesinde belirtip s6zlesmeyi lehtara
teslim eden sigorta ettiren, artik lehtar1 degistiremez.

Policenin Kaybi: Sigorta ettirenin poligeyi kaybetmesi durumunda kaybolan poligenin gecersiz
say1lir ve sigorta poligesinin bir 6rmegi yeniden diizenlenir. Poligenin diizenlenmesinde, sirkette bulunan
ve sigorta ettiren tarafindan onaylanan belgeler esas alinir. Tekrar polige diizenlemesi ile ilgili masraflar
sigorta ettiren tarafindan karsilanir.

Teblig ve Thbarlar: Sigortali ve sigorta ettirenin sigor-
taclya yapacagi bildirimler; sigorta sirketinin merkezine,
noter kanalryla taahhiitlii veya taahhtitlii mektupla yapilir.

Sigortacinin sigorta ettirene veya riziko sahsina
yapacag1 bildirimler; sigorta sézlesmede belirtilen ad-
reslere, noter kanaliyla veya taahhiitli mektupla yapilir
(Gorsel 1.12). Sozlesmede belirtilen adreslerde degisik-
lik olmasi durumunda sigorta ettiren, sigorta sirketine
degisikligi bildirmek zorundadir. Bildirilmeyen degisik-
lilikler nedeniyle ulagsmayan tebligatlarin sorumlulugu
dogrudan sigorta ettirene aittir. Taraflara imza karsilig1 Gérsel 1.12: Taahhiitlii mektup bildirimi
yapilan tebligatlar taahhiitlii mektup hiikmiindedir.

Sigortaliya Ait Sirlarin Sakh Tutulmasi: Sigortaci ve sigortaci adina hareket edenler, bu s6z-
lesme dolayisiyla 6grenecekleri sigortaliya, sigorta ettirene ve lehtara ait sirlarin sakli tutulmamasin-
dan dogacak zararlardan sorumludurlar.

Yetkili Mahkeme: Sigorta s6zlesmesinden dogan anlasmazliklar nedeniyle sigorta sirketi aley-
hine acilacak davalarda yetkili mahkeme, sigorta sirketi merkezinin veya sigortalinin ikametgahinin
bulundugu yerdeki ticaret davalaria bakmakla gérevli mahkemelerdir. Sigorta sirketince sigorta
ettiren, riziko sahsi veya lehtara agilacak davalarda ise yetkili mahkeme davalinin ikametgahinin
bulundugu yerdeki ticaret davalarina bakmakla gorevli mahkemelerdir.

Zaman Asimi: Sigorta sozlesmesinden dogan biitiin talepler iki y1lda zaman asimina ugrar.

Ozel Sartlar: Genel sartlara aykir1 diismemek ve sigortali aleyhine olmamak kaydiyla, sigorta
sozlesmelerine 6zel sartlar konulabilir.

.. . SIRASIZDE
Asagida verilen gorevleri sirasiyla uygulayarak dogru-yanlhs etkinligini gerceklestiriniz.
* Diger Durumlar baglig1 altinda verilen bilgilerden yola ¢ikarak hatirladiginiz iki dogru, iki
yanlis ifadeyi 6gretmeninizin dagitacagi kagitlara ayr ayr yaziniz.
« Kéagitlar1 katlayarak 6gretmeninize veriniz.
* Daha sonra 6gretmeninizde biriken kagitlardan ikisini ¢ekerek yiiksek sesle okuyunuz.
* Size gelen ifadelerin dogru mu yanls mi1 oldugunu belirleyiniz.

* Neden dogru ya da neden yanlis oldugunu arkadaslariniza agiklaymiz.
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a .
o a SIRA SIZDE

Hayat sigortas1 konusunda farkindahik yaratabilecek bir slogan belirleyiniz. Belirledigi-
niz slogam biiyiik puntolarla yazip cogaltarak okul panolarinda sergileyiniz.

V'/f”—;

— 2. UYGULAMA
/

Uygulamanin Adi: Hayat Sigortast Poligesi

Uygulamanin Amaci: Hayat sigortast poligesi 6rnegi diizenlemek.

Uygulamanin Siiresi: 1 hafta

Gorev: Bu calismada hayat sigortast teklifnamesi olusturarak teklifnamedeki kosullara uy-

gun bir hayat sigortasi poligesi diizenlemeniz; sonrasinda 6gretmeninize ve okul arkadaslariniza
sunmaniz beklenmektedir. Caligmanizi islem basamaklarini takip ederek gergeklestiriniz.

Islem Basamaklari

 Hayat sigortasi {irlinii pazarlayan bir sigorta acentesine giderek hayat sigortasi teklifna-
mesi 6rnegi isteyiniz veya internet {izerinden bos bir hayat sigortasi teklifnamesi 6rnegi
indiriniz.

* Bir tamdiginizin bilgilerini kullanarak 6rnek bir hayat sigortasi teklithamesi doldurunuz.

* Teklifnamede yer alan bilgiler dogrultusunda hangi sigorta tirtinii i¢in polige diizenleye-
ceginizi belirleyiniz ve belirlediginiz trtin ile ilgili diizenlenmis bir poligeyi inceleyiniz.

* Sectiginiz sigorta Uriiniine gore sigorta sdzlesmesinde yer almasi gereken bilgileri belirle-
yiniz, ilgili hesaplamalar1 yapiniz.

* Belirlediginiz bilgileri ve yaptigimiz hesaplamalar1 kullanarak bir hayat sigortasi poligesi
diizenleyiniz.

* Teklifnamede ve poligede yer alan bilgilerin konuya ve 6grenci diizeyine uygun olmasina
dikkat ediniz.

* Poligeyi diizenlerken hayat sigortasi tiriinlerine uygun bir sablon kullaniniz.

* Poligeyi hazirlarken Tiirk¢eyi dogru kullanmaya 6zen gosteriniz.

* Poligeyi hazirlarken yazim ve noktalama kurallarina dikkat ediniz.

* Poligeyi sunarken Tiirk¢enin, beden dilinin ve ses tonunun dogru kullanilmasina 6zen
gosteriniz.

* Poligeyi bir sonraki hafta dersinizin oldugu giin 6gretmeninize teslim etmeye 6zen gos-
teriniz.

Degerlendirme: Uygulamanin degerlendirilmesinde Hayat Sigortast Poligesi Uygulamasi
Dereceli Puanlama Anahtar1 kullanilacaktir. Calismanizi yaparken bu olgiitleri dikkate aliniz.
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HAYAT SiGORTASI POLICESI UYGULAMASI
DERECELI PUANLAMA ANAHTARI

Olgiilen Ozellik Olgiitler

Hayat sigortas1 teklifnamesi 6rnegini temin ederek teklifnameyi eksiksiz

doldurmus.

Hazirhk Hayat sigortasi teklifnamesi 6rnegini temin etti. Fakat teklifnameyi 6zen-
Asamasi siz doldurmus.

Hayat sigortasi teklifnamesi 6rnegini temin etti. Fakat teklifnameyi dol-
durmamusti.

Teklifnameye uygun hayat sigortasi tirlinti segerek trtin ile ilgili 6rnek po-
lice 6rnegini dikkatlice incelemis.

Planlama Asamast Telilifnair?lc?}ie uyg-un. hayat s.igorta51 irtinii segmis fakat tirtin ile ilgili poli-
¢e Ornegini 6zensiz incelemis.

Teklifnameye uygun olmayan hayat sigortasi iriinii segmis ve Uriin ile il-
gili polige drnegini dzensiz incelemis.

Sigorta s6zlesmesinde yer almasi gereken bilgileri ve hesaplamalar1 6zen-
le belirleyerek poligeyi diizenlemis.

Uygulama Sigorta sozlesmesinde yer almasi gereken bilgileri ve hesaplamalar yii-
Asamasi zeysel bir sekilde belirleyerek policeyi diizenlemis.

Sigorta sdzlesmesinde yer almasi gereken bilgileri ve hesaplamalari eksik ve 1
yanlis belirleyerek poligeyi diizenlemis.

Yazim ve dil bilgisi kurallarina uygun; 6zgiin, sade ve anlasilir bir police
diizenlemis.

Yazim ve dil bilgisi kurallarina uygun ancak 6zgiin, sade ve anlasilir olma-
yan bir poli¢e diizenlemis.

Yazim ve dil bilgisi kurallarina uymayan; 6zgiin, sade ve anlagilir olmayan
police diizenlemis.

Poligeyi verilen siire iginde hazirlayarak zamaninda teslim etti.

Poligeyi verilen siire i¢inde hazirladi ancak zamanindan daha geg teslim etti. 2

Zaman Yonetimi — - — —
Poligeyi verilen stireden daha uzun bir siirede hazirladi ve zamanindan

daha geg teslim etti.
Olcek Puam

100’liik Sistemde Ogrenci Puan
100°liik Sistemde Ogrenci Puani: Tabloda her &lgiit i¢in en yiiksek puan 3’tiir. Tabloda yer alan bes 6zel-
lige gore toplamda 15 puan alinabilmektedir.
Puan= [(Olgek puan1X100)/15)] formiilii kullanilarak hesaplanr.
Elde edilen puan 100 tizerinden 70 ise bu uygulama i¢in basar1 diizeyiniz yeterlidir. 69 veya altinda bir
puan aldiysaniz ilgili uygulamayi tekrar etmeniz gerekmektedir.
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Insanlar giivence satm aldiklar sigorta sirketlerine giiven duymak isterler. Sigorta sirketleri
mdsterilerine gliven verebilmek i¢in sigortaya ait istatistiki verileri seffaf bir sekilde musterilerin
erisimine agmalidir. Tiirkiye Sigorta Birligi biinyesinde kurulan Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi
(SBM) ile sigortalilarin biitiin verilere tek bir noktadan ulagsmasina imkén saglanmaktadir.

9 Agustos 2008 tarihinde 26962 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Sigorta Bilgi ve Gozetim
Merkezi Yonetmeligi’nde faaliyetine baslayan SBM, sigorta sektoriiniin gelismesine ve verilen
hizmetin iyilesmesine katkida bulunur. SBM, sigortalilar ve sigorta s6zlesmesinden menfaat sag-
layan kisilere ait risk degerlendirmelerine iliskin bilgileri toplar. Bu bilgileri toplarken polige,
zeyilname, hasar kayitlar1 ve sigorta sirketlerinin elektronik ortamlarindan faydalanir. Topladig:
bilgileri sigortacilik faaliyeti yiiriiten sirketlerle ve Hazine ve Maliye Bakanliginin belirledigi kisi
ve kurumlarla paylasir. Bu dort bilgi merkezi kendi alanlarindaki istatistiki verileri toplar ve ilgili
kisilerle paylasir.

Hayat sigortasinin hayat ve kaza branglari altinda sunulan sigorta tiriinlerine iliskin giivenilir
istatistiklerin tretilmesi, kamu gozetim ve denetiminin daha etkin bir sekilde yerine getirilmesi

amaciyla kurulmustur. Bu amaci gergeklestirmek tizere tistlendigi bazi gorevler sunlardir:

Tiirkiye Sigorta Birligine iiye olan sigorta sirketlerinin hayat ve kaza branslarinda diizen-
ledikleri sigorta sozlesmeleri ile ilgili kayitlar1 tutmak ve giinliik veri tabanini olugturmak
Uye sigorta sirketlerinin hasar verilerini giinliik olarak merkezdeki sigorta kayitlari ile ilis-
kilendirmek
Hayat ve kaza brangindaki sozlesmelere taraf olan kurum ve kuruluslarin bilgi taleplerini
karsilamaya yonelik olarak ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi yapmak
Sigorta sirketlerinin merkeze bagli olarak olusturulan veri tabaninda bilgileri bulunan sigor-
talarin uygulamalarini takip etmek
Teknik hesaplamalar1 g6z oniinde bulundurarak prim iiretimine, 6denen tazminatlara ve si-
gorta szlesmelerine iliskin istatistiki verileri bilgi raporlarina doniistiirmek
Yetkili kullanicilara bilgi talepleri dogrultusunda bilgilendirme yapmak
Veri tabaninda tutulan bilgileri tarifelerin olusturulmasina katki saglamak tizere Hazine ve
Maliye Bakanligina ve Tiirkiye Sigorta Birligine géndermek
Hayat ve kaza brangina iliskin uluslararasi
uygulamalar1 takip etmek
HAYMER verileri sigortalilar, sigorta sir-

ketleri ve sigortacilik resmi kurumlarin erisimine

aciktir. Sigortalilar istedigi zaman e-Devlet {ize-

rinden hayat sigortasi polige ve tazminat bilgile-

rini sorgulayabilir (Gorsel 1.13).

Gorsel 1.13: Hayat sigortasi sorgulama
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A) Asagidaki ifadelerin basindaki (.....) bosluga ifade dogru ise “D” yanls ise “Y” yazimz.

(.....) Hayat sigortalarinda herkes hayat sigortasinda riziko sahsi olabilir.

(.....) Hayat sigortalarindan gider vergisi kesintisi yapilmaktadir.

(.....) Birikimli hayat sigortalarinda sigorta siiresi uzun vadelidir.

..... ) Hayat sigortalarinda eksik ve askin sigorta durumu vardir.

(.....) Riziko sahs1 prim 6denmeden once vefat ederse sigorta hiikiimstizdiir.

(.....) Sigorta siiresinin uzamasi ve prim miktarmin artmasi sigortanin faydasini azaltir.

NADE RN
~

(.....) Sigorta priminin 6deme yeri sigorta ettiren tarafindan gosterilen adrestir.

B) Asagida verilen ciimlelerde yer alan bosluklari uygun ifadelerle doldurunuz.

8. Hayat sigortas1 sozlesmesi karsiliginda prim 6demeyi iistlenen kisiye

denir.

9. Benzer 6zellikli kisiler i¢in toplu olarak yapilan sigorta SOZIESIMESI ceeeereesseesesseesrecsessasancens sigor-
tasidur.

10. Birikimli hayat sigortalarinda sézlesmede belirtilen primin bir kismi ... Ola-
rak ayrilir.

11. Kisilerin borcunu 6deme durumunun miimkiin olmasi ama ddemekte direnmesine ......ceeecsesecnes
................. denir.

12. Sigorta teblig ve ihtarlar1 noter araciligiyla veya ile yapilir.

13. Hayat sigortasi s6zlesmesi sigorta ettirenin .. ettigi bilgilere gore kurulur.

C) Asagida verilen sorularin dogru cevabini isaretleyiniz.

14. Asagidakilerden hangisi hayat sigortalarinda sigorta menfaatinden faydalanan kisidir?
A) Sigorta ettiren B) Riziko sahsi C) Lehtar D) Sigortaci E) Sigortali

15. . Vefat olasilikli hayat sigortalar1
I1. Hayatta kalma olasilikli hayat sigortalari
1. Grup hayat sigortalar1
IV. Karma Hayat sigortalari
Yukaridaki sigortalardan hangileri risk siniflarina gore sigorta ayriminda yer alir?
A)Ivell B) I ve IlI O) I velV D), IIvelV E)LIvelV

16. “En az on katilimc1 ile diizenlenen, toplanan fonlarin yatirima yonlendirildigi ve anapara 6de-
mesi yapilmadan elde edilen karin katilimcilara dagitildig: sigortadir.” Tanim verilen sigorta
tiirii agsagidakilerden hangisidir?

A) Tontin hayat sigortasi B) Grup hayat sigortast C) Kapital hayat sigortasi
D) Karma hayat sigortasi E) Tam hayat sigortasi
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

Asagidaki sigorta branslarindan hangisi Kkisilere yasami boyunca maas alma imkani verir?

A) Yatirnm fonu B) Evlilik-dogum C) Sermaye itfa
D) Cocuk egitim E) Aile gelir

Sigortanin isleyisine yon veren mevzuatlar diizenleyen, sigortaciligin gelisimine ve sigor-

talilarin korunmasina yonelik tedbirler gelistiren kurum asagidakilerden hangisidir?
A) Sigorta Tahkim Komisyonu

B) Tirkiye Sigorta Birligi

C) Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi

D) Sigortacilik Genel Miidiirligi

E) Sigorta Denetleme Kurulu

I. Cinsiyet
II. Cevre
III. Meslek
IV. Teknoloji
Yukaridaki faktorlerden hangileri mortaliteyi etkileyen Kisiye bagh faktorlerdir?

A) Tvell B) I ve III O)Mve IV D)L I ve IV E) IL, 111 ve IV

Kisilerin gercek yaslari dikkate alinarak belirlenen, vefat ve emeklilik durumlarina veri-

len giivence karsiiginda hesaplanan prim asagidakilerden hangisidir?
A) Riziko B) Briit C) Net
D) Tarife E) Birikim

Sigorta policesinin yiiriirliige girmesi icin asagidakilerden hangisinin gerceklesmis olmasi

gerekir?

A) Rizikonun gergeklesmesi B) Policenin teslim edilmesi C) Primin 6denmesi
D) Teblig edilmesi E) Teklifnamenin verilmesi

Asagidakilerden hangisi hayat sigortasi tarifelerine iliskin teknik esaslardan biri degildir?
A) Teknik faiz ve kar pay1 orani her tarife i¢in ayri ayr1 hesaplanarak ilan edilir.

B) Sigorta tarifesinde verilen teminatlar ve tarife bilgileri acik bir sekilde belirtilmelidir.

C) Grup sigortalarinda her yil giincellenmek kosuluyla grup ortalama yasi tek basina kullanilabilir.
D) Tarifede kullanilan mortalite tablosu ve teknik faizin belirlenme 6lgiitleri agikga belirtilir.

E) Sigorta ettirenlerin taleplerini sirketin kabulii durumunda sigorta teminatlar1 degistirilebilir.
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23. Asagidakilerden hangisi hayat sigortalarinda vefat riskinin gerceklesmesi durumunda si-
gortaciya verilmesi gereken belgelerden biri degildir?

A) Doktor raporu B) Ihtar mektubu C) Veraset ilam1 D) Gaiplik karar1 E) Sigorta poligesi

24, 1. Prim 6deme
II. Beyan
II1. Bilgi verme
IV. Zarar1 6nleme

Yukaridakilerden hangileri sigorta ettirenin yiikiimliiliiklerindendir?

A)lvell B) Ivelll C) Il ve IV D) IL Il ve IV E)LIL Il ve IV

25. Asagidakilerden hangisi sigorta ettirenin beyan yiikiimliigiinii eksik veya yanhs yerine
getirmesinin sonuclarindan biri olamaz?
A) Sigorta ettirene prim iadesi yapilmasi
B) Sigortacinin prim farki talep etmesi
C) Sigortacinin sdzlesmeden caymasi
D) Sigorta tazminatinin yeniden hesaplanmasi

E) Sigorta ettirenin sdzlesmeden caymasi

26. Asagidakilerden hangisi sigorta sézlesmesinin vefat tazminatinda teminat dis1 durumlar-
dan biri degildir?
A) Riziko sahsinin kendi hayatina son vermesi veya son vermeye tesebbiis etmesi
B) Riziko sahsinin hava araglarinda yolcu sifati disinda seyahat ederken vefat etmesi
C) Beklenmedik kaza veya tehlikeli hastaliklar nedeniyle riziko sahsinin vefat etmesi
D) Riziko sahsinin sigorta siiresi i¢inde savas hareketleri nedeniyle vefat etmesi

E) Lehtar veya sigorta ettiren tarafindan riziko sahsinin hayatina son verilmesi

27. 1. Prim 6demesinin gecikmesi
II. S6zlesme siiresinin dolmast
II1. Rizikonun ger¢eklesmesi
IV. Taraflarin sozlesmeyi feshetmesi
Yukaridaki durumlardan hangilerinin gerceklesmesi hayat sigortasinin sona ermesine neden
olur?

A)lvell B) I ve III C) I ve IV D)L Il ve IV E) 1L, Il ve IV
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28. Sigorta ettirenin bir yillik primlerini 6demesi sartiyla riziko sahsina vermek iizere borg
para istenmesi asagidakilerden hangisidir?
A) Istira B) Odiing verme C) Ikraz D) Tenzil E) Temerriit

Ornek Olay: 48 yasindaki Mehmet Bey kendisine bir sey olursa esi ve ¢ocuklar sikint1 ya-
samasin diye 2017 yili Ocak ayinda 500.000 % kredi ¢ekerek ev almistir. Ev kredisini ¢ektigi es-
nada kendisine hayat sigortasi yaptirmistir. Bu sayede kredi 6demeleri bitmeden 6nce basina bir
sey gelmesi durumunda evin borcunun sigorta sirketi tarafindan 6demesini teminat altina almstir.
Giiniin sartlarinda teminat miktarmni 500.000 % olarak belirlemis ve evin kredisini 6éderken kredi
borcu diismesine ragmen teminat limitini yenileme donemlerinde artirmistir. 2027 yilinda bitmesi
planlanan kredi icin Mehmet Bey her yil ocak aymda toplu 6demek kosuluyla 50.000  anapara ve
30.000 % faiz yani toplamda y1llik 80.000 £ 6demeyi taahhiit etmistir. 2022 yilinda ise hayat sigorta
poligesini yenilerken polige teminati 1.000.000 % olarak giincellenmistir. Bankada yapilan kredi
sozlesmesinde, borcun erken kapatilmasi durumunda kalan anapara tutarma %10 oraninda erken
kapatma cezasi eklenerek kapatilacagi belirtilmistir. Mehmet Bey hayat sigortasi poli¢esinde esi
ve iki cocugunu, teminat tutariin %90°1 igin lehtar olarak géstermistir. Bu orandan kanuni haklari
olan oranda yararlanmalarini belirledigi i¢in esine %25, ¢ocuklarina %75’i dismektedir. Kalan
%10’luk teminat i¢in annesi Siikriye Hanim’1 lehtar olarak belirlemis ve sdzlesmede belirtmistir.

Mehmet Bey 2022 yili Mart ayinda gecirdigi bir trafik kazasi sonucu hayatin1 kaybetmistir.
29, 30, 31, 32 ve 33. maddeleri 6rnek olaya gore cevaplayiniz.

29. Sigorta sirketi, Mehmet Bey’in ev kredi borcuna karsilik bankaya ne kadar para oder?
A)250.0006 B)275.0006  C)400.000F D)440.840%  E) 1.000.000 £

30. Sigorta sirketi, Mehmet Bey’in esine ne kadar para dder?
A)163.125%  B) 181.250% C)250.635% D)400.000% E)910375%

31. Sigorta sirketi, Siikran Hanim'a ne kadar 6deme yapar?
A) 70.000 % B) 72.500 © C) 75.000 & D) 85.000 & E) 100.000 &

32. Sigorta sirketi, Mehmet Bey’in cocuklarina ne kadar para oder?
A)489.375%  B)543.750% () 652395% D) 725.520% E) 1.040.750

33. Sigorta sirketinin Mehmet Bey’in lehtarlarina 6deyecegi toplam para ne kadardir?
A)250.000%  B)275.000% C)725.000% D) 900.000 % E) 1.000.000 %
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Hazirhk Calismasi

1. Kentsel yasam ile birlikte hangi risk faktorleri ortaya cikmigtir?

2. Teknolojik gelismeler insanlarin ne gibi kazalara maruz kalmasina neden olmustur?

3. Sizce kazalari 6nlemek mimkiin midiir? Sinifta arkadaslarinizla nedenleriyle bir-
likte fikir alisverisinde bulununuz.

Epikriz raporu, ferdi kaza sigortasi, glindelik tazminat, kaza, siirekli sakatlik, tedavi.




2. FERDI KAZA SiGORTASI

Risksiz bir hayat diisiiniilemez. Her insan sevdikleriyle birlikte saglikli ve giivenli bir yasam
stirmek ister. Ancak teknolojinin gelismesi ve kentsel yasamin getirdigi kosullar risk faktorlerini de
arttirmaktadir. Insanlar karsilarina ¢ikabilecek biitiin aksilikleri diisiinerek hareket etmek durumun-
dadir. Kisiler, beklenmedik bir kaza nedeniyle hayatlarinin tehlikeye girmesi ya da kendilerinde kali-
c1 bir sakatlik olusmasi durumunda sevdiklerinin sikintilarini azaltmak ve geleceklerini garanti altina
almak i¢in 6zel giivenceye ihtiyac duyar. Kaza sigortalar1 kisilere kaza risklerinin maddi sonuglarini

kontrol altina alma imkam verir.

2.1. FERDI KAZA SIGORTASI
Cesitli haber kaynaklarinda her giin bir¢cok kaza haberi ile

karsilasilmaktadir. Bazilar1 sadece maddi varliklarda olusan za- DUSUNME KOSESI

rarlar1 igerirken bazilar1 bedensel zararlar ortaya ¢ikarmaktadir. insanlar kendilerini risk-

Bazilar1 ise hem maddi varliklarda kayiplar olusturmakta hem | jerden korumak icin ne gibi
de bedensel zararlar ile sonuglanmaktadir. Biitiin bu durumlarin | yo11ara bagvurabilir?

finansal bir maliyeti vardir. Beklenmedik kazalar nedeniyle olu-

san maliyetler, kisilerin yagsamlarini zora sokabilir.

Kazalarin maddi varliklar tizerinde olusturdugu kayiplar, mal sigortalar1 i¢inde yer alan sigorta
branglari ile giivence altina alinmaktadir. Bedensel zararlar ortaya ¢ikaran kazalarda, kisinin kazadan
onceki sagligina kavusmasi her zaman miimkiin olmayabilir. Ancak kaza nedeniyle olusan bedensel
zararlarm giderilmesi veya azaltilmasi i¢in gereken finansal kaynaklar sigorta sirketlerince giivence
altina alinmaktadir. Ornegin bir trafik kazasinda; kazaya karisan araglarda maddi zararlar, kazadan
etkilenen kisilerde bedensel zararlar olusabilir. Bu tiir kazalarda aracta olusan zararlar mal sigortala-
rinin konusu iken kisilerde olusan zararlar can sigortalarinin konusudur.

Sigortalar, kisileri hasardan onceki
mali durumuna getirmeyi amaglar. Mal
sigortalarinda maddi varliklar tizerinde
ongoriilebilen bir bedel bulunur. Ancak
can sigortalarinda kisinin hayatinin para
ile ol¢iilmesi miimkiin olmadigi ig¢in
menfaat, sigorta taraflarinca onceden
belirlenmis bir bedel {izerinden sigor-
talanir. Risk gergceklesmesi durumunda
tazminat 6demesi bu bedel iizerinden
yapilr. Gorsel 2.1: Ferdi kaza

Kisilerde bedensel zararlar olusturan kazalar ferdi kaza olarak nitelenir (Gorsel 2.1). Can si-
gortalari i¢inde yer alan ferdi kaza sigortasi; kisinin kendi iradesi disinda gerceklesen, ani ve dis
kaynakli bir olay ya da kaza nedeniyle vefat etmesi, daimi sakat kalmasi durumlarin sigorta primi

karsiliginda giivence altina alan sigorta tiiriidir.
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"\ . SIRASIZDE

Tanik oldugunuz veya duydugunuz bir kazanin Kisilerin yasantisinda ne gibi mali
degisikliklere neden oldugunu sinif arkadaslarimizla paylasimz.

2.2. FERDI KAZA SiGORTASININ AMACI VE YARARLARI

Insanlar giinliik hayatta birgok tehlikeli durum ile kars1 kar- ~
stya kalir. Bunlar kablosu yipranmais bir tost makinesi, sicak firin DUSUNME KOSESI
ya da 1slak zemin nedeniyle olusabilecek ve zarardan once on- Giinliik hayatta karsila-

goriilerek 6nlem alinabilecek tehlikelerin yani sira dogal afetler silabilecek hangi tehlikeler
gibi 6ngoriilemeyen tehlikeler de olabilir. Bazi kazalar kendile-  |icin ne gibi onlemler aliyor-

rini her zaman belli etmez. Ferdi kaza sigortalar1 kendini belli \sunuz?

etmeyen, ongoriilemez kazalarin karsisinda hem sigortaliyr hem J

de sigortalinin yakinlarini koruma altina almay1 amaglar.

Herkes kot siirprizlerle karsi karsiya kalabileceginin farkindadir ve bdyle zamanlar i¢in birikim
yapmanin gerekli oldugunu diistintir. Ancak ¢ok az kisi bu diisiincesini gergeklestirebilir. Birikim
yapamayan kisiler, geleceklerini ferdi kaza sigortasi ile garanti altina alarak koruyucu bir yatirim
yapmis olur. Kaza sigortalarinda, riskler ile kars1 karsiya gelinmesi durumunda maddi destek sagla-
mak amaglanir.

Ferdi kaza sigortasinin sigortaliya ve yakinlarina en temel faydasi, kaza nedeniyle ortaya ¢ikan
maddi kayiplari telafi etmesidir. Kisinin kaza gecirmesi nedeniyle ortaya ¢ikabilecek maddi kayiplar
Sekil 2.1°deki gibidir.

Sekil 2.1: Kaza sonrasi olusabilecek maddi zararlar

Bir kazanin vefat veya daimi sakatlik ile sonuclanmasi, kazazedenin ailesinin hayat standartla-
rin1 olumsuz etkileyebilir. Ferdi kaza sigortasi, sigortalimin bakmakla yiikiimli oldugu kisilere kars1
sorumluluklarini gergeklestirmesine olanak tanir.

Tedavisi miimkiin rahatsizliklara yol acan kazalarda tedavi masraflari ailenin biitgesine ayr1 bir
yiik getirebilir. Tedavi i¢in gereken harcamalar aile biitgesindeki dengeleri bozmadan ferdi kaza si-
gortasinin tedavi teminatlari ile yapilabilir. Tedavisi devam eden sigortalinin ¢alisamadigi giinlerdeki
maddi kayiplari da ferdi kaza sigortasi ile telafi edilir.
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Sigorta sirketleri, ferdi kaza sigortasinin sagladigi temel giivencelere ek olarak yogun bakim taz-
minati gibi bazi teminatlar sunar. Sigortali dilerse ek prim ddeyerek bu teminatlardan da faydalanabilir.

Sigortalilar ferdi kaza sigortasi i¢in 6dedikleri primi vergi matrahindan indirerek vergi avantaji
saglayabilir. Ferdi kaza sigortalar1 diger sigortalara oranla daha diisiik primlerle ytiksek tazminatl
giivence sunmaktadir. Sigorta sirketleri ferdi kaza sigortasi ile birlikte bazi hizmetler de sunmakta-
dir. Ornegin sebebi kaza olsun ya da olmasin sigortalinin yolda kalan araci igin ¢ekici temin etmek,
sigortalinin kaza yaptigi yere refakat¢i sevk etmek gibi hizmetler sigortalinin tercihine gére poligeye
eklenebilmektedir.

Sigorta sirketleri kisilerin yasam standartlar1 geregi tasidiklar1 kaza risklerine gore tirtinlerini

farklilastirmaktadir. Ferdi kaza sigortasi yaptiranlarin sayisi giinden giine artmaktadir.

—h: Z' DERS DISI ETKINLIiK

Bolgenizdeki sigorta acentelerini ziyaret ederek ferdi kaza sigortasi ile ilgili bilgi ve
belge (brosiir, afis vs.) alimz. Edindiginiz bilgileri bir sonraki derste simif arkadaslarinizla
paylasarak topladigimiz belgeleri simf panosunda sergileyiniz.

2.3. FERDI KAZA SiIGORTASINDA TARAFLAR VE iLGILi KiSILER

Ferdi kaza sigortasi, sigorta ettiren ve sigortaci arasinda —
imzalanan bir s6zlesmeye dayanir. Biitiin sigorta s6zlesmele- DUSUNME KOSESI
rinde oldugu gibi ferdi kaza sigortas1 sozlesmesinde de sigorta Kaza geciren bir kisi mad-
ettiren ve sigortaci, sézlesmenin iki temel tarafini olusturur. Bu- di zararlarim gidermek icin
nun yaninda hayat sigortalarinda oldugu gibi sigortali ve lehtar nerelerden yardim alabilir?

olmak {izere s6zlesme kosullarindan etkilenen iki taraf daha bu-
lunur (Sema 2.1).

Ferdi Kaza Sigortasinda Tarafla

|
. l l :

Sigortaci Sigorta Ettiren Sigortal Lehtar

Sema 2.1: Ferdi kaza sigortasinda taraflar

Sigortaci, ferdi kaza sigortasi sdzlesmesinden dogan riskleri iistlenerek sigorta giivencesi veren
taraftir. Sigortaci, sigortalinin kaza gegirmesi nedeniyle olusabilecek vefat, daimi sakatlik, tedavi gi-
derleri ve giindelik gelir kayb1 gibi zararlar i¢in s6zlesme ile belirlenmis limitler dahilinde sigortaliya
veya yakinlarina tazminat 6demesi yapmay1 taahhiit eder. Sigortaci sagladigi bu giivence karsiliginda
prim 6demesi talep eder.

Sigorta ettiren, ferdi kaza sigortasi sézlesmesi ile prim 6demeyi tstlenen kisidir. Ferdi kaza
sigortasinin s6zlesme kosullari, sigorta ettiren ve sigortact arasinda belirlenir. Sigorta ettiren baskasi
icin ferdi kaza sigortas1 yaptirabilecegi gibi kendisi i¢in de yaptirabilir.
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Sigortali, kaza gecirme riskine karsi sigorta gii-
vencesi altina alinan kisidir. Sigortalinin sézlesme-
de belirtilen kosullarda ve kaza sayilan nedenlerden
dolay1 saglhiginda olusacak zararlar nedeniyle ortaya
cikan masraflarini sigortaci belirli limitler dahilinde
oder. Sigorta ettiren ve sigortali ayni kisi olabilir.
Odeme sigortalnin hayatta olmasi durumunda sigor-
taliya, sigortalinin vefat etmesi durumunda ise kisi-
nin miras¢ilarina veya sézlesmede belirtilen lehtara
yapilir.

Lehtar, ferdi kaza sigortalarinda sigortalinin
vefat etmesi durumunda sigorta tazminatindan fay-
dalanacak olan kisi veya kisilerdir. Sigorta ettiren ve
sigortalimin farkli kisiler oldugu durumlarda lehtar
sigorta ettiren tarafindan belirlenerek sigortaciya bildi-
rilir. Lehtarmn belirtilmedigi durumlarda sigorta tazmi-
nat1 sigortalinin mirasgilarina 6denir.

Ferdi kaza sigortast yaptirmak isteyen kisiler
bilgi almak veya sozlesme olusturmak i¢in genellik-
le sigorta acentelerine basvurur. Sigorta acenteleri,
sigorta sirketlerinin ferdi kaza sigortasi {irtinlerini
pazarlayan araci isletmelerdir. Sigorta sirketi, araci-
lik eden sigorta acentesine belli bir miktar komisyon
Oder. Sigorta acenteleri miisteri ile dogrudan iletisim
kurar (Gorsel 2.2). Risk gerceklestiginde ise sigorta
tazminati sigorta sirketi tarafindan 6denir.

Sigortalinin kaza ge¢irmesi durumunda, sigorta
sirketi tazminat 6demesi yapmak tlizere sigorta etti-
renden kaza ile ilgili bilgi ve belge talep eder. Do-
layisiyla sigorta sirketi, saglik kuruluslar1 ve sigorta
eksperleri ile iletisim halindedir.

Gorsel 2.2: Miisteri ile iletisim

BILGI KUTUSU

Sigorta Tahkim Komisyonu
sigorta sozlesmelerinden menfaat
saglayan kisiler ve riski istlenen
taraf arasinda sigorta sdzlesmesin-
den dogan uyusmazliklarin ¢6ziimii
amaciyla Turkiye Sigorta Birligi
blinyesinde olusturulan bir komis-
yondur. Anlagmazliklar komisyon
hakemleri tarafindan gortsilir ve
bir karara varilir. Komisyon gerekli
gordiigii hallerde durusma diizenle-

yebilir.

Ferdi kaza sigortasi yaptiran kisiler, polige bilgilerini Sigorta Bilgi ve G6zetim Merkezinin veya
satin aldiklar1 sigorta sirketinin internet sayfasindan sorgulatabilir. Ferdi kaza sigortast ile ilgili taraf-
lar arasinda anlasmazlik olmasi durumunda taraflardan biri Sigorta Tahkim Komisyonuna basvura-

rak anlagsmazligin ¢6ziilmesini isteyebilir.

(&

SIRA SiZDE

Ferdi kaza sigortasi taraflar1 arasinda hangi anlasmazhklar cikabilir? Sizce anlas-
mazhk durumlarinda sigorta taraflarinin Sigorta Tahkim Komisyonuna basvurmadan

once nasil bir ¢éziim yoluna gitmeleri gerekir?
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2.4. FERDI KAZA SIGORTASININ TURLERI

Ferdi kaza sigortasinin genel sartlar1 Hazine ve Maliye o
Bakanlig1 tarafindan belirlenerek yiirtirliige konulur. Sigor- DUSUNME KOSESI
ta sirketleri genel sartlara bagl kalmak kosuluyla farkli ferdi Cevrenizde Kkarsilastiginiz

kaza sigortasi tiriinleri hazirlayarak veya farkli sigorta polige- hangi kazalar ferdi kaza si-
leri iginde ferdi kaza sigortasinin teminatlarini sunarak ferdi gortasina konu olabilir?

kaza sigortasinin kullanim alanlarini ¢esitlendirebilir. Uygula-
ma alanlarina gore en sik rastlanan ferdi kaza sigortalar1 Sekil
2.2’deki gibidir.

- Sahis Bireysel Ferdi Kaza Sigortasi I

& Grup Ferdi Kaza Sigortasi

- Yurt Dis1 Ferdi Kaza ve Ani Rahatsizlik Sigortasi

Profesyonel Futbolcularin Ferdi Kaza Sigortasi

Koltuk Ferdi Kaza Sigortast

Otobiis Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi

Kisa Mesafe Otobiis Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi

Okul Servis Araglar Ferdi Kaza Sigortasi

Seyahat Ferdi Kaza Sigortasi

- Maden Calisanlar1 Zorunlu Ferdi Kaza Sigortasi I

Sekil 2.2: Ferdi kaza sigortasi tiirleri

2.4.1. Sahis Bireysel Ferdi Kaza Sigortasi

Teknolojik gelismelerle siirekli degisen ¢alisma ve yasam kosullari, kisilerin maruz kaldigz risk-
leri de farklilastirmaktadir. Daha 6nce var olan bir riskin ger¢eklesme ihtimali azalirken yeni bir risk
ortaya ¢ikmaktadir. Gliniimiizde bedensel kazaya neden olan risklerin sayisi oldukg¢a fazladir.

Sahis bireysel ferdi kaza sigortasi, on alt1 ile altmis bes yas araligindaki kisilerin kazalar nede-
niyle vefat etmesi veya daimi sakat kalmasi risklerine karsi giivence veren sigortadir. Kisi kendisine
bu sigortay1 yaptirabilir. Sahis bireysel ferdi kaza sigortasini diger ferdi kaza sigortalarindan ayiran
ozelligi sahsa ait olmasi ve bir kisi i¢in diizenlenmis olmasidir. Sahis bireysel ferdi kaza sigortasi
kapsaminda; vefat ve sakatlik durumu i¢in tazminat 6deme, kaza nedeniyle calisilamayan giinlerin
maddi kayiplarini telafi etme ve tedavi giderlerini karsilama giivenceleri verilir.
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2.4.2. Grup Ferdi Kaza Sigortasi

Bir kurumda veya isletmede calisan kisiler benzer kaza risklerine maruz kalir. Ornegin mermer
fabrikasinda c¢alisan is¢ilerin agir mermerleri kaldirmalar1 nedeniyle eklem hastaliklarina yakalanma
riski ortaktir. Kurum veya isletme yetkilileri tarafindan benzer risklere maruz kalan kisiler i¢in tek
police tizerinde grup ferdi kaza sigortas1 yaptirilabilir. Bu sigorta poligesi belirli kosullar altinda
gerceklesen kaza risklerine karsi poligede yer alan sigortalilarin her birini ayr ayri belirli limitler
dahilinde giivence altina alir. Sigorta sirketleri, grup ferdi kaza sigortasi ile poligede belirtilen kazalar
kapsaminda; vefat, daimi sakatlik, ¢alisilmayan giinlerin maddi kayiplar1 ve tedavi giderleri giiven-

celerinden birini ya da birkagini verir.

2.4.3. Yurt Dis1 Ferdi Kaza ve Ani Rahatsizlik Sigortasi

Yurt disina seyahat edecek kisilerin vize alabilmeleri i¢in konsolosluklar tarafindan talep edilen
sigortadir. Yurt dis1 ferd? kaza ve ani rahatsizlik sigortasi, seyahate ¢ikacak olan kisilerin seyahatleri
stiresince karsilasabilecegi kaza ve ani rahatsizlik nedeniyle olusabilecek maddi kayiplar icin giiven-
ce verir. Kaza sonucunda vefat ve daimi sakatlik risklerinden dolay1 olusabilecek zarar ve hastalik
nedeniyle olusabilecek tedavi giderleri policede belirtilen limitler ddhilinde bu sigorta ile karsilanir.
Sigortanin kosullar1 Ferdi Kaza Sigortas1 Genel Sartlar1 ve Hastalik Sigortas1 Ozel Sartlar1 cergeve-

sinde belirlenir.

2.4.4. Profesyonel Futbolcularin Ferdi Kaza Sigortasi

Profesyonel futbolcularin tasidiklari kaza
riskleri glindelik kaza risklerine gore daha faz-
ladir. Bu kazalar maglarda olusabilecegi gibi
antrenmanlar sirasinda da gergeklesebilir (Gor-
sel 2.3). Profesyonel futbolcularin ferdi kaza
sigortasi, profesyonel futbolcularin maglari, ant-
renmanlari, yurt i¢i veya yurt digindaki maclara
gidis ve dontsleri sirasinda olusabilecek kazalari
giivence altina alir. Poligede belirtilmesi halinde
ma¢ ve antremanlar diginda kalan zamanlarda
olusacak kaza riskleri de giivence altina alinabi-
lir. Bu sigorta 6liim, daimi sakatlik, giinliik ka-
zang kaybi ve tedavi giderlerini belirli limitler

dahilinde kargilamaktadir. Gorsel 2.3: Profesyonel futbolcu sakatlanmalart

2.4.5. Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi

Motorlu kara tagitlarinda seyahat sirasinda siirticti, stirtici yardimcisi ve yolcularin bagina kaza
nedeniyle cesitli riskler gelebilir. Koltuk ferdi kaza sigortasi, motorlu kara tasitlarinda seyahat eden
kisilerin seyahatleri sirasinda kaza nedeniyle olusabilecek risklerin vefat ve daimi sakatlik tazminat-

larin1 ve tedavi giderlerini polige ile belirlenmis limitlere kadar karsilar.
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Ornegin ayn1 bslgede ikamet eden bes kisi ayni is yerinde ¢alismaktadir. {s yerlerine kendi arag-
lar1 ile ulasim saglayan bu kisiler, tasarruf etmek amaciyla ulagimlarini bir kisinin araci ile saglayarak
masraflari boliismeyi planlamistir. Ara¢ sahibi ulagimlar sirasinda olusabilecek kaza risklerine karsi
kendisini ve aragta bulunanlar1 giivence altina almak istemistir. Sigortaci ile goriisen siirticii bu du-

rum i¢in en uygun sigorta olan koltuk ferdi kaza sigortas1 yaptirmistir.

2.4.6. Otobiis Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi
Sehirler aras1 veya uluslararasi yolcu tasi-
macilig1 yapan otobiisler, seyahatlerinin bagladi-
&1 andan bittigi ana kadar yolcularina ferdi kaza
sigortast yaptirmak zorundadir (Gorsel 2.4).
Otobiis Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi;
yolculari, siiriiciileri ve yardimcilar1 seyahat sii-
resince, mola ve duraklamalar dahil olmak iizere
her turli kazaya kars1 giivence altina alir.
Poligede kayithi olan tagimacinin Tasimaci
Yetki Belgesi'ne sahip olmasi ve tasimacilik ya-
pilan aracin bilgilerinin de poligede yer almasi
gerekir. Otobiis Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Si-
gortast (Karayolu Yolcu Tasimaciligi Zorunlu
Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi), poligede belirtilen Gorsel 2.4: Kaza yapmis yolcu otobiisii
sigortalilarin vefati, daimi sakatlig1 ve tedavi gi-

derleri i¢in giivence verir.

2.4.7. Kisa Mesafe Otobiis Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi

Ayni sehre bagli ilgelere ve komsu sehirlerin ilgelerine belirli bir glizergahta yolcu tagimaciligi
yapan araglarda seyahat eden siiriicii, yardime1 ve yolcularin vefat, daimi sakatlik ve tedavi giderle-
rinin giivence altina alindig: sigortadir. S6zlesme mola yerleri ve duraklamalar da dahil olmak tizere
seyahatin basladig1 andan sonlandig1 ana kadar gerceklesebilecek kazalara karsi giivence verir. Tasi-

yicinin ilgili valilik tarafindan verilen bir yolcu tagima yetki belgesinin olmasi gerekir.

2.4.8. Okul Servis Araclar1 Ferdi Kaza Sigortasi

Okullara 6grenci tasiyan servis araglarinda bulunan 6grenci, siiriicii, yardimer ve rehber 6gret-
menler okul servis araglar ferdi kaza sigortasi ile mola ve duraklamalar dahil olmak iizere, tasima
stiresi i¢inde gerceklesebilecek kazalara karsi giivence altina alinir. Bu sigorta, sigortalilarin kaza
nedeniyle vefat etmesi ve daimi sakatlik gecirmesi durumlarinin yani sira kaza nedeniyle tedavi
edilmeleri i¢cin de glivence vermektedir. Giivence verilecek servis aracina ait bilgiler, yolcu kapasi-
tesi, stirticti bilgileri (birden fazla siirticii oldugunda biitiin stirtictilerin bilgileri), yardime1 personel

bilgileri ile tasimaciligin yapilacag: giizergah bilgileri policede belirtilir.
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2.4.9. Seyahat Ferdi Kaza Sigortasi

Kisilerin ya da bir kurum ¢alisanlarinin deniz, kara, hava ve demir yollarindan herhangi bir
ulagim araci ile seyahat etmeleri sirasinda meydana gelebilecek; vefat, daimi sakatlik ve tedavi gi-
derleri seyahat ferdi kaza sigortasi ile giivence altina alinir. Bu sigorta genellikle ek teminatlar ile
kisilerin seyahatleri sirasinda gegirebilecekleri hastaliklara ait tedavi giderleri ve seyahat sirasinda
olusabilecek her tiirlii hirsizlik durumlarini da giivence altina almaktadir. Ornegin gezi turlari diizen-
leyen seyahat acenteleri, miisterilerini seyahatinin basladig1 andan seyahatin sona erdigi ana kadar
gecirecekleri siire iginde her tiirlii kaza, hastalik ve hirsizlik nedeniyle olusan giderler i¢in seyahat
ferdi kaza sigortasi yaptirmaktadir. Kaza, hastalik ve hirsizligin seyahat siiresince gerceklesmis ol-
masi1 sigortanin gecerliligi i¢in yeterlidir. Bu sigorta zorunlu olmamakla birlikte kullanimi olduk¢a
yaygindir.

2.4.10. Maden Cahisanlar1 Zorunlu Ferdi Kaza Sigortasi

Yer alt1 ve yer uistii komiir madenciligi ve her tiirli yer alti madencilik faaliyetinde bulunan
isletmelerde ¢alisan personelin, ¢alistig1 siireler i¢inde olusabilecek maden kazalarina karsi giivence
altina alinmasi zorunludur. Bu sigorta sdzlesmesinde sigorta ettiren yer alt1 veya yer tistli madencilik
faaliyeti yiirtiten gercek veya tiizel kisilerdir. Madencilik faaliyeti nedeniyle maden c¢alisanlarinin
vefati veya daimi sakatlik durumlar1 Maden Calisanlar1 Zorunlu Ferdi Kaza Sigortasi ile giivence
altina alinir.

% .
. » SIRASIZDE

Bir sigorta sirketi calisami olsaydimiz ve sizden yeni bir ferdi kaza sigortas iiriinii
tasarlamamz istenseydi nasil bir iiriin tasarlardimz? Tasarladi@iniz iiriiniin konusunu
olusturan kazalari, gecgerli oldugu 6zel durumlari ve sagladig: giivenceleri not alarak simf
arkadaslarimizla paylasimiz.

2.5. FERDI KAZA SiGORTASININ KAPSAMI

Ferdi kaza sigortasi, kaza nedeniyle kisilerin saglikla-
rinda olusan zararlar1 kapsayan sigorta tiirtidiir. Digsaridan ve
bilingli olmaksizin aniden ger¢eklesen bir olay sonucunda
kisinin saglik durumunu bozacak bir aksaklik olusmasina
kaza adi verilir (Gorsel 2.5). Cogu zaman kazanin nerede
gerceklestiginin 6nemi yoktur. Kisilerin sagliginda aksaklik
olusturan her olay kaza degildir. Bir olayin kaza olarak nite-
lendirilebilmesi i¢in su 6zellikleri tagimasi gerekir: Gorsel 2.5: Is kazas

* Olayn kisinin iradesi disinda ger¢eklesmis olmast

e Zarar olusturan olayin kisinin kendi bedeni disindan kaynaklaniyor olmasi ve darbe niteligi
tasimasi

* Aniden yani beklenmeyen bir sekilde meydana gelmis olmasi

NN




Sekil 2.3’te verilen durumlar nedeniyle kisilerin sagliginda ortaya ¢ikan aksakliklar kaza olarak
kabul edilir.

Ani bir sekilde ortaya ¢ikan gazlarin teneffiisii

Yaniklar nedeniyle sinir ve kaslarin zarar gérmesi

ifl

Ani hareket nedeniyle sinir ve kaslarin zarar gérmesi

Yilan veya bocek sokmasi sonucu olugan zehirlenmeler

Kuduz bir hayvan tarafindan 1sirilma sonucunda kuduz olunmasi

Sekil 2.3: Kaza sayilan durumlar

Kaza tanimina uymakla beraber sigorta kapsaminda kaza olarak degerlendirilmeyen baz1 du-
rumlar vardir:

* Her tiirlti hastalik durumu

» Kisinin iradesi ile gergeklesmesi kosuluyla sicak ve glines carpmasi ve donma gibi durumlar

* Akil ve ruh sagliginin durumuna bakilmaksizin kisinin kendi hayatina son vermesi veya buna
tesebbiis etmesi nedeniyle olusan durumlar

* Kisinin kendi iradesi ile ger¢eklesmesi kosuluyla alkollii i¢ki, uyusturucu ve zararli madde
kullanimu ile olusan durumlar

 Hastalik nedeniyle ameliyat sonucunda kisinin vefat etmesi veya daimi olarak sakat kalmasi
durumu

Kisiler kendi iradesi diginda ani ve beklenmedik bir sekilde bir hastalikla kars1 karsiya kalabilir.
Ancak maruz kalinan hastalik durumlart kaza tanimi i¢inde yer almaz. Bu nedenle hastalik nedeniyle
kisilerin saglik durumunda olusan aksakliklar ferdi kaza sigortasinin giivence kapsamina alinmaz.
Kisilerin kendi iradeleri disinda sicak ve giines ¢arpmasina ya da donma olayina maruz kalmasi ferdi
kaza sigortas1 giivence kapsamina dahil edilir.

Ornegin Hatice Hanim evde temizlik yaparken 1slak zemine basarak kaymis ve kolu kirilmis-
tir. Hastaneye basvuran Hatice Hanim’in kolu algiya alinmistir. Diisme nedeniyle hastanede bazi
tetkikler yapilmis ve Hatice Hanim’1n safra kesesinde tas oldugu tespit edilmistir. Ameliyat olmasi
gerektigi Hatice Hanim’a iletilmistir. Bes ay 6nce Ferdi kaza sigortas1 yaptirmis olan Hatice Hanim,
kaza nedeniyle tedavi giderlerinin ve ameliyat giderlerinin sigorta tarafindan kargilanmasi i¢in si-
gortacisina bagvurmustur. Sigortaci yapilan incelemeler sonucunda Hatice Hanim’1n kaza nedeniyle
hastanede olusan tedavi giderlerini karsilamis ancak ameliyat giderlerinin sigorta kapsaminda yer
almadigini a¢iklamistir.
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Ferdi kaza sigortalari kapsamina kazalarin yani
sira sigorta sirketlerinin belirledigi bazi hastaliklar da
dahil edilebilir. Ancak hastaliklar nedeniyle gergek-
lesecek vefat durumlar sigorta kapsamina dahil edil-
mez. Bu sigorta kapsamina sadece kaza sonucunda
gerceklesen vefat durumlart alabilir. Ferdi kaza si-
gortalari, on alti ila altmis bes yas araligindaki kisileri
kapsar. Sigorta sirketleri isterse bu yas aralig1 disinda
kalan kisileri, ek prim talep ederek ferdi kaza sigortasi
kapsamina dahil edebilir. Ferdi kaza sigortasi yaptir- Gorsel 2.6: Ofis ortaminda cahsan kisiler
mak isteyen ¢alisanlarin meslekleri, mesleklerin sahip
oldugu farkli riskler ferdi kaza sigortasinin kapsamini etkiler. Masa basinda goérev yapan bir kisi ile
madende calisan bir kisinin karsilasabilecegi kaza riskleri birbirinden farklidir (Gorsel 2.6). Birden
fazla meslege sahip olan kisilerin sigorta kapsami belirlenirken riski en yiiksek olan meslek tizerin-
den iglem yapilir. Ferdi kaza sigortasi kapsaminda yer alan ¢alisanlarin meslek siniflar1 tic grupta
degerlendirilir:

* Fikren veya elle ¢alisanlar
* Elle ve ayn1 zamanda bedenen ¢alisanlar

* Devamli olarak makine ile bedenen veya elle ¢alisanlar

. .
¥ SIRA SIZDE

Asagida verilen durumlara uygun bir brosiir hazirlayarak sinif panosunda sergileyiniz.

* A4 boyutunda bir kagidi kalem kullanarak ti¢ boliime ayirimniz.

* Birinci boliime okulunuzda tespit ettiginiz tehlike olusturabilecek nesne ve durumlart lis-
teleyiniz.

« Ikinci béliime birinci boliimdeki tehlikelerin gergeklesmesi durumunda ne gibi zararlar
verebilecegini tehlikeler ile eslesecek sekilde yaziniz.

« Ugtincii boliime bu riskleri 6nlemek icin alinmas1 gereken tedbirler ve zararlarla eslestire-
rek yaziniz.

* Calismanmzi smif arkadaglariniz, 6gretmenleriniz ve okul yonetiminizle paylaginiz. Gerekli

onlemlerin alinmasina yardimci olunuz.

.

M- DERS DISI ETKINLIK

a

Cevrenizde farkl mesleklerde calisan iic Kisi belirleyiniz. Bu kisilerin mesleklerinden
kaynaklanan kaza risklerinin neler olabilece@ini not alimz. Bu Kkisilerin hangisinin kazala-
ra kars1 daha fazla risk tasidigimi gerekceleri ile birlikte yazarak bir sonraki derste simf
arkadaslarimizla paylasinz.
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3. UYGULAMA

=\
-«//c//—; -

Uygulamanin Adi: Ferdi Kaza Sigortalarinin Tanitimi
Uygulamanin Amaci: Ferdi kaza sigortasi tirtinlerini agiklamak.
Uygulamanin Siiresi: 1 hafta
Gorev: Bu calismada ferdi kaza sigortasi tirlinlerini tanitan bir afis hazirlayarak tirtinleri
Ogretmenlerinize ve arkadaslariniza tanitmaniz beklenmektedir. Calismanizi islem basamaklarini
takip ederek gerceklestiriniz.
Islem Basamaklar1
* Ferdi kaza sigortasi tiriinleri ile ilgili arastirma yaparak hangi kaynaklardan faydalandigi-
nizi not aliniz.
* Afigin amacina uygun mesaji ve konu akisini igeren bir kompozisyon olusturunuz.
* Afisi gorsel agidan tasarlayiniz.
* Afiste yer alan bilgilerin ferdi kaza sigortasi iirtinleri ile ilgili ve 6grenci diizeyine uygun
olmasina dikkat ediniz.
* Afis igeriginde konuya uygun yazi, resim, tablo, grafik, sekil, fotograf gibi farkli materyal-
ler kullaniniz.
* Afis hazirlanirken Tiirk¢eyi dogru kullanmaya ve dil bilgisi kurallarina uymaya 6zen gos-
teriniz.
 Tanitim ile ilgili hazirliklar1 yaparak ferdi kaza sigortasi tiriinlerini tanitiniz.
* Afisi bir sonraki hafta dersinizin oldugu giin teslim etmeye 6zen gosteriniz

Degerlendirme: Uygulamanin degerlendirilmesinde Ferdi Kaza Sigortalarinin Tanitimi Uy-
gulamas1 Dereceli Puanlama Anahtari kullanilacaktir. Calismanizi yaparken bu olgiitleri dikkate

aliniz.
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FERDi KAZA SIGORTALARININ TANITIMI UYGULAMASI DERECELI

PUANLAMA ANAHTARI
Olciilen Ozellik Olgiitler Puan
Ferdi kaza sigortasi tirtinleri ile ilgili yeterli arastirma yaparak faydalandi- 3
&1 kaynaklari not almas.
Hazirhk Ferdi kaza sigortas: tirtinleri ile ilgili yetersiz aragtirma yaparak faydalan- 5
Asamasi dig1 kaynaklari not almus.
Ferdi kaza sigortasi tirtinleri ile ilgili yetersiz arastirma yaparak faydalan- |
dig1 kaynaklari not almamus.
Afiste ferdi kaza sigortas {iriinleri ile ilgili ve 6grenci diizeyine uygun 3
bilgiler vermis.
i(;erik Afiste ferdi kaza sigortasi triinleri ile ilgili fakat 6grenci diizeyine uygun )
olmayan bilgiler vermis.
Afiste ferdi kaza sigortasi tirtinleri ile ilgisi bulunmayan ve 6grenci diize- 1
yine uygun olmayan bilgiler vermis.
Afiste ferdi kaza sigortasi trtinleri ile ilgili tablo, grafik, sekil, fotograf ve 3
benzeri en az iki materyal kullanmis.
Materyal Afiste ferdi kaza sigortas trtinleri ile ilgili tablo, grafik, sekil, fotograf ve )
benzeri bir materyal kullanmus.
Afiste ferdi kaza sigortasi tirtinleri ile ilgili olmayan materyal kullanmus. 1
Yazim ve dil bilgisi kurallarina uygun; 6zgiin, sade ve anlasilir bir afis 3
tasartmi yapmis.
Afig Diizeni Yam@ ve dil bilgisi kurallarina uygun ancak 6zgiin, sade ve anlagilir olma- 5
yan bir afis tasarimi yapmis.
Yazim ve dil bilgisi kurallarina uymayan; 6zgiin, sade ve anlasilir olmayan |
bir afis tasarimi yapmis.
Afisi verilen siire i¢inde hazirlayarak zamaninda teslim etti.
Zaman . . . - : :
.. Afisi verilen stire i¢inde hazirladi ancak belirlenen stireden sonra teslim etti. 2
Yonetimi X - : .
Afisi hazirlik ve teslim siiresini asarak teslim etti. 1
Ol¢ek Puam
100’liik Sistemde Ogrenci Puam

100°liik Sistemde Ogrenci Puani: Tabloda her 6l¢iit igin en yiiksek puan 3’tiir. Tabloda yer alan bes 6zel-
lige gore toplamda 15 puan alinabilmektedir.

Puan=[(Ol¢ek puan1X100)/15)] formiilii kullanilarak hesaplanir.

Elde edilen puan 100 iizerinden 70 ise bu uygulama i¢in basar1 diizeyiniz yeterlidir. 69 veya altinda bir
puan aldiysaniz ilgili uygulamay1 tekrar etmeniz gerekmektedir.
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2.6. FERDI KAZA SiGORTASININ TEMiINATLARI
19. yiizyilin baginda yasanan teknolojik gelismeler berabe-

rinde bazi kaza risklerini de ortaya ¢ikarmistir. Makinelesme- ‘ DUSUNME KOSESI @
nin sonucunda ¢alisanlarin ciddi kazalarla kars: karsiya kalma Kaza nedeniyle ¢alisamaz
olasilig1 artarken bu kazalarin sonucunda olusabilecek finansal duruma gelen kisilerin mad-
sorumluluklar giivence altina alma ihtiyaci dogmustur. di sikint1 yasamadan hayat-
Kisilerin hatasi veya ihmali sonucunda ortaya ¢ikan bir larmna devam edebilmeleri
kaza; kisinin kendisine, sahip oldugu varliklara ve/veya kisinin icin ne gibi 6nlemler gelisti-
kendisi diginda kalan kisilere ve onlarin sahip olduklar varlik- rilebilir?
lara zarar verebilir. Bu zararlara teminat veren ii¢ farkli kaza > v J

sigortast dali bulunur:
* Kisinin kendi basina gelecek kazalarin bedensel zararlarina teminat veren sigortalar (Ferdi
kaza sigortalari)

* Kisilerin sahip olduklar1 varliklarda kaza nedeniyle olusan maddi zararlara teminat veren si-
gortalar (Kasko, konut, is yeri vb. sigortalar)

* Kisinin sorumlulugu nedeniyle kaza neticesinde baskalarina verebilecegi zararlar i¢in teminat
veren sigortalar (Sorumluluk sigortalari)

Ferdi kaza sigortalar1 kisinin kendisinin ve sigortali yakinlarinin bagina gelebilecek bedensel
zararlar1 teminat altina alan sigortalardir. Ferdi kaza sigortalari ile sigortalilarin bedensel zararlari
dort ana teminat ile giivence altina alinir (Sekil 2.4).

Sekil 2.4: Ferdi kaza sigortasi teminatlari

2.6.1. Vefat Teminati
Vefat, insanlarin maddi ve manevi agidan hazirlikli ola-

madiklar yasamsal bir olgudur. Vefat eden kisinin yakinla-
11, vefat nedeniyle manevi bir bosluk yasar. Manevi bosluk BILGI KUTUSU
olusturan vefat, beraberinde maddi kayiplar1 ve yiikleri de

Veraset Masraflari:

getirebilmektedir. Cogu zaman vefat eden kisinin yakinla- Kanuni mirascilar veraset is-

1 aynt anda bir¢ok sikinti ile ylizlesmek durumunda kalir. lemleri icin Veraset ve intikal

Vefat sonrasinda olusabilecek maddi kayip ve yiiklerden ba- Vergisi oder.

zilar1 soyledir: -

» Cenaze masraflari

* Veraset masraflari
* Vefat eden kisinin aileye sagladigi gelirin son bulmasi

* Vefat eden kisinin borglarint 6deme yiikii
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Ferdi kaza sigortasi, sigortalinin kaza sayilan hallerden biri nedeniyle vefat etmesi durumunda
sigortalinin mirasgilarina veya lehtara bir tazminat 6deme giivencesi verir. Bu giivence vefat temina-
tidir. Vefat teminatinin kosullar1 ve tazminat miktar: sigorta sdzlesmesinde agikea belirtilir. Sigorta
sirketleri vefat tazminatina ek olarak vefat eden sigortalinin nakli, aile {iyelerinden birinin vefat eden
kisinin bulundugu yere seyahati ve konaklamasi gibi bazi ek hizmetler sunabilir. Ek hizmetlerin ko-
sullar1 ve bedelleri sigorta sdzlesmesinde belirtilir.

Sigortalinin miras¢ilarinin veya lehtarin vefat tazminatini alabilmesi i¢in sigortalinin kaza anin-
da vefat etmesi sart degildir. Vefatin kaza nedeniyle olusmasi sartiyla sigortalinin kazadan itibaren
bir y1l i¢inde vefat etmesi durumunda, sigortalinin mirasgilar1 veya lehtar vefat teminatindan ya-
rarlanabilir. Kaza sonucu vefat nedeniyle tazminat islemlerinin gergeklestirilebilmesi i¢in gereken
belgeler sunlardir:

e Sigorta policesi

e Kaza ile ilgili belge ve tutanaklar

e Vukuath nifus kayit 6rnegi

* MERNIS’ten alinan vefat tutanagi

e Defin ruhsati

e Vefat nedenini aciklayan doktor raporu

e Gaiplik durumunda mahkemeden alinacak gaiplik karari
* Veraset ilami

* Banka hesap bilgileri

2.6.2. Siirekli Sakathk Teminati

insanlarin normal kosullarda basari ile yerine getire-
bilecegi bazi aktiviteleri gerceklestirmesinde eksiklik ve
sinirliliklar olusturan fiziksel engellere sakatlik denir. Sa-
katlik durumu dogustan olabilecegi gibi sonradan da orta-
ya cikabilir. Sakathgin olusmasinda kaza ve hastalik olmak
Uzere iki faktor bulunur. Sebebi ne olursa olsun sakatlik
kisinin fiziksel aktivitelerini olumsuz etkiler (Gorsel 2.7).
Sakatlanan kisilerin giinlik hayatlarinda aksakliklar olusur
ve kazang elde etmeleri zorlasir. Sakathk durumlarinin ba-

zilari kisilerin hayatini gecici bir siireligine kisitlarken ba- Gorsel 2.7: Sakatlik nedeniyle giinliik

zilari dmiir boyu devam eder. Omiir boyu siiren sakathk hayati zorlasan bircy
durumuna siirekli sakathk adi verilir.

Kaza sayilan haller neticesinde ortaya c¢ikan sirekli sakatlik durumlari, ferdi kaza sigorta-
siyla teminat altina alinir. Sigortalida kaza nedeniyle olusan strekli sakatlik tibbi olarak kesin-
lestikten sonra policede belirtilen tazminat tutari, sigorta sirketi tarafindan sigortaliya ddenir.
Kaza nedeniyle olusan siirekli sakatligin tibbi olarak kesinlesmesi kaza tarihinden itibaren iki
yil igcinde olabilir. Strekli sakatlik kisinin herhangi bir uzvunda olusabilir. Uzvun tamamen veya

kismen kaybedilmis olmasi o uzvun kesin olarak sakatlandigini ve kullanilamamasini ifade eder.
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Sarekli sakatlik tazminatinin hesaplan-masinda Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari’'nda yer alan
oranlardan faydalanilir (Tablo 2.1).

Tablo 2.1: Surekli Sakatlik Sigorta Bedeli Hesaplama Oranlari

SAKATLIGIN NITELIGI SIGORTA BEDELI (%)

Iki goziin tamamen kayb1 100
iki kolun veya iki elin tamamen kayb1 100
Iki bacagin veya iki ayagin tamamen kayb1 100
Bir kol veya bir el ile beraber bir bacagin veya bir ayagin tamamen kayb1 100
Genel felg 100
Sifa bulmaz akli denge bozuklugu 100

Sag Sol
Kolun veya elin tamamen kaybi 60 50
Omuz hareketinin tamamen kayb1 25 20
Dirsek hareketinin tamamen kaybi 20 15
Bilek hareketinin tamamen kaybi 20 15
Basparmak ile isaret parmaginin tamamen kaybi 30 25
Basparmak ile beraber isaret parmagindan baska bir parmagin tamamen kaybi 25 20
isaret parmagi ile beraber basparmak disindaki bir parmagin tamamen kaybi 20 15
Bas ve isaret parmaklarindan baska ti¢ parmagin tamamen kaybi 25 20
Yalniz bagparmagin tamamen kaybi 20 15
Yalniz isaret parmaginin tamamen kaybi 15 10
Yalniz orta parmagin tamamen kaybi 10 8
Yalniz ytiziik parmaginin tamamen kaybi 8 7
Yalniz kiiglik parmagin tamamen kaybi 7 6
Bir bacagin dizden yukarisindan itibaren tamamen kaybi 50
Bir bacagin dizden asagisindan itibaren tamamen kaybi 40
Bir ayagin tamamen kaybi 40
Bir ayagin butiin parmaklar dahil kismen kesilmesi 30
Bir kalganin hareketinin tamamen kaybi 30
Bir dizin hareketinin tamamen kaybi 20
Bir ayak bilegi hareketinin tamamen kaybi 15
Bir ayak basparmaginin tamamen kaybi 8
Kirilan bir bacagin iyi kaynamamasi 30
Kirilan bir ayagin iyi kaynamamasi 20
Kirillan bir diz kapaginin iyi kaynamamasi 20
Bir bacagin bes cm veya daha fazla kisalmasi 15
Bir gbziin tamamen kaybi veya iki gbziin gérme gliciniin yari yariya kaybi 25
Her iki kulagin tamamen sagirligi 40
Bir kulagin tamamen sagirhgi 10
Kirilan alt cenenin iyi kaynamamasi 25
Bel kemiginin belirgin bir egilme nedeniyle hareketsizligi 30
Go6gus kafesinde devamli sekil bozuklugu yapan kaburga kirikligi 10
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Kaza oncesinde bir uzuvda sakatlik olmast duru-
munda o uzuv i¢in sigorta bedeli hesaplanmaz. Ancak
uzvun sakatliginda bir artig olustuysa kazadan 6nceki
durum ve kazadan sonraki durum oransal olarak hesap-
lanarak tazminat 6demesi yapilir. Ayni kazada birden
fazla uzuv sakatlanabilir. Bu durumda her uzuv igin
ayrt ayri hesaplama yapilarak tazminat 6denir. Ayri
ayr1 hesaplama sonucunda ortaya ¢ikan bedelin poli-
cede belirten bedeli agsmasi1 durumunda poligede yazili
bedele kadar 6deme yapilir.

Sigortalinin solak olmas1 durumunda sigorta be-
deli hesaplamas1 yapilirken tablodaki ilgili sigorta
oranlar1 tersine degerlendirilir. Tabloda yer almayan

BILGIi KUTUSU

Epikriz Raporu: Kazazedenin
saglik kurulusuna basgvurdugu andan
itibaren tutulan ve koyulan teshis,
kullanilan ilaglar, yapilan islemler,
kazazedenin gosterdigi semptomlar
gibi detayl bilgilerin yer aldigi ra-

pordur.

-

sakatliklar tablodaki sakatliklarla kiyaslanarak onem derecesine gore tayin edilir. Ferdi kaza sigorta

poligesi diizenlenirken sigorta bedeli ve prim hesaplamalari sigortalinin mesleginin tehlike derecesi

dikkate alinarak yapilir. Ancak risk gerceklestikten sonra 6denecek tazminatin hesaplanmasinda si-

gortalinin meslegi dikkate alinmaz.

Sigortalmim kaza sonucu stirekli sakatlik tazminatini alabilmesi i¢in gereken bazi belgeler sunlardir:

* Sigorta poligesi
* Kaza ile ilgili belge ve tutanaklar

* Siirekli sakatlig1 belirten hastane raporu

» Kaza sonrasi hastaneye giriste diizenlenen adli rapor

* Epikriz ve ameliyat raporlari
* Hastaneden alinacak takip ve tedavi formu

* Banka hesap bilgileri

Ornegin ferdi kaza sigortast bulunan Mehmet
Bey, yasadig1 sehirde isine gitmek i¢in her zamanki
gibi belediye otobiisiine binmistir. Inecegi duruga gel-
diginde diigmeye basmis fakat otobiis kalabalik oldu-
gu icin kapiya yaklasmakta gecikmistir (Gorsel 2.8).
Inecek yolcu kalmadigm diisiinen sofor hareket ettigi
sirada inmeye ¢alisan Mehmet Bey, dengesini kaybe-
derek dusmiistiir. Olay sonrasinda Mehmet Bey’in be-
yin kanamasi gecirdigi ve felg oldugu ortaya ¢ikmustir.
Olaym taniklarindan bazilart Mehmet Bey’in otobiis

hareket etmeden once dengesini kaybettigini, muhte-

Gorsel 2.8: Kalabalik bir otobiis

melen beyin kanamasi gecirdigi i¢in diistiiglinii 6ne siirerken bazilar1 diistiigii i¢in beyin kanamasi

gecirdigini ifade etmektedir. Ferdi kaza sigortasinin 6denebilmesi i¢in olayin hastaliktan kaynaklan-
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mamis olmasi sart1 aranmaktadir. Bu olayda ferdi kaza sigortasi stirekli sakatlik tazminatinin 6denip
6denmeyecegi doktorlarin raporlaria bakilarak tespit edilmistir. Doktor raporlarinda kazazedenin
diistiikten sonra beyin kanamasi gecirdigi tespit edildigi icin Mehmet Bey’e siirekli sakatlik tazmi-
nat1 6denmistir.

2.6.3. Tedavi Giderleri Teminati

Hastalik ya da kaza nedeniyle saghigmi kay-
beden kisilerin saglik durumunun iyilestirilmesine
tedavi denir. Sosyal Giivenlik Kanunu kapsaminda
bulunan kisilerin devlet hastanesindeki tedavi is-
lemlerinin biiytik bir kism1 Sosyal Giivenlik Ku-
rumu (SGK) tarafindan karsilanmaktadir. Ancak
SGK, bazi tedaviler i¢in ek 6deme alabilir. Ozel
hastanelerde yapilan tedaviler i¢in ise genellikle
tam ticret alinmaktadir. Kaza gegciren kisi genellik-
le en yakin hastanede tedavi altina almir (Gorsel Gorsel 2.9: Kaza sonrasi tedavi islemleri
2.9). Bu hastane devlet hastanesi olabilecegi gibi
6zel hastane de olabilir. Devlet hastanesinde ya da 6zel hastanede tedavisi yapilan kazazede, tedavi
nedeniyle bazi masraflarla kars1 karsiya kalabilir. Bu masraflar kisiyi ekonomik olarak zor durumda
birakabilir.

Ferdi kaza sigortasi, sundugu tedavi giderleri teminati ile kisinin kaza nedeniyle ortaya ¢ikan
tedavi masraflarini glivence altina alir. Tedavi giderleri teminatinin déhil oldugu sigorta s6zlesmele-
rinde, kaza giliniinden itibaren bir yil i¢inde kaza nedeniyle ortaya ¢ikan tiim tedavi masraflari (nakil
ticretleri harig) sigorta sirketi tarafindan karsilanir (Sekil 2.5).

S ror / i . Radyografi Tahlil ve
Ucreti Giderleri Tetkikler
Ayakta Yatarak Ameliyat Dis Protez
Tedavi Tedavi Ucretleri Masraflarinin Banyo

%10'una
Kadari

Sekil 2.5: Ferdi kaza sigortast ile karsilanabilen tedavi giderleri

Kazazedenin tedavi giderleri baska sigorta sdzlesmeleri ile teminat altina alinmis olmasi du-
rumunda, kaza nedeniyle olusan tedavi masraflari 6ncelikle ferdi kaza sigortasindan karsilanir. Si-
gortalinin ferdi kaza sigortasi tedavi giderleri teminatindan faydalanabilmesi i¢in gereken belgeler
sunlardir:

* Kaza ile ilgili belge ve tutanaklar

* Kazazedenin siiriicii olmasi durumunda alkol raporu ve ehliyet fotokopisi
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* Doktor ve epikriz raporlar1
* Detayli hastane faturalari

¢ Kullanilan ilag¢lara ait regete ve ilag kupiirleri

* Kullanilan medikal malzemelerin doktor istek ve gereklilik onay1

* Banka hesap bilgileri

2.6.4. Giindelik Tazminat Teminati

Kaza gegiren kisiler ¢ogu zaman bir tedavi
stireci sonunda sagliklarini geri kazanir. Ancak bu
stire kazanin kigide biraktig1 hasara gore bazen ay-
larca stirebilir (Gorsel 2.10 ). Kazazede tedavisinin
devam ettigi stire iginde ¢aligma hayatina devam
edemeyebilir. Calisma hayatinin kesintiye ugrama-
st kisinin gelirinin tamamen kaybolmasina ya da
azalmasina neden olur. Tedavi siirecinin aylarca
devam etmesi, isinin sonlandirilmasiyla da sonug-
lanabilir. Sigortalinin kaza nedeniyle karsilasabi-
lecegi gelir kaybini en aza indirmek i¢in giindelik
tazminat teminati gelistirilmistir.

Giindelik tazminat teminatinin ferdi kaza si-

Gorsel 2.10: Tyilesmesi zaman alan kiriklarin

tedavi siireci

gorta s6zlesmesinde yer almasi taraflarin anlagmasina baglhidir. S6zlesmede giindelik tazminat te-

minati bulunan sigortalinin kaza sonucunda ¢alisamayacak duruma diismesi halinde, sigorta girketi

sigortaliya poligede yazili tazminati 6der. Giindelik tazminat sigortalinin ¢alisamadigi giinler igin

Odenir. Sigortalinin ¢alisgamadig giinlerin hesab1 yapilirken tedavinin basladig1 giinden iyileserek

calisabilecek duruma geldigi gline kadar gegen siire dikkate alinir. Ancak bu stire iki yliz glinii ge-

cemez. Sigorta sozlesmesinin gegerli bulundugu tarihlerde sigortalinin ¢alisgamadig siirenin iki yiiz

giinii gegmesi durumunda iki yiiz giinlik 6deme yapilir. Sigortali, kismen calisabilecek durumdaysa

veya kismen ¢alisabilecek duruma gelirse o tarihten itibaren giindelik tazminat bedeli yartya indirilir.

Sigortalinin giindelik tazminat teminatindan yararlanabilmesi i¢in gereken belgeler sunlardir:

« Ise ara verme veya isten ayrilma belgesi

« Isten ¢ikarilma durumunda isten ¢ikarilma nedenini gosteren belge

» Sigortalinin tazminat talebine iliskin dilekce
* Niifus ctizdan1 fotokopisi

* Varsa ISKUR kay1t belgesi

* Son maasina ait bordro

* Sigortalinin iletisim bilgileri

» Sigortalinin banka hesap bilgileri
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Ferdi kaza sigortasi poligesinde tanimlanan bir kaza sonucunda vefat eden, gecici veya kalici
sakatlik gegiren sigortaliya; aylik, ti¢ aylik gibi dénemsel siireyi kapsayacak sekilde veya toplu taz-
minat 6demesi yapilir. Bu tazminatin geregi vefat ise policede belirtilen vefat tazminati sigortalinin
mirascilarina veya lehtar olarak belirtilen kisilere 6denir. Tazminatin geregi stirekli sakatlik ise poli-
cede belirtilen siirekli sakatlik tazminati, gegici is gérmezlik ise giindelik tazminat tutarlar1 hesapla-
narak sigortaliya 6denir.

Sigortali veya sigortalinin yakinlar1 bir kaza sonucunda vefat ve siirekli sakatlik tazminatina
ayni anda hak kazanamaz. Siirekli sakatlik tazminati almis olan sigortalinin kaza gegirdigi tarihten
itibaren bir sene i¢inde kazanin etkileri nedeniyle vefat etmesi durumunda da lehtara veya sigortali-
nin kanuni mirasgilarina vefat tazminati 6denir. Bu durumda 6denecek olan vefat tazminati hesapla-
nirken sigortaliya siirekli sakatlik i¢in 6denmis olan tazminat, policede belirtilen vefat tazminatindan
dusiiliir. Aradaki fark hak sahiplerine ddenir. Sigortalinin hak kazandigi giindelik tazminat ve tedavi
masraflar1 vefat tazminatindan veya siirekli sakatlik tazminatindan indirilmez. Genellikle y1llik ola-
rak diizenlenen ferdi kaza sigortalarinda sigortalinin prim 6demelerine devam etmeye razi olmasi
durumunda polige yenilenir.

Sigorta sirketleri sigorta poligelerinde sigortalilar i¢in bazi ek hizmetler sunabilir. Ferdi kaza sigor-
talarinda kombi ve klima bakim hizmeti, hal1 yikama hizmeti, yol yardim hizmeti gibi hizmetler siklikla
karsilagilan hizmetlerdendir. Bu hizmetler i¢in genellikle yilda bir kez gibi sinirliliklar yer alir.

¢

Wi DERS DISI ETKINLIK

a

1. En az iki sigorta sirketinin ferdi kaza sigortasi iiriinlerini inceleyiniz. Incelediginiz
iiriinlerin benzer ve farkl teminatlarini ve bu teminatlarin kosullarini not alimz. Edin-

diginiz bilgileri bir sonraki dersin basinda sinif arkadaslarimizla paylasiniz.

2. Hangi sigorta policelerinin icinde ferdi kaza sigortasi teminatlarimin oldugunu arastiriniz.

2.7. FERDiI KAZA SiGORTASINDA TEMINAT DISI DURUMLAR

Ferdi kaza sigortasi, sigortalinin herhangi bir kaza durumunda olusabilecek zararlarini karsilama
giivencesi sunar. Ferdi kaza sigortasinin genel sartlarinda, kaza sayilabilecek durumlar agikga belirti-
lip teminat altina alinirken teminat disinda kalan durumlara da yer verilmistir. Teminat dis1 durumlar

sunlardir:

* Savas veya savas niteligindeki harekat, isyan, ihtilal, ayaklanma ya da bunlardan kaynaklanan
i¢ karisikliklar

« I birakimi eylemlerine, lokavt edilmis isci faaliyetlerine ve halk hareketlerine katilmak
* Yasalara aykir1 davranista bulunmak, bir cana kiymak ya da bunlara tesebbiis etmek
* Sigortalinin tehlikede bulunan kisileri veya tirtinleri kurtarmak i¢in hayatimi bilerek riske atmasi

* Yasada belirtilmis teror faaliyetlerine ve bunlarla beraber sabotajlara istirak etmek
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* Teror eylemlerini 6nlemek ve etkilerini azaltmak icin giivenlik gli¢leri tarafindan yapilan mii-

dahaleler sonucu olusan biitiin zararlar
* Niikleer riskler ya da niikleer, biyolojik ve kimyasal silahlarin kullanimi ile ortaya ¢ikabilecek
her tiirlii zararlar
Ferdi kaza sigortasi 6zel sartlarinda kapsam disinda ele alinan bazi durumlar ek sézlesmeyle
teminat kapsamina dahil edilebilir. Bu durumlar sunlardir:
« Iki tekerlekli motorlu tasita, takma motorlu bisiklete binmek veya kullanmak

* Daglara ve buzullara tirmanmak, kar tistiinde veya buz pistinde yapilan sporlar, cirit, binicilik,
giires, boks gibi sporlar, tehlikeli jimnastik hareketleri ve profesyonel spor hareketleri

* A¢ik deniz balik¢ilig1 ve vahsi hayvan aveiligt

* Her tiirlii spor karsilagmalari ile hiz ve dayanirlik yariglari
* Gokytiziinde yolcu niteliginden farkli bir sifatla ugmak

* Dogal afetlerden kaynaklanan zararlar

* Glivenlik giiclerinin, teror eylemlerini nlemek amaciyla yaptig1 miidahaleler

2.8. FERI KAZA SIGORTALARINDA TARAFLARIN HAK VE

YUKUMLULUKLERI o
Sigortanin baglangicindan sona ermesine kadar sigortaci DUSUNME KOSESI
ve sigorta ettiren/sigortalinin yerine getirmesi gereken yiikiim- Ferdi Kkaza sigortasinin
luliikleri, ayn1 zamanda her iki tarafin da zarar gérmesini en- teminat vermedigi meslek
gelleyen haklar1 bulunmaktadir. Bunlar; sigortacinin rizikoyu gruplari olabilir mi? Neden?

tagima, aydinlatma, polige verme, giderleri 6deme, tazminat
o6deme yiikiimliiliigii; sigorta ettirenin prim borcunu 6deme, sigortalanma 6ncesi ve sigorta siiresince
beyanda bulunma, bilgi verme ve arastirma yapilmasina izin verme, zarari onleme, azaltma ve sigor-
tacinin riicu hakkini koruma ytikiimliliikleridir. Taraflardan birinin ytikimliligt diger tarafin hakkidir.

Bu nedenle “hak ve yiikiimliilikkler” ifadesi kullanilmaktadir.

2.8.1. Sigortalimin Hak ve Yiikiimliiliikleri
Ferdi kaza sigortalarinda sigortalinin hak ve yiikiimliiliikleri sunlardir:

* Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan 6demelerde primin ilk taksitinin, poli¢enin
teslim edildigi an 6denmesi gerekir.

* Sigorta ettiren polige teklifinde kendisine sorulan sorulara dogru cevap vermek, sigortanin kapsami-
na giren ve rizikoya etki edebilecek hususlarn bilgisi dahilindekileri beyan etmekle yikiimliidiir.

* Sigorta ettiren veya hak sahipleri rizikonun gergeklestigini 6grendikleri tarihten itibaren 5 giin
icinde durumu sigortaciya yazili olarak bildirmek zorundadir. Sigorta ettiren veya hak sahip-
leri ihbarda kazanin yerini, tarihini ve sebeplerini bildirmek durumundadir. Ayrica sigortaliy1
tedavi eden doktordan kazanin yol agtigi durum ile bunun muhtemel sonuglarini gésteren bir

rapor alarak sigortaciya gondermelidir.
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» Kaza olustugunda, gereken tedaviye hizli bir sekilde baslanmali ve kazazedenin iyilesmesi
icin doktor ¢agirilmalidir. Sigortaci, kazazedeyi muayene ettirme ve onun saglik durumunu
kontrol hakkina daima sahiptir. Sigortalinin muayene ve kontrollerin yapilmasina izin vermesi
zorunludur. Ayn1 zamanda kazazedenin tedavisi ve iyilesmesi hakkinda sigortacinin doktoru
tarafindan verilecek tavsiye ve yonergelere sigortalinin uymasi zorunludur.

» Sigorta ettiren veya hak sahipleri kaza sonucunda sigortacinin isteyecegi, ddenmesi gereken
tutarm tespitiyle ilgili evraklar1 vermekle yiikiimliidiir.

* Sigorta ettiren veya hak sahipleri, riziko gerceklesmesi nedeniyle tazminatin 6denmesinden
sonra poligeyi feshetme hakkini kullanabilir ancak kalan primleri iade alamaz.

* Rizikoyu degistiren bir durum (sigortalinin meslegi, sigortalinin tazminat almasini degistirecek
kaza haricinde olusan korliik, sagirlik, felg, verem, akil ve sinir hastaliklari vb.) yasandiginda
sigorta ettiren veya hak sahipleri bu durumu sigortaciya yazili olarak 8 giin i¢inde bildirmekle
yuktimludr.

* Sigorta ettiren veya hak sahipleri, tazminatin belirlenmesinde hakem-bilirkisi se¢imi yapabilir.
Hakem heyeti veya tek hakem-bilirkisi kararlar1 gecerlidir. Ancak kararin iyi niyet ilkesine
ve bilimsellige aykir1 olmast durumunda, karar tebliginden sonraki 15 giin igerisinde Asliye

Hukuk Mahkemesine itiraz edilebilir.

2.8.2. Sigortacinin Hak ve Yiikiimliiliikleri

Ferdi kaza sigortalarinda sigortacinin hak ve yiikiimliiliikleri sunlardir:

* Teminat verme ve tazminat 6deme yiikiimliiliigii bulunur.

* Polige sartlar1 (prim, riziko ve teminat) konusunda sigorta ettireni veya hak sahiplerini aydin-
latma ytktumlilugi bulunur.

* Tazminat1 belirleme, teminat verme siirecindeki katlanilan giderleri 6deme ytikiimliiligii bulunur.

* Sigorta ettirenin sigortanin daha agir sartlarla teminat altina alinmasimi gerektiren hallerde

dogru olmayan veya eksik beyanda bulunmasi durumunda:

* Sigorta ettirenin kast1 belirlenmisse poli¢e gecersizdir.

* Sigorta ettirenin kastt bulunmadigi durumlarda sigortaci, rizikonun agirligi oraninda prim
farki talep ederek poligeyi yiirtirliikte tutma veya feshetme haklarindan birini kullanabilir.
Feshetmek i¢in dogru olmayan veya eksik bilgiyi 6grendikten sonraki bir ay i¢cinde durumu
sigortaliya ihbar etmek zorundadir. Siiresi i¢inde kullanilmayan fesih hakki diigser. Fesihten
sonra kalan siireye ait prim iade edilir.

* Dogru olmayan veya eksik beyan verme durumu, rizikonun gerg¢eklesmesinden sonra 6grenil-
diginde;

* Sigorta ettirenin kasti bulunan hallerde tazminat 6denmez,

* Sigorta ettirenin kast1 bulunmayan hallerde, 6denen veya 6denecek primle 6denmesi gereken

prim arasindaki oran g6z 6niinde bulundurularak tazminat 6demesi yapilir.

0 oty



* Rizikonun gerceklesmesi nedeniyle yapilan tazminat 6demesinden sonra policeyi feshetme
hakkini kullanabilir. Sigorta, fesih poligesi postaya verildigi giinden 15 giin sonra saat 12.00°de
sona erer. Sigortaci kalan giinlerin primlerini giin esasina gore iade eder.

* Sigorta ettiren/sigortalinin rizikonun degismesi durumunu 8 giin i¢inde sigortaciya bildirmesi

sonucunda sigortaci sunlar1 yapabilir:
* Prim farki almak suretiyle sigortanin devamini kabul eder.

* Durumu 6grendigi tarihten itibaren 8 giin icinde s6zlesmeyi fesheder.

Sigortali, riziko degisikligini bildirmedigi halde sigortact durumu &grenirse ve 8 giin iginde
sozlesmeyi feshetmez ya da ek prim talep etmezse sdzlesmenin devamina razi oldugu sonucu ortaya

cikar. Bu durumda sigortacinin fesih hakki diiser.

2.9. FERDI KAZA SIGORTA POLICESi

Ferdi kaza sigortas1 kapsaminda olan teminatlar; 6lim, stirekli sakatlik (maluliyet), glindelik
tazminat ve tedavi masraflar1 seklinde siralanabilir. Bu teminatlardan 6liim ve siirekli sakatlik temi-
nat1 ana teminattir. Ferdi kaza sigortasi dahilinde birlikte verilen bu teminatlar policeden ¢ikarilamaz.
Stirekli sakatlik teminati, 61iim teminatindan da diisiik olamaz ve 6liim teminatinin 2 katin1 gegcemez.
Dogal afetler, spor faaliyetleri, avcilik, motosiklet kullanimi veya motosiklete binmek gibi tiim temi-
natlar, ek prim 6denerek policeye dahil edilebilir.

Giindelik tazminat teminati, sigortalinin kaza sonucunda gegici olarak is goremez duruma gel-
diginde, policede teminat altina alinmis tutarin giindelik hesaplamayla 6denmesidir. Kismen c¢alisa-
bilecek duruma gelmesi neticesinde 6deme yariya diistiriilir. Bu teminat 200 giin ile sinirhidir. Bu
teminat dliim ve siirekli sakatlik teminatinin %0,025’inden fazla olamaz.

Tedavi masraflar1 teminati, kaza sonucunda sigortalinin tedavisi i¢in gerekli masraflar1 teminat

altina alir. Bu teminat, 6liim ve stirekli sakatlik teminatlar1 toplaminin %5’inden fazla olamaz.

2.9.1. Sigorta Tarifesi ve Tarife Sistemleri

Sigorta teminati kapsamina alinacak kisilerin meslek siniflari ti¢ gruba ayrilmistir:
* Fikren veya elle calisanlar

* Elle ve ayn1 zamanda bedenen calisanlar

* Devamli olarak makine ile bedenen veya elle ¢alisanlar

Birden fazla meslege sahip olan kisinin sigortasi yapilirken ondan icra ettigi en yiiksek risk gru-
bundaki meslegine ait prim 6demesi alinir. Ciinkii temel kistas, sigortalanacak kisinin yapmis oldugu
isler dolayisiyla sahip oldugu en yiiksek risktir.

Sportif faaliyetlerde bulunan kisiler, ek teminat alinarak sigortalanabilir. Ancak lisansli olarak
futbol, basketbol ve voleybol oynayan sporcular i¢in ayrica {i¢ ana teminat grubu bulunur:

1. teminat grubu; yalniz mag¢ ve antrenman siirelerini,
2. teminat grubu; yalniz mag¢ ve antrenman siireleri ile bunlara gidis doniis yol siirelerini,

3. teminat grubu; 24 saatlik siireyi kapsar.
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Sigorta primi belirlenirken meslek gruplari 6nem arz eder. Ancak sigorta sirketlerinin kar elde
edebilmeleri, sigortaladiklar1 farkli riskler, kendi biinyelerindeki ve sektordeki diger sirketlerden
elde ettikleri istatistiki veriler 1s1¢1nda meslek gruplarma farkli fiyatlamalar yapabilir. Bu dogrul-
tuda, farklr sirketler ayn1 kisiye farkli prim miktar1 sunabilir. Bu durum, sigorta sirketlerinin tarife
sistemleriyle ilgilidir. Sigorta sirketlerinde kullanilan {i¢ ¢esit tarife sistemi bulunur.

2.9.1.1. Serbest Tarife Sistemi

Serbest tarife sisteminde, sirketler kendi tarifelerini, fiyatlandirmalarini, kendi kér marjlarin
ve matematiksel modellerini serbest rekabet piyasasi géz ontinde bulundurarak istatistiki verilere
gore olustururlar. Bu tarife sisteminde higbir organ ve kamu giicii sirketlerin uyguladig: fiyatlara
midahale etmez. Devletin tek miidahalesi, sigortalilarin giivenligi ve kamu yararii korumak ve
devam ettirebilmek adina sigorta sirketlerinin mali yeterliliklerini ve para politikalarini kontrol et-
meyle smirlidir. Bu sistemde asil amag serbest rekabetin olusmasidir. Rekabetin olusmasi verimliligi
artirmakta ve sigortali haklarini tist seviyelere ¢ikarmaktadir. Burada rekabet i¢in fiyatlan diisiirerek
teknik olarak zarara ugramak, sirketlerin devamliligini kotii etkileyecek ve tiiketicilerin sektore karsi
duyduklar1 giivenin zedelenmesine yol agacaktir. Devlet kontrolii, bu durumun olugmasini engelle-
mek adina gereklidir.

Zorunlu sigortalar ve devlet destekli sigortalar disinda serbest tarife sistemi yaygindir. Tarife ve
talimatlara iligkin yiirtitiilen sigortalar ise Karayollar1 Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigor-
tas1 gibi zorunlu sigortalar ve Devlet Destekli Su Uriinleri Sigortast gibi devlet destekli sigortalardir. Bu
tarifelerdeki standartlar, teminatlarla ilgili olup primler i¢in de genellikle {ist limit sinir1 bulunmaktadir.
Sigorta sirketleri bu branslarda, tarifede belirtilen esaslart uygulamakla yiikiimliidiir.

Primlerin istatistiki veriler 1s18inda ve sigortacilik teknik ve esaslarina uygun olarak sirketler tara-
findan serbestge belirlenmesi rekabet ortami olusturur. Serbest tarife sistemiyle olusan rekabet ortami
hem sirketlerin verimli ¢aligmasini hem de ortaya koyulan cesitli tirtinler sayesinde sigortalilarin farkli
tirtinlerden yararlanmalarimi saglar. Sirketler, sunacaklari teminatlarin dagilimlarini iyi yaparak verimli
bir portfoy olusturabilir. Bu portf6y, istatistiklere gore fiyatlandirma yapmalarina yardimci olur.

Ornegin 6liim ve siirekli sakatlik teminati icin 100 £’lik bir ferdi kaza poligesi var. Sigorta
sirketinin verilerine gore ferdi kaza sigortalarinda gtindelik tazminat taleplerinin diger teminatlara
gore daha az oldugu varsayilir. Bu durumda, sigorta sirketi bu poligeye giindelik tazminat teminati
da ekleyerek 110 £’lik bir fiyatlama yaptiginda 10 £’lik ekstra prim i¢in hasar 6deme oraninin diisiik
olmasi sayesinde daha fazla kar elde edebilir. Bu hem sirketler i¢in verimliligi artirir hem de sigorta-
linin daha ¢esitli teminata daha uygun fiyatla ulagsmasini saglar.

2.9.1.2. Tasdik Edilmis (Onaylanmis) Tarife Sistemi

Bu tarife sisteminde, sigorta sirketleri serbest tarife sisteminde oldugu gibi teminatlarini ve kar-
siliginda istedikleri primi kendileri belirler. Uyguladiklar tekniklere ve bilgi birikimlerine goére ha-
zirladiklar tarifeyi ilgili kamu otoritesine onaylatirlar. Tiirkiye’de hayat ve saglik sigortalari grubu
sirketler bu sistemi uygulamaktadir. Kamu otoritesi, tarifeyi teknik agidan (teminat, prim gibi) ele

almaz. Sunulan tarifeyi, yalnizca sirketin genel finansal isleyisini dikkate alarak onaylar. Ayrica bu
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tarifeler, piyasa sartlarina gore giincellenebilir. Bu sistem genellikle sigortaciligin gelismedigi tilke-
lerde uygulanir. Ancak gelismis tilkelerde de uygulanmaktadir. Bu sistemde kamu giicti, sigortalila-
rin/sigorta ettirenlerin ve piyasadaki diizensiz fiyat olusumlar1 nedeniyle rekabette sikintilar yasaya-

bilecek sigorta sirketlerinin magdur duruma diismesinin oniine gegcmeyi amaglar.

2.9.1.3. Tanzim Edilmis (Diizenlenmis) Tarife Sistemi

Diizenlenmis tarife sisteminde fiyatlar, yetkili kamu kurumlarinin sorumluluk ve bilgisiyle dii-
zenlenir. Piyasada faaliyet gosteren tiim sigorta sirketlerinin bu tarifeyi uygulamasi istenir. Bu ko-
sullarda rekabet, hizmetin yapilis sekline gore farklilik gosterebilir. Bu sistem sigortaciligin ¢ok yeni
oldugu piyasalarda uygulanir. Amag, ulusal sigorta sirketlerini korumak ve gerek olmasi durumunda
piyasay1 denetim altinda tutmaktir. Ttirkiye’de sigortaciligin gelismeye basladigi 90’11 yillardan 6nce

hayat dis1 branslarda bu tarife sistemi uygulanmistur.

2.9.2. Sigorta Primi

Sigorta sirketlerinin, ortaya ¢ikabilecek risklere karsilik verdigi gtivence karsiliginda sigorta
ettiren/sigortal1 tarafindan 6denecek bedele sigorta primi denir. Bagka bir ifadeyle sigorta primi,
olusabilecek ayni tehlikeyle karsi karsiya olan insanlarin bu tehlikeyle dogrudan karsilasan insanlar-
da ortaya cikan zararlar1 gidermek amaciyla ortak bir fon olusturmak icin 6dedikleri katki payidir.
Bu siire¢ ve hizmetleri organize eden ve olusan zararlarin giderilmesi i¢in gereken is ve islemleri
yerine getiren kurumlar, sigorta sirketleridir. Sigorta sirketleri; bu riskleri giivence altina alirken risk
primi haricindeki farkli giderlerini, aract komisyonlar1 gibi katlanmak zorunda oldugu maliyetleri
karsilamak ve isletme stirekliligini saglamak i¢in kar elde etmesini saglayacak seviyede sigorta primi
belirlemelidir. Sigorta primi; risk primi (olast hasar maliyeti), iretim masraf pay1, genel gider payla-

11, glivenlik payi, kar pay1 ve vergilerden olusmaktadir.

2.9.2.1. Risk Primi (Hasar Maliyeti)

Sigorta sirketlerinin elindeki veriler 1s181nda, olusabilecek hasar miktar1 ve polige ile teminat
altina alinmis hasar maliyet masraflarini karsilamak i¢in matematiksel ve istatistiksel hesaplamalarla
bulunmus net prim tutarina risk primi ad1 verilir. Safi prim ve risk tehlike pay1 olarak da ifade edilir.
Sigortacilik teknik ifadesiyle hasarin ayni riskle karsi karsiya kalan kisilerce giderilmesi i¢in bu kisi-
lerin risklerine iliskin paylarina diisen prim miktarini belirleyen oran risk primidir. Ornegin 500.000
£ degerindeki yangin riskine karsi 100 tane tekstil fabrikasi bulunuyorsa yapilan arastirmalara gore
de yilda ortalama 1 tane fabrikanin yandigi biliniyorsa bu 100 fabrika sahibi, yillik 5.000 £ pay ayi-
rip bir fon olusturarak ortalama 1 tane yanan fabrika riskini giivence altina alabilir. Bu tutar sigorta

poligesi igerisinde ele alindiginda risk primine karsilik gelir.

2.9.2.2. Genel Gider Paylan

Sigorta sirketlerinin faaliyetlerini yerine getirebilmek adina katlandiklari personel giderleri, is-
yeri giderleri, reklam giderleri, mevcut ve potansiyel sigortali/sigorta ettirenlerle iletisim masraflar
gibi giderlere karsilik ayirilip primlere eklenen pay1 ifade eder.
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2.9.2.3. Uretim Masraf Pay1

Sigorta sirketleri, tazminat siirecindeki masraflarin yani sira prim portfoyiiniin olusturulmasi ve
poligelestirme siireglerinde de belli masraflara katlanir. Uretim masraf pay1, polige iiretimleri igin
araci komisyonlari ile operasyonel ve idari islemlerde olusan masraflarin tamamidir. Bu masraflarin
icinde acente ve broker gibi sigorta aracilarina 6denen komisyon payi 6nem arz eder. Diger bir de-

yisle tiretim masraf pay1, masraflarin prim gelirine oranini ifade eder.

2.9.2.4. Giivenlik Pay1

Deprem, sel, yangin gibi beklenmeyen kiigiik veya biiyiik ¢apli felaketlerin olugsmasi sonucunda
olusacak hasarlarin giderilmesi i¢in prim igerisinde ayrilan paydir. Giivenlik pay1, sigorta sirketleri-
ni bu gibi beklenmedik durumlarda karsilasabilecekleri ekonomik sikintilara karsi korur. Glivenlik
payi, risk primi tizerindeki hasarlar1 teminat altina alir. Beklenen hasarlardaki ortaya ¢ikabilecek
dalgalanmalar1 en aza indirmeyi yarayan bir organizasyonu finanse eder. Risk primi i¢inde, bir ylizde
ya da hasarlarin standart sapmasinin bir orani belirlenir ve her poligeden bu oran miktarinda tutar bu
fona aktarilir. Ornegin Karayollart Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi iginde net
prim {izerinden %2 oraninda pay giivence hesabina aktarilmaktadir. Bu sayede zarar verenin bilinme-

digi ya da sigortasinin olmadigi durumlarda zarar gérenin magdur olmasi engellenir.

2.9.2.5. Kar Payi ve Vergiler

Ticari olarak faaliyet gosteren her sirket gibi sigorta sirketleri de devamliliklarini saglamak adi-
na kar etmeyi amaclar. Kar paymin amaci, sirketin yapmis oldugu yatirnmlarin geri kazanilmasidir.
Her isletmenin politikasi geregi koydugu kar payina gore yaptigi yatirnrmin doniis hizi da degiskenlik
gosterir. Bazi sirketler diisiik seviye kar payiyla islemlerini devam ettirirken bazi sirketler yiiksek
seviyede kar1 hedeflemektedir. Hangi sartlar1 uygularsa uygulasin sirketlerin kar elde etmeden de-
vamliliklar1 saglamalart miimkiin degildir.

Vergiler, poligelerde sigorta ettirenler tarafindan 6denip dogrudan devlete aktarilan paylardir.
Vergiler de bu nedenle poligelerdeki tutar1 belli oranda etkilemektedir. Police tiirlerine gore alinan
vergiler de farklilik gosterir. Ornegin Karayollar1 Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi
ve kasko poligeleri i¢cinde Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi (BSMV), Gider Vergisi (GV); konut
paket poligelerinde Yangin Sigorta Vergisi (YSV) belli oranlarda net prim tutari {izerinden hesaplanir.
Bu hesaplamanin sonucunda briit prim ortaya ¢ikar.

Sigorta fiyatinin esas unsuru, risk primi yani olusacak hasar 6demesi i¢in ayrilan pay iken diger un-
surlar, polige fiyatini etkileyen ve net prime eklenen yiiklemelerdir. Maliyet hesaplari, verilecek hizmet
diizeyleri, personel bilgi ve becerileri tarifelerin belirlenmesinde etkilidir. Bunlarin yani sira enflasyon,
faiz oranlari, doviz kurlari ve rekabet; fiyatlarin olusumunda ve sirketlerin devamliliginda etkilidir.

4

M- DERS DISI ETKINLIK

Ferdi kaza sigortasi ile hayat sigortasi arasindaki farki, teminat acisindan inceleyiniz.
Bir sigorta acentesine giderek en az bir Kisi i¢cin ana teminat iizerinden, aynm1 teminat tuta-
rinda ferdi kaza sigortasi ve hayat sigortasi teklifi hazirlatimz. Sigorta sirketinin ferdi kaza
sigortasi ve hayat sigortasi icin talep ettigi prim tutarlar arasindaki farki, teminat iizerin-
den simifta arkadaslarimizla yorumlaymiz.
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2.9.3. Ferdi Kaza Sigorta Policesi Ornegi

FERDI KAZA SiGORTASI
Miusteri No | Acente No | Police No Tanzim Tarihi Sigorta Baslangi¢-Bitis Tarihi | Stire (Glin)
YIS Sl i) () 13.05.2022 13.05.2022 13.05.2023 365

SOZLESME TARAFLARI '

Sigorta Sirketi Unvani *E*** SIGORTA AS

Adresi e Sisli-Istanbul
Acente Adi / Unvani ** SJGORTA ARACILIK HiZMETLERI LIMITED SIRKETI

Acente Adresi Antalya TURKIYE

Acente Levha Kayit No AR K ok Kok Kok

Duzenleyen Tek.Pers.Ad Soyad kkkkok  kkokokkkkkk / 3 3k 3k 3k ok ok ok k sk k.

Sigortall Ad SOyad/UnVan skodkoksksk sk skookook ok sk kosk ok ok k / 3k 3k 3k sk sk ok %k sk k k.

Adres Antalya TURKIYE

T.C. Kimlik No / Vergi No 123%FHKHk Ak

Risk Bilgileri

LEHDAR Kanuni Varis Sigortali Dogum Yih 1988

Meslek OGRETMEN Sigortali Yasi 34

Spor Yapiyor mu? HAYIR

PRiM BILGILERI
TAKSIT NO TARIH TUTAR TAKSIT NO TARIH TUTAR ODENECEK PRIM
Pesinat 13.05.2022 256,20 TL Net Prim 244,00 TL
BSMV 12,20 TL

Yalniz : 244.00 TL Toplam 256,20 TL

*Odeme Plani ile ilgili bilgiler yukarida Prim Odeme Tablosu ile gosterilmistir

Tahsil Yontemi Pesin
TEMINAT HAKKINDA GENEL BiLGILER _ v
Sektor HIZMET, EGITIM, SAGLIK KURULUSLARI
Alt Sektor EGiTIM KURUMLARI (DERSANE, OKUL vb.)
Motorsiklet Kullaniyor mu? HAYIR
Deprem Teminati isteniyor mu? HAYIR
Terér Teminati isteniyor mu? HAYIR
SIGORTA TEMINATLARI SIGORTA BEDELI/LIMITi [ TL]
oSirekli Sakatlik Teminat Teminat Limiti 200.000,00 TL
o0liim Teminati Teminat Limiti 200.000,00 TL

Onemli Uyarilar
ONEMLI NOTLAR KLOZU

YAZILAMAYAN DiGER RiSKLER NOTU:

isbu sigorta policesinde ilgili genel sartlar geregince sigortanin kapsami, sigorta bedelinin kapsami, ek ézel
sartlar belirtilmistir. Bu kapsam disinda birakilmis agikca yazilmayan riskler police dénemi icinde en fazla

toplam 10 TL olarak sigortaci tarafindan tazmin edilecektir.
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TAMIR VE TADILAT NOTU: Police lizerinde aksi belirtilmedikge binadan kaynakli her tiirlii tamir ve tadilat

hasarlari teminat kapsami digindadir.

SALGIN VE BULASICI HASTALIK iSTISNA KLOZU

Bu kloz ile, her ne sekilde olursa olsun, salgin ve/veya bulasici hastaliklarin dogrudan ve/veya dolayli ola-
rak neden olacagi veya, gercek veya soylenti de olsa, salgin ve/veya bulasici hastalik korkusu ve tehdidinin
neden olacagi tim kayip, hasar ve bunlara bagh dogrudan ve/veya dolayl is kayiplari ile, salgin ve/veya
bulasici hastaligin dogrudan veya dolayli sebep oldugu herhangi bir kontaminasyon/dekontaminasyon/de-
zenfeksiyon masrafi ve/veya salgin ve/veya bulasici hastalik ile iliskili olarak kamusal otoritenin kapatma-
sindan, erisimi kisitlamasindan veya engellemesinden kaynaklanan dogrudan veya dolayli tim masraflar

istisna edilmistir.

Tanimlar

Bir hastaligin bir organizmadan diger bir organizmaya herhangi bir etken madde araciligiyla bulasmasi,
asagidakiler baglaminda bulasici hastalik olarak tanimlanmistr.

1. Bunlarla sinirli olmamak tzere; bir viris, bakteri, parazit ya da baska organizmalar ya da canli veya cansiz
herhangi bir tiirevi, etken madde olarak tanimlanmstir.

2. Dogrudan veya dolayh olsun olmasin, bunlarla sinirli olmamak lizere; hava yoluyla, viicut sivilariyla, her-
hangi bir cisim ya da ylzeyden digerine, kati, sivi ya da gaz olmak lizere, organizmalar arasindaki aktarim,
bulas yolu olarak tanimlanmistr.

3. Hastalik, etken madde; insan sagligina ya da esenligine zarar verebilir veya tehdit unsuru olabilir ya da mala

bozulma, deger kaybi, pazar veya islev kaybi ile zarar verebilir veya tehdit unsuru olabilir.

SIBER SALDIRI KLOZU

Siber saldiri (Cyber Attack (saybir etak)) ve siber saldiri olarak tanimlanabilecek herhangi bir bilgisayar, bil-
gisayar sistemi, bilgisayar yazilim programi, zararl kod, bilgisayar virlisli veya slireci veya herhangi bir diger
elektronik sistemin kullanilmasi veya calistirilmasi sonucunda ortaya ¢ikan veya bunlarin neden oldugu her
trlu olay nedeniyle sigortali kiymetlerin ve/veya sigortalinin ugrayacagi dogrudan ve/veya dolayh her turli

hasar kayip ve zararlar polige teminati kapsami digindadir.

Teminat Kapsami

isbu police sigortaliyi, sigorta siiresi iginde, sigortalinin iradesi disinda ani ve harici bir olayin etkisiyle mey-
dana gelecek bir kaza sonucu, sigortalinin 6lmesi, daimi sakat kalmasi, durumlarini Ferdi Kaza Sigortasi Ge-

nel Sartlari ve policede yazili 6zel sartlar, klozlar ¢cercevesinde policede yazili meblaglara kadar temin eder.

MENFAATTAR KLOZU

Olim halinde tazminatin kime 8denecegi: Kanuni varisleri

YONETMELIK KLOZU

Sigorta kapsamina girecek veya giren kisiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk degerlendirmesi yapilabilmesi ve
tazminat bagvurularinin sonuglandirilabilmesi amaciyla saglik bilgilerinin, sigortalilik kayitlarinin ve diger bilgi-
lerin Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezinden (SBM), Sosyal Guvenlik Kurumundan, Saglk Bakanhgindan, saghk
kurum ve kuruluslarindan ve sigorta sirketlerinden edinilmesi ve sirket nezdindeki bahse konu bilgi ve kayit-

larin SBM, sigorta sirketleri ve ilgili mevzuatta yetkilendirilen merciler ile paylasiimasina riza gostermis sayilir.
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HASAR ANINDA SIGORTALIDAN iSTENEN BELGELER KLOZU

Kaza raporu

Oliim durumunda veraset ilami

Maluliyet ve/veya yaralanma halinde hastane raporu

Baska Sigorta sirketlerinde yaptirilmis police var ise polige suretleri

NOT: Her olayin 6zelligine bagli olarak, farkh nitelikte evraklar istenebilir. Hasar durumunda sigor-
tacinin yukarida sayilan belgelere ek olarak baska belge talep etmesi hakki saklidir.

Hasar aninda istenecek belgelere http://www.turkiyesigorta.com.tr web adresinden de ulasabilirsiniz.
Sigorta ettiren veya hak sahipleri rizikonun gerceklestigini 6grendikleri tarihten itibaren bes giin
icinde keyfiyeti sigortaciya yazi ile bildirmeye mecburdur.

FERDI KAZA MESLEK AYRIMI KLOZU

ASAGIDAKiI MESLEKLERDE CALISAN SIGORTALILARIN, ADLARINA POLICE TANZIM EDILMIiS OLSA
DAHI, BU MESLEKLERIN ICRASI SIRASINDA MEYDANA GELEBILECEK KAZALAR SONUCU OLUSACAK
ZARARLAR SIGORTA KAPSAMI DISINDA BIRAKILMISTIR.

*Deniz, Kara veya Hava kuvvetleri hizmetinde bulunanlar,

*Her tlrll hiz yarisina katilanlar,

*Pilot, ugus personeli,

*Gemi mirettebaty,

*Emniyet mensuplari ve gtivenlik gigcleri,

*Yer alti veya yer Ustli maden, tas ve mermer ocaklarinda calisanlar,
*Yer Ustl maden isletmelerinde calisan isci ve miihendisler,
*Patlayici yakici yanici madde imalatinda calisanlar,

*)Jokeyler, seyisler ve hayvan bakicilari,

*Cam siliciler,

*[tfaiye erleri,

*Dalgic ve balik adamlar,

*Motosikletli kuryeler,

*Cati onarimi yapanlar,

*Profesyonel sporcular,

*Havai elektrikli hatta galisan is¢i ve mihendisler,

*Her tarlu tap imalat ve dolum tesisinde galisan is¢i ve mihendisler
*Demir, celik, metal ve yan Urunleri sanayinde c¢alisan isci ve miihendisler
*Enerji santrallerinde ¢alisan is¢i ve mihendisler

*Deniz yolu tasimaciliginda ¢alisan miihendis, mirettebat ve kaptanlar
*Gemi insaat ve onariminda calisan isci, teknisyen ve mihendisler

*Insaat iscileri
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EMF / EMR (ELEKTROMANYETiK ALAN / RADYASYON) iSTiSNASI KLOZU

Elektrik enerji hatlari ya da elektrikle ¢alisan her turll Grindn yaydigl, elektro manyetik alan veya radyasyon
da dahil olmak tizere, elektromanyetik alan / elektromanyetik radyasyonun insanlarda yol actigi hastalik
veya diger her tirlu rahatsizlik, (fiziksel veya fiziksel olmayan) veya bir miilkiin degerinde meydana gelen
azalma sonucunda olusan hasar veya zararlar teminat haricidir.

YAPTIRIM SINIRLAMASI VE iSTISNA HUKMU

isbu kloz geregi sigortacinin sagladigi teminatin, 6demekle yiikiimlii oldugu hasarin veya sigortaliya sagladi-
g1 sigorta menfaati sartlarinin Birlesmis Milletler tarafindan alinan yaptirim, yasaklama, kisitlama sinirlama
kararlari veya ekonomik yaptirimlari, kanunlari, yonetmelikleri kapsaminda yasaklanan bir fiile sigortaciyi
maruz birakmasi halinde, sigortacinin ilgili teminati saglamayacagi herhangi bir hasar 6demekle yikimli
olmayacagi veya sigortaliya sigorta menfaati saglamayacagi taraflarca kabul edilmistir.

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KLOZU

isbu sézlesmenin kurulmasi ve ifasi icin tarafimiza iletmis oldugunuz kisisel verileriniz, 6698 Sayili Kanun
hikUmleri ve ilgili dizenlemeler ¢ercevesinde sirketimizce gerekli glivenlik tedbirleri altinda islenmekte ve
belirtilen mevzuat hiikiimlerine uygun sekilde gerekli mercilere aktarilmaktadir. Ayrintili bilgiye ve haklari-
niza sigorta sirketinin web adresinden ulasabilirsiniz.

PRiM ODEME KLOZU

Turk Ticaret Kanununun 1434 No.lu maddesi geregince, izleyen primlerden herhangi biri zamaninda 6den-
mez ise sigortali kendisine yapilacak yazili bildirimi takip eden 10 glin icinde primini 6demedigi takdirde
sozlesme feshedilmis olacaktir.

Hasar Bilgilendirme 0850 202 2020

SIGORTACI TAHKIM SiISTEMINE UYEDIR. SIGORTA TAHKiM KOMiSYONUNUN iLETiSiM BiLGILERi
ASAGIDA BELIRTILMISTIR.

****************************Uskudar/ istanbul

Tel . O************ pr Fax : O**********

Bolge Adi Akdeniz Bélge MudurliGgi
Bolge Telefon / Fax No Q FAFFFIEAEAX [ KxkAEAX
Bolge Adres ANTALYA/TURKIYE

Acente Adi /

Acente Adresi
Acente Tel /Faks
Sigortali / Sigorta Ettiren imzasi Acente Yetkilisinin imzasi

-isbu police ve ekleri Antalya'da 13.05.2022 tarihinde saat 15:10'da 1 asil 2 suret ve 5 sayfa olarak tanzim

edilerek sigortaliya teslim edilmistir.

Teminata Goére Degisen Primler

Sigorta sirketleri kendi olusturduklari tarifeler dogrultusunda verdikleri teminatlara karsin alacaklari
primleri belirler. Primler sirketlerin risk algilarina ve kar paylarina gore farklilik gosterir. Bir sigorta sirketinden
ornek police baz alinmistir. Ayni kisiye ayni meslek, farkli teminatlar ayni teminat limitiyle ve farkli meslek gru-
bu mensubu isaretlenerek ayni teminatlar ayni limitlerle olusan prim farklhklari gésterilmistir. Ayrica sigorta

sirketleri police tekliflerinde fiyat bilgisi sunmasina ragmen poligelestirme islemi gerceklestirmeyebilirler.
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Risk Bilgileri <

() Evet

Kampanya mi?  _ Hayir

Sektor [ HIiZMET, EGITiM, SAGLIK KURULUSLARI ]
Alt Sektor [ HIZMET, EGITiM, SAGLIK KURULUSLARI ]
Meslek [ OGRETMEN
Meslek Grubu
Motorsiklet Kullaniyor mu?  _ Hayir Evet
Spor Yapiyor mu? . Hayrr ) Evet
Sigortali Dogum Yil [ 1988 ]
Sigortali Yas!
Deprem Teminat istiyor mu?  ( 'Hayir . Evet
Teror Teminati istiyor mu?  Hayr  _ Evet
Sbm Haymer No [ ]
Banka Personeli veya Yakint mi?  _ Hayir ) Evet

Fivat ve Primler

Siirekli Sakatlik Teminat Teminat Limiti 200.000.00 TL 0.00TL L
Oliim Teminaty Teminat Limiti 200.000.00 TL 0.00TL L
Oliim Deprem Teminati Teminat Limiti 200.000.00 TL 0.00TL TL
Surekli Sakatlik Deprem Teminati | Teminat Limiti 200.000.00 TL 0.00TL TL
Olim Terdr Teminat Teminat Limiti 200.000.00 TL 0.00TL I
Strekli Sakatlk Terér Teminat Teminat Limiti 200.000.00 TL 0.00TL TL
B .
‘Vergi Ad||Miktar|‘Muhaﬁyeti var mi?|Belge No| Vergi Toplam Net
BSMV  16,00TL orant | viergi Tutars 16,00 TL
ekt "

rp



Risk Bilgileri ~

Kampanya mi?  _ Hayir ) Bvet

Sektor DAYANIKLI TUKETIM MALLARI TiCARETI ]

[
Alt Sektor [ DAYANIKLI TUKETIM MALLARI TiCARETI ]
[ iscl J

Meslek Grubu GRUP 2

Meslek

Motorsiklet Kullaniyor mu?  _ Hayir Evet

Spor Yapiyor mu? . Hayrr ) Evet

Sigortali Dogum Yili

e

1988 ]

Sigortali Yas!

Deprem Teminati istiyor mu?  _ Hayir () Evet

Terér Teminat istiyor mu?  _ Hayrr Evet

Sbm Haymer No [ ]

Banka Personeli veya Yakinimi?  _ Hayir () Evet

Fiyat ve Primler

Bedel Prim

Siirekli Sakatlik Teminat Teminat Limiti 200.000.00 TL 0.00TL 246,00 L
Olim Teminat Teminat Limiti 200.000.00 TL 0.00TL 206,00 T
Prim Tutari 452,00

Vergi Ad||Miktar|‘Muhaﬁyeti var mi?|Belge No| Vergi Toplam Vergi
BSMV  37.60TL a0 Tutar

Prim Tutan 474,60

37,60TL

o6 "/\/-A J\p A FERDT KAZA SiGORTASI
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Risk Bilgileri

\
Kampanyami? . Hayir  © Evet
Sektor [ DEMIR CELIK VE YAN URUNLER SANAYi ]
Alt Sektor [ DEMIR GELIK VE YAN URUNLER SANAYi
Meslek | DOKUM iscisi
Meslek Grubu GRUP 3
Motorsiklet Kullaniyor mu? . Hayir ' Evet
Spor Yapiyor mu?  _ Hayrr () Evet
Sigortali Dogum Yil [ 1988 ]
Sigortali Yasi
Deprem Teminati istiyor mu?  _ Hayir Evet
Terér Teminati istiyor mu?  _ Hayir ) Evet
Sbm Haymer No [ ]
Banka Personeli veya Yakinimi?  _ Hayr () Evet
- Fiyat ve Primler
Limit Bedel Prim
Stirekli Sakatlik Teminati Teminat Limiti 200.000.00 TL 406,00 T
Oliim Teminat TeminatLimiti  200.000.00 TL 34400 |
Net Prim 338,00
Tutar
Vergi Adl‘ Miktarl‘ Muhafiyeti var ml?‘BeIge No‘ Vergi | Toplam
BSMV  22,60TL orant | vergi 22.60TL |t
Tutari
Toplam
Briit Prim 789,60 L
Tutar

Toplam Komisyon 113,00 TL

.
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En az ii¢ farkh sigorta sirketinden ayni1 meslek grubu Kisi i¢cin aym1 teminatlari iceren
teklifler alimz. Aldigimiz tekliflerdeki prim farkhhklar1 hakkindaki diisiincelerinizi simif

arkadaslarimizla paylasiniz.
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2.10. FERDI KAZA SIGORTASININ SONA ERMESI

Ferdi kaza sigortas1 sozlesmeleri genel olarak su sebeplerle sona erer:

* Sigorta S6zlesmesinin Siiresinin Sona Ermesi

* Rizikonun Gergeklesmesi

* Sigorta Konusunun Ortadan Kalkmasi

* Taraflarin Anlagmasi veya Taraflardan Birinin Fesih Hakkini Kullanmasi

« Sigortacinin iflasi

Sigorta Sozlesmesinin Siiresinin Sona Ermesi: Sigorta s6zlesmeleri, belirli stireler dahilinde
gecerliligi olan ve siire sonunda otomatik olarak gecerliligi son bulan s6zlesmelerdir. Siire bitiminde
taraflarin anlagmasiyla poli¢e yenilenerek devam edebilir. Yeni diizenlenen polige yiiriirliikte olan
poligenin bitim siiresinden 6nce diizenlenmis olsa da yiiriirlikkteki poligenin siiresinin bitiminden
itibaren baslar. Sigorta s6zlesmelerinde aksi belirtilmedigi siirece poligelerin gegerlilik stiresi 1 yildir
ve sozlesmenin yapildigi giin 6glen 12.00°de baslayip 6glen 12.00°de sona erer.

Rizikonun Gergeklesmesi: Rizikonun ger¢eklesmesi durumunda tam hasar s6z konusu ise
sozlesme sona erer. Kismi hasar meydana gelmis ise sozlesme teminatin kalan kismi i¢in devam
eder. Ornegin 100.000 % 6liim teminat1 ve 150.000 % siirekli sakatlik teminati olan bir ferdi kaza
sigortasinda sigortalinin kaza sonucu hayatini kaybetmesi durumunda, varislerine poligede belirtilen
100.000 #£’lik 6liim teminati1 6denir ve tam ziya s6z konusu oldugu i¢in polige sona erer. Ancak sigor-
talinin kaza sonucu sol goziinii kaybetmesi durumunda, siirekli sakatlik sigorta bedeli 6deme oranlari
tablosunda belirtilen sigorta bedeli tizerinden %25°lik oran hesaplanarak 37.500 £’lik 6deme yapilir.
Kalan tutar i¢in sigortaci s6zlesme siiresi boyunca teminat vermeye devam eder.

Sigorta Konusunun Ortadan Kalkmasi: Sigorta sozlesmesiyle teminat altina alinan risklerin
so6zlesme maddeleri disinda sebeplerle tam ziya olmast durumunda sézlesme gecerliligini yitirir.
Ornegin ferdi kaza sigortasi olan bir kisinin kaza haricinde 6lmesi durumunda ilgili polige sona erer.

Taraflarin Anlasmasi veya Taraflardan Birinin Fesih Hakkim1 Kullanmasi: Sigorta sozles-
melerinde taraflarin hak ve ytuktmliliikleri bulunur. Taraflar, sdzlesmeyi anlasarak sona erdirebilir.
Ayrica taraflardan birinin yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi durumunda diger taraf s6zlesmeyi
sona erdirme hakkin1 kullanabilir.

Sigortacinin iflasi: Tiirk Ticaret Kanunu’nun (TTK) 1418. maddesi uyarinca sigortacinin iflast

halinde sigorta s6zlesmesi sona erer.
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Ferdi kaza teminatlari, ferdi kaza sigorta policesi ile ayr1 bir tirlin olarak sunulabilecegi gibi
arag poligeleri, hayat sigortasi poligeleri gibi farkli branslardaki sigorta poligelerin i¢inde bir te-
minat olarak da sunulabilir. Hangi sekilde sunulursa sunulsun ferdi kaza sigortasi, kaza nedeniyle
ortaya ¢ikan olumsuzluklar1 gidermek i¢in maddi giivence saglayan 6nemli bir tirtindiir.

Sigortalilar, ferdi kaza sigorta poligelerini sorgulayarak sigortanin baslangic ve bitis tarihleri,
tazminat miktarlari, sigorta sirketi ile ilgili bilgiler, sigortanin kapsami ve sigortanin 6zel sartlari
gibi bircok bilgiye detayli bir sekilde ulasabilir. Ferdi kaza sigortas1 policesi sorgulamak i¢in iki
farkli yol izlenebilir:

Sigorta Bilgi Merkezi (SBM)
e-Devlet

SBM’nin internet sitesi tizerinden farkli branslardaki sigorta poligelerine ait ¢evrim i¢i sorgu-
lama yapilabilir. Ferdi kaza sigortasini sorgulamak i¢cin SBM internet sitesi {izerinden Ferdi Kaza
Sigortas1 Sorgulama sayfasina erisim saglanmalidir. Sorgulama iglemi i¢in polige numarasi ve/veya
T.C. kimlik numaras1 bilgilerini sisteme islemek gerekir. Sorgulama sonucunda, sigorta poligesinin
teminat bilgilerinin yan1 sira prim tutari, sigorta ettiren gibi bilgilere de ulasmak miimkiindiir.

Sigortalilar istedikleri zaman e-Devlet {izerinden de ferdi kaza sigortalarini sorgulayabilir.
e-Devlet tizerinden ferdi kaza sigortas1 sorgulamak i¢in izlenmesi gereken yol sudur:

www.turkiye.gov.tr adresinden T.C. kimlik numarasi ve e-Devlet sifresi ile sisteme giris yapilir.

Anasayfadaki Kurumlar butonu tiklanir ve Sigorta Bilgi Merkezi segenegi tercih edilir.

e-Devlet tizerinden agilan Sigorta Bilgi Merkezi sitesinden sigortalinin durumuna gore ger-
cek kisi veya tiizel kisi segeneklerinden biri secilir (Gorsel 2.11).

Gorsel 2.11: e-Devlet tizerinden ferdi kaza sigortasi sorgulama

Ekrana gelen listeden, polige tercih edilerek detaylari goriintiilenir (Gorsel 2.12).

Gorsel 2.12: e-Devlet tizerinden ferdi kaza sigortasi sorgulama
Poligeye ait bilgiler; bilgisayar, tablet, cep telefonu gibi elektronik ortama kaydedilebilecegi
gibi yaziciya yonlendirilerek ¢ikti da alinabilir.
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A) Asagidaki ifadelerin basindaki (.....) bosluga ifade dogru ise “D” yanhs ise “Y” yazimz.

1. (.....) Kisilerin beklenmedik bir olay sonucu bedenlerinde olusan zararlari, ferdi kaza sigortalari

teminat altina alir.

2. (.....) Ferdi kaza sigortasinda olmazsa olmaz teminatlar; vefat, siirekli sakatlik, tedavi giderleri ve

giindelik tazminat teminatidir.
3. (.....) Ferdi kaza sigortalarinin bazilar1 zorunlu bazilari istege bagl olarak diizenlenir.

4. (.....) Yetmis (70) yasindaki Selguk Bey kendine ferdi kaza sigortasi yaptirabilir.

B) Asagida verilen ciimlelerde yer alan bosluklari uygun ifadelerle doldurunuz.

5. Ferdi kaza sigortasi bulunan sigortali, gecirdigi kaza sonucu sakat kalmistir ve tazminat
weveer.... Odenir.

6. Ferdi kaza sigortasi olan Ersin Beyin sag eli asansor kapisina sikigsmis ve kalici olarak kullanila-
maz hale gelmistir. Odeme ..................cc......ooeiee v ... teminati kapsaminda yapilir.

7. Ferdi kaza sigortasi kapsaminda, ¢alisanlarin meslek siniflari igerisinde kaza riski ve primi diger-

lerine gore dusiik olanlar ......................................... grubudur.

8. Sigorta poligesi teklifi hazirlanirken sigortalinin sigortactya sigorta konusu hakkindaki bilgileri
dogru bir sekilde vermesi ....................ociiiii e, Olarak ifade edilir.

C) Asagida verilen sorularin dogru cevabini isaretleyiniz.

9. Ferdi kaza sigortasina sahip bir kisinin/hak sahiplerinin rizikonun gerceklestigini 6grendi-
gi tarihten itibaren kac giin icinde sigortaciyi bilgilendirme yiikiimliiliigii vardir?
A)3 B)5 C)8 D) 10 E) 15

10. Asagidaki hallerden hangisinde sigortacinin sézlesmeyi feshetme hakki bulunmaz?

A) Ferdi kaza sigortas1 yaptiran Ersin Bey'in meslegini eksik ya da yanlis beyan etmesi

B) Oglu i¢in ferdi kaza sigortasi yaptiran Mehmet Bey'in oglunun motosiklet kullandigini belirt-
memis olmasina ragmen oglunun motosiklet kazasi yapmasi

C) Sigortal Yal¢in Bey’in gegirdigi kaza sonucunda kalici sakatlik yagsamasi

D) Hakan Bey'in is degisikligi yaptigini 5 giin i¢inde bildirmesi, sigortacinin 15 giin sonra de-
gisikligi kabul etmedigini bildirmesi

E) Sigortali Cengiz Bey’in policeyi yaptirirken rizikoyu etkileyebilecek bir bilgiyi kasti olarak

yanlig vermesi
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11. Ferdi kaza sigortasi yaptiran Ali Bey kaza sonucu elini kaybetmistir. Kendisine teklif edi-
len tazminati uygun gérmeyen Ali Bey uyusmazhgin giderilmesi icin asagidakilerden han-
gisine basvurmahdir?

A) Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi
B) Sigorta Acenteleri Birligi

C) Sigorta Tahkim Komisyonu

D) Tiirkiye Sigorta Birligi

E) Emeklilik G6zetim Merkezi

12. Mobilya isleriyle ugrasan Zeki Bey, tiim ¢calisanlarini is kazalarinin sebep olabilecegi mad-
di kayiplara kars1 giivence altina almak ister. Asagidakilerden hangisini yaptirmasi uy-
gundur?

A) Ferdi kaza sigortasi

B) Koltuk ferdi kaza sigortasi
C) Seyahat ferdi kaza sigortasi
D) Grup ferdi kaza sigortast

E) Maden ¢alisanlari zorunlu ferdi kaza sigortasi

13. Bir lisede 6gretmen olarak calisan Emre Bey, Erasmus projesi kapsaminda 2 6gretmen
ve 8 dgrenci ile birlikte 6grencilerin staj egitimi icin Fransa’ya gidecektir. Ulke simirlari
disinda baslarina gelebilecek kazalar sonucunda olusabilecek etkileri en aza indirmek
icin yaptirmalari gereken sigorta asagidakilerden hangisidir?

A) Grup ferdi kaza sigortasi

B) Sahis bireysel ferdi kaza sigortasi

C) Yurt dis1 ferdi kaza ve ani rahatsizlik sigortasi
D) Koltuk ferdi kaza sigortasi

E) Seyahat ferdi kaza sigortasi

14. Asagidaki durumlardan hangisi kisilerin ferdi kaza sigortasi olmasina ragmen sigorta

tazminatindan yararlanamayacaklari duruma bir érnektir?

A) Otobiis yolcugunda yasanan kaza sonucu yolcularin yaralanmasi

B) Mesai saatleri i¢ginde is makinesine elini kaptiran ¢alisanin elini kaybetmesi
C) Okulda temizlik yapan gorevlinin kimyasal temizleyicilerden fenalagsmasi
D) Yolcu koltuklarindan birinde otururken olusan trafik kazasi sonucu 6liim

E) Yanan binadaki esyalarini kurtarmak icin giren kisinin zehirlenme sonucu 6limii
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15. Ferdi kaza sigortasinda, 6liim rizikosu gerceklesince asagidaki taraflardan hangisinin hak
veya yiikiimliiliigii bulunmaz?
A) Lehtar B) Sigortaci C) Sigorta acentesi
D) Sigortalinin esi E) Sigortaliin ¢ocuklari

16. Okul gezisi kapsaminda okul servisleriyle sehir disina ¢cikilmistir. Servis aracinin kaza
yapmasi sonucunda 1 6grenci arac icinde sikismis ve 6grencinin sag bacaginda engellilik
durumu olusmustur. Bu durumda 6grenci ve ailesine 6denecek tazminat asagidakilerden
hangisi kapsaminda degerlendirilir?

A) Okul servis araglari ferdi kaza sigortasi

B) Seyahat ferdi kaza sigortasi

C) Kisa mesafe otobiis zorunlu koltuk ferdi kaza sigortasi
D) Otobiis zorunlu koltuk ferdi kaza sigortast

E) Grup ferdi kaza sigortasi

17. Asagidaki hallerden hangisinde ferdi kaza sigortasi sonlanmaz?
A) Sozlesmeden 340 giin sonra sigortalinin sol elini kazada kaybetmesi
B) Sigortalinin kalp krizi gegirerek vefat etmesi
C) Sigortalinin kaza sonucu hayatinin sona ermesi
D) Sigortacinin iflas ettigini beyan etmesi
E) Yanlis beyan nedeniyle sigortacinin s6zlesmeyi feshetmesi

18, 19 ve 20. sorular1 asagidaki metne gore cevaplayiniz.

Stikran Hanim; 200.000 % 6liim teminati, 400.000 % siirekli sakatlik teminati, 15.000 £ giinde-
lik tazminat teminat1 ve 10.000 % tedavi giderleri teminati olan bir ferdi kaza sigortasi poli¢esine
sahiptir. Stikran Hanim is yerinde kimyasal temizlik malzemelerinin yiiziine sigramasi nedeniyle 10
giin hastanede tedavi gérmiis ardindan 8 ay ise gidememistir. Hastane ¢ikis1 kendisine tedavi igin
25.000 % fatura edilmistir. Bu siire zarfinda ge¢irdigi 3 ameliyat sonucunda basarili sonug elde edi-
lemeyip gorme yetisini tamamen kaybettigi ile ilgili rapor hastane tarafindan kazadan 11 ay sonra
verilmistir. Siikran Hanim’1n aylik maast 6.000 £°dir.

18. Siikran Hanim’1n tedavisi icin 6denecek tazminat tutar asagidakilerden hangisidir?
A) 10.000 & B) 15.000 & C) 20.000 &£ D) 25.000 &£ E) 35.000 £

19. Siikran Hanim'in alacag giinliik ve toplam giindelik tazminat tutarlar sirasiyla asagida-
kilerden hangisidir?
A) 62,51 ve 15.000 b B) 751 ve 15.000 b C) 75 b ve 18.000 b
D) 200 % ve 40.000 b E) 200 b ve 48.000 b
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20. Siikran Hamim’1n siirekli sakath@inin raporlanmasi nedeniyle alacagi tazminat miktari
ne kadardir?
A) 200.000 & B) 225.000 £ C)375.000 & D) 385.000 & E) 400.000 £

21. ve 22. sorular1 asagidaki metne gore cevaplayimz.

Marangoz Ali Bey 100.000 £ 6lim teminati, 100.000 % siirekli sakatlik teminati olan bir ferdi
kaza sigortasi poligesine sahiptir. Bir miisterisine mutfak dolab1 hazirlarken kesim makinesine sol
elinin igaret ve bag parmagmi kaptirmistir. Bu nedenle 20 giin i géremez raporu almis ve iki par-
magini kaybetmistir. Ali Bey’in aylik maas1 6.000 £’dir.

21. Ali Bey 20 giinliik ise gidememe nedeniyle ne kadar giindelik tazminat alir?
A)0%
B) 4.000 &
C) 5.000 &
D) 6.000 £
E) 10.000 £

22. Ali Bey’in maluliyeti nedeniyle ne kadar tazminat almasi gerekir?
A) 25.000 £
B) 30.000 £
C) 50.000 £
D) 75.000 &
E) 100.000 &

23. Asagidakilerden hangisinde sigorta, sigortalinin/sigorta ettirenin bilgilendirme eksikligin-
den kaynakl olarak sonlanmistir?
A) Sigortalinin kaza sonucu hayatinin sona ermesi
B) Sigorta sirketinin iflasin1 beyan etmesi
C) Makine ile calisan kisinin yanlis beyan vermesi
D) Sigortalinin meslegini farkli beyan etmesi

E) Sigorta poligesi gegerlilik siiresinin dolmasi

24. Ayn1 teminat limitlerine sahip olmak kosuluyla asagidaki sigortali grubundan hangisi en
yiiksek primi éder?
A) Ogretmen
B) Dokiim isgisi
C) Satis danigsmani
D) Insaat is¢isi
E) Doktor
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SAGLIK SIGORTASI

KONULAR

3.1. SAGLIK SIGORTASI

3.2. SAGLIK SIGORTASININ AMACI VE YARARLARI

3.3. SAGLIK SIGORTASINDA TARAFLAR VE iLGiLi KiSiLER

3.4. SAGLIK SIGORTASI TURLERI

3.5. SAGLIK SIGORTASI KAPSAMI

3.6. SAGLIK SIGORTASININ TEMINATLARI

3.7. SAGLIK SIGORTASINDA TARAFLARIN HAK VE YOKUMLULUKLERI
3.8. SAGLIK TEMiNATI VEREN DiGER SiGORTA TURLERI

3.9. SAGLIK SIGORTASININ SONA ERMESi

Hazirlik Calismasi )

1. "Her isin basi saglik." s6zii size ne ifade etmektedir?
2. insanlarin saglik giivencelerini nasil sagladiklarini diisiiniiyorsunuz?
3. Hastaliklari 6nlemek miimkiin miidiir? Sinifta arkadaslarinizla nedenlerini tartisiniz.

Saghk, saglik hakki, saghk sigortasi, sosyal sigortalar, 6zel sigortalar, tamamlayici
saghik sigortasi, modiiler saglik sigortasi.




3. SAGLIK SiGORTASI

Insanlar, yasamlar1 boyunca saglikla ilgili ¢esitli durumlarla karsilasir. Bu durumlar kontrol al-
tina almaya ¢alisarak saglhiklarin1 koruma gayreti gosterirler. Insanlarin bu miicadeleyi tek baslarina
vermeleri oldukca giictiir. Sosyal devlet anlayigina sahip devletlerde kamu otoritesi, toplumun tiim
fertlerinin sagliklarmi korumaya ve iyilestirmeye yonelik gerekli tiim onlemleri almalidir. Ciinkii
kisilerin saglik durumlarinin iyilestirilmesi toplumsal refaha ulasma yolunda 6nemli bir basamaktir.

6102 sayili Turk Ticaret Kanunu'nun (TTK) 1511 ila 1519. maddeleri arasinda hastalik sigorta-
lar1 baghig1 bulunmaktadir. Saglik sigortasi sézlesmesine iliskin daha ayrintili diizenlemeler ise Ozel
Saglik Sigortalar1 Yonetmeligi ile getirilmistir. TTK’de sigorta sdzlesmesinin adi saghk sigortasi
olarak geger. Ozel Saglik Yonetmeligi’nin bashigi ile 1. ve 2. maddelerinde ise sigorta sozlesmesi icin
ozel saglik sigortasi ifadesi kullanilir. TTK’de 6zel saglik sigortasi ifadesi kullanilmamis olsa da bu
kavram, Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu'nun 60. maddesinde diizenlenen Genel
Saglik Sigortasi’ndan ayirmak i¢in yerinde bir kullanimdir.

Saglik hakki, sosyal devlet anlayiginin gelismesiyle temel insani hak olarak goriiliir. Saghk
hakki, bireyin devletten sagliginin korunmasini, gerek duyuldugunda tedavi edilmesini, hastaliktan
kurtulmasini isteyebilmesini ve toplumun sagladigi olanaklardan faydalanabilmesini ifade eder. Sag-
lik hakkinin temelde iki bileseni bulunur: Saglikli olma hakki ve saglik hizmetlerinden yararlanma
hakki. Saglik hakki; mevcudiyet, erisilebilirlik, kabul edilebilirlik ve kalite olmak tizere dort temel
standardin karsilanmasini ifade eder. Mevcudiyet, saglik kuruluslari ile saglik mal ve hizmetlerinin
yeterli sayida olmasidir. Erisilebilirlik, herkesin fiziksel ve ekonomik yonden saglik hizmeti ve bil-
gisine ulasilabilmesini ifade eder. Kabul edilebilirlik, biitiin saglik mal ve hizmetlerinin toplumsal
cinsiyete ve hayat dongusii ihtiyaglarina bagli, etik ve kiiltiirel degerlere uygun olmasidir. Kalite
standardi ise saglik hizmetlerinin bilime dayanma ve tibbi agidan yiiksek nitelikte olma zorunlulu-
gunu ifade eder.

Saglik hizmetlerinin sunumu genellikle kamu finansmanina dayanan yatirimlarla saglanir. Bu-
nun yaninda kisiler, 6zel saglik finansmanini da tercih edebilir. Kamu finansmanini, toplanan ver-
giler ve sosyal giivenlik primleri saglar. Ozel saglik finansmanini ise kisilerin kendi imkanlariyla
yaptirdiklari 6zel saglik sigortasi primleri ve kisilerin sahsi tibbi tasarruf hesaplari olusturur. Saglik
sigortasi, sigorta teminatint saglayan kurum bakimindan iki gruba ayrilir. Birincisi kamu (devlet)
tarafindan sunulan kamu saglik sigortasi, ikincisi ise 6zel sirketler tarafindan sunulan 6zel saglik

sigortasidir.

3.1. SAGLIK SiGORTASI

Saglik, insan hayatinda 6nem arz eden faktérlerden biridir. Saglik durumlari, kisilerin sosyokiil-
)

DUSUNME KOSESI

tiirel ve ekonomik yasamlarini dogrudan etkileme potansiyeline
sahiptir. Diinya Saglik Orgiitiine (DSO) gére saghk bir biitiin
olarak fiziksel, ruhsal ve sosyal esenlik durumudur ve yalnizca Giinlik hayatta karsila-

) N o . - sabileceginiz saghk riskleri
hastalik ve maluliyet yoklugu degildir. Ulagilabilir en ytiksek icin ne gibi 6nlemler ahyor-

saglik standartlarindan yararlanma; 1rk, din, siyasi goriis, eko- sunuz?
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nomik ya da sosyal durum farki gézetilmeksizin her insanin
temel haklarindan biridir. Bagka bir ifade ile saghk, insanlarin
fiziksel, sosyal ve ruhsal yonden tam bir iyilik halinde olma-
sidir. Saghk sigortasi, kisilerin hastalanmasi1 veya kaza ge-
¢irmesi sonucunda ihtiya¢ duyulan doktor muayenesi, teshis,
tedavi, ameliyat, ilag vb. hizmetlerin masraflarini karsilamaya
yonelik teminat saglayan sigorta tiiriidiir. Ozel saglik sigorta-
lar1, sosyal saglik sigortalarmi tamamlayici nitelikte faaliyet
gosterir. Bunun yani sira kamu saglik sistemi tarafindan kap-
sama alimmayan maliyetlere karsi koruma saglar ve sigortaliya
tercih hakki tanir.

Saglik sigortasi ile insanlar, saglikli olduklart zamanlarda
Odedikleri prim ve katki paylariyla hastalandiklari veya kaza ge-
cirdikleri siirecte kendileri i¢in harcanan saglik finansmanina ka-
tilir. Bu sayede saglik hizmetleri i¢in kaynak saglanmis olur. Sag-
lik sigortasi, saglik hizmetlerinin satin aliminda kolaylik saglar.

BILGI KUTUSU

Sosyal Giivenlik: Bir
ilkede yasayan kisilerin
gelir durumlarina bakil-
maksizin devlet tarafindan
insani degerleri koruyacak
ve huzuru saglayacak sekil-
de planlanan ve kisileri sos-
yal tehlikelerin zararlarin-
dan kurtarmay1 amaglayan
politik, hukuki ve sistemsel

onlemlerdir.

A

3.2. SAGLIK SIGORTASININ AMACI VE YARARLARI

Saglik sigortalarinda amag; sigortalilarin polige siiresi i¢inde hastalanmalar1 veya herhangi bir

kazada yaralanmalar1 durumunda sagliklarina kavusmalari i¢in olusacak giderlerin karsilanmasinin

yani sira is géremezlik nedeniyle olusan gelir kaybinin azaltilmasi veya 6nlenmesidir. Sigortalilar,

saglik sigortalarint daha kaliteli saglik hizmeti alabilmek amaciyla da tercih edebilir.

Saglik sigortasinin yararlari sunlardir:

* Anayasal bir hak olan saglik hakkinin karsilanmasinda, sigortalinin hem kamu hem de 6zel

saglik kurumlarindan hizmet satin alabilmesini saglar.

* Saglik sigortasindan toplanan primler, kamunun saglik hizmetleri finansmaninin karsilanmasi

icin toplanan vergilere destek olur.

 Saglik sigortast kapsamindaki bir rizikonun gerceklesmesinde; katilimce1 sayisinin fazla olma-

s1, sigortalilar i¢in diisiik prim 6deme imkan1 sunarken toplanan primler de finansman olarak

devlete katki sunar.

* Kisilerin saglik sigortasi ile yarinini glivenceye almasi, onlarin hem tiiketim anlayiglarini hem

de yatirim kararlarini olumlu etkiler.

* Saglik sigortasi ile saglik hizmetinde olusacak talep artisi, sektoriin gelismesine ve hizmet

kalitesinin artmasina katkida bulunur.

3.3. SAGLIK SiGORTASINDA TARAFLAR VE iLGIiLi KiSiLER

Saglik sigorta s6zlesmesi diizenlenirken taraflar sigortaci, sigortali ve sigorta ettirendir. Sigortali

ile sigorta ettiren ayni kisi olabilecegi gibi farkli kisiler de olabilir.
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Sigortaci; saglik sigortasi yaptirma niyetinde bulunan
gercek ve tlizel kisilere sigorta s6zlesmesinde belirlenen
prim karsiliginda teminat veren, rizikonun gergeklesmesi
halinde tazminat 6demeyi vadeden, kurulus sekilleri ka-
nunlar ile belirlenen sirketlerdir (Gorsel 3.1). Sigortacilar,
gercek degil tiizel kisilige sahiptir. Sigortacilik faaliyetleri
ile ilgili yasal izinleri tamamlayan ruhsat sahibi sirketler,
sigorta sirketi olarak ifade edilir. Sigorta sirketlerinin yetki
ve sorumluluklarinin sinirlart belirlenmis, faaliyetleri ve

denetimleri kanunlarla diizenlenmistir.

Sigortacinin yasal durumu, faaliyet gosterdigi tilkenin
Gorsel 3.1: Saglik sigortasi tanitimi

kanuni diizenlenmelerine baglhdir. Tiirkiye’de 5684 sayili yapan sigortaci

Sigortacilik Kanunu’na gore sigorta sirketleri anonim sirket
veya kooperatif sirket olarak kurulabilir. Sigortacilik Kanunu'nun 5. maddesinin 2. bendine gore sigorta
sirketleri, hayat ve hayat dis1 sigorta gruplarindan sadece birinde faaliyet gosterebilir. Sigorta Bransla-
rma lliskin Teblig’de saglik bransi; hayat ve hayat dis1 sigorta gruplarinda ayr1 ayri diizenlenmistir. Her
iki grupta da faaliyet gosteren sigorta sirketleri, saglik bransinda ruhsat alarak faaliyette bulunabilir.

Sigortali (Riziko Sahs1) ve Sigorta Ettiren: Saglik giderleri s6zlesme ile teminat altina alinan
ve policede ismi gecen kisi veya kisiler sigortali olarak ifade edilir. Sigortaciya prim 6demeyi ta-
ahhiit eden kisiler de sigorta ettirendir. Saglik sigortasinda; sigortalanabilir menfaati olan kisi/kisi-
ler, sigortali sifatim1 kazanabilir. Ozel Saglik Sigortalar1 Yénetmeligi'nin 6. maddesinin 1. bendinde,
saglik sigortalarinin bireysel veya grup sigortasi seklinde diizenlenebilecegi belirtilmistir. Bireysel
saglik sigortasinda, kendi menfaatini sigortalatan kisi hem sigortali hem de sigorta ettirendir. Grup
sigortasinda ise grup tiyeleri sigortali; primi 6deyen kisi veya kurulus, sigorta ettirendir.

Lehtar: Sigorta sozlesmesine taraf olmamakla birlikte rizikonun gerceklesmesiyle verilen te-
minatlardan yararlanan taraftir. Saglik sigortasi bir zarar sigortasidir. Sigortalinin hastane ve tedavi

giderlerini karsilamaktadir. Bu nedenle saglik sigortalarinda lehtar ve sigortali ayni kisidir.
(¢ .
¥ e SIRA SIZDE

Saghik sigortasinda taraflari gosteren bir sema hazirlaymiz. Semanin altina, taraflarin
diger sigorta sozlesmelerinden farkh olup olmadig1 konusunda aciklama yaziniz. A¢iklama-
larimz1 simifta arkadaslarimizla paylasimz.

3.4. SAGLIK SIGORTASININ TURLERi

Sosyal giivenlik, herkesin yararlanmasi hedeflenen primli veya primsiz rejimlerden olusturul-
mus bir sistemdir. Devletin toplum huzurunu ve refahin1 bozan sosyal tehlikelere karsi insan hakki
kapsaminda sundugu bir 6nlem hizmetidir. Sosyal tehlikelerin belki de en 6nemlisi hastalik riskidir.
Zira hastalik, herkesin her an karsilasabilecegi nitelikte bir risktir. Bu niteligi itibariyla hastalik, sos-
yal giivenlik hukukunda tizerinde en fazla durulan kisa donemli risktir.
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Hastalik; kisinin ¢alisma yasami disinda kalmasina, diger bir ifade ile gegici ya da stirekli is
goremez duruma diismesine yol agabildigi gibi hastaligin teshisi, tedavisi ve ila¢ ihtiyaci nedeniyle
kisinin gelirinde azalmaya da yol agmaktadir. Hastalik riski her ne kadar bireysel bir risk olarak
gortinse de saglikli bir toplumun yaratacagi katma deger goz 6niinde bulunduruldugunda toplumsal
bir risk oldugu anlasilir. Bunun dogal sonucu olarak iilkeler, saglik sistemlerini hastalik riskine karsi

daha etkin ve verimli bir yapiya kavusturma konusunda giincel politikalar gelistirmektedir.

SOSYAL GUVENLIK SISTEMI
|

1
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Sosyal Sigortalar (SGK) Ozel Saglik Sigortalari
| — 1
I | T | . .
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Sema 3.1: Sosyal giivenlik sistemi

Sosyal giivenlik sistemi; kamu giivencesinde bulunan sosyal giivenlik kurumlar1 ve 6zel sek-
tortin glivence verdigi 6zel sigortalardan olusur. Sosyal giivenlik hizmetleri, Sosyal Giivenlik Ku-
rumu (SGK) tarafindan diizenlenmektedir. Bu kurumun biinyesinde; isverenler BAG-KUR, iicretli
calisanlar Sosyal Sigortalar Kurumu, memurlar Emekli Sandig, higbir giivencesi bulunmayanlar ise
Genel Saglik Sigortas1 kapsaminda saglik sigortasi giivencesine dahil edilir. Kamu sosyal sigortalar1
grubunda yer alan kisilerin bakmakla yiikiimlii olduklar1 es, gocuk, anne, baba gibi birinci derece
yakinlar1 da saglik giivencesinden faydalanir. Sigortalinin yakinlarmin saglik giivencesinden fayda-
lanabilmesi i¢in eslerin ¢alismiyor olmasi, erkek ¢ocuklarin on sekiz yasini doldurmamis olmasi, kiz
cocuklarm heniiz evlenmemis olmasi gerekir. Sigortalinin on sekiz yasini doldurmus erkek ¢ocuklari
ogrencilikleri devam ettigi siire icinde de saglik giivencesinden faydalanabilir. Emekliler i¢in ayri-
ca belirlenmis bir saglik glivencesi bulunmaktadir. Higbir glivencesi bulunmayan kisiler ise Genel
Saglik Sigortasi kapsamindaki Yesilkart Sistemi tizerinden saglik giivencesine sahip olur (Sema 3.1).
Sosyal hayati diizenleyen, 6zel sektor destekli sigortalar ise hayat sigortalari, saglik sigortalari, ferdi
kaza sigortalar1 ve Bireysel Emeklilik Sistemi (BES) seklindedir.

Sosyal giivenlik, kisilerde ve toplumda giderilmesi gereken 6nemli bir ihtiyactir. Uluslararasi Ca-
lisma Orgiitii (ILO), 102 say1li ve 1952 tarihli Sosyal Giivenligin Asgari Normlar1 Antlasmasi’nda, sos-
yal giivenligin dokuz temel dalini tespit etmistir. Bunlar; hastalik, analik, is kazas1 ve meslek hastalikla-
11, sakathik, yashhik, 6liim, issizlik, nakdi yardimlar ve aile yardimlaridir. Ulkelerin ekonomik, kiiltiirel
ve sosyal geleneklerine gore bu temel normlara ek olarak farkli normlar da glivence altina alinmustir.
Ornegin Yeni Zelanda’da doga riskleri de sosyal giivenlik sistemine dahildir. Ulkelerin gelismislik dii-
zeyleri, ekonomik kosullar1 ve gelenekleri sosyal giivenlik kriterlerinde farkli uygulamalarin yapilma-
sini1 gerekli kilar. Sosyal giivenlik sistemi, devlet tarafindan diizenlenmekte ve kontrol edilmektedir.
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3.4.1. Sosyal Sigortalar

Tiirkiye’de 5510 sayili Kanun’la diizenlenen Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Ka-
nunu'nun amaci, kisileri Genel Saglik Sigortas1 kapsamindaki sosyal sigortalar ile giivence altina
almaktir. Ayrica bu kanun; norm birligini saglamak tizere bu sigortalardan yararlanacak kisileri ve
saglanacak haklari, bu haklardan yararlanma sartlari ile finansman y6ntemlerini belirlemekte, sosyal
sigortalarin ve Genel Saglik Sigortasi’nin isleyisi ile ilgili usul ve esaslar1 diizenlemektedir.

Genel Saglik Sigortasi kapsaminda toplumun ve bireylerin saglik diizeyini korumak ve iyilestir-
mek amaciyla ¢esitli saglik hizmetleri verilir. Bu hizmetler sunlardir:

* Koruyucu saglik hizmetleri

* Tedavi edici saglik hizmetleri

* Rehabilite edici saglik hizmetleri

* Saghigm gelistirilmesi hizmetleri

Koruyucu Saghk Hizmetleri

Cevre ve birey sagliginin korunup gelistirilmesini amaglayan koruyucu saglik hizmetleri Saglik
Bakanlig1 basta olmak iizere Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi, Tarim ve Orman Ba-
kanlig1 ve belediyeler ile is birligi icerisinde yiiriitiiliir. Cevreye ve bireye yonelik olmak tizere iki
agidan yiriitiilen koruyucu saglik hizmetlerinin kapsadigi ¢erceve tablo 3.1'deki gibidir.

Tablo 3.1: Saglik Sigortas: Primini Belirleyen Faktorler

Cevreye Yonelik Koruyucu Saghk Hizmetleri Bireye Yonelik Koruyucu Saghk Hizmetleri

Yeterli ve temiz su saglamak Bireysel saglik egitimleri vermek
Kat1 ve sivi1 atiklar1 zararsiz hale getirmek Beslenmeyi diizenlemek

Besin sagligini takip etmek ve énlemler almak Bagisikliklanmay1 desteklemek
Konut saghigini takip etmek ve 6nlemler almak Aile planlamasini takip etmek
Endiistri sagligini takip etmek ve onlemler almak flagla koruma saglamak

Hava kirliligi ile miicadele etmek Erken tani ve tedavi saglamak
Radyasyonla miicadele etmek Kisisel hijyen bilinci olusturmak

Giiriiltii ile miicadele etmek

Tedavi Edici Saghk Hizmetleri
Kisilerin hastalanma, yaralanma gibi nedenlerle beden ve ruh saghigini kaybetmesi durumunda
onlar1 eski sagligina kavusturmak tizere yiiriitiilen saglik hizmetleridir. Tedavi edici saglik hizmetleri
ic basamaktan olusur.
Birinci Basamak Saghk Hizmeleri
Toplum Sagligi Merkezi
Aile Sagligi Merkezi
Aile Hekimligi
Muayenehane Hekimligi
Dispanserler
ikinci Basamak Saghk Hizmetleri
Devlet Hastaneleri
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Uciincii Basamak Saghk Hizmetleri
Egitim ve Arastirma Hastaneleri
Universite Hastaneleri
Dal Hastaneleri (G6z, Gogiis, Kalp, Kemik Hastaliklar1 Hastaneleri)

Rehabilite Edici Saghk Hizmetleri
Kisilerin hastalanma, yaralanma gibi nedenlerle kaybettigi veya zarar géren beden ve ruh sagligi
becerilerini geri kazanmasi i¢in yiiriitiilen tibbi ve cerrahi uygulamalar ve sosyal hizmetlerdir. Bu

hizmetler rehabilitasyon merkezleri veya servislerinde saglanir.

Saghgin Gelistirilmesi Hizmetleri

Kisilerin saglik durumlarimi daha iist seviyeye ¢ikarmak amaciyla saglanan hizmetlerdir. Bu
hizmetlerle amaglanan kisilerin sagligin gelistirilmesi, beden ve ruh sagliklarinin korunmasi ve ge-
listirilmesidir. Boylelikle kisilerin yasam kalitesini artirmaktir. Sagligin gelistirilmesinde temel so-
rumluluk bireylere aittir.

Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu genel olarak 01.10.2008 tarihinde ytiriirliige
girmis ancak Kanun’un bazi maddeleri zaman i¢inde degisiklige ugramistir.

Turkiye’de 5510 sayili Kanun’a gére

a) eski mevzuatta SSK’ya tabi olanlar 4A kapsaminda,

b) eski mevzuatla Bag-Kur’a tabi olanlar 4B kapsaminda,

¢) eski mevzuatta Emekli Sandigi’na tabi istirak¢iler 4C kapsaminda sigortali sayilmaistir.

Kanun, sosyal sigortalar1 kisa ve uzun vadeli sigorta kollarina ayirmistir. Kisa vadeli sigorta
kollarinda; is kazas1 ve meslek hastaligi, hastalik ve analik sigortasi yer alirken uzun vadeli sigorta
kollarinda; malulliik, yaslilik ve 6liim sigortas: yer almaktadir. Genel Saglik Sigortasi, oncelikle ki-
silerin sagliklarinin korunmasini amaglayan, saglik riskleri ile karsilasmalar1 hdlinde de ortaya ¢ikan
harcamalarin finansmanini saglayan sigortadir. Toplumu tiimiiyle kapsayan Genel Saglik Sigortasi,
bir sosyal saglik sigortasidir.

Sosyal Sigortalar Kurumu (4A), ¢alisanlarin ve bakmakla ytikiimlii oldugu kisilerin dahil oldugu
saglik giivencesi sistemidir. Calisanlarin maaslar1 dogrultusunda kesilen primler, bu kisilerin giivence-
ye sahip olmalarimi saglar. Prim, igverenler tarafindan devlete 6denir. Bu sayede katilimcilar, devletin
tiim saglik kuruluslarinda ayakta ve yatarak saglik hizmetlerinden yararlanabilir. Ayrica recetelenmis
ilaglarini da belli oranda katilim saglayarak alabilirler. SGK ile anlasmali 6zel saglik kuruluslarinin
SGK ile anlagmali birimlerinden de devletin 6dedigi kismin tizerindeki pay1 6deyerek hizmet alabilirler.

BAG-KUR (4B); Tiirkiye’de faaliyet gosteren isletme sahiplerinin dahil oldugu, primlerini
kendi namlarina yatirdiklar sistemdir. Odemelerini yapmalar1 halinde kendilerinin ve bakmakla yii-
ktimlii oldugu kisilerin saglik ve sosyal giivenlik hizmetleri karsilanir. SSK’dan farki, isletme sahip-
leri gerekirse dondurabilir ya da 6demelerini yapmayarak cezai duruma diisebilir. Bu siirecte sosyal
haklarindan yararlanamazlar. Bu sistemin 1 ila 24 olmak tlizere basamaklar1 bulunur. 1-12 arasi her
yil diizenli olarak bir basamak yiikselir. Bu dogrultuda, 6denecek prim tutar1 da artar. 12. basamak-
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tan sonra igveren, istege bagli olarak primini dogrudan 24. basamaktan da 6deyebilecegi gibi diger
basamaklarda da prim 6demeye devam edebilir. Emekli olmasi durumunda alacagi emekli maasi, bu
secimine bagli olarak degismektedir.

Emekli Sandig1 (4C), memurlarin dahil oldugu sisteme verilen addir. Memurlarin statiilerine
gore emekli katsayilar1 devlet tarafindan belirlenir. Ucretleri ve emekli maaslar1 da bu hesaplamaya
gore belirlenmektedir.

Genel Saghk Sigortas1 (GSS), higbir saglik giivencesi olmayan kisilerin dahil oldugu sistem-
dir. Sosyal giivenlik reformunun en 6nemli getirisi, kugkusuz “Genel Saglik Sigortasi” uygulamasina
gecilmis olmasidir. 2008 yilinda yiiriirliige giren bu uygulama ile birlikte (kanunda ongériilen sart-
larla) biitiin vatandaglarin yan1 sira Tiirkiye’de bir yildan daha uzun siire yasayanlari, vatansizlari ve
sigmmacilart da kapsayan bir Genel Saglik Sigortasi’nin kurulmasi hedeflenmistir. Sosyal giivencesi
bulunmayan ve diisiik gelirli vatandaslarin ayda 300,24 (2023) GSS primi 6demesi kosuluyla kendisine
ve bakmakla yilikiimlii oldugu kisilere saglik hizmetleri glivencesi saglanir. Ayrica gelir testi yapilarak
6deme giicti olmadigi belirlenen kisilerin primleri devlet tarafindan karsilanir. Devletin primi kargilama
sarti, aile i¢i gelirde kisi basina diisen kismin briit asgari ticretin tigte birinin altinda olmasidir.

Genel Saglik Sigortasi ile toplumu olusturan tiim fertlerin her seyden 6nce sagliklarinin korun-
mast, saglik riskleri ile karsilasmalari halinde ise olusan harcamalarin finansmaninin saglanmasi
amaclanmaktadir. Bu sigorta kolunda da sosyal sigortaciligin temel ilkesi olan mecburilik esas1 ge-
cerli oldugundan kisilerin GSS katilimcisi olup olmama keyfiyetleri bulunmamaktadir.

Sosyal sigortalar; kamu giiciiyle idare edilip denetlendigi i¢in ve sosyal devlet ilkesi geregince
yurttaslarin saglik hizmetlerinin belirli standartlarda verilmesini amaglar. Ozel sektor sigortalardaki
gibi sistemden ¢ikarma ya da giivencesiz birakma gibi bir durum s6z konusu degildir.

3.4.2. Ozel Saghk Sigortasi

Saglik sigortasi, sigorta baslangi¢ tarihinden sonra sigortalilarin baslarina gelebilecek saglik
sorunlartyla ilgili tetkik ve tedavi giderlerini karsilayan, genis kapsamli bir sigortadir. Tiim saglik
giderleri, limitler dahilinde sigorta kapsamina alinir. Amaci, gelecekte karsilasabilecek saglik sorun-
larmin mali yikimlara déntismesini 6nlemektir.

Ozel saglik sigortalarinda gesitli teminatlari igeren iiriinler bulunur. Ancak temelde; sosyal gii-
venceye sahip kisilerin satin alabildigi tamamlayici saglik sigortasit ve higbir saglik giivencesine
sahip olmayanlarin satin alabilecegi modiiler saglik sigortasi seklinde siniflandirmak miimkiinddir.
Ozel saglk sigortalilarinin seviyesi, iilkenin ekonomik seviyesine baglidir. Insanlarm bu iriinleri
talep etme nedenleri; kisilerin sigorta bilincine sahip olmasi, ekonomik gii¢leri, sosyal sigortalarin
verdigi hizmetleri yetersiz gormeleri veya bu hizmetlerden memnuniyetsiz olmalar1 seklinde sirala-
nabilir. Sigorta sirketleri, yiiksek fiyatlar tiiketicilere daha uygun héle getirebilmek adina farkli {irtin-
ler sunarak tiiketici talebi olusturmay1 hedefler. Sosyal sigortalarda, sigortalilara verilen giivencede
farklilastirma yapilamaz, calisirken 6dedigi prim miktar1 ne olursa olsun ayn1 hizmetlere ayn1 oranda
ulasabilir. Ozel sigortalarda ise teminat tiirleri sigortalinin talebine gére ¢ikarilip eklenebilir. Buna
bagl olarak da sigortalinin 6deyecegi prim miktar1 degisir. Ornegin riskli hastaliklar igin giivence
talep eden ile bu teminatin poligede yer almasini istemeyen kisiler arasinda prim farki ortaya ¢ikar.
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Tamamlayic1 Saghk Sigortasi

Kamu sosyal giivencesine sahip kisiler tarafindan alinan ve ihtiya¢ duyulan saglik hizmetlerinin
anlagmali 6zel hastanelerde karsilanmasini saglayan policedir. Bu policede genellikle; ayakta tedaviye
bagli tahlil, tetkik, rontgen vb. islemlerin yani sira on kez ayakta tedavi, sinirsiz yatarak tedavi, sinirl
suni uzuv, smirh fizik tedavi gibi teminatlar sunulur. Tamamlayici saglik sigortasina sahip sigortali,
teminatlar1 dahilinde saglik hizmetlerinden yararlanirken hastaneye sadece ciizi bir katilim pay1 6der.
Hastane verdigi hizmet karsiligindaki bedelin devletin 6deyecegi kadar kismimi1 SGK’dan, geri kalani-
ni1 sigorta sirketinden tahsil etmektedir.

Modiiler Saghik Sigortasi

Bu tiir saglik poligelerinden kamu giivencesi olan/olmayan herkes yararlanabilir. Kisiler, almak
istedikleri saglik hizmetlerini belli modiillere gore belirleyebilir. Bunlar; riskli hastalik teminati, ilag
licreti teminati, ayakta tedavi teminati, yatarak tedavi teminati seklindedir. Sigorta sirketlerinin de
kabul edecegi araliklardaki tutarlar1 kapsar.

Modiiler saglik sigortasi, policenin diizenlenme sekline gore ferdi, aile ve grup saglik sigortasi
basliklar1 altinda A, B ve C grubu poligeler olmak {izere tige ayrilmaktadir.

Ferdi Saghk Sigortasi: Yalnizca bir kisinin sigortalandigi, bireysel saglik sigortasidir.

Aile Saghk Sigortasi: Sigortali ile birlikte, sigortalinin esi ve 18 yasin altindaki ¢ocuklarmin da
sigortalandig1 saglik sigortasi policesidir. Ferdi saglik sigortasina gére avantaji, tiim paketlerde belli
oranda prim indirimi uygulanmasidir. Aile sigortasina sahip olmak isteyenler, tamamlayici saglik si-

gortasi veya modiiler saglik sigortasi tirtinlerinden birini tercih edebilir (Gorsel 3.2).

Grup Saghk Sigortasi: Tiizel kisilige sahip ku- N
rum ve kuruluslarin ¢alisanlari ya da tiyeleri i¢in yapi-
lan bir saglik sigortasidir. Grup saglik sigortasi police-
si, en az 10 kisiye toplu olarak diizenlenir.

Belirtilen bu saglik police turleri, sigorta sirketle-
ri tarafindan farkli isimlerle ve farkli teminatlarin ek-

lenip ¢ikarilmasiyla sunulabilir. Genel olarak bu poli-

celer, tamamlayici saglik sigortas1 (TSS) ve modiiler

saglik sigortalar1 adlartyla sunulmaktadir. Gorsel 3.2: Aile saglik sigortasinda teminat
saglanan ¢ocuk

A grubu policeler: Ayakta ve yatarak tedavi gi-
derlerini teminat altina alan bir Grtindiir. Limitler dahilinde olmak tizere yatarak tedavi giderlerini
%100, ayakta tedavi giderlerini %80 oraninda kargilar.

B grubu policeler: Sadece yatarak tedavilere yonelik hazirlanmis bir tirlindiir. Ayakta tedaviler
i¢in teminat vermez. Limitler dahilinde olmak {izere yatarak tedavi giderlerini %100 karsilar.

C grubu policeler: Sadece yatarak tedavilere yonelik olup tamamlayici teminatlardan olusur. B

grubu poligelerde oldugu gibi ayakta tedaviler i¢in teminat vermez.
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Ozel Saghk Sigortasi Genel Bilgileri

1. Sigortalilarin sigorta siiresi iginde policede veya zeyilnamede, belirtilen tedavi masraflar1 ve
giindelik tazminatlar1 s6zlesmede belirtilen teminat, limit, istirak oranlar1 ve uygulamalar da-
hilinde, TTK'nin genel hiikiimleri, Saglik Sigortas1 Genel Sartlar1 ve Ozel Sart hiikiimlerine
gore teminat altina alinir.

2. Polige primi; sigortalilarin, cinsiyet, yas, talepte bulundugu teminatlar ve limitleri, teminata
katilim yiizdesi, cografi sinir, tercih edilen saglik kurumlari, saglik enflasyonu ve sirketlerin
prim politikas1 ve saglik portfytiniin tazminat veya prim oranina gore belirlenir. Yenileme
donemlerinde biten poligenin tazminat veya prim oranina goére ilgili tirtiniin 6zel sartlarinda
belirtilen tazminatsizlik indirimi uygulanir. Omiir boyu yenileme garantisi verilen sigortalilar
icin yenileme donemlerinde risk degerlendirmesi yapilarak hastalik ek primi, muafiyet ve/
veya teminat limitine sinir uygulamalari olabilir.

3. Sigortaci, sigortalinin saglik durumunu degerlendirebilmek icin tibbi inceleme talebinde bu-
lunabilir. Sigortali bilgi beyaninda bulunmak ve sigortaci tarafindan talep edilen belgeleri
vermekle yuktimliidiir. Saglik durumu ve/veya risk kabul yonetmeligi dogrultusunda sirket
basvuruyu reddedebilir ya da sartli olarak kabul edebilir.

4. Sigorta sirketi, sigorta siiresi dncesi ve sonrasinda sigortalinin tedavileriyle ilgili saglik 6zgec-
misi hakkinda bilgi ve kayit kopyalarini isteme hakki bulunur. Sigortali iyi niyet kurallar1 ¢er-
¢evesinde, bunu yerine getirmeyi kabul etmezse sigortaci tazminat1 6dememe veya anlasmayt1
iptal etme yoluna gidebilir.

5. Sigortact, sigortalinin sagligiyla ilgili risk degerlendirmesi yapilabilmesi i¢in saglik bilgi ka-
yitlart ve sigortalilik 6ncesi ve stiresinde saglik kurumlarindaki gegmisi ile ilgili belge kopya-
larimi sirkete vermesini; bunlarin saklanmasi, islenmesi, kisisel verilerin sirketler tarafindan

tutulmasina da izin vermesini isteyebilir.

Ozel Saghk Sigortasinin Ozellikleri

Sigorta sirketlerinin yas smirlarina uyan herkes, kendisi ve/veya ailesiyle birlikte saglik sigorta-
larindan yararlanabilir. Bu yas sinir1 bir¢ok sirket ve iiriin i¢in 14 giin — 64 yastir. 18 yasindan kiigiik
cocuklar ancak ailesi ile birlikte sigortalanabilir. Sigortanin cografi sinirlar1 poligede belirtilir. Sigor-
ta sozlesmesinden dogan biitiin istemler iki yillik zaman agimina tabidir. Primler; pesin, kredi kartina
taksitle veya banka havalesiyle 6denebilir.

Saglik sigortast secerken, oncelikle aliskanliklar ve ihtiyaglar dikkate alinmalidir. Ciinki kisiye
o6zel nedenler teminat se¢iminde ¢ok 6nemlidir. Ornegin eve yakin olan ve/veya siirekli gidilen bir
saglik kurulusunun seg¢ilmesi ile sigorta sirketinin anlagmali kuruluslari igerisinde yer almasi kisiye
avantaj saglar. Ihtiya¢ duyulan teminat yapisi, teminat tutar1 ve gelir diizeyi, saglik paketi segiminde
sigortalinin kararini etkileyecek unsurlardir.

Sigorta sirketleri, sigortalilara daha hizli ve kaliteli hizmet verebilmek i¢in saglik kuruluslariyla
anlagsma yapar. Bu anlasmali saglik kuruluslarinda polige kapsamina gore, yatarak ve/veya ayakta te-
davi gorebilir ve yalnizca kendi payina diisen katki pay1 6denir. Geri kalan miktari ise sigorta sirketi,
hizmet alinan saglik kurulusuna 6der. Anlasmali saglik kuruluslarindan yararlanmak i¢in; sigorta gir-
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ketinin anlasmali kurumlarina bakmak veya ilgili sigorta sirketini arayarak en yakin anlasmali saglik
kurulusunun adresini sormak gerekir.

Saglik sigortalari, istege bagli olarak her sene yenilenebilir. Sigorta; poli¢ede baslama ve sona
erme tarihleri olarak yazilan giinlerde, aksi kararlastirilmadikca Tiirkiye saati ile 6glen saat 12'de
baslar ve sona erer.

Saglik sigortasi baslangi¢ tarihinden sonra olusan hastalik ve kazalara iligkin harcamalar, polige 6zel ve
genel sartlar ve istisnalarinda tanimlandig1 sekilde kapsam iginde olup teminatlar dahilinde karsilanmaktadir.
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\i Z DERS DISI ETKINLIK

Bir sigorta acentesini ziyaret ederek Kisilerin 6zel saglhk sigortasi yaptirma amaclarim
arastiriniz. Kisilerin en cok hangi amaca yonelik arastirma yaptiklarim sigortacidan égreniniz.
Edindiginiz bilgileri not alarak bir sonraki dersin basinda simf arkadaslarimizla paylasiniz.

)

3.5. SAGLIK SIGORTASI KAPSAMI

. DUSUNME KOSESI
Ozel saglik sigortasi, sigortalinin hastalik veya kaza durumun- > SES

Saghk sigortasi yaptiraca
da olusacak tedavi masraflari ile is goremezlik durumunda yasa- | olsaydiniz oncelikli olarak

nabilecek gelir kaybinin karsilanmasini kapsar. Sigortanin hangi | hangi saghk probleminin si-
cografi smirlar icerisinde gecerli olacag1 da sozlesmede belirtilir. gorta kapsaminda olmasim

Sigorta sirketleri saglik sigortalari ozel sartlar ile esitlen- \Istersiniz?
dirmektedir. Sigorta sirketlerinin sundugu saglik sigortasi tiriinle-

rinin kapsamlar1 da 6zel sartlara gore degisiklik gosterir. Sigortalinin vatandasligi, sosyal giivenlik
kayitlar1 gibi etkenler sigortalinin hangi saglik sigortalarmin kapsamina dahil olabileceginin bilgisini
verir. Ornegin yabanci uyruklular yabanci saglik sigortalar1 kapsamia giren saglik sigortalarindan
faydalanabilirken T.C. vatandaslar1 yabanci saglik sigortalar1 kapsamina giren saglik sigortalarin-
dan faydalanamaz. Sigorta ettiren veya sigortali, dahil olabilecegi sigortalar arasindan ihtiyacina ve
ekonomik durumuna uygun olani tercih edebilir. Tercih edilen sigortanin kapsamina gére ddenecek
prim ve teminat limitleri degiskenlik gosterir. Saglik sigortasi primini etkileyen bir¢ok faktor vardir.
Bu faktorlerden bazilar sigortalinin saglik risklerine bagl iken bazilar sigortalinin saglik sigortasi ile
talep ettigi hizmetle ilgilidir (Tablo 3.2).

Tablo 3.2: Saglik Sigortasi Primini Belirleyen Faktorler

RISKE BAGLI FAKTORLER TALEBE BAGLI FAKTORLER
Yas So6zlesmedeki bekleme siireleri
Cinsiyet Teminat tiirleri

Meslek Teminat limitleri

Saglig1 tehdit eden aligkanliklar Anlasmali saglik kuruluslart

Ailede bulunan genetik hastaliklar Ek hizmetler

Gegirilen hastaliklar ve ameliyatlar Polige tiirleri (Bireysel, grup vs.)
Diger risk faktorleri Diger talepler
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Ornegin hastalanma siklig1 ¢cok olan kisilere verilen saglik teminatlar1 karsihiginda hesaplanan
prim miktari, sik hastalanmayan kisilere gore daha yiiksektir. Cocuklarda ve yaglilarda saglik prob-
lemleri daha sik gortileceginden risk faktorii yiiksektir ve prim hesaplanirken orta yastaki kisilere
gore daha yiiksek risk katsayis1 kullanilir. Sigorta ettiren veya sigortal, aile fertlerine ayri1 ayr1 birey-
sel saglik sigortasi yaptirmayi tercih ettiginde daha yiiksek primle karsi karsiya kalirken aile saglik
sigortas1 yaptirarak ayni teminatlara daha avantajli prim miktartyla sahip olabilir.

Saglik sigortalarinda diger sigorta tiirlerinden farkli bir prim sistemi bulunmaktadir. Saglik si-
gortas1 primi;

* tarife primi,

* hastalik ek primi,

¢ saglik primi,

* saglik net primi olmak tizere dort farkli primden olugsmaktadir.

Tarife primi, sigortali veya sigorta ettiren tarafindan secilen saglik plani, teminatlar, 6deme
ylizdesinin yani sira anlasmali saglik kuruluslari; ikamet edilen il, yas, cinsiyet gibi 6zellikler dikkate
aliarak hesaplanir.

Hastalik ek primi, sigortalinin gegirdigi veya genetik olarak risk tasidigi hastaliklar i¢in hesaplanir.

Saghk primi, tarife primine hastalik ek priminin eklenmesiyle olusan prim tutaridir.

Saghik net primi, sigorta poligesinde yer alan 6zel sartlar ile saglanan kampanyalar ve hak edi-
len indirimlerin saglik priminden indirilmesiyle hesaplanan prim tutaridir.

Son olarak varsa vergi tutarlarinin ve baska sigorta teminatlarina ait primlerin eklenmesiyle bir-

likte sigorta ettirenin 6demekle yiikiimlii oldugu toplam polige prim tutari tespit edilir.

3.6. SAGLIK SIGORTASININ TEMINATLARI

Ozel saglik sigortasi, sigortalilarin ilag, tedavi ve tetkikler p )
icin yaptig1 harcamalara karsi teminat sunar. Sigortacilar, sigor- DUSUNME KOSESI

tadan faydalananlarin tedavi siiresi, ameliyat, tedavi ve ameliyat Saglik sigortasi yaptiran ve

kaynakli ilag masraflart gibi biitiin harcamalarmni Karsilar. Bu | yaptirmayan kisilerin saglik

teminat 6demesi sigorta sirketinin tibbi danismanlarinin uygun | harcamalarinda ne gibi de-

bulmasina bagldir. Duruma gére police teminatlarina bagli ola- | 2isiklikler olabilir?

rak yapilan harcamalarin tamami karsilanabilir veya belli oranin - { )

altindaki harcamalardan muafiyet belirlenerek kalan tutar sigor-
tal1 tarafindan 6denir. Saglik sigortasinin birbirinden farkli birgok teminati vardir. Sigortalinin tedavisi
icin gerekli her tiirlii teminat sigorta poligesinde yer alabilir. Ote yandan sigorta poligesinin ekonomik
olmasi i¢in sigorta sirketi, sigorta ettirene bazi teminatlari disarida birakma veya sinirlandirma 6nerisi
sunabilir. Bu nedenle farkli teminat kombinasyonlar i¢eren bir¢ok saglik sigortasi poligesi bulunur.
Saglik sigortalari ile sunulan teminatlar 6zeliklerine gore iki ana teminat seklinde siniflandirilir:

a) Yatarak Tedavi Teminati: Sigortalinin sagligina kavusmasi i¢in hastanede yapilacak ve has-
tanin yatarak tedavi olmasii gerektirecek islemlerin giivence altina alinmasi yatarak tedavi temi-
natidir (Gorsel 3.3). Bu teminat, ameliyathi veya ameliyatsiz yatarak tedavi siireci icerisinde doktor,

anestezi, ameliyathane, yogun bakim ve diger gerekli hizmetler i¢in yapilan harcamalar1 ve ambulans
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hizmeti masraflarini karsilar. Yatarak tedavi siirecinde degerlendirilen bazi islemler soyledir:
* Kiigiik miidahaleler
* Ameliyat ve ameliyathane hizmeti

* Anestezi e N
* Ilag

* Tani amach test ve tetkikler
* Radyoloji hizmetleri

* Doktor muayeneleri

* Organ ve doku nakli

* Protez

* Ambulans

* Oda ve yemek
* Refakatei
* Evde bakim hizmetleri

Gorsel 3.3: Yatarak tedavi

b) Ayakta Tedavi Teminati: Sigortalinin muayene, tetkik ve tanilama (tomografi, rontgen, MR,
laboratuvar tetkikleri vb.) gibi kisa stireli islemlerinin ticretlerini ve ilag masraflarini karsilar. Ayakta
tedavi ile karsilanabilecek tedavi islemleri soyledir:

* Doktor muayenesi

* Tan1 amagcl test ve tetkikler

* Radyoloji hizmeti

* flag

* Fizik tedavi

* Yardimci tibbi malzemeler (koltuk degnegi vb.)

Ek sozlesme ile teminat alinabilecek durumlar sunlardir:

* Dogal afetler nedeniyle olusacak hastalik ve yaralanmalar

¢ Ter¢r eylemleri sonucunda olusacak hastalanma ve yaralanmalar

Sigortalinin ek prim 6demesi sarti ile dis tedavisi ve gozliik i¢in yapilacak harcamalar da teminat

altina alinabilir.

Saghk sigortasi teminatlar1 disinda kalan durumlar sunlardir:
 Savag ve savasg niteligindeki harekat, isyan, ihtilal, ayaklanma veya bunlara bagli olarak or-
taya ¢ikan i¢ karisikliklar
* Sug islemek ve sug islemeye tesebbiis etmek
* Sigortalinin tehlikede bulunan insanlar1 veya bunlarm mallarmi kurtarmak i¢in canini riske atmast
* Sigortalinin kendi hayatina son vermeye kalkismasiyla olusacak yaralanma ve hastalik durumlart
* Niukleer riskler veya niikleer, biyolojik ve kimyasal silahlarm kullanimi sonucu ortaya ¢ikabi-
lecek zararlar
¢ Biling kaybina neden olacak tirtinlerin kullanimi (uyusukluk veren zararli maddeler)

* Teror eylemlerini engellemek ve etkilerini azaltmak i¢in giivenlik gii¢leri tarafindan yapilan
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% SIRA SiZDE

¥ e
Asagida verilen gorevleri sirasiyla uygulayarak dogru-yanhs etkinligini gerceklestiriniz.
+ Ozel saglik sigortas1 teminatlari ile ilgili hatirladiginiz “iki dogru iki yanls” ifadeyi 6gret-

meninizin dagitacagi kagitlara ayr1 ayr yaziniz.

» Kagitlar1 katlayarak 6gretmeninize veriniz.
* Daha sonra 6gretmeninizde biriken kagitlardan ikisini ¢ekerek yiiksek sesle okuyunuz.
* Size gelen ifadelerin dogru mu yanlis m1 oldugunu belirleyiniz.
* Neden dogru ya da neden yanlis oldugunu arkadaslariniza agiklaymiz.

— 4. UYGULAMA

L7

Uygulamanin Adi: Saglik Sigortas1 Teminatlari

Uygulamanin Amaci: Saglik sigortasi teminatlarini tanimak.

Uygulamanin Siiresi: 1 hafta

Gorev: Bu calismada cgesitli saglik sigortasi tirtinlerini aragtirarak verilen teminatlari ince-
lemeniz ve farkli teminat tiirlerini karsilastirmak {izere bir afis hazirlamaniz beklenmektedir.
Calismanizi islem basamaklarini takip ederek gergeklestiriniz.

Islem Basamaklari

* En az ti¢ farkli saglik sigortasini inceleyiniz.

* Saglik sigortalarinin sundugu teminatlar1 karsilastiriniz.

* Saglik sigortasinin sundugu teminatlar1 agiklayarak bir afig tizerinde tanitiniz.

* Afiste uygulama faaliyetinin amacina uygun mesaji ve konu akisini igeren bir kompozis-
yon olusturunuz.

 Afisi gorsel agidan tasarlayiniz.

* Afiste yer alan bilgilerin saglik sigortasi teminatlart ile ilgili ve 6grenci diizeyine uygun
olmasina dikkat ediniz.

* Afis iceriginde konuya uygun yazi, resim, tablo, grafik, sekil, fotograf gibi farkli mater-
yaller kullaniniz.

* Afisi hazirlarken Tiirkgeyi dogru kullanmaya 6zen gosteriniz.

* Afisi hazirlarken yazim ve noktalama kurallarina dikkat ediniz.

* Afisin sunumu ile ilgili hazirliklar1 yaparak afisi sergileyiniz.

Afisi bir sonraki hafta dersinizin oldugu giin 6gretmeninize teslim etmeye 6zen gosteriniz.

Degerlendirme: Uygulamanin degerlendirilmesinde Saglik Sigortasit Teminatlar1 Uygula-
mast Dereceli Puanlama Anahtar1 kullanilacaktir. Calismanizi yaparken bu olgiitleri dikkate

aliniz.
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SAGLIK SiGORTASI TEMINATLARI UYGULAMASI
DERECELI PUANLAMA ANAHTARI

Olgiilen Ozellik Olgiitler

En az ¢ farkli saglik sigortasini inceleyerek saglik sigortalarinin sundugu

teminatlar1 karsilagtirmais.

Hazirhk En az ikisi birbiri ile ayn1 olan t¢ saglik sigortasini inceledi ve saglik si-
Asamasi gortalarmin sundugu teminatlari karsilagtirmas.

Birbirinden farkli olmayan saglik sigortalarini inceledi ve saglik sigortala-
rinin sundugu teminatlari karsilagtirmamas.

Afiste saglik sigortasinin sundugu teminatlari agiklayarak konu ile ilgili ve
ogrenci diizeyine uygun bilgiler vermis.

Afiste saglik sigortasinin sundugu teminatlar agiklayarak konu ile ilgili
fakat 6grenci diizeyine uygun olmayan bilgiler vermis.

Afiste saglik sigortasinin sundugu teminatlari agiklamadan konu ile ilgisi
bulunmayan ve dgrenci diizeyine uygun olmayan bilgiler vermis.

Afiste saglik sigortasi teminatlari ile ilgili tablo, grafik, sekil, fotograf ve
benzeri en az iki materyal kullandi.

Materyal Afiste saglik sigortas: teminatlari ile ilgili tablo, grafik, sekil, fotograf ve
benzeri bir materyal kullanmis.

Afiste saglik sigortasi teminatlari ile ilgili olmayan materyal kullanmus. 1

Yazim ve dil bilgisi kurallarina uygun; 6zgiin, sade ve anlasilir bir afis
tasarimi yapmis.

Afis Diizeni Ya21n} ve dil bilgisi kurallarma uygun ancak 6zgiin, sade ve anlasilir olma-
yan bir afis tasarimi yapmis.

Yazim ve dil bilgisi kurallariin uyulmadigi; 6zgiin, sade ve anlasilir ol-
mayan bir afig tasarimi yapmis.

Afisi verilen siire i¢inde hazirlayarak zamaninda teslim etti. 3

Afisi verilen siire i¢inde hazirladi ancak zamanindan daha geg teslim etti. 2
Zaman Yonetimi

Afisi verilen siireden daha uzun bir stirede hazirladi ve zamanindan daha

geg teslim etti.
Olcek Puam

100’liik Sistemde Ogrenci Puam

100°liik Sistemde Ogrenci Puani: Tabloda her &lgiit i¢in en yiiksek puan 3’tiir. Tabloda yer alan bes 6zel-

lige gore toplamda 15 puan alinabilmektedir.

Puan= [(Olgek puan1X100)/15)] formiilii kullanilarak hesaplanr.

Elde edilen puan 100 tizerinden 70 ise bu uygulamaigin basar1 diizeyiniz yeterlidir. 69 veya altinda bir puan

aldiysaniz ilgili uygulamay1 tekrar etmeniz gerekmektedir.
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3.6.1. Saghk Sigortas: Police Ornegi

oxTamamlayial Saglik Sigortasi Policesi

POlI(;e N0************************

ANLASMALI
. KURUMLAR

Turkiye genelinde 600'tin
dzerinde anlagmali kurum
agiyla **** saglik
sigortanizdan yararlanirken
limitiniz bittiginde veya
kapsam disi bir saglik
hizmeti almak istediginizde
***n indirimli fiyatlarindan
faydalanabilirsiniz.

° CHECK-UP
L] Ll
HIZMETI
Ozel anlasmali
kurumlarimizdaki check-up
panelimizden poligeniz
kapsaminda yilda bir kez ek

katiim pay1 6demeden
faydalanabilirsiniz.

Eski Poli(;e NoO TDOQQ* %kttt %%%

OMURBOYU -
YENILEME (7,

3 yillik kesintisiz sigortali
olmaniz durumunda, hasar
prim orani ve yasa
bakilmadan émiir boyu
yenileme garantisi
kazanabilirsiniz.

DISBAKIM -
PAKETI

Dis hekimi muayenesi, dis
tas! temizligi ve tek dis
rontgen filmi giderlerinizi
yilda bir kez {icretsiz olarak
dis bakim paketinizden
karsilayabilirsiniz.

DIYETISYEN

Diyetisyen hizmetlerinde ilk
randevunuz %100 oraninda
Ucretsiz olarak kargilanir.
Sonraki randevulannizda ise
indirim firsatindan
faydatanabilirsiniz. Randevu
almak igin wwsesss NO'lu

*##22x MUsteri Hizmetlerini
arayabilirsiniz.

DR. %%

Sagliginiz ile ilgili her konuyu
danisabileceginiz doktor ve

hemgirelerimize 7 /24 telefonlq,

wsexx Mobil uygulamasindan ve ****** Bireysel
Online lslemler'den gériintiild, sesli ve yazili
olarak ulasabilirsiniz.

Ayrica Dr. .. araciligiyla brang segimi yaparak
online doktor hizmetlerinden ucretsiz olarak
yararlanabilirsiniz.

Saglik Danigma Hatti:

* Sunulan sadece tibbi danigmanlik hizmetidir, itag
yazma ve teshig koyma gibi islemler yapilmaz.

PSIKOLOJIK
DESTEK

Psikolojik destek hizmetlerinde

itk randevunuz %100 oraninda ticretsiz
olarak kargilanir. Sonraki
randevularinizda ise indirim firsatindan
faydalanabilirsiniz.

Randevu almak igin sssssss NO‘lu ****2x
Miisteri Hizmetlerini arayabilirsiniz.

MOBIL
UYGULAMA

Jedddkk mobil uygulamasiile

her an, her yerde saglik ve diger

sigorta poligeleriniz ile ilgili tim bilgilere
ulagabilirsiniz. Polige detaylarinizi
kolayca gériintiiteyebilir, kalan limit
bilgilerinize hizlica bakabilirsiniz.

EVDE BAKIM

Yatarak tedavi sonrass evde
bakim gerektiren
durumlarda, beslenme,
serum, pansuman, tibbi cihaz
kiralama gibi hizmetlerden
faydalanabilirsiniz.

DOGUM my
TEMINATI ﬁ%

Poligenize dogum teminat: ekleyerek
mevcut 10 adet muayene hakkina ek olarak
10 adet gebelik kontrolii hakkina sahip
olabilirsiniz.

Ustelik bu avantaji ayakta tedavinizdeki
muayene limitiniz etkilenmeden
kullanabilirsiniz.

weoeetSigorta AS.
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poeeetTamamlayia Saglik Sigortasi Policesi

Policeniz 7 sayfa olarak, TSS_210******versiyon kodlu*****Tamamlayici Sadlik Sigortasi Ozel Sartlari

(Ozel Sartlar) ve Saglik Sigortasi Genel Sartlari (Genel Sartlar) kitapcig ile teslim edilmistir. Police ile Ozel ve
Genel Sartlar birlikte hiikiim ifade eder. Litfen sayfalarin ve eklerin tam ve kod numaralarinin tutarli oldugunu
kontrol ediniz. Eksiklik halinde derhal bildiriniz.

POLICE BILGILERI

Police No Sdresi Baslangig Tarihi Bitis Tarihi
000107100+ x** 1YIL 31/10/2021 12:00 31/10/2022 12:00
Araci (14379)*++***Sigorta Aracilik Hizmetleri Ltd. Sti.

SIGORTALI BILGILERI
Adi Soyadi Yakinlik Derecesi| DodumYili | Cinsiyet | Ikamet ili Prim/TL
VPO NPEOt A0t et Kendisi 1989 Kadin Antalya 2.274,93
(Claiall Sl Oglu 2021 Erkek Antalya 1.419,04
Toplam 3.693,97

Pesin olarak Uretilmis bu polige kredi kartindan 9 esit taksit ile tahsil edilecektir.
Sigorta priminin tamaminin, primin taksitle 6denmesi kararlastirilmissa pesinatin (ilk taksit) sézlesme yapilir
yapilmaz ve en geg poligenin teslimi karsiiginda 6denmesi gerekir. Prim veya pesinat denmedigi takdirde
polige teslim edilmis olsa dahi sigortacinin sorumlulugu baslamaz. Prim 6denmemesi durumunda, Tirk Ticaret
Kanunu'nun ("TTK") 1434. madde hikdmleri uygulanir. Sigorta priminin taksitle ddenmesinin kararlastinldig
hallerde, riziko gerceklesince, 6denecek tazminata veya bedele iliskin primlerin timu muaccel olur.
Primler, sigortalilarin yasi, cinsiyeti, ikamet adresleri, Griin kapsami, performansi, "Saglik Hizmet Tarifesi"nde
yapilan degisiklikler, saglik kurumlarinin fiyatlarinda yapmis olduklari dedisikler gibi kriterler cercevesinde
belirlenmektedir.
iLETiSiM BILGILERI

Ad Soyad Telefon/E-posta Adres
506***419 (Dogrulanmistir.)
jrrErErErEst@hotmail.com
(Dogrulanmistir)
506***419 (Dogrulanmistir.)
jrrRErRRrRrt@hotmail.com
(Dogrulanmistir)

M*)F N**A*X’** %% %

(Sigorta Ettiren)

C********* M*** 3** S**** N***** D** C***

A**** T******

M**X’** 2026 %%

(Sigorta Ettiren)

C********* M*** 3** S**** N***** D** C***

A**** T******

Gé*ug********* C********* M*** 3** S**** N***** D** C***

506***419

A**** T******

Talep ve ihtiyaclarinizin karsilanabilmesi, hasar ve diger tim sigortacilik slreclerinde sizlere hizli hizmet
verebilmemiz icin iletisim bilgilerinizin dogrulugu blylik énem arz etmektedir. Litfen policeniz Gzerindeki iletisim
bilgilerinizi kontrol ediniz ve beyan ettiginiz bilgiler ile bir tutarsizlik olmasi durumunda mdsteri temsilciniz /
acenteniz veya 0850 *¥+00tnoly numaradan ¥ Misteri Hizmetleri ile iletisime geciniz.

POLIGE URUN OZETi (Police detaylarini sonraki sayfalarda bulabilirsiniz.)

Teminat Tercihleri: YatarakAyaktaDogum
Anlasmali Kurum Agi
(Network)** : Network
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SIGORTALI BiLGILENDIRMELERI
Sn M**********(Musten No 100************, Kort No 9************)
Omiir Boyu Yenileme Garantisi verilmistir.

Sn. Gok*++ererenees(Miisteri No 1598*%%%%%%% Kart No 1262%%*xxxxx

Omir Boyu Yenileme Garantisi alip alamayacadiniz hususu, 2023-2024 police dénemi sonunda
degerlendirilecektir.

POLIGE PRIMI (TL)

Ad Soyad Saglik Net Primi Toplam Prim|
M**** 26 26 5 2 2 5 2 2 % 6 %t 2274’93 2274[93
Gt H0EEEHr 1.419,04 1.419,04
Toplam 3.693,97 3.693,97

ODEME PLANI (TL)

Sira No Odeme Vadesi Tutar
Pesinat 01/11/2021 3,693.97
Toplam Prim: 3.693,97

Sigorta primleriniz 6nceki yil poligenizin '01/11/2021' tarihine kadar tahakkuk ettirilen saglik giderleri Gizerinden
hesaplanmistir. '01/11/2021" tarihi sonrasinda, biten policenize yapilacak tazminat/saglik net primi oranini
ylkseltmesi ve police kademenizi etkilemesi durumunda sirketimizin zeyilname ile ek prim talep etme hakki
saklidir.

Sigorta primleriniz 6nceki yil poligenizin '01/11/2021' tarihine kadar tahakkuk ettirilen saglik giderleri Gizerinden
hesaplanmistir. '01/11/2021' tarihi sonrasinda, biten policenize yapilacak tazminat/saglik net primi oranini
yukseltmesi ve police kademenizi etkilemesi durumunda sirketimizin zeyilname ile ek prim talep etme hakki
saklidir.

TEMINATLAR
. . e Yurtici Anlasma
Yatarak Tedavi Teminati Yurtici Anlasmali Kurum (AK) e L S
Briit Limit (TL) | Odeme Orani (%) | Briit Limit (TL) | Odeme Orani (%)

Yatarak Tedaviler Limitsiz 100 1SUT 100

Evde Bakim ve Tedavi (8 30.000 100 Gecersiz )

Hafta)

Suni Uzuv 30.000 100 30.000 100

Tibbi Malzemeler 5.000 100 5.000 100
Ambulans Limitsiz 100 Gegersiz -

IAnlasma Harici Kurumlarda Ozel Sartlar'in "Tazminat Talebine iliskin Diizenlemeler" baslikli 8.1 maddesi
geregdince Genel Saglik Sigortasi 'ilave Ucret Alinmayacak Saglik Hizmetleri' maddesinde belirtilen saglik
hizmetleri icin teminatlar gecersizdir.

Terorle ilgili giderler, yatarak tedaviler limiti kapsaminda yillik 50.000 TL ile sinirlidir. Ayrica, anlasma harici
kurumlarda her bir islem 1 SUT ile de sinirlidir.

-
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Yurtici Anlasma
Harici Kurum(AHK)
Briit Limit (TL) | Odeme Orani (%) | Briit Limit (TL) | Odeme Orani (%)
Ayakta Tedaviler 10 Defa 100 Gegersiz -
Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon 30 Seans 100 Gegersiz -

Ayakta Tedavi Teminati Yurtici Anlasmali Kurum (AK)

Doktor Muayene, Rdntgen, Laboratuar Tetkikleri ve ileri Tani Yontemlerine iliskin giderler Ayakta Tedaviler
kapsaminda degerlendirilir. Ayakta Tedaviler kapsaminda sadece Doktor Muayene tek basina kullanilabilir.
Doktor muayenesi ile iliskisi olmadan gerceklesen teshis yontemleri ve tetkikler kapsam disidir.

Yurtici Anlasma

Dogum Teminati Yurti¢i Anlasmali Kurum (AK) Harici Kurum(AHK)

Briit Limit (TL) | Odeme Orani (%) | Briit Limit (TL) | Odeme Orani (%)
Dogum Limitsiz 100 Gecgersiz -
Gebelik Rutin Kontrolleri 10 Defa 100 Gegersiz -

Dogum teminatinin policeye dahil edilmesinden sonra en az 12 ay sigortalilik stiresinin tamamlanmis olmasi
sartiyla teminat gegerlidir.

HIZMETLER

Policeniz kapsaminda, teminatlariniza ilave olarak sundugumuz 6zel hizmetlerden 0850 +xx00tx M{jsteri
Hizmetleri araciligiyla veya** e mobil uygulamasini indirip bu hizmetlere 6zel anlasmali kurum agimiz
kapsaminda randevu olusturarak faydalanabilirsiniz.

| Check-up |

Akciger Grafisi (Tek Yonli), EKG, Tam Kan Sayimi (18 Parametre ),Tam idrar Testi, Sedimantasyon, Aclik Kan
Sekeri, Total Kolesterol ve Doktor Degerlendirmesi ile ilgili giderler yilda bir kez ve %100 oraninda karsilanir.

| Diyetisyen ve Psikolojik Destek |

Diyetisyen ve Psikolojik Destek hizmetlerinde ilk randevunuz %100 oraninda Ucretsiz olarak karsilanir. Sonraki
randevularinizda ise indirim firsatindan faydalanabilirsiniz.

| Dis Bakim |

Tlrk Dis Hekimleri Birligi Fiyat garantisiyle Dis Hekim Muayenesi, Dis Tasi Temizligi ve Tek Dis Rontgen Filmi ile
ilgili giderler yilda bir kez ve %100 oraninda karsilanir.

iNDIRIMLER

Alle |nd|r|m| %2.5 G**x-x—*x-x—*x—x-x—*w—) VPR AA
Hasarsizlik indirimi %19 MIPHEHHEEEEEEHHHEEE

Tamamlayici Saglik Kampanya indirimi %25 (Cln il

Genel Agiklamalar :

e sigorta AL sigortalinin/sigorta ettirenin beyanini esas tutarak Turk Ticaret Kanunu hukimlerine ve bu
police ekinde verilen tasdikli Ozel ve Genel Sartlara tabi olmak Uzere bu sigorta s¢zlesmesini kabul ve tanzim
etmistir.

Sozlesmenin yapilmasi sirasinda ve sdzlesme suresi icinde bilinen veya bilinmesi gereken butin hususlar ile
sOzlesmenin devami sirasinda degisen durumlarin sigortaciya bildirilmesi gerekmektedir. Bu ydkimltlugun

ihlali halinde sigortacinin sézlesmeden cayma, stzlesmeyi feshetme, hastalik istisnasi uygulama veya hastalik
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primi almak suretiyle s6zlesmeye devam etme haklari saklidir. Bilgilendirme yikimlaliginin geregi gibi yerine
getirilmemesi halinde, tazminat ddeme siresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama hélleri ortaya
cikabilir.

Sigorta Ettiren, s6zlesme tanzim tarihinden itibaren ilk otuz gtn icerisinde iptal talebinde bulunursa ve bu sure
icerisinde Sigortali'ya veya adina herhangi bir tazminat édenmemisse ¢denen primler kesintisiz olarak iade
edilir. Mesafeli akdedilen sdzlesmelerde ve taksitle satis s¢zlesmelerinde sézlesmenin kuruldugu tarihten
itibaren 30 (otuz) gunltk sure icinde herhangi bir gerekce gostermeksizin ve cezai sart ¢demeksizin
0850 MuUsteri Hizmetleri aranarak sigortadan cayilabilir. Bu durumda tahsil edilen prim
tutari, cayma bildiriminin ulagsmasi sonrasinda iade edilecektir. Belirtilen sure icerisinde ilgili police kapsaminda
tazminat 6demesi yapiimissa ve ddenen tazminat tutari sigortacinin hak kazandigr prim tutarini asiyorsa prim
iadesi yapilmaz. Odenen tazminat tutar sigortacinin hak kazandigi prim tutarini agmiyorsa, sigorta ettirenin
6dedigi primlerden, hak kazanilan prim tutar disulerek sigorta ettirene iade edilir. Odenen tazminatlar,
Sigortaci'nin hak kazandigi prim tutarini aslyor ancak sigorta ettirenin 6dedigi primleri asmiyorsa tahsil edilen
primlerden tazminat tutari dtsUlerek iade yapilir. Cayma hakkinin kullanmasindan énce sigortacinin hak ettigi
prim tutarina iliskin teminat tutarinin tamaminin ¢dendigi sézlesmeler ile sigorta ettirenin onay! ile sigorta
teminatinin basladigi taksitle satis s6zlesmelerinde cayma hakki kullanilamaz. Sonraki ginlerde yapilan iptal
talebi Uzerine sirketin hak etmedigi prim, Ozel Sartlar'in
'Sigorta Sézlesmesinin Sona Erme Esaslan" baslikli 13. maddesi geregince iade edilir.

weeeees kapsamindaki tim anlasmall saghk kurumlart www.*******.com.tr adresinde detayl bir sekilde
belirtiimekte, dlzenli olarak guncellenmekte ve bilgilendirme amacli ilan edilmektedir. Bunun

disinda bilgi almak icin Musteri Temsilcinizi / Acentenizi veya 0850 *************ngly
numaradan®********Musteri Hizmetleri'ni arayabilirsiniz.

Police yer alan teminatlar sadece TUrkiye'de gecerlidir. Yurtdisinda yapilan tedavi giderleri police
kapsaminda degildir. KKTC yurt disl olarak degerlendirilir.

Police Ozel kartlari'nin, "Bekleme Stiresi ve Teminat Hakedisleri"ni diizenleyen 4 no'lu maddesinde
belirtilen durumlar i¢in bekleme suresi uygulanacaktir. Lutfen ilgili maddeyi inceleyiniz.

Teminat kapsami disinda kalan hususlar bakimindan Ozel Sartlar'in "Teminat Digi Kalan Haller" baslikli 5.
maddesini ve Genel Sartlar'i inceleyiniz.

Sigorta kapsamina girecek veya giren kisiler, ilgili belgeleri imzalamakla/onaylamakla risk degerlendirmesi
yapilabilmesi ve tazminat basvurularinin sonuclandirilabilmesi amaciyla saglik bilgilerinin, sigortalilik
kayitlarinin ve diger bilgilerin Sigorta Bilgi ve Gdzetim Merkezinden (SBGM), Sosyal Guvenlik Kurumu'ndan,
Saglik Bakanligi'ndan, saglik kurum ve kuruluslarindan ve sigorta sirketlerinden edinilmesine ve sirket
nezdindeki bahse konu bilgi ve kayitlarin SBGM, sigorta sirketleri ve ilgili mevzuatta yetkilendirilen merciler
ile paylasiimasina riza géstermis sayilir.
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ARACI BiLGILERI

Acente No / Tic. Unvani: 140eeeetex pocteitSigorta Aracilik Hizmetleri Ltd. Sti.
Sube No / Adi:
Adres: Turkiye, Antalya 07070, Konyaalti, Altin***Mah.***.Soka******Plaza No***D:***
TelefOn: 2429*************** FGX 242*************
Levha No: T\ RM No:
BGD Sicil No/Ad:: Kampanya Kodu:
E-Mail * * * * * *
. Sigortacilik
e NV Sigorta Sozlesmelerine aracilik etmeye yetkilidir.

Sigorta ettirenin/Sigortalinin beyani esas alinarak 01/11/2021 tarihinde dlzenlenmistir.

Sigortaci:
***********SIGORTA
AS.

Faaliyet Konusu: Sigortacilik
Turkiye'de ve yabanci Ulkelerde her tirli sigorta, musterek sigorta, reastrans islemleri ile retrosesyon islemlerini
yapmak ve ¥eeeeeeeetttSigorta A.S.'nin Esas Sozlesmesi'nde belirtilen diger faaliyetlerde bulunmak.

DR R R B R B D e B B e R R R R R B B e R B R e R B R B R R B B B

2 562 562 2 5 2 5 2 5 2 5 565 2 5 2 5 5 5 5 5 20 5 2 5 2 5 5050 2 5 50 5 0 %6 6 %

'\ I’ z' DERS DISI ETKINLIK

Bir sigorta acentesini ziyaret ederek kendiniz veya aileniz icin tamamlayici saghk si-
gortasi ve size uygun olan teminat tiirleri, limitleri dogrultusunda modiiler saghk sigortasi
teklifi ahmz. iki iiriin arasindaki farklar simfta arkadaslarimzla yorumlayinz.
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3.7. SAGLIK SiGORTASINDA TARAFLARIN HAK VE
YUKUMLULUKLERI

Ozel saglik sigortasi, taraflaria bazi haklar verirken on- DUSUNME KOSESI
larin yerine getirmesi gereken bazi yiikiimliiliikkleri de igerir. Saghk sigortasinda tarafla-
Sigortanin isleyisinin saglikli bir sekilde gergeklesmesi bu rin hak ve yiikiimliiliiklerini
hak ve yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi ile dogrudan ilis- yerine getirmesi sizce neden
kilidir. onemlidir?

3.7.1. Sigorta Ettirenin Hak ve Yiikiimliiliikleri

Sigorta s6zlesmesinin taraflarindan biri sigorta ettirendir. Sigortal1 farkl: bir kisi olsa da sigor-
ta s6zlesmesi sigortact ve sigorta ettiren arasinda olusturulur. Bu nedenle yiikiimliiliiklerin sigorta
ettiren tarafindan gergeklestirilmesi esastir. Sigorta ettirenin yiikiimliiliikleri Saglik Sigortast Genel
Sartlari’nda agiklanmistir.

a) Sozlesme Olusturulurken Beyan Yiikiimliiliigii

Sigortalinin yas1, cinsiyeti, meslegi, daha 6nce gecirdigi hastaliklar, oldugu ameliyatlar, kronik
rahatsizliklari, kullandigi ilaglar gibi 6zellikler saglik sigortasinin prim ve teminat kosullarini etkile-
yen 6zelliklerdir. Bunun yani sira sigortalinin ve sigorta ettirenin kigisel bilgileri, adresi ve iletisim
bilgileri sigorta s6zlesmesinde yer almalidir. Sigorta sozlesmesi olusturulurken sigorta ettiren ve
sigortali ile ilgili bu bilgiler sigortaci tarafindan istenir. Sigorta ettiren, sigortaci tarafindan istenen
bilgileri dogru ve eksiksiz vermekle yiikiimlidiir.

Sigortaci, sigorta sozlesmesini sigorta ettirenin teklifnamede ve/veya police eklerinde yazili ola-
rak beyan ettigi bilgilere dayanarak kabul eder veya reddeder. Sigorta ettirenin beyaninda gercege
aykirilik veya eksiklik olmasi durumunda sigortaci sézlesmeyi yapmayabilir veya daha agir sartlarda
yapabilir. Kasten gergege aykir1 veya eksik beyan yapilmasi durumunda ise sigortact isterse sozles-
meden cayabilir veya riskin ger¢eklesmesi durumunda tazminati 6demeyebilir.

b) Sigorta Siiresi Icinde Thbar Yiikiimliiligii

Sigorta sozlesmesi olusturulduktan sonra sigortalinin bilgilerinde ve saglik durumunda bazi
degisiklikler olusabilir. Sigorta ettiren, sigortalinin sozlesmeyi ilgilendiren bilgilerinde degisiklik
olustugu andan itibaren sekiz giin i¢inde ilgili durumu sigortaciya bildirmekle ytikiimludir. Degisik-
lik, sigorta kosullarini agirlastirryorsa sigortaci sézlesmeyi feshedebilir ya da prim fark isteyebilir.
Sigorta ettiren, sigortacinin prim farki talebini kabul veya ret hakkina sahiptir.

¢) Sigorta Primini Odeme Yiikiimliiliigii

Sigorta s6zlesmesinin gegerliligi i¢in sigorta priminin ddenmesi gerekir. Prim tek seferde dde-
nebilecegi gibi taksitle de 6denebilir. Sigorta ettiren, primi kararlagtirilan sekilde 6demekle yiikiim-
liidiir. Sigorta priminin tamami tek seferde 6denecekse tamami, taksitle 6denecekse ilk taksit 6den-
meden sigortacinin sorumlulugu baslamaz. Sozlesme kurulmus olsa da 6deme yapilmadan 6nce risk
gerceklesirse sigortaci tazminat 6demesi yapmaz.

sl



¢) Riziko Gergeklestiginde Yerine Getirilmesi Gereken Yiikiimliiliikler

Sigortalinin tedavi gérmesi, ameliyat olmasi gibi saglik sigortas: teminatlarinda yer alan riziko-
lardan birinin gergeklesmesi durumunda sigorta ettirenin yerine getirmesi gereken bazi yiiktimluliik-
ler bulunur (Sekil 3.1).

Tedaviye Baslama ve 1Y
Onlem Alma -~ J

Sekil 3.1: Riziko durumunda sigorta ettirenin yiiktimliiliikleri

Ihbar: Rizikonun ger¢eklesmesiyle birlikte sigorta ettiren veya sigortali haber vermeye giicii
yettigi tarihten itibaren sekiz giin i¢inde sigortaciya haber vermek zorundadir. Aksi takdirde sigor-
tanin teminatlarindan faydalanamaz. Sigorta ettirenin veya sigortalinin rizikonun gerceklestigini si-
gortaciya haber vermesi tek basina yeterli degildir. Kaza veya hastaligin yeri, tarihi ve nedenleri
de sigortaciya bildirilmelidir. Ayrica kaza veya hastaligin durumunu gosteren bir doktor raporu da
ihbarla birlikte sigortaciya verilmelidir.

Tedaviye Baslama ve Onlem Alma: Kaza

veya hastalik gerceklestiginde vakit kaybetmeden
tedaviye baglanmasi gerekir (Gorsel 3.4 ). Sigorta
ettiren veya sigortalinin tedavi siirecini ertelemesi
sigorta s6zlesmesinin sartlarini agirlastirabilir. Si-
gorta ettiren ve sigortali, kaza veya hastalik duru-
munda sigortacinin tayin edecegi doktorun kontrol
amacli muayene etmesine izin vermekle ytkim-
liidiir. Sigortalinin, sigortacinin doktoru tarafindan
verilen saglik tavsiyelerine uymasi sarttir.

Sigortal1 veya sigorta ettiren ihbar ytkiimlii-

ligiinii ve tedaviye baslama ve onlem alma yii- Gorsel 3.4: Muayene
kumliillugtni kasten yerine getirmezse sézlesme-
den dogan haklarmi kaybeder. Yerine getirilmemesinde kasit s6z konusu olmasa da hastalik veya
kazanin sonuglarinin agirlasmasi durumunda sigortaci agirlasan kistmdan sorumlu tutulamaz.
Gerekli Belgelerin Teslimi: Sigorta sozlesmesinden faydalanmak isteyen sigorta ettiren veya
sigortali, hastalik veya kaza sonucunda karsilanmasi gereken muayene, tedavi, ilag ve hastane gider-
lerini belgelendirmelidir. Sigortali veya sigorta ettiren, belgelerin miimkiinse asillarini veya asillarinin
siipheye davet etmeyecek bir kopyasini sigortaciya vermekle yiikiimliidiir. Bu belgelerin doktor veya

hastane tarafindan doldurulacak olan ihbar ve tedavi formlari ile birlikte teslim edilmesi zorunludur.

3.7.2. Sigortacinin Hak ve Yiikiimliiliikleri

Sigorta sozlesmesi taraflara belirli hak ve ytuktumlilikler yiikler. Sigorta s6zlesmesinde taraf
olan sigortacinin yerine getirmesi gereken ytikiimliiliikler oldugu gibi sigortali karsisinda sahip ol-
dugu haklar da tanimaktadir. S6zlesmenin bu kisminda sigortacinin hak ve yiikiimliiliikleri agiklanir.

SAGLIK SIGORTASI/\\/\A A\A w .



a) Sigorta Ettirenin Eksik veya Yanhs Beyan Vermesi

Sigorta sdzlesmesi olusturulurken sigorta ettirenin sigortaciya yanlis veya eksik beyan vermesi
durumunda sigortac1 sozlesmeyi yapmamaya veya daha agir sartlarda yapmaya hak kazanir. Sigor-
ta ettirenin yanlis veya eksik beyani kasten yapmasi séz konusu olursa sigortact kasit oldugunu
6grendigi andan itibaren bir ay iginde sézlesmeden cayma hakkini elde eder. Bu durumda gegen
stire icinde risk gerceklesirse sigortaliya tazminat 6demez. Sigortaci, sigorta ettirenin kasten hatali
beyan vermesi nedeniyle sozlesmeden cayarsa sigorta sézlesmesinin primlerini almaya hak kaza-
nir. Ornegin 6zel saglik sigortasi yaptiran bir kisi bir yillik prim tutarini pesin 6demis olabilir. Bu
kisinin kronik rahatsizligini kasten bildirmedigi ortaya ¢iktiginda sigortact sdzlesmeyi feshedebilir
ve sigorta ettirenin kalan primlerini iade etmeme hakkina sahiptir. Sigortalinin kronik rahatsizligini
kasten bildirmedigi ortaya ¢iktiginda ve yasal siire¢ devam ederken riskin ger¢eklesmesi durumunda
ise sigortacinin tazminat 6dememe hakki vardir. Bu haklarin kullanilip kullanilmayacagi sigortacinin
inisiyatifindedir.

Yanlis veya eksik beyanda bulunmada sigorta ettirenin bir kast1 bulunmamasi durumunda sigor-
tact durumu 6grendigi tarihten itibaren bir ay i¢inde sozlesmeyi feshetme veya prim farkini isteyerek
yurirliikte tutma hakkina sahiptir. Yanlis veya eksik beyan nedeniyle sigortacinin elde ettigi cayma
ve fesih haklar siiresi iginde kullanilmadiginda son bulur.

b) Sigorta Siiresi icinde Gergeklesen Degisiklikler

Sigorta s6zlesmesi yiiriirliikte iken gergeklesen degisiklikler, sigorta ettiren tarafindan sigorta-
ctya bildirilmelidir. Degisiklik, sigorta kosullarini agirlagtiric1 6zellik tasimiyorsa sigortact sigorta
sozlesmesini devam ettirmekle yiikiimliidiir. Degisiklik sigorta sézlesmesini agirlastirici bir 6zellik
tasiyorsa sigortaci isterse s6zlesmeyi feshedebilir isterse prim farkini talep ederek s6zlesmeyi ytrir-
likkte tutabilir.
mekle yiikiimliidiir. Sigortacinin prim farki talebi sigorta ettiren tarafindan kabul edilmezse sézlesme
feshedilmis olur. S6zlesmenin feshedilen siiresi icinde 6denen primler varsa primler sigorta ettirene
iade edilir. Ornegin Ayse Hanim’a, 25.02.2022 tarihinde saglik sigortas1 sézlesmesi diizenlenmistir.
Ayse Hanim, sigorta kosullarini agirlastirict bir durum ortaya ¢ikinca durumu sigortacisina bildir-
mistir. Sigortact Ayse Hanim’a sozlesmeyi feshetme veya sozlesmeyi daha yiiksek primle devam
ettirme teklifinde bulunmustur. Ayse Hanim, sigorta sdzlesmesinin sonlanmasini istedigini belirtmis
ve sigorta 25.05.2022 tarihinde sonlandirilmistir. Sigorta sirketinin tahsil etmis oldugu primin sekiz

aylik doneme tekabiil eden miktar1 hesaplanarak Ayse Hanim’a iade edilmistir.

¢) Sigortacinin Sorumlulugunun Baslamasi

Sigorta ettiren, sigorta priminin tamamini veya ilk taksitini 6dedigi andan itibaren sigortacinin
sorumluluklari sigorta s6zlesmesinde yer alan sartlar ¢ercevesinde islemeye baslar. Sigortaci, primi
vadesinde 6demeyen sigorta ettirene noter araciligiyla veya iadeli taahhtitlii mektup yoluyla ihtar-
name gondermekle yiikiimliidiir. Ihtarnamede borcun bir ay i¢inde 6denmesi gerektigi aksi takdirde

sozlesmenin feshedilecegi bildirilir.
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¢) Rizikonun Gerg¢eklesmesi

Rizikonun gergeklestigini 6grenen sigortaci gerekli goriirse anlagmasi bulunan bir doktora si-
gortalinin saglik durumunu kontrol ettirme hakkini kullanabilir. Sigortaci, sigortalinin kusuru nede-
niyle tedavinin gecikmesi durumunda kaza veya hastaligin agirlasmasi s6z konusu olursa agirlagsan
durumdan kaynaklanan masraflar1 karsilamakla yiikiimlii degildir.

Sigortaci, sozlesmede yazili olan ve rizikodan kaynaklanan masraflar poligede yazili limitlere
kadar 6demekle yukiimliidiir. Ancak makul miktar1 agan talepleri reddetme hakkina sahiptir. Sigor-
tacinin sigortaliya 6dedigi tazminati sosyal giivenlik hukuku kapsaminda riicu etme hakk1 vardir.

d) Sirlarin Sakh Tutulmasi

Sigortaci, tazminat taleplerini degerlendirmek amaciyla sigorta ettiren veya sigortalidan talep et-
tigi bilgileri sigortalinin rizast olmadikga higbir gergek veya tiizel kisiye veremez. Sigortaci, sigortali
hakkindaki sirlarin sakli tutulmasindan sorumludur.

“. . SIRASIZDE

Sigortalinin tedaviyi geciktirmesi nedeniyle artan tedavi giderlerinin sigorta kapsamin-
da karsilanmamasi sizce dogru mu? Goriislerinizi simif arkadaslarimzla paylasimz.

3.8. SAGLIK TEMINATI VEREN DiGER SIGORTA TURLERI

Saglik sigortalar1 tek basina bir police olarak diizenlenebile- — - -
DUSUNME KOSESI

Tedavi giderleri teminat

tutari icin bir limit belirlen-
veya sorumluluklar nedeniyle kisilerin baglarina gelebilecek sag- | mesinin amaci ne olabilir?

cegi gibi tedavi gerektiren risk durumlar ile birlikte bir teminat

olarak da sunulmaktadir. Tedavi gerektiren risk durumlari; kaza

lik sorunlaridir. Bu sorunlara maddi giivence vermek amaciyla

saglik teminati veren baglica sigortalar Sekil 3.2°de verilmistir.

erdi Kaza Sigortas

arayollar1 Motorlu Araclar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi

Maden Calisanlar1 Zorunlu Ferdi Kaza Sigortasy

Sekil 3.2: Saglik teminati1 veren sigortalar
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3.8.1. Ferdi Kaza Sigortasi

Ferdi kaza sigortasi, kaza durumunda sigortalinin maddi kayiplarini gidermeyi amaglar. Kisile-
rin kaza nedeniyle sagliginin bozulmasi s6z konusu olabilir. Kisiler kaza sonucunda tedaviye ihtiyag
duyabilir. Ferdi kaza gilivencesinde olan sigortalilarin kaza sonrasinda tedaviye ihtiya¢ duymalari
halinde sigorta sozlesmesi kapsamindaki tedavi masraflar1 sigorta sirketi tarafindan karsilanir. Ferdi
kaza sigortasinin tedavi giderleri teminatindan yararlanmak isteyen kisiler, tedavi giderleri temi-
natinin poligede yer almasini talep etmelidir. Baz1 kazalar sonucunda sigortalinin hastanede tedavi
edilmesi gerekebilir. Bu durumlar i¢in poligede hastane yatis teminatinin yer almasi istenebilir.

Kazadan 6nce mevcut olan veya kaza ile birlikte ortaya ¢ikan fakat kaza ile ilgisi olmayan hasta-
liklar ferdi kaza sigortasinin saglik teminatlari icinde yer almaz. Ferdi kaza sigortasi tedavi giderleri,
kaza sonucunda olusan durumlardan baska hastalik durumlarini karsilamaz. Bu gibi hastaliklar i¢in

saglik sigortasina basvurmak gerekir.

3.8.2. Karayolu Yolcu Tasimacilig1 Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi

Karayolunda yurt i¢i ve yurt dig1 yolcu tasimaciligi yapan kisilerin Karayolu Yolcu Tagimaciligi
Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortas1 yaptirmasi zorunludur. Karayolu Yolcu Tagimaciligi Zorunlu
Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi policelerinde tedavi giderleri teminati, ana teminatlardan biridir. Seya-
hat eden yolcularin her biri i¢in teminat veren bu police, trafik kazasi da dahil, kaza sayilan biitiin
durumlari kapsar. Ornegin mola yerinde ayag takilip diisen bir yolcunun saglhiginda olusan olumsuz
bir durum bu sigortanin tedavi giderleri teminati ile giivence altina alinir.

Karayolu Yolcu Tagimacilig1 Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi kapsamina giren kazalar ne-

deniyle olusan saglik sorunlari i¢in olusan masraf- p lar iki y1l boyunca teminat altina ahmr\.

Ornegin seyahat sirasinda kaza gegiren ve tedavisi
bir yildan fazla devam eden yolcunun tedavi gider-
leri bu sigorta poligesi ile s6zlesmede belirtilen tu-
tarlara kadar karsilanir (Gorsel 3.5). Kaza nedeniyle
sigortalida olusan dis hasarlar1 ve protez nedeniyle

olusacak giderler tedavi giderleri teminat1 igin be-

lirlenen tutarin en ¢cok %30’u kadar karsilanir. N J

Gorsel 3.5: Trafik kazasi nedeniyle yaralanma

3.8.3. Karayollar1 Motorlu Araglar Zo-
runlu Mali Sorumluluk Sigortasi
Trafik sigortasi olarak da anilan Karayolu Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortas,

sigorta ettirenin sebep olacagi bir kaza nedeniyle karsi tarafin aracina verebilecegi maddi zararlarin
yani sira trafik kazasi nedeniyle bir kimsenin vefati ve yaralanmasi ile ilgili maddi kayiplar i¢in de

giivence verir.
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Trafik sigortasi, sigorta ettirenin kaza nedeniyle zarar verdigi kimselerin yaralanmasi sonucunda
gergeklesen ilk yardim, muayene, kontrol veya yaralanma nedeniyle ayakta tedavi giderlerini poli-
¢ede belirtilen limitler dahilinde karsilar. Bu giderlerin karsilanmasi i¢in sigorta ettiren kazaya ve
tedaviye ait belgelerle birlikte sigortaciya basvurmalidir. Sigortaci bagvurulan tarihten itibaren sekiz

is glinii icinde gerekli 6demeyi yapar.

3.8.4. Maden Calisanlar1 Zorunlu Ferdi Kaza Sigortasi

Yer alt1 ve yer Ustii komiir madencilerinin maruz kalabilecegi kazalar sonucunda madencilerin
saglik durumlarinda olusan zararlar, Maden Calisanlar1 Zorunlu Ferdi Kaza Sigortasi ile teminat
altina alinmaktadir. Sigorta kapsaminda yer alan ¢alisanlar ve sigorta kapsamina dahil olan kazalar,
Maden Calisanlar1 Zorunlu Ferdi Kaza Sigortasi poli¢esinde detaylica agiklanir. Maden isletmesinde
calisanlarin igbasinda karsilagabilecekleri her tiirti kaza sonucu ortaya ¢ikabilecek tedavi masraflar
sigorta poligesinde belirtilen limitler dahilinde karsilanmaktadir. Tedavi siiresinin iki yila kadar de-

vam eden kismi sigortanin tedavi giderleri teminati kapsamindadir.

Y .
“z DERS DISI ETKINLIK

Saghk sigortasi teminatlarini iceren diger sigorta tiirlerini arastiriniz. Buldugunuz si-
gorta tiirlerinin saghk teminatlarim aciklayan bir afis hazirlayarak simif panosunda sergi-
leyiniz.

3.9. SAGLIK SiGORTASININ SONA ERMESI

Ozel saglik sigortalari, genellikle bir yillik siireyle diizenle- DUSUNME KOSESI

nir. Biitiin sigorta sdzlesmelerinde oldugu gibi saglik sigortasi da Sizce sigortall veya sigorta
ettiren, saghk sigortasi s6z-

lesmesini hangi sebeple son-
garantili olarak diizenlenebilir. Yenileme garantili saglik sigor- | Jandirmak isteyebilir?

stiresi doldugunda sona erer. Ancak saglik sigortalar1 yenileme

talarinda yenileme garantisini sigorta ettiren vermektedir. Yeni-
leme yapacaginin garantisini veren sigorta ettiren veya sigortali
icin gecmis donemlerde gegirilen kaza ve hastaliklar nedeniyle ek prim alinmaz.

Saglik sigortasini sona erdiren diger bir durum, sézlesmenin taraflarca karsilikli olarak feshe-
dilmesidir. Sigortaci ve sigorta ettiren anlasarak s6zlesmeye son verebilir. Sigortali, saglik sigorta-
st teminatlarinin tamamindan faydalandiysa rizikonun tamami gergeklesmis olacagindan sézlesme
sonlandirilmig olur. Sigortalinin veya sigorta ettirenin talebi lizerine bu durumda da sigorta sézles-

mesi yenilenebilir.
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Sigorta s6zlesmesini agirlastirict durumlarin ortaya ¢ik-

mas1 halinde sigortaci tek tarafli olarak s6zlesmeyi sonlandi- BILGi KUTUSU

rabilir. S6zlesmeyi agirlagtirict durumlar nedeniyle sigortaci-

nin ek prim istemesi durumunda sigortali veya sigorta ettiren Sigorta taraflarinca be-

primi 6demeyi kabul etmeyerek s6zlesmenin feshini isteye- lirlenen szlesme stiresinin

o T S . . . dolmasindan 6nce baslayan
bilir. Sigorta ettirenin yiikiimliiliikklerini yerine getirmemesi )
) ) ] o . ve siirenin doldugu dénem-
durumunda sigortaci sdzlesmenin feshedilmesini isteyebilir

de devam eden yatarak te-

ya da tek tarafl1 olarak s6zlesmeyi feshedebilir. davi teminati en az on giin

Sigorta ettirenin vefat etmesi durumunda sigorta sozles- daha teminat limitini asma-

mesinin hitkkmii kalmaz. Birden fazla kisinin sigortali oldugu mak kaydiyla devam eder.

s6zlesmelerde sigortalilardan birinin vefat etmesi durumunda
vefat eden sigortaliya ait, poli¢enin yiiriirliikte olacagi siireye

denk gelen prim tutari sigorta ettirene iade edilir ve polige devam eder.

(&

. »SIRA SIZDE

Saghk sigortasini sonlandiran durumlardan birini secerek bir 6rnek olay yazimz. Yaz-

digimiz 6rnek olayr simif arkadaslarimizla paylasiniz.

iy



Sigorta uygulamalarinda birlik saglanmasi1 amaciyla kurulan Sigorta Bilgi Merkezi (SBM),
sigorta cesitliliginin artmasiyla birlikte alt branslar igin ayr1 platformlarda hizmet vermektedir.
Bu platformlardan biri Saglik Sigortalar1 Bilgi ve Gozetim Merkezi olan SAGMER"dir.

SAGMER, saglik ve seyahat sigortalarina ait verilerin takip edildigi bir merkezdir. Sigorta
sirketleri; saglik, hastalik ve seyahat sigortalarina ait verilerini SAGMER {izerine aktarir. Veri-
leri aktarilan sigortalara 6zel istatistikler olusturularak SAGMER iizerinden paylasilir. Erisim
herkese agiktir. Paylasilan istatistikler arasinda; pazarlama yontemine gore yazilan policelerin
adet olarak dagilimi, yenilemelerin adet olarak dagilimi, yenileme yilina gore polige dagilimu,
doviz tipine gore polige dagilimi, sigortali sayist dagilimi gibi bilgiler yer alir.

Saglik sigortasi bulunan sigortalilar da saglik ve seyahat sigortalari ile ilgili kigisel verilere,
risk durumuna, saglik sigortasi poligelerine SAGMER {izerinden ulasabilir. Sigortali veya sigor-
ta ettirenler e-Devlet tizerinden de SAGMER sorgu ekranina ulasabilir (Gorsel 3.6). e-Devlet
tizerinden sigortali kimlik tipi, sigortali kimlik numarasi, polige numarasi ve yenileme bilgileri
girilerek sorgulama yapilabilir.

Gorsel 3.6: e-Devlet saglik sigortasi sorgulama ekrani

SAGMER’de yer alan bilgiler sigorta sirketleri tarafindan sisteme aktarilir. Sistem, biitiin
verilerin bir havuzda toplanmasini saglar ve istatistiki sonuglart filtreleyerek depolar. Sistemin
bu 6zelligi sayesinde SAGMER f{izerinde yer alan bilgilerden sigortali ve sigorta ettirenlerin
yani sira sektore hizmet veren biitiin kuruluslar faydalanabilir. Saglik sigortalar1 verilerinden
faydalanan kuruluslar sunlardir:

Sigorta sirketleri

Sigorta arac1 kurumlari

Eksperler

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu

Tirkiye Sigorta Birligi

Saglik sigortalarinin takibi bu sistem sayesinde tek bir cati altinda yiiriitiilebilmektedir.
Bu durum sektoriin gelismesine ve iyilesmesine olanak tanirken sigorta sistemine olan giiveni
arttirmaktadir.
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A) Asagidaki ifadelerin basindaki (.....) bosluga ifade dogru ise “D” yanls ise “Y” yaziniz.

1. (.....) Saglik hizmetlerinin yerine getirilmesinde kamu harcamalar1 biiyiik 6neme sahiptir.

2. (.....) Saglik hakki, insanlarin sagliklarinin korunmasini devletten isteyebilmeleridir.

3. (.....) Ozel saglik sigortasi 6zelinde degerlendirildiginde sigortacilar gercek kisidir.

4. (.....) Sigortali, sozlesme sartlarii etkileyecek degisiklikleri sigortaciya bir hafta i¢inde
bildirmelidir.

5. (.....) Saglik sigortas1 yenileme garantisi, sigorta ettiren tarafindan sunulur.

6. (.....) Sigorta sirketinin hukuki dayanaklar1 uluslararasi normlara baglidir.

7. (.....) Tiirkiye’de sigorta sirketleri kooperatif ve anonim sirket seklinde faaliyet gosterebilir.

B) Asagida verilen ciimlelerde yer alan bosluklari uygun ifadelerle doldurunuz.

8. Insanlarin hasta olmasi veya kaza sonucunda olusan tedavi, tan1, ameliyat ve ilag gibi hizmet-
lerin giderlerini karsilamay1 teminat olarak sunan sigorta tirtine ..............cceceeveereeeeeenenne. denir.

9. Insanlarin bedenen, ruhen ve sosyal yonden sthhatli olma durumuna ............c.cccoeveveeveeerennnee.
denir.

10. Herhangi bir giivencesi olmayan insanlar ............c.coccoevveeieeveennnnn. sayesinde saglik hizmetle-
rinden faydalanir.

11. Kiiresel bir sistem igerisinde saglig1 yonlendirmek ve uluslararasi saglik miidahalelerine 6ncii-
lik etmek 161N .....oovviieiieiieceieceiece, kurulmustur.

12. Oncelikle sagligin korunmasini hedefleyen, saglik rizikolar: ile karsilagilmasi durumunda olu-

sacak giderlerin finansmanini saglayan sigortaya ............ccceevveerveevreerueennenn denir.

C) Asagida verilen sorularin dogru cevabim isaretleyiniz.

13. Asagidakilerden hangisi saghk hizmetlerinin karsilanmasindaki temel standartlardan
biri degildir?
A) Erisilebilirlik B) Guivenirlilik C) Kabul edilebilirlik
D) Kalite E) Mevcudiyet

14. Asagidakilerden hangisi Uluslararasi Calisma Orgiitii normlarina gore sosyal giivenligin
temel dallarindan biri degildir?
A)Babalik  B) Is kazas: C) Meslek hastaliklari D) Analik  E) Nakdi yardimlar
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15.

16.

17.

18.

19.

I. Hastalik

I1. Malulliik

11. Oliim

IV. Is kazas1

Yukarida verilenlerden hangisi veya hangileri uzun vadeli sigorta koludur?

A) Yalniz | B)IvelV C) Il ve IllI D) Ill ve IV E)IL Il ve IV

Asagidakilerden hangisi devlet giivencesi bulunan sosyal giivenlik kurumlarindan biri
degildir?

A) Bag-Kur

B) Emekli Sandig1

C) Sosyal Giivenlik Kurumu

D) Seyahat Sigortasi

E) Genel Saglik Sigortasi

Asagidaki sigorta tiirlerinden hangisi saghk teminati vermez?
A) Ferdi Kaza

B) Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza

C) Zorunlu Mali Sorumluluk

D) Maden Calisanlar1 Zorunlu Ferdi Kaza

E) Bireysel Emeklilik Sistemi

1. Meslek hastaligi

II. Analik

III. Yaslilik

IV. Malulliik

Yukarida verilenlerden hangisi veya hangileri kisa vadeli sigorta koludur?

A) Yalniz 1 B)Ivell C) I ve I D)l ve IV E)LL I velV

I. [htarname

I1. ihbar

III. Tantya baslama

IV. Evraklarin teslimi

Yukarida verilenlerden hangisi veya hangileri riziko gerceklestiginde yerine getirilmelidir?
A) Yalmz II B) I ve Ill C)lvelV D) II ve I E)IL, I ve IV
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é—L.ﬁéRENME BiRiMD
BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMI

KONULAR

4.1. BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMiNiN TANIMI VE BiREYSEL EMEKLILIK SISTEMiNDE TE-
MEL KAVRAMLAR

4.2. SISTEMIN AMACI VE KAPSAMI

4.3. BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMiNiN OZELLIKLERi

4.4. BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMININ iSLEYiSi

4.5. BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMiNiN TARAFLARI VE SORUMLULUKLAR

4.6. BIREYSEL EMEKLILIK SITEMINDE KATILIMCILARIN HAKLARI

4.7. BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMINDE KESINTILER

4.8. TURKIYE’DE BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMINDE YAPILAN DUZENLEMELER

4.9. BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMiNiN AVANTAJLARI VE DEZAVANTAIJLARI

4.10. BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMI iLE iLGILi KURULUSLAR

Hazirhk Calismasi )

1. insanlar yashlik dénemlerinde nasil gelir elde edebilirler? Agiklayiniz.
2. Emekliler gelirlerini nelere harcamaktadir? Sinifta arkadaslarinizla tartisiniz.

Bireysel emeklilik aracisi, birikim, devlet katkisi, emeklilik, fon yonetimi, giris aidaty,
ikramiye, katihmci, sosyal giivenlik, tasarruf, yatinm.




4. BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMI

Insanlarin uzun calisma hayat: sonunda yasli-
lik nedeniyle ¢alisamayacak duruma gelmeleriyle
veya is hayatindan ¢ekilmeyi tercih etmeleriyle
icine girdikleri yeni stirece emeklilik denir. Emek-
lilik, kisilerin hak edilmis bir dinlenme olarak gor-
diikleri ve sorumluluklardan ve zorunluluklardan
arinmis olarak hayatin keyifli anlarinin tadina var-
mak istedikleri bir donemdir (Gorsel 4.1). Calisi-
lan donemden emeklilik donemine gegildiginde bir
gelir azalmasi olur. Bu dénemin beklendigi ya da
planlandig1 gibi yasanabilmesi i¢in ekonomik gii-
venceye ihtiya¢ vardir. Ozel emeklilik sistemleri,
kisilerin emeklilik donemlerinde ihtiyag duydugu Gorsel 4.1: Torunlanyla vakit gegiren emekliler
ekonomik giivenceyi saglamay1 amaglar.
Ozel emeklilik, kamu emekliligine gore daha esnek ve daha genis bir ¢ergeveye sahiptir. Ozel
emeklilik sistemi kisilerin tasarruf etmelerini ve birikimlerini giinliik ihtiyag¢lart disinda farkli amag-

larla kullanmalarini da mimkiin kilar.

4.1. BIREYSEL EMEKLILIiK SISTEMININ TANIMI VE BiREYSEL
EMEKLILIK SISTEMINDE TEMEL KAVRAMLAR

Bir iilkede yasayan insanlarin sosyal giivencelerinin bulun-

masi o llkenin sosyal ve ekonomik anlamda kalkinma goster- DUSUNME KOSESI
gelerinden biridir. Devletin temel gorevlerinden bir tanesi de Emeklilik maas: yeterli bir
vatandaslarin1 kamusal tedbirler cercevesinde; hastalik, kaza, kazan¢ midir? Neden?

issizlik, yaslilik ve vefat durumlarina karsi sosyal giivenlik
semsiyesi altinda toplamaktir. Devletler, sosyal gtivenlik politikalari ile toplumu ekonomik agidan
koruyan, is giictinii destekleyen ve halkin gelecegini garanti eden sistemler gelistirir. Toplumun mut-
laka karsilanmas: gereken sosyal ihtiyaglari, sosyal giivenlik sistemleri ile karsilanir. Ozel sigortalar
sosyal giivenlik kapsamina alinamayan biitiin riskleri sigorta kapsamina dahil edebilmektedir. Dev-
letlerin sundugu sosyal glivenlik sistemleri ve 6zel sigortalar farkli menfaatleri glivence altina alarak
birbirlerini tamamlamaktadir.

Devletler sosyal giivenlik mekanizmalarimi iki farkli sistem tizerinden yiiriitiir:

» Kamu sosyal giivenlik sistemi (Dagitim sistemi)

« Ozel emeklilik sistemi (Fonlama sistemi)

Kamu sosyal giivenlik sisteminde, aktif olarak calisan kisilerin sosyal giivenlik primleri ile
emekli olan kisilerin maas finanse edilmektedir. Dolayisiyla ¢alisan kusak, kendinden 6nce ¢alisan
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kusagin ekonomik ihtiyaclarini temin etmektedir. Kisilerin

yasaminda ortaya ¢ikabilecek biitiin ihti yaglari kamu sosyal .
o ) BILGI KUTUSU

giivenlik sistemi kapsaminda giivence altina almak miimkiin
degildir. Sistemin saglikli islemesi i¢in ¢alisanlarin sayisinin Sosyal Giivenlik: Bir
emeklilerin sayisindan belirli bir oranda yiiksek olmasi gere- ilkede yasayan kisilerin
kir. Oranin bozulmasi durumunda emeklilik yasinda ve emek- gelir  durumlarina bakil-
lilik maaslarinda diizenleme yapilmas: gerekir. maksizin devlet tarafindan

Ozel emeklilik sistemi, kamu sosyal giivenlik sistemi- insani degerleri koruyacak
nin karsilayamadigi emeklilik donemi ihtiyaglaria alternatif ve huzuru saglayacak sekil-
olarak gelistirilmistir. Sistemde kisilerin emeklilik donemleri de planlanan ve kisileri sos-
icin onceden birikim yapmasi s6z konusudur. Kisilerin biri- yal tehlikelerin zararlarm-
kimleri, emeklilik doneminde ek gelir saglamak igin sigorta dan kurtarmay1 amaglayan
sirketlerince fonlarda degerlendirilir. Sistem, devlet tarafindan politik, hukuki ve sistemsel
desteklenir ve denetlenir. Emeklilik dénemlerinde daha fazla onlemlerdir.

A

gelir elde etmeyi amaglayan kisiler goniilliikk esasina dayali
olarak 6zel sigortalarin emeklilik programlarindan faydalana-
bilmektedir.

4.1.1. Tiirkiye’deki Mevcut Emeklilik Sistemleri

Sosyal devlet anlayisina sahip olan Tiirkiye’de sosyal giivenlik sistemi sigortacilik esaslar1 ¢er-
cevesinde yiiriitiilmektedir. Ozel sigortaciliktan farkli olarak devlet, vatandaslarin sosyoekonomik
ve demografik risklerini maliyet ve fayda dengesi gézetmeden yiiklenmektedir. Bu siirecte devlet,
biitiin vatandaslarina saglik hizmeti de sunmaktadir. Ancak c¢alisanlardan ve isverenlerden sigorta
pay1 ad1 altinda prim toplamaktadir. Toplanan bu primler kisilerin ¢alisma siirelerinde ve emeklilik
donemlerinde onlarm ve ailelerinin devletin sagladigi saglik hizmetlerinden faydalanmalarini sagla-
makta ve devlet giivencesiyle saglanan emeklilik haklarinin hesaplanmasinda kullanilmaktadir. Ki-
siler belirli bir donem ¢alisma hayatina devam ettikten sonra devlet giivencesi ile emekli olmaya hak
kazanir. Donem sonunda Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) veya banka sandiklar tarafindan onlara
emeklilik tazminati 6denir ve dmiir boyu maag baglanir.

Sosyal giivenlik sisteminde yer alan emeklilik sistemi her ne kadar devletin maliyet ve fayda
dengesi gozetmeden ylriittigl bir siire¢ olsa da gelismekte olan tilkelerde sosyal giivenlik harca-
malar1 devlet biitgesi igerisinde 6nemli bir maliyet kalemi olusturmaktadir. Vatandaslarin emeklilik
donemlerindeki refah diizeyini iyilestirmeyi hedefleyen tilkeler, fonlama esasina dayanan 6zel emek-
lilik sistemlerini isleyislerine dahil etmektedir. Tiirkiye’de de emeklilik i¢in kurulan sigorta sirketle-
rine yasal diizenleme getirilerek 6zel emeklilik uygulamalari yiiriitilmektedir.

Tirkiye’de; SGK, emeklilige yonelik taahhiitleri bulunan vakiflar, dernekler, sandiklar, ticari sir-
ketler, meslek kuruluslar1 ve emeklilik sirketleri emeklilige yonelik hizmet sunmaktadir. Vakif, dernek,
sandik, ticari sirket ve meslek kurulusu olarak emeklilik hizmeti sunan kuruluslar, emeklilik amaciyla
tiyelerinden veya ¢alisanlarindan elde ettikleri birikimleri bireysel emeklilik sistemine aktarabilirler.
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Tirkiye’deki mevcut emeklilik uygulamalar1 dikkate alindiginda ti¢ basamakl bir yapinin bulundu-
gu gortlmektedir (Sekil 4.1).

Birinci Basamak Emeklilik Sistemi

» Kamu sosyal giivenlik sistemi kapsaminda devletin yonetimi ve denetimi ile SGK
ve banka sandiklari ile yiiriitiilen ve galisanlarin katilimimin zorunluluk esasina
dayandigi emeklilik basamagidir.

ikinci Basamak Emeklilik Sistemi

@ » Vakif, dernek, sandik, ticari sirket ve meslek kuruluslarinca zorunluluk veya go-
nilliilik esasina dayanan tamamlayici emeklilik programlarinin yer aldigi emek-
lilik basamagidir (Ornegin Merkez Bankas1 Vakfi).

Uciincii Basamak Emeklilik Sistemi

J * Emeklilik sirketleri ve bankalarin goniilliiliik esasina dayali olarak yiiriittiigii fonla-
ma sistemine dayanan emeklilik basamagidir.

Sekil 4.1: Emeklilik sistemlerindeki basamakli yap1

Calisanlarin katiliminin zorunlu oldugu birinci basamak emeklilik sistemi, ¢alisanlarin dahil
olduklari is kollar1 ve bagl olduklar1 kurumlara gore farkli alt basamaklardan olusur (Sema 4.1). Alt
basamaklarin emeklilik kosullar1 birbirinden farklidir.

TURKIYERDE 1. BASAMAK EMEKLILIK SISTEMI
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Sema 4.1: Turkiye’de kamu emeklilik sistemi
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4.1.2. Bireysel Emeklilik Sistemi

Kisilerin ¢alisma donemlerinde yaptig1 tasarruflari, uzun vadeli yatirimlara yonlendirerek ki-
silerin ekonomik anlamda rahat bir emeklilik dénemi geg¢irmelerini saglamaya yonelik gelistirilen
sisteme Bireysel Emeklilik Sistemi (BES) denir. Sosyal giivenlik sisteminin tamamlayicis1 olan
BES, kisilerin emeklilik gelirlerine ek bir gelir elde etmelerini saglar. BES, kisilerin ¢alisma donem-
lerindeki yagam standartlarini emeklilik donemlerinde de devam ettirmesine katki saglar.

Devletlerin sosyal giivenlik harcamalari i¢in ayirdiklar biitge, sosyal giivenlik ihtiyaci olan kisi
sayist ile dogru orantili olarak artmaktadir. Bu durum devlet biitcelerinin 6nemli bir boliimiint sos-
yal giivenlik i¢in ayirmalarini gerektirir. Sinirh biitgeler nedeniyle kamu sosyal gilivenlik sistemine
alternatif olarak gelistirilen 6zel emeklilik sisteminin Tiirkiye’deki uygulamasi BES’tir. Bireysel
Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu 28 Mart 2001 tarihinde kabul edilmistir. 7 Nisan 2001
tarihinde 24336 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan kanun, 7 Ekim 2001 tarihinde yiirtirliige girerek

uygulanmaya baglamistir.

BES, kisilerin ¢alisma donemlerindeki tasarruflarini
emeklilik dénemlerinde kullanmalari i¢in ¢esitli ve avan-
tajlt secenekler sunan bir sistemdir. Sigorta sirketi ile bi-
reyler arasinda kurulan bir s6zlesmeye dayanir. S6zlesme
ile BES’e katilan kisilerin tasarruflari, ¢esitli risk gruplari-
na gore kisilerin sectigi yatirim planlar1 dogrultusunda yine
kisilerin tercihine birakilan fonlara yonlendirilir (Gorsel
4.2). Fon yonetimi, sistemde yer alan uzmanlar tarafindan
yiirttilir. Boylelikle kisiler tasarruflarini uzman kontroliin-

de yatirimlara doniistiirebilir ve emeklilik donemlerindeki

N
yasam standartlarini bu yatirimlar sayesinde iyilestirebilir. Gorsel 4.2: BES fon getirileri

.
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Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan verilen emeklilik giivencesi ile bireysel emeklilik
sistemi arasindaki benzerlik ve farkhiliklari arastirimz. Arastirma sonuclarinizi not alarak
bir sonraki derste sinif arkadaslarinizla paylasiniz.

4.1.3. Bireysel Emeklilik Sistemine iliskin Temel Kavramlar

Bireysel Emeklilik Sistemi, sigorta sirketleri tarafindan yonetilir ancak genel sigortalardan fark-
l1 olarak risklerin doguracagi maddi kayiplar telafi etmeye yonelik faaliyetler igermez. Bu sistemde
sigorta sirketleri, kisilerin birikimlerinin uzun vadede yatirimlara dontstiiriilmesinde giivenilir ve
yonetsel bir rol tistlenir. Genel sigortacilik faaliyetlerinden ayr1 degerlendirilen bu sistemin icerdigi
kavramlar da farklilik gosterir.
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Emeklilik Sirketi

Emeklilik iirtinlerini yonetme ve sunma konusunda uzmanlasan sigorta sirketlerine emeklilik
sirketi denir. Emeklilik sirketlerinin faaliyet gosterebilmesi, Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim
Sistemi Kanunu’nda belirtilen izin ve ruhsatlar1 almis olmasina bagldir. Kanunda belirtilen izin ve
ruhsatlar, yasal gereklilikleri yerine getiren sirketlere Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan veril-
mektedir. Bu ruhsatlara sahip olan emeklilik sirketleri hayat sigortalarinda da faaliyet gosterebilirler.

Turkiye’de 2022 yili itibariyla faaliyet gosteren on bes emeklilik sirketi vardir.
Bireysel Emeklilik Aracisi

Emeklilik sirketinin hazirladigi emeklilik s6zlesme-
lerini katilimeilara tanitan, bilgilendirme ve satis islem-
lerini yapan aracilara bireysel emeklilik aracis1 denir
(Gorsel 4.3). Bireysel emeklilik aracilari, emeklilik sir-
ketleriyle bir sozlesmeye bagli olarak caligir.

Katilimei

Emeklilik sirketine bagvurarak birikimlerini uz-
manlar tarafindan yonetilmek tizere emeklilik sirketine
devreden kisilere katilimer denir. Katilimcilar emeklilik
s6zlesmesinin taraflarindan biridir. Katilimecilar kendi

adina ve hesabina emeklilik sirketine basvurarak emek-

lilik s6zlesmesi cercevesinde diizenli 6demeler yapmali-

dir. Belirli bir donem 6deme yapan katilimeilar emeklilik
hakki elde eder.

Gorsel 4.3: Bireysel emeklilik aracist

Grup Kurucusu

Calisanlarina veya tiyelerine grup hélinde bireysel emeklilik sozlesmesi bagvurusu yapan dernek,
vakif, igveren gibi tiizel kisilere grup kurucusu denir. Grup kurucusu, emeklilik sirketi ile grup emek-
lilik plan1 olusturarak bu planla ilgili kosullar1 gériismekte ve planin igletilmesine yardimei olmaktadir.

Sponsor Kurulus

Grup emeklilik s6zlesmelerinde ¢alisanlarin adina ve hesabina igsveren sifatiyla katki pay1 6de-
yen grup kurucusuna, sponsor kurulus adi verilir. Sponsor kurulus katki pay1 édemelerini, ¢ali-
sanlarinin maaslarindan kesinti yaparak veya yapmadan grup emeklilik sozlesmesine dahil edebilir.
Emeklilik sirketi, katilimcilar adina yapilan katki payr 6demelerinin takibinde sponsor kurulus ile

mubhatap olur.

Katki Payr

Emeklilik hakkiin kazanilabilmesi i¢in emeklilik s6zlesmesinde belirtilen hiikiimlere gore
o0denmesi gereken tutara katki payr denir. Katki pay1 6demesi yapacak olan kisi ve emeklilige hak
kazanacak olan kisinin ayni1 kisi olmasi zorunlulugu yoktur. Bir kiginin esi adina emeklilik s6zlesme-
si olusturmasi durumunda emeklilik s6zlesmesinden faydalanan kisinin esi iken katki pay1 6demesini

gergeklestiren, kisinin kendisidir.
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Birikim
Katilimeilarin diizenli olarak sisteme ddedikleri katki paylarinin ve bu paylarin degerlendirildigi

fon getirilerinin toplamina birikim denir.

Giris Aidati

Emeklilik sirketi ile katilimer arasinda kurulan ilk emeklilik s6zlesmesinde emeklilik sirketleri-
nin uygulamalarina gore degisen aidattir. Genellikle bir defaya mahsus olarak alinir. Emeklilik sir-
ketleri isterse giris aidati almayabilir ya da belirli bir siire sistemde kalan katilimcilarina giris aidatini
geri 6deme taahhiidiinde bulunabilir. Giris aidat1 uygulamast ile katilimeinin sistemde uzun bir siire
kalmasini saglamak amag¢lanmaktadir.

Teklif Formu

Emeklilik s6zlesmesinin sundugu fonlar, katki pay1 tutari, sozlesme kapsaminda yapilacak ke-
sintiler ve so6zlesmenin taraflarina iligkin bilgileri iceren ve emeklilik sirketinde degerlendirilmek
tizere sozlesme oncesinde doldurularak katilimci ve bireysel emeklilik aracisi tarafindan imzalanan
belgeye teklif formu denir. Teklif formu emeklilik sézlesmesinin yiirtirliige girmesi halinde sozles-
me taraflarinin haklar1 ve sorumluluklart hakkinda 6n bilgi verir. Taraflarin onaylamasi durumunda
sozlesme gercgeklesir. Teklif formlart emeklilik sirketlerince hazirlanir. Bireysel emeklilik aracisinin
ve katilimcinin imzaladig1 formda yer alan bilgiler soyledir:

* Katilimeimin kisisel bilgileri

» Katilimcimin iletisim ve ikametgah bilgileri

* Katilimciin is ve meslek bilgileri

* Emeklilik sozlesmesi kosullari

» Sirketin sundugu emeklilik planlar

* Fon aciklamalari

+ Odeme talimat bilgileri

* Lehtar bilgileri

* Araci kurum bilgileri

Giris Bilgi Formu

Bireysel Emeklilik Sistemi’nin isleyisine iliskin 6nemli konular hakkinda katilimciya veya
sponsor kurulusa bilgi veren formdur. Formun icerigi Hazine ve Maliye Bakanliginca belirlenir.
Form, biri katilimciya biri emeklilik sirketine verilmek tizere iki niisha olarak diizenlenir. Giris bilgi

formunda su bilgiler yer alir:

* S6zlesmenin yiiriirlige girme kosullar: * Yatirimlarin degerlendirilmesi

* Cayma hakk1 * Vergi ve kesintiler

* Devlet katkis1 » Ara verme hakki

* Sunulan esneklikler * Emekli olma kosullari

* Katki pay1 6demelerinin isleyisi « Birikimlerden faydalanma kosullari
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Risk Getirisi Profili Formu

Katilimcinin ve emeklilik sirketinin kabul ettigi risk miktarina risk profili ad1 verilir. Kati-
limcilarin yatirimlarini degerlendirmek tizere kullanilacak fonlarin se¢iminde, katilimemnin yatirim
risklerine olan duyarliligini tespit etmek amaciyla risk getirisi profili formu doldurulur. Boylelikle
katilimei igin en uygun fon plani tespit edilir.

Bireysel Emeklilik Hesabi

Emeklilik s6zlesmesi diizenlenen katilimcilarin adina agilarak katilimcinin katki paylarimin ve
bu katki paylaria iligskin her tiirlii getirinin izlendigi hesaptir. Bu hesap katilimcinin ve/veya yatirim
uzmanlarinin talimatlar1 dogrultusunda emeklilik sirketi tarafindan yonetilir. Katilimeilar diledikleri
zaman sozlesme yaptiklar emeklilik sirketi tizerinden bu hesaplar izleyebilir.

Emeklilik Yatirnm Fonu

Emeklilik sirketleri tarafindan kurulan ve emeklilik i¢in katilimcilar tarafindan 6denen katki
paylarinin yatirimlara yonlendirildigi fona emeklilik yatirim fonu denir. Fonun yonetimi portfoy
yonetim sirketlerince yapilir.

Emeklilik Plam

Emeklilik sirketleri tarafindan hazirlanan ve farkl risk gruplarma ait yatirim fonlarindan olugan
planlara emeklilik plani denir. Planlar katilimeinin istek, ihtiya¢ ve 6deme durumuna gore emeklilik
sirketlerince belirlenebildigi gibi katilimcilarin yatirim tercihlerine gore taraflar arasinda karsilikli
gortismeler neticesinde de hazirlanabilir. Emeklilik sirketleri bazi emeklilik planlarinda katki payz,

girig aidat1 gibi 6demeler i¢in alt limit belirleyebilir.

Portfoy Yoneticisi

Emeklilik sirketlerinin emeklilik yatirim fonlarini yonet-
mek i¢in emeklilik sirketi ile anlagma yapan portfoy yonetim o
sirketidir. Portféy yonetim sirketinin emeklilik sirketinin fon- BILGI KUTUSU

larin1 yonetebilmesi i¢in Sermaye Piyasasi Kurulundan (SPK) .
. . . . Portfoy: gercek ve
portfoy yoneticiligi yetki belgesi almis olmasi gerekir. Kati- el Kisilers
limeilarin mali durumu, risk getirisi profili, emeklilik sozles- tiizel Kigtlerin yatirm yap-

mesi siiresi ve emeklilik getiri beklentileri dogrultusunda en mak ve kazang saflamak

uygun portfoylerin olusturulmasindan ve takip edilmesinden amactyla tasarruflarint da-

portfoy yoneticisi sorumludur. gittiklary; nakit para, vadeli
mevduat, doviz, altin, tah-
Saklayici o .
T . . vil, hisse senedi ve bono
Emeklilik sirketinin kurumsal malvarlig1 disindaki, kati- o
. gibi yatirnm araglarinin ta-
limcilarin katki paylariyla olusturulan emeklilik yatirim fonu d
mamidir.
varliklari, SPK tarafindan uygun goriilen bir kurulusta saklanir. \

SPK tarafindan verilen yetkiyle 2003 yilindan bu yana emek-

lilik sirketlerinin saklayici kurulugu Takasbank’tir. Takasbank

nezdindeki katilimcilarin katk: ve fon paylari, katilime1 bazinda ve katilimeilarin izleyebilecegi se-
kilde takip edilmektedir. Bireysel emeklilik katilimcilari, Takasbank internet sitesinden e-Devlet sif-
releriyle girig yaparak bireysel emeklilik hesaplarimi biitiin ayrintilari ile kontrol edebilmektedir.
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EmeKklilik sirketlerinin katilmcilara sunduklari emeklilik planlarini, emeklilik sirket-
lerinin internet sitelerini ziyaret ederek inceleyiniz. Sirketlerin sunduklari planlarin arasin-
daki farklar tespit ediniz. Hangi planlar1 kimlerin tercih edebilecegi ile ilgili goriislerinizi
not aliniz. Arastirmanizdan elde ettiginiz bilgileri bir sonraki derste simif arkadaslarinizla
paylasiniz.

4.2. SISTEMIN AMACI VE KAPSAMI

Bireysel emeklilik sisteminin ekonomik déngii iginde- oY

ki en 6nemli temel fonksiyonu yatirim ve tasarruf araci ol- DUSUNME KOSESI
maktir. Tasarruflarin temelinde yatirim yapmak, yatirimlarin Bireysel emeklilik getirisi,
temelinde ise kar elde etmek vardir. BES; tasarruflar1 yati- emeklilik doneminde tek basi-

rima, yatirimlar kara doniistirebilen bir sistemdir. Sisteme na yeterli olabilir mi? Neden?

tasarruflari ile dahil olan katilimcilar, emeklilik déonemlerin-
de gelir elde etme firsat1 yakalarken katilimcilarin sistemde
kaldiklart siire¢ iginde ddedikleri katki paylar1 ise yatirimei-
lar i¢in kaynak teskil eder. Cok yonlii fayda saglayan BES’in
amaglart Sekil 4.2°deki gibidir.

- » Emeklilerin refah diizeylerini yiikseltmek

- e Yatirimlar1 ve istihdami arttirmak

- * Ekonomik biiytimeye katki saglamak

Sekil 4.2: BES’in amaglar1

a) Emeklilerin Refah Diizeylerini Yiikseltmek: Kamu sosyal giivenlik sisteminden elde edi-
len gelir, kisilerin emeklilik donemlerindeki harcamalarinda yetersiz kalabilmektedir. Emeklilerin
bir kism1 emeklilik donemlerinde ek gelir elde etmek i¢in ¢alismaktadir. Bazi emekliler ise hayat
standartlarin1 diistirerek mevcut gelirlerine uyum saglamaktadir. Kisilerin emeklilik dénemlerini
alistiklar1 kosullardan vazge¢meden siirdiirebilmelerini saglamak amaciyla 6zel emeklilik sistemleri
gelistirilmistir. BES, kisileri ¢caligma donemlerinde tasarruf yapmaya yonlendirerek bu tasarruflari ve
getirilerini, emeklilik donemlerinde elde edecekleri bir gelire gevirmeye yardimeir olmaktadir. Kisi-
lerin kendi planlartyla uzun vadede tasarruf etmeleri ve bu tasarruflart en uygun yatirim araglarinda

degerlendirmeleri olduk¢a ¢aba ve bilgi gerektiren bir stirectir. Bu siireci tamamlamak ne yazik ki
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bir¢ok kisi i¢cin miimkiin olmamaktadir. Tasarruflarin BES ile degerlendirilmesi, kisiler i¢in daha
kolay ve giivenli bir yatirimdir. BES, kisilerin ¢alisma hayatlarinda birikim yapmalarini kolaylagtir-
may1 ve emeklilik doneminde ek gelir sunmay1 amagclar. Kisiler caligma hayatlarmin sona ermesi ile
kurduklar hayalleri gerceklestirerek kendilerine ve sevdiklerine daha fazla ve kaliteli zaman ayirma
firsat1 bulur. Aktif ¢alisma dénemi sona eren kisiler emeklilik donemlerini refah i¢inde siirdiirebilir.

b) Yatirimlari ve Istihdami Arttirmak: BES, kisileri tasarruf yapmaya tesvik ederek tasarruf-
larin yatirimlara dontistiiriilmesini saglayan bir sistemdir. Sistem sayesinde diizenli ve uzun vadeli
tasarruflar arttirilarak yatirimlara kaynak olusturulur. BES, yatirimcilarin yeni i imkanlart sunmasini
ve iiretimin artmasini destekler. Boylelikle istihdama yo6nelik kalkinma adimlar: atilabilir.

¢) Ekonomik Biiyiimeye Katki Saglamak: Katilimcilarin sistemde uzun siire kalmalarina da-
yanan BES’e, yeni katilimcilarin da girmesiyle yatirimeilar i¢in uzun vadeli kaynak olusur. Yatirim-
cilarin uzun vadeli kaynaklara erisimi, tiretimde artis1 destekleyerek {ilke ekonomisinin biiylimesine
ve toplumun refah seviyesinin artmasina katki saglar.

25 Mayis 2021 tarihinde yiiriirliige giren 7319 sayili Sigortacilik ile Diger Baz1 Alanlara iliskin
Kanunlarda ve Bir Kanun Hikmiinde Kararnamede Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile BES'in
kapsami genisletilerek yeni diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemeye gore herkes bireysel emekli-
likten faydalanabilmektedir. Fiil ehliyeti bulunmayan kisiler adina yasal temsilcileri bireysel emek-

lilik bagvurusu yapabilir.

4.3. BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMININ OZELLIKLERI

BES’e dahil olan katilimcilar, on yi1l sistemde kalma ve elli alt1 yasini doldurma kosuluyla emek-
lilik hakki1 kazanmaktadir. Katilimcilar isterse elli alti yasini ve on yillik siireci doldurmadan 6nce
de sistemden ayrilabilir. Katilimcilarina, yatirimeilara ve iilke ekonomisine katki saglayan BES; go-
nilli katilim, fona dayali hesap, vergi avantaji, uzmanlagmis hizmet sunumu, se¢im hakki, devlet
katkisi, seffaflik ve denetim gibi sisteme katilimi tesvik eden 6zelliklere sahiptir.

Goniilliilitk: Kurumsal emeklilik programlarinin tamamlayicist olarak gelistirilen BES’in en
belirgin 6zelligi sisteme katilimin goniilliiliik esasina dayali olmasidir. Goniilliiliik, bireysel ve ku-
rumsal olarak isleyebilmektedir. Kisiler kendi istekleri dogrultusunda sisteme katilabilecekleri gibi
igverenler de goniilli olarak calisanlari adina sisteme dahil olabilir. Kurumsal anlamda sisteme giris
otomatik katilim olarak adlandirilir. Otomatik katilim her ne kadar kisinin tercihine birakilmamis
olsa da sistemde kalmak ya da ¢ikmak yine kisinin goniilliliigiine baghdir.

Bireysel Hesaplarda Fon Sistemi: Katilimcilardan alinan katki paylar1 bireysel hesaplarda
yonetilir. Katki paylari, fonlar yardimiyla yatirnma yonlendirilir. Boylelikle katilimcilar, emeklilik
donemlerinde birikimlerinin yani sira fonlarn getirilerini de kazang olarak elde eder.

Vergi Avantaji: BES’e katilim1 tegvik etmek amaciyla kamu tarafindan vergi avantajlari sunul-
maktadir. BES katilimcisi olan ¢alisanlarin aylik briit ticretlerinin %15°1 ve briit asgari ticretin yillik
tutarin1 agmayan kismi gelir vergisi indirimine tabidir.

Uzmanlasmis Hizmet Sunumu: Emeklilik hizmeti; emeklilik sirketleri, portféy yonetim sir-

ketleri ve bireysel emeklilik aracilari tarafindan verilmektedir. BES tanitimi, pazarlamasi ve satigini
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yapan bireysel emeklilik aracilari, mesleki yeterlilikleri sinavla 6l¢tilmiis kisilerden olusur. Emekli-
lik fonlari, emeklilik sirketinden bagimsiz ¢alisan, alaninda uzmanlasmis portfdy yoneticileri tara-
findan takip edilmektedir.

Secim Hakki: Sigorta sirketleri, katilimcilara yas ve gelir 6zelliklerine gore bir emeklilik plani
teklif eder. Fon dagilimlari, katilimeilarin tercihlerine gore belirlenir. Katilimcilar herhangi bir fon
dagilimi tercihi yapmazsa fonlar, portfdy yoneticilerinin katilimcilarin 6zelliklerini dikkate alarak
uygun gordiikleri sekilde degerlendirilir. Katilimeilar katki pay1 6deme siirecinde isterse fon dagilim-
larin1 degistirebilir. Belirli bir siire sistemde kalan katilimci, emeklilik sirketini de degistirebilmek-
tedir. Emeklilige hak kazanan katilimcilar, ti¢ farkli emeklilik segenegine sahip olabilir. Katilimcilar,
birikimlerini toplu olarak alabilecegi gibi kendi segecegi bir geri 6deme planini da tercih edebilir.
Ayrica gelir sigortasi Uriinii satin alarak emekli maas1 6demesi de alabilirler.

Seffaflik: Katilimcilar emeklilik sirketinin internet sitesi tizerinden kendi adlarina olusturulan
hesap ve sifreyle veya Takasbank’a e-Devlet sifresiyle girerek emeklilik hesabina ait bilgilere ulasa-
bilir. Giinliik olarak fon paylarini ve getirilerini izleyebilir.

Etkin Gozetim ve Denetim: BES’in biitiin unsurlar1 denetim altindadir. Emeklilik sirketinin
faaliyetleri, Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan denetlenirken portfoy yonetim sirketinin faali-
yetleri SPK denetimindedir. Bununla birlikte emeklilik sirketlerinin bagimsiz dis denetim yaptirmasi
zorunlulugu bulunmaktadir. Emeklilik Gézetim Merkezi (EGM) de emeklilik sirketlerinin giinliik
faaliyetlerini elektronik ortamda izlemektedir.

Devlet Katkisi: Katilimcinin sisteme yatirdigi katki paylaria ek olarak katilimcilarin bireysel

hesaplarma devlet tarafindan %30 ek katki pay1 6demesi yapilmaktadir.

[ .
o a SIRA SIZDE

Verilen gorevleri sirasiyla uygulayarak soru-cevap etkinligini gerceklestiriniz.

1. Bireysel Emeklilik Sisteminin tanimi, temel kavramlari, amaci, kapsami ve 6zellikleri ko-
nulariyla ilgili bir soru bir cevap belirleyiniz.

[\S]

. Belirlediginiz soru ve cevabi 6gretmenin dagitacagi kagitlara ayri ayri yaziniz.

(98]

. Kagitlari katlayarak 6gretmenin hazirladigi soru ve cevap kutularina ayri ayri atiniz.

o

. Sinifin tamami soru ve cevap kagitlarini kutulara attiktan sonra kutulardaki kagitlar: karig-

tirmiz.
5. Soru ve cevap kutularindan birer kagit ¢ekiniz.
6. Ogrencilerden birinin segtigi soruyu okumasini bekleyiniz.
7. Cevabin sizde oldugunu diisiinityorsaniz “cevabi bende” diyerek cevabi okuyunuz.
8. Verdiginiz cevap dogruysa kendi ¢ektiginiz soruyu okuyunuz.
9. Cevap dogru degilse dogru cevabin bulunmasin bekleyiniz.

10. Biitiin sorularin cevaplari1 bulunana kadar etkinligi devam ettiriniz.
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4.4. BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMININ iSLEYIiSI

Kamu emeklilik sisteminin tamamlayicis1 olan BES, Ha- o
zine ve Maliye Bakanligindan Emeklilik Sirketi Yetki Belgesi DUSUNME KOSESI

almis sirketler tarafindan katilimcilarin hizmetine sunulur. Si- Bir yatirim araci olarak bi-

gorta sirketlerinin bu hizmeti emeklilik sozlesmeleri araciligi reysel emeklilik sistemi hak-

ile gerceklestirilir. Emeklilik s6zlesmeleri, bireysel olarak di- kinda ne diisiiniiyorsunuz?

zenlenebilecegi gibi bir kurulus araciligi ile grup sézlesme-

si veya otomatik katilim s6zlesmesi olarak da diizenlenebilir

(Sema 4.2).
EMEKLILIK SOZLESMES
® [)
Bireysel Emeklilik Sozlesmesi Grup Emeklilik Sézlesmesi Otomatik Katilim Sézlesmesi
Gruba Bagh Bireysel Emeklilik isveren Grup Emeklilik
Sozlesmesi Sozlesmesi

Sema 4.2: Emeklilik s6zlesmesi tiirleri

a) Bireysel Emeklilik Sozlesmesi
Emeklilik s6zlesmesinin bir katilimct ve emeklilik sirketi arasinda imzalandig1 sdzlesmeler bi-
reysel emeklilik s6zlesmesidir. S6zlesme kosullart ve emeklilik plani, katilimeinin yasina ve gelir

durumuna gore diizenlenir.

b) Grup Emeklilik Sozlesmesi

Bir kuruma bagli olmayan, birbirinden bagimsiz, en az on katilimci ile toplu olarak imzalanan
veya on kisiden az olsa da bir kuruma (is yeri, dernek, meslek kurulusu vs.) bagli olan kisilerin ta-
mamini kapsayan emeklilik s6zlesmelerine grup emeklilik sozlesmesi ad1 verilir. Grup emeklilik
sozlesmeleri iki sekilde diizenlenebilmektedir.

Gruba Bagh Bireysel Emeklilik Sozlesmesi: Belirli bir gruba hazirlanmis emeklilik plani-
na bagl olarak sirket ile katilimci arasinda diizenlenen emeklilik sdzlesmesidir. Bu sozlesmelerde
emeklilik plani, gruba bagli olsa da katilimcinin bireysel katilimi ve yiikiimliiliikleri de s6z konusu-
dur. Gruba bagl bireysel emeklilik s6zlesmelerinde katki pay1 katilimer tarafindan 6denir. Isverenler
calisanlari, dernekler ve meslek kuruluslar tiyeleri i¢in emeklilik sirketi ile gruba baglh bireysel
emeklilik s6zlesmesi imzalayabilir. Calisanlarin veya tiyelerin on kiginin altinda olmas1 durumunda
calisan veya tiyelerin tamaminin sdzlesmeye dahil olmas1 gerekir. Aksi durumda on kisinin goniilli
katilmasi yeterlidir. On kisilik grup i¢in diizenlenen emeklilik s6zlesmesinde, sdzlesme siiresi igin-
de katilimer sayisinin azalmasi s6zlesmeyi sonlandirmaz. Yeni iiye veya ¢alisanlar kirk bes yasini
doldurmamis olmak kaydiyla mevcut grup emeklilik s6zlesmesine eklenebilir. En az on katilim-

cidan olusan ve herhangi bir kurulusa bagli olmayan kisiler i¢in de gruba baglh bireysel emeklilik
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sozlesmesi yapilabilir. Gruba emeklilik plan1 hakkinda
bilgilendirme bireysel emeklilik aracisi tarafindan yapi-
lir (Gorsel 4.4).

Isveren Grup Emeklilik Sozlesmesi: Isveren ve
calisan arasindaki istihdam iligkisine dayali s6zlesme-
lerdir. Isveren grup emeklilik sozlesmesi, isveren ve
emeklilik sirketi arasinda olusturulur. Katki pay1 6de-

mesi, isveren tarafindan yapilir.

¢) Otomatik Katilhm Sézlesmesi Gorsel 4.4: Emeklilik plan1 bilgilendirmesi

Calisanlarin igverenleri araciligi ile otomatik olarak emeklilik planina déahil edildigi emeklilik
sozlesmeleridir. Katki pay1, igveren tarafindan katilimcinin maasindan kesilerek emeklilik sirketin-
deki katilimcimin bireysel emeklilik hesabina aktarilir. 2017 yilindan itibaren uygulamaya giren oto-
matik katilim s6zlesmesi ile sisteme dahil olan katilimcilar, otomatik katilim s6zlesmesinin sagladigi
haklardan faydalanabilmektedir.

Biitin emeklilik sozlesmeleri, Bireysel Emeklilik Sistemi Hakkinda Yonetmelik esaslarina da-
yali olarak yuriitiiliir. S6zlesme kapsaminda katilimcilardan alman katki paylarinin, fon getirilerinin
ve devlet katkisinin dahil oldugu birikimler, katilimcilar adina agilan bireysel emeklilik hesaplarinda
takip edilir. BES, {i¢ asamali bir isleyisle hizmet verir (Sekil 4.3).

Sozlesmenin

Katki Paylarmin

Kurulmasi
ve Katki Yatirima Emeklilik

Paylarmin Yonlendirilmesi
Toplanmas1

Sekil 4.3: BES isleyis asamalar1
[ .
\r_ » SIRA SIZDE

Emeklilik s6zlesmesi yaptiracak olsamiz hangi emeklilik sézlesmesi iizerinden sisteme dé-
hil olmak istersiniz? Diisiincelerinizi nedenleri ile birlikte simif arkadaslarimizla paylasimz.

4.4.1. Sozlesmenin Kurulmasi ve Katki Paylarinin Toplanmasi

BES’e katilmak isteyen kisiler veya kurumlar emeklilik sirketleri ile iletisime geger. Katilim-
cilar dogrudan emeklilik sirketlerine basvurabilir ancak ¢ogunlukla bagvuru asamasinda bireysel
emeklilik aracilarina ulagilmaktadir. Bazen de bireysel emeklilik aracilari, kisilere ve kurumlara
BES’in tanitimin1 yaparak katilimeilarin basvurularin alir.

Bireysel emeklilik aracilari, katilimcilara emeklilik planlari hakkinda bilgilendirme yapar. Bu
sayede katilimet igin en uygun emeklilik plani belirlenir. Katilimcinin kosullar1 kabul etmesi tize-
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rine bagvuru islemleri baslatilir. Sisteme katilmak is-
teyen kisilerin veya kurumlarin; katilimcilarin gelir
diizeyini, emeklilik dénemindeki gelir beklentilerini
ve yatirim tercihlerini emeklilik sirketine bildirmeleri
gerekir. Emeklilik sirketleri bu bilgilere ulagsmak i¢in
teklif, giris bilgi ve risk getirisi bilgi formlarindan ya-
rarlanir (Gorsel 4.5). Katilimcinin ilk katki payini ve/
veya girig aidatinin bir kismini veya tamamini 6deme-
si ile emeklilik s6zlesmesi teklifi ger¢eklesmis olur.
Sozlesme ile ilgili formlar emeklilik sirketine ulagtiri-
hir. Emeklilik sirketi ilk on giin iginde sozlesmeyi red- Gorsel 4.5: Emeklilik planinda kullanilan formlar
detme hakkina sahiptir. Sirket sozlesmeyi ilk on giin

icinde yazili olarak reddetmezse emeklilik s6zlesmesi kurulmus olur. Katilimcilar adina bireysel
emeklilik hesabr a¢ilir. Katilimcilarin ve/veya igsverenlerin 6dedikleri katkilar bu hesapta takip edilir.
Katilimcilar, katki paylarmi emeklilik sozlesmesinde belirtilen alt limitten az olmayacak sekilde,
taleplerine gore kendileri belirleyebilirler.

4.4.2. Katki Paylarinin Yatirnma Yonlendirilmesi

Katilimeilarin katki pay1 6demeleri saklayici kurulusta
(Takasbank) saklanir. Katilimecilar ve/veya igverenler tara-
findan 6denen katki paylari, Takasbank tizerinden emekli-
lik sozlesmesinde belirlenen emeklilik yatirim fonlarinda
yatirima yonlendirilir. Katki paylari tizerinden hesaplanan
%30 oranindaki devlet katkis1 da katilimcilarin katki payla-
rina eklenir. Sozlesmeye konu olan emeklilik yatirim fonla-
r1 emeklilik sirketi ve portfoy yonetim sirketi arasinda ger-
ceklestirilen portfoy yonetim s6ézlesmesi ile belirlenir. Bu
sozlesme taraflar arasinda hazirlandiktan sonra SPK’ya su-
nulur. SPK tarafindan onaylanmayan portféy yonetim sdz- Gorsel 4.6: Portfoy yonetimi
lesmeleri gecersizdir. Bu s6zlesmeler, emeklilik s6zlesme-
lerinde kullanilamaz. Katilimcinin sistemde kaldigi siire boyunca katki paylar1 ve birikimler bireysel
emeklilik hesabinda izlenir. Fonlari yonetimi, emeklilik sirketinin bilgisi dahilinde portfoy yonetim
sirketi tarafindan yapilir (Gorsel 4.6). Hesap bilgileri emeklilik sirketi ve portfoy yonetim sirketinin
erisimine agiktir. Katilimer da istedigi zaman hesabina erisim yaparak islemleri takip edebilir. Birey-
sel emeklilik hesabina iligskin her tiirlii bilgi, katilimcimnin hesabi takip ediyor olmasina bakilmaksizin
diizenli olarak katilimciya iletilir. Iletilen bilgiler; katki paylarinim tutarlarini, devlet katkis: tutarin,
emeklilik yatirim fonlarinin detayli bilgilerini ve birikim tutarlarini icermelidir.

Katilimei, sistemde kaldigi siirece katki pay1 6demelerinde artirma veya belirli bir oranda azalt-
ma yapabilir. Yine belirli donemlerde emeklilik planinda ve yatirim fonlarinda degisiklik yapabilir.
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4.4.3. Emeklilik

Sistemde on yil kalan ve elli alt1 yagini dolduran
katilimeilar emeklilige hak kazanir. Emeklilik kosulu-
nu yerine getiren katilimcilar devlet katkisinin tama-
mindan faydalanmaya da hak kazanir. Katilime1, emek-
lilige hak kazanmasiyla birlikte birikiminin bir kismini
veya tamamini toplu olarak alabilir. Emeklilige hak ka-
zanan katilimer isterse yillik gelir sigortasi s6zlesmesi
ile 6demelerini emeklilik maas1 olarak da almay1 tercih
edebilir. Katilimeinin emeklilik déneminde elde edece-
gi gelir, sistemde kaldig: stire iginde 6dedigi katki pay-
larmin miktarma ve katki paylarinin yatirimlara yon-
lendirilmesiyle elde edilen getiriye bagh olarak degisir.

Katilimcilar emeklilik kosullart gergeklestiginde
sistemden ayrilmak zorunda degildir. Katki pay1 6de-
melerine devam ederek sistemde kalmayi tercih edebilir.
Bu durum emeklilik hakkini sakli tutar. Katilimer diledi-
g1 zaman emeklilik hakkini kullanmak istedigini beyan
ederek sistemden ayrilabilir. Sistemden ayrilan katilimet
artik ilgili hesaba katki pay1 6demesi yapamaz.

Katilimcr emeklilik kosullart gergeklesmeden de
sistemden ayrilmak isteyebilir. Bu durumda emeklilik
sozlesmesindeki kosullara gore ayrilma islemi yapilir.

BIiLGIi KUTUSU

Yilik Gelir Sigortasi: BES
ile emeklilige hak kazanan katilim-
cillarin birikimlerinin uzun sireli
veya Omiir boyu maas 6demesine
donustiiriilebilmesi  i¢in  kurulan
sigorta sozlesmesidir. Sigorta, ka-
tilimeinin bireysel emeklilik hesa-
bindan belirli donemlerde kesilen
sigorta primleri karsiliginda uzun
donemli maas 6demesi giivencesi
sunar. Yillik gelir sigortasi emek-
lilik hakkinin kazanilmasiyla bir-
likte yapilabilecegi gibi emeklilik

sozlesmesinin ilk asamasinda bir

boliim olarak da diizenlenebilir.

Katilimcinin sistemden emeklilik hakkini elde etmeden ayrilmasi durumunda, stopaj ve benzeri bazi

kesintiler yapilmaktadir. Sistemden erken ayrilan katilimci, devlet katkisinin sistemde kaldigi siireye

karsilik gelen kismini almaya hak kazanir. Kesintiler hesaplandiktan sonra kalan birikimlerin 6deme-

si katilimcerya toplu olarak yapilir.

(&

-~ . SIRA SiZDE
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Verilen gorevleri sirasiyla uygulayarak dogru-yanhs etkinligini gerceklestiriniz.

* Bireysel emeklilik sisteminin isleyisi konusuyla ilgili olarak iki dogru, iki yanlis ifade

belirleyiniz.

* Belirlediginiz dogru ve yanlis ifadeleri 6gretmenin dagitacagi kagitlara ayri ayri yaziniz.

+ Kagitlar1 katlayarak 6gretmenin hazirladigi kutuya atiniz.

* Sinifin tamami kagitlarini kutuya attiktan sonra kagitlar1 karistiriiz.

* Sirayla birer kagit ¢cekiniz.

* Cektiginiz kagittaki ifadeyi yiiksek sesle okuyunuz.

« ifadenin dogru mu yanlis m1 oldugunu soyleyerek neden dogru ya da neden yanlis oldugu-

nu arkadaglariniza agiklaymiz.

 Her 6grenci bir ifade acikladiktan sonra basa doniiniiz ve kagitlar bitene kadar etkinlige

devam ediniz.
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5. UYGULAMA

Uygulamanin Adi: Bireysel Emeklilik Sozlesmesi

Uygulamanin Amaci: Bireysel Emeklilik S6zlesmesi Teklifi Hazirlamak

Uygulamanin Siiresi: 1 hafta

Gorev: Bu calismada bireysel emeklilik s6zlesmesi teklif formu olusturmaniz ve olustur-
dugunuz formu sonrasinda 6gretmeninize, okul arkadaglariniza sunmaniz beklenmektedir. Ca-
lismanizi islem basamaklarini takip ederek gergeklestiriniz.

Islem Basamaklar1

* Bir tanidiginiza bireysel emeklilik sistemi hakkinda kisaca bilgi vererek kendisine bir

teklif formu hazirlamak istediginizi belirtiniz.

* Bireysel emeklilik araciligi yapan bir sigorta acentesine giderek bireysel emeklilik teklif
formu 6rnegi isteyiniz veya internet tizerinden bos bir bireysel emeklilik teklif formu

ornegi indiriniz.

* Teklif formu 6regini aldiginiz emeklilik sirketinin emeklilik planlarini inceleyiniz.

* Teklif formuna gore katilimcinin hangi emeklilik planina dahil olabilecegini belirleyiniz.

+ Katilimciya uygun olan emeklilik plani ile ilgili bilgilendirme goériismesi yapiniz. Goriis-
menizi video olarak kaydediniz (Katilimciya video ¢ekimi ile ilgili 6nceden bilgilendir-
me yaparak ondan izin isteyiniz.).

* Sunumun amacina uygun mesaji ve konu akisini igceren kompozisyon olusturunuz.

* Tanidigmizin bilgilerini kullanarak bireysel emeklilik teklif formunu doldurunuz.

* Calismanizi paylagsmak i¢in bir sunum hazirlaymiz.

* Sunumda verilen bilgilerin konu ile ilgili ve 6grenci diizeyine uygun olmasina dikkat
ediniz.

» Sunumda yazi, resim, tablo, grafik, video, sekil, fotograf gibi farkli materyaller kullaniniz.

* Sunum tasariminin sade ve anlasilir olmasina dikkat ediniz.

* Sunum ile ilgili kisisel hazirliklar1 ve cihaz kontroliinti yaparak sunumunuzu gergekles-
tiriniz.

* Sunumda Tiirk¢enin, beden dilinin ve ses tonunun dogru kullanilmasina 6zen gosteriniz.

* Sunum raporunu bir sonraki hafta dersinizin oldugu giin 6gretmeninize teslim etmeye

Ozen gosteriniz.

Degerlendirme: Uygulamanin degerlendirilmesinde Bireysel Emeklilik S6zlesmesi Uygu-
lamas1 Dereceli Puanlama Anahtar1 kullanilacaktir. Calismanizi yaparken bu olctitleri dikkate
alimiz.
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BIREYSEL EMEKLILIK SOZLESMESI UYGULAMASI
DERECELIi PUANLAMA ANAHTARI

Olgiilen Ozellik

Hazirhk

Asamasi

Planlama

Sunum
Tasarimi

Zaman Yonetimi

Olgiitler

Bireysel emeklilik s6zlesmesi teklif formunu temin ederek teklif formunu

eksiksiz doldurmus.

Bireysel emeklilik sozlesmesi teklif formunu temin etmis. Fakat formu
6zensiz doldurmus.

Bireysel emeklilik sozlesmesi teklif formunu temin etmis. Fakat formu
doldurmamius.

Emeklilik sirketinin emeklilik planlarini detaylartyla incelemis. Teklif for-
muna gore katilimcinin dahil olabilecegi emeklilik planini dogru belirle- 3
mis.

Emeklilik sirketinin emeklilik planlarini incelemis. Teklif formuna gore
katilimcinin dahil olabilecegi emeklilik planini yanlis belirlemis.

Emeklilik sirketinin emeklilik planlarini 6zensiz inceledi. Teklif formuna
gore katilimcinin dahil olabilecegi emeklilik planini belirlememis.

Katilimciya uygun emeklilik plani ile ilgili eksiksiz bilgilendirme yapmus.
Gorismeyi video ile kaydetmis.

Katilimciya uygun emeklilik plani ile ilgili 6zensiz bilgilendirme yapmus.
Gorismeyi video ile kaydetmis.

Katilimciya uygun emeklilik plan ile ilgili 6zensiz bilgilendirme yapti. G6- 1
rigsmeyi videoya kaydetmedi.

Sunumun amacina uygun mesajt ve konu akigini igeren bir kompozisyon
olusturarak yazim ve dil bilgisi kurallarina uygun, 6zgiin, sade ve anlagilir 3
bir tasarim yapmis.

Sunumun amacina uygun mesaji ve konu akisini igeren bir kompozisyon
olusturmus. Yazim ve dil bilgisi kurallarina uymasina ragmen 6zgiin, sade 2
ve anlasilir bir sunum tasarim yapmamis.

Sunumun amacina uygun olmayan bir kompozisyon olugturmus. Yazim ve
dil bilgisi kurallarina ve tasarim &lgiitlerine 6zen gostermemis.

Verilen siire i¢inde hazirlik ve sunum ¢alismalarini tamamladi. 3

Sunumu verilen siire iginde hazirlad1 ancak belirlenen siireden sonra tes-
lim etti.

100°liik Sistemde Ogrenci Puami: Tabloda her &lgiit i¢in en yiiksek puan 3’tiir. Tabloda yer alan bes 6zel-
lige gore toplamda 15 puan almabilmektedir.

Puan= [(Olgek puan1X100)/15)] formiilii kullanilarak hesaplanur.

Elde edilen puan 100 iizerinden 70 ise bu uygulama icin basar1 diizeyiniz yeterlidir. 69 veya altinda bir
puan aldiysaniz ilgili uygulamay1 tekrar etmeniz gerekmektedir.

Sunumu hazirlik ve teslim siiresini asarak teslim etti. 1
Olcek Puam
100’liik Sistemde Ogrenci Puam
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4.5. BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMININ TARAFLARI VE SO-
RUMLULUKLAR

Bireysel emeklilik sistemi herkesin katilimina acik bir sis-

temdir. Sisteme katilmak isteyen kisiler, emeklilik sirketi ile bir DUSUNME KOSESI

emeklilik s6zlesmesi imzalamalidir. Bireysel emeklilik sozles- Bir yatirim araci olarak bi-
mesi emeklilik sirketi ve katilimer arasinda kurulan bir sozles- reysel emeklilik sistemi hak-

medir. Emeklilik sézlesmesi; kinda ne diisiiniiyorsunuz?

* katilimcinin sisteme dahil olmasini,

* sistemden ayrilmasini,

« katk1 pay1 6demelerini,

« katkilarin fonlar {izerinden yatirimlara yonlendirilmesini,
* bireysel emeklilik hesaplarinda izlenmesini,

* katilimcinin emekli olmasini,

« taraflarin hak ve yliktimliliiklerini ve bunlara iligskin esaslar1 diizenleyen bir sozlesmedir.

Bireysel emeklilik sozlesmesi, sdzlesme taraflarinin bireysel katilmc1 ve emeklilik sirketin-
den olustugu emeklilik sozlesmeleridir. Gruba bagli bireysel emeklilik sdzlesmeleri ise bir grup i¢cin
belirlenen emeklilik planina bagli olan s6zlesmelerdir. Bu sozlesmelerde taraflar emeklilik sirketi
ile katimeidan olusmaktadir. Katilimci sdzlesmeye bireysel olarak dahil olur fakat siire¢ grubun
emeklilik planina gore yirtitiiliir. Emeklilik sirketi ve sponsor kurulus olan isveren, grup emeklilik
sozlesmelerinin taraflarini olusturur. Grup emeklilik planina bagli olarak bu taraflar arasinda emekli-
lik s6zlesmesi imzalanir. Otomatik katilim s6zlesmesi emeklilik sirketi ve katilimer arasinda kurulur.
Isveren s6zlesmenin kurulusunda araci durumundadir. Sézlesmenin taraflar1 emeklilik sirketi ve kati-
limcidir. Bu s6zlesmede katki pay1 6demesi isveren tarafindan ¢alisanin maasindan kesilerek yapilir.

Bireysel emeklilik aracisi, s6zlesmenin kurulmasinda emeklilik sirketine aracilik eder. Kati-
limcinin emeklilik s6zlesmesinden dogan haklarini almadan 6nce vefat etmesi durumunda s6zles-
meden dogan haklardan faydalanacak olan kisi lehtar olarak belirlenmelidir. Emeklilik sirketi ve
katilimcinin taraf oldugu emeklilik s6zlesmeleri, bireysel emeklilik aracisi ve lehtara da bazi sorum-
luklar ytiklenmektedir.

4.5.1. Emeklilik Sirketi

Emeklilik sirketleri, Hazine ve Maliye Bakanliginin izni ile faaliyette bulunan ve anonim sir-
ket seklinde kurulmasi zorunlu olan kuruluslardir. Emeklilik sirketlerinin kurulusu ile ilgili kosullar,
4632 sayil1 Sigorta Murakabe Kanunu ile diizenlenmistir. Bir sigorta sirketinin emeklilik alaninda
faaliyet gosterebilmesi i¢in Hazine ve Maliye Bakanligindan emeklilik bransinda faaliyet ruhsati
almis olmasi gerekir. Emeklilik sirketleri, ferdi kaza ve hayat sigortalar1 branslarinda da ruhsat ala-
bilir ve bu alanlarda da faaliyet gosterebilir. Kurulus islemlerini gerceklestiren emeklilik sirketleri,
fon kurabilmek i¢in SPK’ye bagvurarak izin alir. Emeklilik sirketlerinin katilimcilarina ve bireysel

emeklilik aracilarina kars1 yerine getirmesi gereken énemli sorumluluklar vardir.
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Sorumluluklari sunlardir:

» Emeklilik sozlesmesinde belirtilen katki paylarini tahsil ederek fonlara yonlendirmek

* Katilimcilara ait bireysel emeklilik hesaplariin giincellemelerini yapmak ve katilimcilara bil-
dirmek

* Portfoy yoneticilerinin fon yonetimini takip etmek

» Katilimcilarin bireysel emeklilik hesaplarinin giinliik bilgilerine erismelerine imkan saglamak

* Katilimcilara fonda yer alan varliklar ve fon performansi ile ilgili diizenli bilgi verilmesini
saglamak

* Bakanligin ve SPK’nin isteyebilecegi bilgi ve belgeleri hazirlamak

¢ Fonun i¢ denetimini mevzuat ¢ergevesinde saglamak

» Katilimcilarin kisisel verilerini {igiincii kisilere karst sakli tutmak

Katilimeilar; emeklilik sirketinden ayrilma, s6zlesmeye ara verme, sézlesmeden cayma, biri-
kimlerini alma gibi baz1 taleplerde bulunabilir. Emeklilik sirketleri, katilimcilarn taleplerini emekli-
lik sdzlesmesinde belirtilen kosullarin yani sira kendi hak (Tablo 4.1) ve yiikiimliiliikleri (Tablo 4.2)
dahilinde yerine getirmelidir.

HAKLAR ACIKLAMA

Asgari Katki Pay1 Tutar1
Belirleme Hakk1

Aidat ve Gider Talep
Etme Hakki

YUKUMLULUKLER

On Bilgi Verme

Periyodik Bilgilendirme

Katki Paylarim Yatirima
Yonlendirme

Yatirim Tercihlerini
Yonlendirme

Odeme Talebini Yerine
Getirme

Sirket Degisiminde
Birikimleri Aktarma

Kayitlar1 Saklama

Katilimemin dahil oldugu emeklilik planinin en dusiik katki payi tutart,
emeklilik sirketi tarafindan belirlenir.

Emeklilik sirketleri hazirladiklari emeklilik faaliyetlerine iliskin giderleri
karsilamak i¢in yeterli miktarda giris aidati, yonetim gider kesintisi, ara verme
kesintisi, fon toplam gider kesintisi ve fon isletim gideri kesintisi yapabilir.

Tablo 4.2: Emeklilik Sirketinin Yiikiimliiliikleri
ACIKLAMA

Emeklilik sirketi, emeklilik s6zlesmesi kurulmadan 6nce katilimciya sozlesme
kosullari ile ilgili bilgi vermelidir.

Emeklilik sirketi, katilimciyr emeklilik planin isleyisi hakkinda belge ve
formlar ile diizenli olarak bilgilendirmelidir.

Emeklilik sirketi; katilimei tarafindan 6denen katki payini, birikim hesabina
gecmesinden itibaren iki giin i¢inde yatirima yonlendirmelidir.

Emeklilik sirketi, katilimcinin emeklilige hak kazanmasina en az ii¢ y1l kala
katilimcinin birikimlerinin piyasadaki yiiksek risklerden etkilenmesini
onlemek amaciyla birikimlerin diisiik veya orta risk gruplarindaki fonlara
gecisini saglamak i¢in katilimciya yazili uyarida bulunmalidir.

Emeklilik sirketi, katilimemnin emeklilik hakkini elde etmesi ya da sistemden
ayrilmak istemesi durumunda bireysel emeklilik hesabindaki birikimleri gerekli
kesintileri yaptiktan sonra 6demekle yikiimludiir.

Katilimeinin sirket degistirmesi durumunda 6nceki emeklilik sirketi, bireysel
emeklilik hesabindaki birikimleri yeni sirkete aktarmakla ylikiimliidir.
Katilimeinin emeklilik plani ile ilgili islemler, emeklilik sirketi tarafindan en az
iki y1l saklanmalidir.
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4.5.2. Bireysel Emeklilik Aracisi

Emeklilik sirketlerinin katilimeilara sunduklar1 emeklilik planlarini tanitan ve emeklilik sozles-
mesini imzalayan gergek veya tiizel kisiler bireysel emeklilik aracisidir. Bireysel emeklilik aracila-
riin herhangi bir emeklilik sirketine bagl olma zorunlulugu yoktur. Ancak emeklilik sirketi adina
faaliyet gosterir. Emeklilik sirketlerinin kendi ¢alisanlar1 da bireysel emeklilik aracilig: faaliyetinde
bulunabilir.

Emeklilik sirketi ve bireysel emeklilik aracisi arasinda temsil iliskisi vardir. S6zlesmede imzas1
bulunan bireysel emeklilik aracisi, temsil ettigi emeklilik sirketi ile katilimct arasinda bir sdzlesme
olugmasini saglayarak emeklilik sirketinin sdzlesme tarafi olmasina aracilik eder. Bireysel emeklilik
aracilar1 emeklilik s6zlesmesinin tarafi degildir.

Bireysel emeklilik araciligi yapacak olan kisilerin Emeklilik Gozetim Merkezi (EGM) tarafin-
dan diizenlenen Elektronik Bireysel Emeklilik Aracilart Sinavi’na (E-BEAS) katilarak basarili olma-
lar1 gerekir. EGM, bireysel emeklilik aracilarinin kayitlarin1 Bireysel Emeklilik Aracilart Sicili adi
altinda tutar. Bireysel emeklilik aracilarmin bu sicile kaydolmalar1 zorunludur. Bireysel emeklilik
aracilariin su nitelikleri tagimasi gerekir (BEAHY, md. 4):

o Dort yillik yiiksekogretim kurumundan mezun olmak
(Gorsel 4.7)

* Hazine ve Maliye Bakanliginca uygun goriilen iki yillik
yiiksekdgretim programlarimin birinden mezun olmak
(sigortacilik, bankacilik, maliye, menkul kiymetler ve
sermaye piyasasi, borsa ve finans, finans, muhasebe,
pazarlama, satis yonetimi, para ve sermaye yonetimi)

o Lise ve dengi okullardan mezun olanlar icin Hazine ve
Maliye Bakanliginin uygun gordiigii kuruluglarda son
ii¢ yil i¢inde toplamda bir yil ¢alismus olmak Gorsel 4.7: Bireysel emeklilik aracisi adayi

* Iflas etmemis veya konkordato imzalamamis olmak

* Kasten islenen suglardan dolayr bes yil ve daha fazla siireyle hapis cezasi almamis olmak

* Anayasal diizene ve milli savunmaya karst suglardan hapis cezas1 almamis olmak

* Casusluk, riigvet, hirsizlik dolandiricilik, giiveni kotiiye kullanma, vergi kacakgiligi, haksiz mal

edinme gibi su¢lardan hapis cezasit almamis olmak
* Meslegin serefine ve haysiyetine aykiri davranislarda bulunmamis olmak

* E-BEAS ta basari gdstermis olmak

Bireysel Emeklilik Aracilarinin Yiikiimliiliikleri

Bireysel emeklilik aracilarinin aracilik yaptiklari siire iginde bazi1 yiikiimluliikleri yerine getir-
meleri gerekir. Bireysel emeklilik aracilarinin belirtilen yiikiimliiliikleri yerine getirmemesi duru-
munda Hazine ve Maliye Bakanliginca yaptirim uygulanmasi s6z konusudur. Bu yaptirimlar fiilin

agirligina gore gecici siireyle satis yetkisinin durdurulmasi veya lisansin iptal edilmesi olabilir.
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Bireysel emeklilik aracilarmin yerine getirme zorunlulugu bulunan yiiktimliiliikler Sekil 4.4 teki gibidir.

- Meslegin gereklerine, iyi niyet kurallarina ve mevzuata uygun faaliyetlerde bulunmak
- Katilimcilarin hak ve menfaatlerini tehlikeye sokabilecek hareketlerden kaginmak

- Katilimcilarin hak ve menfaatlerini tehlikeye sokabilecek hareketlerden kaginmak

Katilimcilarin beklentilerini ve sistemin diizenlemelerini dikkate alarak katilimcilara
en uygun tavsiyeleri vermek

Mesleki yeterliligini tamamlayici egitimlere katilmak

Sekil 4.4: Bireysel emeklilik aracilarmin ytikimlalikleri

4.5.3. Katilhmai

Emeklilik sozlesmelerinin taraflarindan biri katilimcidir. Katilmeilar, kendi adina ve hesabi-
na emeklilik s6zlesmesine taraf olan gergek kisilerdir. Fiil ehliyetine bakilmaksizin herkes bireysel
emeklilik s6zlesmesine katilimei olarak taraf olabilir. Ancak fiil ehliyeti bulunmayan (yasi on sekizin
altinda olan ve/veya ayirt etme giicii bulunmayan) kisilerin taraf oldugu sozlesmelerde, katilimci
adina ve hesabina 6deme yapan bir kisi belirlenir. Bu kisinin bilgileri de emeklilik s6zlesmesinde
yer alir.

Beyan Yiikiimliliigii: Katilimei, giris bilgi formu ve teklif formunu doldurup imzalamalidir.
Formlarda katilimcidan istenen bilgiler eksiksiz ve dogru verilmelidir. Yanlis veya eksik beyanin
doguracagi sonuglarin sorumlulugu katilimerya aittir.

Katki Pay1 Odeme Yiikiimliiliigii: Katilimcimin temel yiikiimliiliigii katki payr 6demektir. Bi-
reysel emeklilik ve grup emeklilik sozlesmelerinde katki pay1 6demesini dogrudan katilimer gergek-
lestirmektedir. Isveren grup emeklilik ve otomatik katilim emeklilik sézlesmelerinde ise isveren veya
sponsor kurulus katilimcinin maagindan ayirdigi katki payi tutarini katilimer adina emeklilik sirke-
tine oder. Katilimeilarin 6demesi gereken asgari katki pay1 emeklilik sozlesmesiyle belirtilmistir.
Belirtilen asgari tutarin altinda veya tistiinde 6demesi yapilmasi durumunda izlenecek yol emeklilik
planlarinda belirtilir.

Ornegin bireysel emeklilik sozlesmesi bulunan Ayse Hanim, on bes aydir bireysel emeklilik sis-
temine diizenli olarak katki payr 6demesi yapmaktadir. Ancak on altinci ayim katki pay1 édemesini
yapmamustir. Emeklilik sirketi katki paymin tahsil edilmedigini hatirlatan bir ihtarnameyi e-posta
ile Ayse Hanim’a gonderir. Ayse Hanim ihtarnameyi okuyarak katki paymin 6denmemesi nedeniyle
olusabilecek durumlar hakkinda bilgi sahibi olur. Katki pay1 6demelerine ara vermesi durumunda
emeklilik sirketini bilgilendirmesi gerektigini 6grenir. Geciken katki pay1 6demesini ilgili ayin son

o6deme giintinden 6nce yapan Ayse Hanim’in emeklilik s6zlesmesi kesintisiz devam eder.
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Giris Aidat1 Odeme Yiikiimliiliigii: Katilimciya ilk defa [ D
emeklilik hesabi olusturulmasi durumunda sirket katilimcidan
giris aidati talep edebilir (Gorsel 4.8). Giris aidatinin tutar1 ve
6deme kosullari, emeklilik sirketi tarafindan belirlenerek s6z-
lesmenin imzalanmasi asamasinda katilimeiya bildirilir.

Emeklilik s6zlesmesi siiresince katilimeilarin birikimle-

rini takip etmesi gerekir. Katilimer; ayrilma, fon degisikligi,

plan degisikligi gibi isteklerini emeklilik sirketine zamaninda Gorsel 4.8: Giris aidatt

bildirmelidir.

4.5.4. Lehtar

Emeklilik s6zlesmelerinde, lehtar gésterme zorunlulugu yoktur. Lehtar bulunmayan sézlesme-
lerde katilimcinin vefati durumunda bireysel emeklilik hesabindaki birikimler katilimemin kanuni
mirasgilarina kalir. Lehtar belirtilen emeklilik s6zlesmelerinde kanuni miras¢ilarin birikimler izerin-
den herhangi bir hak iddia edebilmesi s6z konusu degildir.

Katilimcr emeklilik sdzlesmesi igin bir veya birden fazla lehtar belirleyebilir. Katilimer sozles-
me siirecinde diledigi zaman lehtar1 degistirebilir. Emeklilik s6zlesmesinin yiirtirliikte oldugu siire
icinde katilmcinin lehtar olarak belirledigi kisi veya kisiler emeklilik s6zlesmesinin tarafi degil-
dir. Ancak emeklilik s6zlesmesinde lehtar olarak belirtilen kisilerin hak ve sorumluluklar1 bulunur.
Emeklilik sozlesmesinde lehtar olarak belirtilen kisi veya kisiler, katilimcinin vefatt durumunda bi-
reysel emeklilik hesabinda yer alan birikimlerin 6denmesini talep edebilir. Emeklilige hak kazanan
katilime1, yillik gelir sigortasi satin alarak kendisine veya lehtara émiir boyu diizenli 6deme yapil-
masini talep edebilir. Yillik gelir sigortasi ile diizenli emeklilik getirisi saglanan katilimecinin vefat
etmesi ve lehtarin yillik gelir sigortasini siirdiirmesi durumunda ddemeler diizenli olarak lehtara
yapilir. Lehtar diizenli 6deme yerine toplu 6deme olarak almak isterse yillik gelir sigortasi feshedilir

ve lehtara toplu 6deme yapilir.

"\ L SIRASIZDE
Verilen asamalar takip ederek bireysel emeklilik aracis1 ve katilmer rollerini canlan-
dirmiz.
1. Smiftan bir arkadasiniz ile rolleri paylasiniz.
2. Biriniz bireysel emeklilik aracisi, digeriniz katilime1 adayi roliinii tistleniniz.
3. Katilimer olarak bireysel emeklilik aracisina s6zlesmenin taraflari ve sdzlesmeden etkilenen
kisilerin sorumluluklari ile ilgili sorular yoneltiniz.
4. Bireysel emeklilik aracisi olarak katilimc1 adayinin sorularini cevaplayiniz.
5. Gortisme etkinligini sinif arkadaglariniza sergileyiniz.

6. Sergilediginiz performansla ilgili arkadaslarinizin gériislerini aliniz.
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4.6. BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMINDE KATILIMCILARIN
HAKLARI

Bireysel Emeklilik Sistemi, katilimcilarma bazi hak-

lar tanimlamistir. Bu haklar 16748 sayili Bireysel Emeklilik DUSUNME KOSESI
Sistemi Hakkinda Yo6netmelik (BESHY) ile diizenlenmistir. Bir sozlesmede taraflarin
Bireysel Emeklilik Sistemi’nin katilimeilara tanidig: haklar haklarim bilmesinin onemi
emeklilik s6zlesmesinde yer alir. S6zlesmeden dogan haklar nedir?

kural olarak katilime1 tarafindan kullanilir. Bu s6zlesmelerde,
sistemden ayrilma ve emeklilik hakk: hari¢ diger haklarin ka-
tilimer ad ve hesabina katki pay1 6deyen kisiler, sponsor veya
isveren tarafindan kullanilmasi kararlagtirilabilir (BESHY
m.13/1). Katilimcilar1 haklar1 bireysel emeklilik aracilar1 tarafindan ¢ok iyi bilinmeli ve sdzlesme
imzalanmadan 6nce katilimeilara detayli olarak agiklanmalidir. Katilimcilarin sahip olduklari haklar

Sema 4.3’teki gibidir.
‘ I

Katki Payinin Degistirilmes
e Odemeye Ara Verme Hakk

-

_‘ Emeklilik Plani
Degisikligi
I !n egisiklik Yapma Hakk ;——‘ Fon Degisikligi
| !’s istemden Ayrilma Hakk _‘ )
|-

Sema 4.3: Emeklilik sozlesmesinde katilimcinin haklart

Katimcilarin Haklar:

4.6.1. Cayma Hakki

Emeklilik sozlesmeleri, katilimecinin ilk defa sisteme kendi bagvurusuyla, sponsor kurulus veya
isveren araciligi ile girmesiyle veya baska bir sirketteki emeklilik s6zlesmesini yeni bir sirkete aktar-
masi yoluyla kurulabilir. Sisteme kendi basvurusuyla, sponsor kurulus veya isveren araciligi ile dahil
olunan sozlesmelerde katilimcilar, BESHY in 7. maddesinde diizenlenen cayma hakkini kullanabi-
lir. Sirket aktarimi yoluyla kurulan sozlesmelerde cayma hakki yoktur. Cayma hakkina sahip olan
katilimeilar, sézlesmenin kurulmasindan (belgelerin imzalandigi veya onaylandigi tarihten) itibaren
altmis giin i¢inde bu hakkini kullanabilir.
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Katilimei, so6zlesmeden cayma istegini giivenli elektro-

nik iletisim araglarimi kullanarak veya posta yoluyla emeklilik .
e R BILGI KUTUSU
sirketine bildirmelidir. Cayma istegine ait bildirimin sirkete
ulastig1 tarihten itibaren cayma hakki kullanilmig olur. Sonra- Giivenli elektronik ileti-
ki on is giinii i¢inde katilimcinin bireysel emeklilik hesabinda sim e-Devlet kimlik dogru-
bulunan birikimler, fon toplam gider kesintisi yapilarak kat- lama hizmeti kullanilarak
k1 pay1 6demesi yapan kisi veya kuruma iade edilir. Sisteme erisim saglanan alanlardan
dahil olunurken fon toplam gider kesintisi diginda yapilmig yapilabilir. Katilimeilar bu
baska bir kesinti bulunuyorsa bu kesintiler de cayma isteginin yolla cayma, aktarim, ay-
sirkete ulastig1 tarihten itibaren on is giinii i¢inde katki pay1 rilma, emeklilik islemleri
O6demesi yapan kisi veya kuruma iade edilir. Sirket, katilim- gibi basvuru ve taleplerini
cmin katki payma ait 6deme talimatlar1 bulunuyorsa cayma emeklilik sirketlerine ilete-
bilgisinin sirkete ulastig1 tarihten itibaren bu talimatlar1 da bilirler.

iptal eder. _

Emeklilik sirketi, katilimcinin cayma hakkini kullanabi-
lecegi siire iginde 6denen katki paylarini fonlara dagitirken katki paylarinin deger kaybetmemesini
saglamalidir. Otomatik katilimli emeklilik sézlesmeleri ¢aliganlarin ticretlerinden kesilen katki pay-
lar1 ile gergeklesmektedir. flk katki payinin isveren tarafindan emeklilik sirketine ddemesi yapildig
tarihi takip eden is giinii i¢inde ¢alisana bilgi verilir. Calisan, isverenin emeklilik sozlesmesi ile ilgili
bilgi verdigi tarihten itibaren altmis giin iginde otomatik katiliml emeklilik s6zlesmesinden cayma
hakkini kullanabilir. Cayma héalinde uygulanacak hiikiimlerde farklilik yoktur.

4.6.2. Katki Paymin Degistirilmesi ve Odemeye Ara Verme Hakki

Bireysel emeklilik katilimcisi sézlesmenin devam ettigi siire i¢inde isterse 6dedigi katki pay1
tutarinda degisiklik yapabilir. Yapilacak olan degisikligin s6zlesmede belirtilen asgari tutarin altinda
olmamas1 gerekir. Emeklilik s6zlesmesinde belirtilen katki payinin tizerinde veya altinda yapilan
6demeler i¢in Sekil 4.5’teki yol izlenir.

Katki Pay1 Tutarinin Uzerindeki Odemeler

+ [1gili 6deme tarihine bakilr.

. * Bagvuru tarihinden itibaren ileriye dogru on iki aylik donemde 6denmesi gereken kat-
ki1 pay1 tutarindan mahsup edilir.

» Katilime, talep ederse 6nceki on iki ay i¢inde 6denmemis katki paylarina da mahsup
edilebilir.

Katki Pay1 Tutarinin Altindaki Odemeler
- » Odenen katki pay1 emeklilik hesabina aktarilir.
* Emeklilik siiresi isletilmez.

Sekil 4.5: Katki pay1 6demeleri
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Katki pay1 6deme tutariin yani sira katki paymin 6deme dénemi de degistirilebilir. Sozles-
meye gore katki paylar vadesinde 6denmelidir. Ancak s6zlesme, katilimciya katki pay1 6demesine
ara verme hakki da saglamaktadir. Katilime1 6demeye ara verecegini emeklilik sirketine bildirerek
ara verme islemini baslatabilir. Bununla birlikte vadesinde 6denmeyen katki payinin 6deme tarihini
miiteakip li¢ ay iginde, ilgili hesaba herhangi bir 6deme yapilmamasi durumunda, ilgili s6zlesmede
0demeye ara verildigi kabul edilir (BESHY m. 14/2). Ara verme siiresi i¢inde, anaparadan ek yone-
tim gideri kesintisi yapilir.

Otomatik katilimli s6zlesmelerde, ¢alisanlar da 6demeye ara verebilir. Ancak 6demeye ara vere-
bilmek i¢in sdzlesmeden cayma hakkinin kullanilabilecegi donemin gegirilmis olmasi gerekir. Oto-
matik katilimli emeklilik s6zlesmelerinde; ¢alisanin birikiminden, ara verme nedeniyle ek yonetim
gideri kesintisi yapilmaz. isveren, ara verme siiresinin bitiminden itibaren galisanin {icreti {izerinden
katki pay1 kesintisi yapmaya devam eder. Otomatik katilimli s6zlesmelerde ara verme hakki sadece
calisana aittir. Bu hak isverene devredilemez.

Katki pay1 6demesi yapilmayan siireler, emeklilik hesaplamasinda dikkate alinmaz. Ara verme
sonunda katki pay1 6demesine baslanmasi durumunda; 6deme yapilan tutar, ilgili ayin katki pay1
6demesi olarak kabul edilir.

4.6.3. Devlet Katkis1 Hakk

Bireysel Emeklilik Sistemine dahil olan T.C. vatandaslarinin bireysel emeklilik hesabina, kati-
limemin 6dedigi katki payina ek olarak katilimemnin 6dedigi katki payimim %30’u kadar bir miktar
devlet tarafindan aktarilir. Katilimer sistemde kaldigi siireye gére hesabinda biriken devlet katkisinin
tamamini veya bir kismini almaya hak kazanir. Katilimeinin sistemden ayrildigi tarih itibariyla hak
edecegi devlet katkisi oranlar1 21403 sayili Bireysel Emeklilik Sisteminde Devlet Katkis1 Hakkinda
Yonetmelik (BESDKHY) ile belirlenmistir (Tablo 4.3).

Tablo 4.3: Devlet Katkis1t Hak Kazanma Oranlar1

SISTEMDE KALINAN SURE HAK ﬁ%ﬁ;ﬁggﬁﬁ“m
3 yildan 6 yila kadar %15
6 yildan 10 yila kadar %35
En az 10 yil %60
En az 10 yil1 ve 56 yas1 dolduranlar %100

Sistemden ayrilmak isteyen katilimcinin hak kazandigi devlet katkisi, bireysel emeklilik hesabi-
na gecmesini takip eden bes is giinii iginde katilimcinin belirttigi hesaba aktarilir. Katilimcinin vefat
etmesi durumunda sistemde kalinan siireye gore hesaplanan devlet katkisi, sozlesmede belirtilen
lehtara veya katilimecinin mirasgilarina 6denir. Emeklilige hak kazanan katilimecinin devlet katkisi

katilimeinin birikimleri i¢in tercih ettigi 6deme planina uygun olarak 6denir.
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Ornegin Ali Bey, 2018 yilinin Mayis ayinda BES sozlesmesi imzalangtir. 2022 yili Aralik
ayinda kendi istegi ile sistemden ayrilmak istemistir. Ali Bey’in bu tarihler arasinda 6dedigi katki
paylara ve fon getirilerine ek olarak her ay yatirilan katki paylarinin %30’u devlet katkis1 olarak
bireysel emeklilik hesabina yansimistir. Ali Bey i¢in toplamda 15.000 £ devlet katkisi hesaplanmis-
tir. Sistemde dort y1l sekiz ay kaldiktan sonra ayrilmak isteyen Ali Bey’in eline gececek olan devlet
katkast tutar1 ti¢ yildan alt1 y1la kadar olan sistemde kalma siiresine gore %15 orani ile 2.250 £ olarak

hesaplanmustur.

4.6.4. Degisiklik Yapma Hakka

Emeklilik sozlesmeleri uzun bir siireci kapsayan sozlesmelerdir. Katilimcinin sézlesme hazir-
lanirken aldig1 kararlar, yaptig1 planlar stire¢ iginde degisebilir. Zamanla katilimeinin gelirinde bazi
farkliliklar olusabilecegi gibi piyasa kosullarindaki degismeler de emeklilik fonlamalarini etkileye-
bilir. Bu ve benzeri nedenlerle emeklilik s6zlesmeleri katilimcilarina siireg iginde emeklilik plani,

fon ve sirket degisiklikleri yapma hakki tanir.

a) Emeklilik Plam Degisikligi

Emeklilik sirketleri, katilimcilarin istek, ihtiya¢ ve ekonomik durumlarini géz éniinde bulundu-
rarak c¢esitli emeklilik planlar1 hazirlar. Katilimer bu emeklilik planlarindan birini segerek sisteme
dahil olur. Katilimcimin emeklilik plani hakkindaki istek, ihtiyag ve fikirleri zamanla degisebilir.

Emeklilik sozlesmesi, katilimeiya yilda en fazla dort defa olmak {izere emeklilik plani degisikligi
yapma hakkini verir. Katilimer emeklilik plani ile ilgili degisiklik yapma istegini yazili veya elektronik
iletisim yoluyla sirkete bildirmelidir. Sirket katilimcinin talebini inceledikten sonra uygun goriirse yeni
emeklilik plania ge¢is islemlerini baglatir. Talebin sirkete ulagsmasini takip eden on is giinii iginde
plan degisikligi gergeklesir. Gegisle birlikte emeklilik sdzlesmesi giincellenir. Glincellenen sozlesme,
gecisin gergeklestigi tarihten itibaren on is giinii i¢inde de katilimcinin erisimine sunulur. Katilimei
tarafindan istenmesi halinde belgeler elektronik iletisim araglariyla katilimerya goénderilir.

b) Fon Degisikligi

Katki paylarinin hangi fonlarda degerlendirile-

cegi fon dagilimi ile belirlenir. Fon dagilimi, emekli-
lik s6zlesmesi kurulurken katilimei, sponsor kurulus
veya isverenin tercihine gore yapilir (Gorsel 4.9).
S6zlesmenin kurulus asamasinda herhangi bir fon
dagilim tercihi yapilmazsa katki paylar1 standart fon-
larda yatirima yonlendirilir. Katilime1 fon dagilimini
degistirmeyi tercih edebilir. Bu durumda katilimci-
dan risk profil anketi doldurmasi istenir. Anket sonu-
cuna gore en uygun fon dagilimlar1 katilimcinin segi-
mine sunulur. Katilimct sunulan fon dagilimlarindan
birini tercih edebilecegi gibi katki paymni kendisine

sunulmayan farkli bir fon dagilimma da yonlendir-

mek isteyebilir. Ancak bu durumda fon dagilimlarin- Gorsel 4.9: Fon dagilmi
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dan kaynaklanan risklerden kurum sorumlu tutulamaz. Katilimei, fon dagilim degisikligini gergek-
lestirme hakkini portféy yonetim sirketine devredebilir. Fon dagilim degisikligi bir yilda en fazla on
iki defa yapilabilir. Fon dagiliminda degisiklik yapmak isteyen katilimci, degisiklik talebini yazil
olarak, cagri merkezi araciligtyla ya da elektronik iletisim kanaliyla emeklilik sirketine bildirmelidir.
Fon degisikligi hakkini portfoy sirketine devreden katilimeilarin degisiklik talebini sirkete bildirmesi
gerekmez. Katilime tarafindan verilen fon degisiklik taleplerinde, talep sirkete ulastigi tarihten itiba-
ren iki ig giinii i¢cinde fon dagilim degisikligi islemleri baslatilir. Degisikligin ger¢eklesmesi mevcut

fonlarin alim satim tarihlerine gore ayarlanir.

¢) Sirket Degisikligi

Katilimcilar, emeklilik sézlesmelerini bir emeklilik sirketinden bagka bir emeklilik sirketine ak-
tarabilir. Bu aktarmanin gergeklesmesi i¢in emeklilik s6zlesmesinin yiiriirliige giris tarihinin tizerin-
den en az iki y1l ge¢mis olmasi gerekir. Daha once bir sirketten baska bir sirkete aktarimda bulunul-
mus ise sirket degisikligi yapabilmek icin son emeklilik sirketinde bir y1l kalinmasi gerekir.

Sirket aktarimlar1 yapilirken katilimcinin hesabindaki birikimlerden ilgili kesintiler yapilarak
kalan tutar yeni sirkete aktarilir. Devlet katkisinin ise tamami yeni sirkete aktarilir. Aktarim talebini

katilime1 kendi adina yapabilecegi gibi katilime1 adina sponsor kurulus veya isveren de yapabilir.
% .
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Katihimeilar, sirket degisikligi yapmaya neden ihtiya¢ duyar? Goriislerinizi 6gretmeniniz
ve sinif arkadaslarimizla paylasimz.

4.6.5. Sistemden Ayrilma Hakki

Katilimcilar, emeklilik s6zlesmesini emeklilik hakkini kazanmadan 6nce sonlandirmak isteye-
bilir. Bu sonlandirma emeklilik hakki kazanilmadan 6nce olabilecegi gibi emeklilik hakki kazanil-
masina ragmen bu hak kullanilmadan 6nce de olabilir. Sistemden ayrilan katilimei, sisteme girdigi
tarihten itibaren elde ettigi siireye iligkin haklarmi kaybeder. Katilimcinin sisteme yeniden dahil
olmak istemesi durumunda stire hesaplamasi yeniden baslayacaktir.

Katilimer sistemden ayrilma istegini elektronik ortamda veya yazili olarak emeklilik sirketine
bildirmelidir. Sirket, ayrilma talebinin kendisine ulagsmasindan itibaren bes is giinii i¢inde ayrilma
bilgi formu ve hesap bildirim cetvelini elektronik iletisim kanaliyla katilimciya iletir. Ayrilma bilgi
formu Emeklilik Gozetim Merkezince matbu olarak hazirlanmistir (Gorsel 4.10). Hesap bildirim
cetveli, katilimcinin bireysel emeklilik hesabindaki birikim, devlet katkisi, fonlar ve kesintilere ait
ayrintilar hakkinda katilimciya bilgi vermek amaciyla gonderilir. Katilimet, ayrilma bilgi formunu
doldurup imzalayarak elektronik iletisim kanali veya posta yoluyla emeklilik sirketine geri gonderir.
Katilimcinin bireysel emeklilik hesabina yansiyan birikim ve devlet katkisi tutarlari, belgelerin sirke-
te ulagsmasini takip eden yirmi is giinii i¢inde katilimer tarafindan belirtilen hesaba 6denir.

Sistemden ayrilma islemi katilimeinin vefati nedeniyle de gerceklesebilir. Bu durumda hesapla-
nan tutarlar katilimcinin mirasgilarinin veya lehtarin belirtecegi hesaba gonderilir.
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Gorsel 4.10: Ayrilma bilgi formu

4.6.6. Emeklilik Hakka

Emeklilik s6zlesmesinin ytriirliige girdigi tarihten itibaren en az on y1l sistemde kalan ve elli
alt1 yasini dolduran katilimcilar emeklilik hakkini kazanir. Katilimeinin birden fazla emeklilik s6z-
lesmesi bulunabilir. Bu s6zlesmelerden herhangi birinden emeklilik hakk: elde edilmesi durumun-
da katilimci, emeklilik s6zlesmelerinin birlestirilmesini talep ederek emeklilik hakkini kullanabilir.
Emeklilik hakkini elde eden katilimei hesabindaki tutart almak i¢in dort farkli 6deme yonteminden
birini tercih edebilir:

* Tamaminin toplu para olarak alabilir.

» Emeklilik sirketi ile karsilikli olarak belirlenecek programh geri 6deme yoluyla alabilir.

* Yillik gelir sigortasi segenegini tercih ederek diizenli emeklilik geliri seklinde alabilir.

* Birikimini; toplu para, programli geri 6deme ve diizenli emeklilik geliri secenekleri arasinda

paylastirabilir.
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Emeklilik sirketi katilimciy1 emeklilik secenekleriyle ilgili olarak bilgilendirmelidir. Emeklilik
hakkini kullanmak i¢in bagvuran katilimciya, sirket tarafindan emeklilik bilgi ve talep formu ile bir-
likte hesap bildirim cetveli gonderilir. Emeklilik bilgi ve talep formu EGM tarafindan matbu olarak
hazirlanir (Gorsel 4.11).

Gorsel 4.11: Emeklilik bilgi formu

Katilimcinin birikimlerini toplu para olarak almak istemesi durumunda, emeklilik talebinin sir-
kete ulasmasindan itibaren on is giinil i¢inde yerine getirilmesi gerekir. Katilimcimin birikimlerini
programli geri 6deme yontemiyle almak istemesi durumunda, katilime1 ve emeklilik sirketi arasinda
emeklilik gelir s6zlesmesi imzalanir. Emeklilik gelir s6zlesmesinde geri 6deme tutarlart aylik, ¢
aylik, alti1 aylik veya yillik donemlere gore planlanabilir. Planlanan 6deme tutarlar1 ve 6deme do-
nemleri yilda iki kez degistirilebilir. Katilime y1llik gelir sigortas: segenegini tercih ederek emeklilik
hakkini kullanmak isterse katilimecinin bagka emeklilik sézlesmesi bulunup bulunmadig aragtirilir.
Baska emeklilik sozlesmesi varsa sozlesmelerdeki birikim ve devlet katkilar1 birlestirilir. Birlestirme

isleminin tamamlanmasini takip eden on is giinii iginde emeklilik islemleri tamamlanir.
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Verilen islem adimlarim takip ederek emeklilik s6zlesmesi kapsaminda katilimcinin
sahip oldugu haklar ile ilgili bilgilendirme kartlar1 hazirlayimz.

+ Bireysel emeklilik katilimeisinin sahip oldugu haklar belirleyiniz.

+ Belirlediginiz haklari sade ve anlasilir bir bi¢imde tasarlayarak kartlara yaziniz.

* Yakin ¢evrenizden segeceginiz bir kisiye hazirladiginiz kartlardan faydalanarak katilimci-
nin haklari ile ilgili bilgilendirme yapiniz.

+ Bilgilendirme sirasinda katilimci olarak sectiginiz kisi ile aranizda gegen goriismeye ilis-
kin bir rapor hazirlayiniz.

* Hazirladigimiz raporu bir sonraki derste sinif arkadaslarmizla paylasarak bilgilendirme
kartlarimi sinif panosunda sergileyiniz.

4.7. BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMINDE KESINTILER

Bireysel emeklilik islemleri gergeklestirilirken katilimcila-
rin katki paylari, fon getirileri veya birikimleri iizerinden bazi [ DUSUNME KOSESI

kesintiler yapilir. Emeklilik s6zlesmesi kurulmadan 6nce birey- Sizce emeklilik sirketleri-
sel emeklilik aracisi tarafindan katilimciya kesintiler hakkinda nin BES hizmeti sunarken
bilgilendirme yapilmalidir. elde ettikleri gelirin kayna-

Kesintilerin ayrintilar1 emeklilik s6zlesmesi metninde de gm neler olugturur?

yer alir. Bireysel emeklilik s6zlesmelerinde yapilacak olan ke-
sintilerle ilgili esaslar BESHY'nin besinci béliimiinde diizen-
lenmistir. Emeklilik s6zlesmesi kapsaminda yapilacak olan ke-
sintiler Sekil 4.6’daki gibidir.

Yonetim Gider Ek Yonetim Fon Toplam

Giris Aidati

Kesintisi

Gider Kesintisi il Gider Kesintisi

Sekil 4.6: Emeklilik sozlesmesi kesintileri

4.7.1. Giris Aidati

Emeklilik sirketi BES’e ilk defa dahil olan katilimcidan, sponsor kurulustan veya igverenden
giris aidat1 talep edebilir. Emeklilik sirketleri, giris aidatin1 sdzlesmenin baslangi¢ tarihinde pesin
olarak alabilecegi gibi aktarim ya da sistemden ¢ikis tarihinde, ertelenmis olarak da alabilir. Giris
aidatimin talep edilip edilmeyecegine ne zaman ve ne kadar talep edilecegine iligkin kararlar emekli-
lik sirketi tarafindan verilir. Giris aidatinin en yiiksek tutart BESHY "nin Ek-3’{inde verilen oranlarin
tizerinde olamaz. Ik bes yil i¢inde sistemden ayrilan katilimcinin giris aidatinin iist smir1 hesapla-
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nirken her yilin ilk alt1 ayinda uygulanan briit asgari ticret dikkate alinir. Buna gore ilk bes yil icinde
sistemden ayrilacak olan katilimemnin giris aidat1 briit asgari ticretin %8,5’ine karsilik gelen tutar
gecemez. Altinci yildan itibaren sistemden ayrilacak olan katilimcilar i¢in giris aidati belirlenirken
katilimcinin hesabinda bulunan devlet katkisi tutar1 {izerinden hesaplama yapilir. Buna goére giris
aidat1, devlet katkisinin Tablo 4.4’te yer alan oranlarini gegemez. Ornegin emeklilik sirketi, yedi y1l-
sonunda 10.000 £ devlet katkis1 bulunan ve yedi yi1lsonunda sistemden ayrilmak isteyen katilimcidan
10.000 £’nin %701 olan 7.000 %£’nin {izerinde bir tutar talep edemez.

Tablo 4.4: Giris Aidat1 Kesinti Siirlamalar1

SOZLESME YILI KONTROL ORANI
6 %60
7 %70
8 %80
9 %90
10 %100

Giris aidatinin uygulanma esaslar1 BESHY ile diizenlenmistir:

* Giris aidati pesin ya da aktarim veya sistemden ¢ikig tarihine ertelenmis olarak tahsil edilebi-
lir (BESHY m.20/2).

» Emeklilik sozlesmesinden vefat veya siirekli sakatlik nedeniyle yahut emeklilik hakkini kullana-
rak ayrilanlardan ertelenmis sekildeki giris aidati tahsil edilemez (BESHY m.20/3).

* Giris aidati, katki paylarindan ayri olarak takip ve tahsil edilir. Ancak katilimcinn sistemden ayril-
masi veya baska bir sirkete aktarim talebinde bulunmasi durumunda sirket, varsa ertelenmis giris
aidatini katilvmcinin bireysel emeklilik hesabindaki birikiminden indirebilir (BESHY m.20/4).

o Katilimcinin ayni girkette birden fazla bireysel emeklilik sozlesmesi veya gruba bagli bireysel

emeklilik sozlesmesi bulunmasit halinde, bu sozlesmelerden sadece ilki icin giris aidati alina-
bilir (BESHY m.20/5).

» Katilimcinin, teklifin imzalandigi veya onaylandigi tarihten sonra cayma hakkini kullanarak

sozlesmeyi sonlandirmasi halinde varsa tahsil edilmis giris aidati iade edilir (BESHY m.20/6).

Emeklilik sirketince belirlenen giris aidatinin nasil uygulanacag ile ilgili bilgileri bireysel

emeklilik teklif formu ve emeklilik s6zlesmesi metinlerinde a¢ik olarak belirtilmelidir.

4.7.2. Yonetim Gider Kesintisi

Emeklilik sirketleri katilimcinin bireysel emeklilik hesabindaki katki paylarindan ve/veya he-
saptaki birikimlerden yonetim gider kesintisi alabilir. Y6netim gider kesintisinin oran1 veya tutariin
belirlenmesi emeklilik sirketine birakilmistir. Ancak yonetim gider kesintilerinin {ist siniri, BESH-
Y’nin Ek-3’tinde belirtildigi tizere giris aidat1 ile aynm1 kosullarda belirlenir. Katilimc1 ¢ok uzun bir
stire katki pay1 6demese de yonetim gider kesintisi yapilmaya devam eder. Bu durumda katilimcinin
birikimlerinde azalma meydana gelir. Yonetim gider kesintisi nedeniyle hesaptaki tutarin 0 £’nin
altina diismesi durumu olusursa 0 £’nin altina diistiren son tutar sirket tarafindan tahsil edilmez.
Boylelikle birikimler 0 £’nin altina diismez.
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4.7.3. EK Yonetim Gider Kesintisi (Ara Verme Kesintisi)

Katilimeimin katki pay1 6demesi yapmadigi siire {i¢ ayin tizerine ¢iktiginda katilimeinin ara ver-
digi kabul edilir. Hi¢ 6deme yapilmayan ii¢ aym sonundan itibaren tekrar katki pay1 6demesi yapilan
zamana kadar gegcen zaman dilimi i¢in ek yonetim gider kesintisi yapilabilir. Ek yonetim gider ke-
sintisi yapilip yapilmayacagi emeklilik planinda belirtilmis olmalidir. Otomatik katilimli emeklilik
sozlesmelerinde ¢alisanin katki pay1 6demesine ara vermesi durumunda ek yonetim gideri kesintisi

yapilamaz.

4.7.4. Fon Toplam Gider (Fon Isletim) Kesintisi

Emeklilik sirketi fon yonetimi i¢in portféy yonetim sirketi ile birlikte ¢aligir. Dolayisiyla katki
paylarmin fonlarda degerlendirilmesi, emeklilik sirketi i¢in maliyet gerektiren bir islemdir. Maliyet-
lerin karsilanmasi i¢in fonlardan gider kesintisi yapilabilir. Yapilacak olan fon gider kesintisi oran-
larinin tst sinirlart BESHY ile belirlenmistir (Tablo 4.5). SPK, fon gruplarini degistirme yetkisine

sahiptir.
Tablo 4.5: Fon Toplam Gider Kesintisi Oran1 Ust Sinirlart
- EN YUKSEK .
FON GRUBU EMEKLILIK GUNLUK EN YUKSEK
YATIRIM FONLARI ORAN YILLIK ORAN

Para Piyasasi Fonlari
I * Kiymetli Madenler %000,3 %1,09
* Degisken (Muhafazakar/Temkinli)

Bor¢lanma Araclar: Fonlar
« Standart Fon , )
1 + Endeks Fonu 700,00525 %1,91

* Degisken (Dengeli)

Hisse Senedi Fonlari

« Katilim Fonu

» Karma Fon

« Fon Sepeti Fonu

* Degisken fon

* Yasam Dongiisii / Hedef Fon

* Degisken (Atak/Dinamik/Biiyiime)
* Degisken (Agresif)

I %0,00625 %2,28

Kesintilerin hangi oranlarda yapilacagi emeklilik sirketlerince belirlenir. Bu oranlar, giinliik ve
yillik olarak belirlenen en yiiksek oranlari asamaz. Giinliik kesintilerin belirlenen oranlar1 asip as-
madig1, emeklilik sirketleri tarafindan giinliik olarak kontrol edilmelidir. Asim olmasi durumunda,
asan tutar emeklilik sirketi tarafindan fona iade edilir. Katilimcinin sistemde altinci yilin1 doldurmasi
durumunda yapilan fon toplam gider kesintilerinin bir kismi1 katilimciya veya katilimcinin bireysel
emeklilik hesabina iade edilir. Iade oranlari her y1l arttirilarak uygulanmaktadir.
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4.7.5. Gelir Vergisi (Stopayj)
Katilimer sistemden ayrilmak istediginde katilimeinin 6dedigi katki paylarinin fonlara yonlendi-
rilmesiyle elde edilen getiriler tizerinden gelir vergisi kesintisi hesaplanir. Bu hesaplamada katilimci-

nin sistemde gegirdigi siireye bakilir. Katilimcinin;

* on yilin1 tamamlamadan sistemden ayrilmasi durumunda fon getirilerinin %151,

* on yilim tamamlayarak ancak emeklilik hakk: elde etmeden sistemden ayrilmasi durumunda
fon getirilerinin %10’u,

» emeklilik hakkini elde ettikten sonra vefat veya stirekli sakatlik sebebiyle sistemden ayrilmasi

durumunda fon getirilerinin %35°1 gelir vergisi olarak kesilir.

Ornegin kardes olan Bilge Hanim ve Bekir Bey; aymi tarihte, ayn1 emeklilik sirketine bireysel
emeklilik i¢in katki pay1 6demeye baslamistir. Her ikisi de on yilin sonunda sistemden ayrilmak iste-
mektedir. Bekir Bey, on yilin sonunda elli alt1 yasini da doldurdugu i¢in emeklilik hakki kazanmustr.
Katki pay1 tutarlar1 ve fon dagilimlart farkli olan kardeglerin ayrilmak istedikleri tarihte elde ettikleri
getiriler; Bilge Hanim i¢in 80.000 £, Bekir Bey i¢cin 90.000 £ hesaplanmistir. Buna goére Bilge Ha-
nim’dan 80.000 x 0,10=8000 %; Bekir Bey’den 90.000 x 0,05=4500 % stopaj kesintisi yapilacaktir.

Y .
“ z DERS DISI ETKINLIK

Bireysel Emeklilik faaliyetleri yiiriiten bir sigorta acentesinden, bireysel emeklilik
aracisindan veya internette yapacaginiz arastirma yoluyla bir emeklilik sézlesmesi 6rnegi
temin ediniz. Sozlesme drneginde yapilan Kesintileri inceleyiniz. Yapilan kesintilerle ilgili
olarak simif arkadaslarinizi bilgilendiriniz.

4.8. TURKIYE’DE BIiREYSEL EMEKLILIK SISTEMINDE YAPI-
LAN DUZENLEMELER

Tirkiye’de sosyal glivenligi tamamlayici reform ¢alis-

malar1 kapsaminda Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi tarafindan 4 DUSUNME KOSESI @
Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu ¢ika- Bireysel Emeklilik Tasar-
rilmistir. Kanun, 07 Nisan 2001 tarihinde 24366 say1li Resm1 ruf ve Yatirom Sistemi Ka-
Gazetede yayinlanmig, 7 Ekim 2001 tarihinde de yiirtirlige nunu’nun kabul edilmesi ve
girmistir. Emeklilik sirketlerinin kurulmasiyla devam eden sistemin fiilen uygulamaya
stirecte, sirketler emeklilik planlar1 gelistirmistir. Emeklilik gecmesi arasinda iki yillik bir
planlar1 ilk olarak 27 Ekim 2003 tarihinde onaylanmustir. zaman dilimi vardir. Bunun
Boylelikle Bireysel Emeklilik Sistemi fiili olarak islemeye \nedenleri neler olabilir? )

baslamistir. Sistemin faaliyetlerine baslamasindan bu yana

sistemde ¢esitli dizenlemeler yapilmistir (Tablo 4.6).
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YAYINLANMA
TARIHI

07.04.2001

30.10.2001

12.07.2004

29.08.2009

13.06.2012

09.11.2012

05.02.2016

02.01.2017

NO

4632

4377

8841

13382

6327

16748

21403

6809

MEVZUATIN ADI

Bireysel Emeklilik
Tasarruf ve Yatirim
Sistemi Kanunu

Bireysel Emeklilik
Danisma Kurulunun
Calisma Esas ve
Usulleri Hakkinda
Y 6netmelik

Emeklilik
Sirketlerindeki
Birikimli Hayat
Sigortalarindan
Bireysel Emeklilik
Sistemine Aktarimlara
Iliskin Teblig

Bireysel Emeklilik
Aracilar1 Hakkinda
Y 6netmelik

Emeklilik Tasarruf
ve Yatirim Sistemi
Kanunu ile Bazi
Kanun Hiitkmiinde
Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun

Bireysel Emeklilik
Sistemi Hakkinda
Y 6netmelik

Bireysel Emeklilik

Sisteminde Devlet

Katkis1 Hakkinda
Y 6netmelik

Calisanlarin Isverenleri
Araciligiyla Otomatik
Olarak Emeklilik
Planina Dahil
Edilmesine Iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda
Y 6netmelik

Tablo 4.6: Tirkiye’de Bireysel Emeklilik Sistemindeki Mevzuat Diizenlemeleri
MEVZUAT

MEVZUATIN AMACI

Emeklilik sirketleri, fonlar,
katilimcilar, aracilar ve bireysel
emeklilikle ilgili diger hususlara

iligkin esas ve usulleri diizenlemek

Bireysel Emeklilik Danigma
Kurulunun ¢alisma esas ve usullerine
iliskin hususlar1 diizenlemek

Emeklilik sirketine doniisen hayat
sigortast sirketlerinde hayat sigortasi
bulunan sigortalilarin talep etmeleri

ve uygun bulunmalari halinde,
birikimlerinin Bireysel Emeklilik
Sistemi’ne aktarimina iliskin esas ve
usulleri belirlemek

Emeklilik sozlesmelerine aracilik
eden kisilerde aranacak nitelikler ve
kisilerin ¢alisma esaslarina iliskin
esas ve usulleri diizenlemek

4632 sayili Kanun’da bazi
degisiklikler yapilmasina dair esaslari
diizenlemek

Sisteme dahil olan katilimcilarin hak
ve yiikiimliilikklerine ve Bireysel
Emeklilik Sistemi’nin isleyisine

iliskin esas ve usulleri diizenlemek.

Bireysel Emeklilik Sistemi’ndeki
katilimcilarin katki paylarina karsilik
6denecek olan devlet katkisiyla ilgili

islemlere iliskin esas ve usulleri
diizenlemek

Calisanlarin, emeklilik planina
igverenleri araciligryla otomatik
olarak dahil edilmesine iliskin
uygulama esas ve usullerini
belirlemek
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Emeklilik sozlesmelerine aracilik

13.06.2019 32590 E;ec}l]lszfrll %?Egﬂg; eden kisilerde aranacak nitelikler ve
o Yonetmelik kisilerin ¢aligma esaslarina iliskin
esas ve usulleri diizenlemek
Bireysel Emeklilik
Sistemine Yabanci o
Para Cinsinden Yapilan Yabanm para cinst nden yapilan
24.04.2020 2477 Katki Pay1 Odemeleri . blreysgl ereldillls faile g
icin Devlet Katkist odemelerinde esas alinacak devlet
Bilirlenmesine Dair katkis1 oranini diizenlemek
Karar
Kcagig:vlsssfnséirl Katilim esaslar1 ¢er¢evesinde
19.12.2020 s | Senasitc eyl || Sl ve biteyre Gl dh i
Emeklilik Faaliyetlerine faah.yetlermm yurutplmem emn
ey Ena gerekli esas ve usulleri diizenlemek
Uyelerine veya calisanlaria
Dernek, Vakif, Sandik  emeklilige yonelik taahhiitte bulunan
ve Diger Kuruluslardan dernek, vakif, sandik ve diger
08.12.2021 39092 Bireysel Emeklilik kuruluslarin emeklilik birikimlerinin
Sistemine Aktarim Bireysel Emeklilik Sistemi’ne
Hakkinda Yonetmelik aktarilmasina iliskin esas ve usulleri
belirlemek
4.8.1. Devlet Katkisi

Bireysel Emeklilik Sistemi’ne dahil olan katilimcilarin
odedigi katki paylarina, devlet tarafindan ek katki pay1 dde- BILGi KUTUSU
mesi yapilir. Devletin bireysel emeklilik katilimcisina devlet

katkist vermesindeki temel amag, kisileri Bireysel Emeklilik Calisanlarin  igverenleri

Sistemi’ne dahil olmaya tesvik etmektir. Devlet katkis1 dog- aracilig1 ile dahil oldugu bi-
rudan katilimcinin bireysel emeklilik hesabina yansitilir. Is- reysel emeklilikte, kisilerin
verenler aracilig1 ile Bireysel Emeklilik Sistemi’ne dahil olan emekliligini en az on yillik
katilimeilar i¢in bir defaya mahsus olmak lizere baslangic
devlet katkisi da verilir. Bu tutar EGM tarafindan 2022 y1-

linda 1.000 £ olarak belirlenmistir. Katilimcinin birden fazla

gelir sigortas1 kapsaminda
diizenli 6deme olarak alma-
y1 tercih etmeleri halinde
birikim tutarinin %5’i ka-
dar ek devlet katkisi he-
saplanir.

bireysel emeklilik sertifikast bulunuyorsa devlet katkisi her

biri i¢in ayr1 ayr1 hesaplanir.

a) Devlet Katkisinin Hesaplanmasi

Devlet katkisinin hesaplamasi Emeklilik Gézetim Mer-
kezi tarafindan yapilir. Hesaplama yapilirken emeklilik sirketinin merkeze ilettigi bilgiler esas alinir.
Katilimcinin 6dedigi veya katilimci adina isveren ya da sponsor kurulusun 6dedigi katki payinin

%30’u devlet katkist olarak katilimcinin bireysel emeklilik hesabina aktarilir.
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Devlet katkis1 da katki paylar1 gibi fon-
larda degerlendirilerek katilimecinin getirile-
rine eklenir (Sekil 4.7). Takip ve kontroller

] _ (+) DEVLET KATKISI
dahil olmak {tizere devlet katkisinin bireysel A\ FON GETIRISI
emeklilik hesabina aktarilmasi, katki payinin (+) KATKI PAY]
O6denmesini takip eden on ig giinii icerisinde _\L FON GETIRISI
tamamlanir. Devlet katkisinin hesaplanma- / _\L (+) DEVLET KATKISI \
sinda uygulanmak tizere katki pay1 tist limiti _\]\ KATKI PAYI \
belirlenmistir. Katki payi tist limiti, ilgili tak-

vim yilinin yillik toplam briit asgari ticretidir. ~ Sekil 4.7: Katilimeinin emeklilik hesabina yanstyan kazanglar
Katk1 payi tutarlar tizerinden devlet katkisi

hesaplanirken yillik toplam briit asgari {icreti asan kism1 hesaplamaya dahil edilmez. Ornegin 2022
Ocak ayi itibartyla aylik briit asgari {icret tutar1 5.004 £ olarak belirlenmistir. Yillik asgari briit ticret,
12 *5.004 £ = 60.048 £’dir. 2022 y1l1 i¢inde bir yillik toplam katki pay1 6demesinin 65.000 £ olmas1
durumunda 65.000-60.048 = 4.952 #’lik tutar1 devlet katkis1 hesaplamasinin disinda tutulacaktir.
2022 yili igin hesaplanacak olan en yiiksek devlet katkis1 tutar1 60.048 £* %30 = 1.814.,4 £’dir.

b) Devlet Katkisinin Odenmesi

Devlet katkis1 Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan karsilanir. Devlet katkisi, baglangi¢ devlet
katkist ve ek devlet katkisi tutar1 EGM tarafindan hazirlanan hesap formlar ile Bakanliga ulastirilir.
Bakanlik, devlet katkis1 tutarint EGM hesabina aktarir. EGM de devlet katkis1 tutarinin EGM hesabi-
na gegmesini takip eden ilk i gliniinde ilgili tutar1 sirketlerin hesaplarina génderir.

Katilimer sistemden ayrilir veya emeklilige hak kazanirsa birikimleriyle birlikte devlet katkisimi
da alir. Katilimcinin sistemde kaldigi siireye gore devlet katkisini hak etme oranlart farklilik gosterir
(Tablo 4.7).

Tablo 4.7: Devlet Katkisinin Hak Edilme Oranlar1

SISTEMDE GECEN SURE HAEE,II‘)I;%;%];&;I;ET
3 yildan 6 yila kadar %15
6 yildan 10 yila kadar %30
10 y1l ve daha fazla %60
56 yas, 10 yil ve daha fazla %100

Ornegin Arzu Hanim, yedi y1l boyunca Bireysel Emeklilik Sistemi’nde yer almistir. Yedi yilin
sonunda, sistemden ayrilmak istedigini emeklilik sirketine bildirmistir. Arzu Hanim’1n birikimlerine
ek olarak 10.000 £ devlet katkis1 hesaplandig1 tespit edilmistir. Sistemden erken ayrilmayi talep eden
Arzu Hanmim’n sistemde kaldig1 stire goz ontinde bulunduruldugunda 10.000 £ * %30 = 3.000 &
devlet katkist hak ettigi belirlenmis ve hesabina aktarilmistir.
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a .
¥ n SIRA SIZDE

1. Mehmet Bey, bireysel emeklilik katilimcisidir. Mehmet Bey’in hesabinda 25.000 £ dev-
let katkis1 oldugu bilinmektedir. Mehmet Bey’in sistemde iki, bes, sekiz, on y1l kaldiginda ve
on y1la ek olarak elli alti yasim1 doldurdugunda hak edecegi devlet katkisi tutarini hesaplaya-
rak tabloya yazimiz. Buldugunuz sonuglar1 arkadaslarimizla karsilastirimiz.

. DEVLET KATKISININ HAK EDILEN DEVLET
KALINAN SURE DAHIL KATKISI TUTARI
OLACAGI ORAN
2 yil
Syl
8 yil
10 yil

56 yas ve 10 yil

2. Devlet katkisin1 hak etme durumlarinin farkhiik géstermesinin nedenleri neler ola-
bilir? Simif arkadaslarinizla tartisimiz.

¢) Devlet Katkisinin Yatirnoma Yonlendirilmesi

Katilimeilarin katki paylar1 gibi devlet katkis1 da yatirima yonlendirilir. Ancak devlet katkila-
riin yonlendirilecegi yatirim araglarina iligkin sinirlamalar bulunur. Emeklilik sirketi, bu simirla-
malara uygun bir fon tanimlar. Yatirima yonlendirilen devlet katkisi fonlarimin yonetimi i¢in giinlitk
%0,001°1, yillik 9%0,365°1 gegmeyecek sekilde gider kesintisi yapilabilir. Emeklilik sirketi, devlet
katkis1 yatirimlarinin fon yonetim kurallarina uygun yapilip yapilmadigini kontrol eder. Yanliglik

olmasi durumunda diizeltmeleri yapar.

¢) Sirketler Arasi1 Aktarimda Devlet Katkisinin Durumu

Bireysel emeklilik katilimcis1 bagka bir sirkete aktarim yaptiginda katilimeinin birikimleri ve
devlet katkist yeni sirkete aktarilir. Bu esnada devlet katkisina ait biitiin veriler de yeni sirkete ileti-
lir. Aktarim yapilirken Bireysel Emeklilik Sitemi Hakkindaki Yo6netmelik’te yer alan sirketler arasi
aktarim hakkindaki hiikiimler dikkate alinir. Katilimcinin hesabina heniiz gegmeyen devlet katkisi
varsa ilgili tutar en ge¢ emeklilik sirketinin hesabina gegtigi giinii takip eden is glintinde yeni sirkete
aktarilir. Aktarilma islemleri sirasinda zamaninda yerine getirilmeyen iglemler nedeniyle katilimei-

nin zarar1 s6z konusu olursa zarar 6nceki emeklilik sirketi tarafindan karsilanir.

4.8.2. Otomatik Katilimh Bireysel Emeklilik Sistemi

Otomatik katilmli Bireysel Emeklilik Sistemi, ¢alisanlarin igverenleri araciligryla emeklilik
planina dahil edilmesini amaglayan emeklilik planidir. Otomatik katilimli bireysel emeklilik planina
gore kirk bes yasini doldurmamis olan sigortalilar veya kamu kurumlarinda kadrolu ¢alisanlar, isve-
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renleri tarafindan otomatik katilim s6zlesmesi kapsaminda emeklilik sistemine dahil edilir (Gorsel
4.12). Sonradan ise baslayan ve kirk bes yasini doldurmamis ¢alisanlar da ise basladiklari tarihten
itibaren istihdam saglayan igveren tarafindan sisteme eklenir. Kamu ¢alisanlari, kamu kurumlarinin
merkez ve/veya tasra birimlerinin bir veya birden fazla emeklilik sirketiyle emeklilik s6zlesmesi im-
zalamasiyla otomatik olarak bireysel emeklilik planina dahil olur. Ozel sektér ¢alisanlarmin otomatik
katilimli emeklilik planina dahil edilebilmesi i¢in isverenin ¢alistirdigi kisi sayisina bakilir. Bes ve
tizeri ¢aligsani olan isverenler, otomatik katilimli emeklilik plani i¢in bir emeklilik sirketi ile s6zles-
me imzalamalidir. Calisanlarini otomatik katilimla sisteme dahil eden isletmelerin ¢alisan sayisinda
azalma olmasi dikkate alinmaz. Ayrica otomatik katilimla sisteme alinan ¢alisanlarin bagka bireysel

emeklilik planina dahil olup olmadiklarina bakilmaz.

Gorsel 4.12: Otomatik katilimli BES

Otomatik katilim sozlesmesinde katki pay1 igveren tarafindan ¢alisanin kazancindan kesilerek
yapilmaktadir. Emeklilik sirketi ile isletme arasinda s6zlesmenin kurulmasini takip eden ilk ticret
6demesinde katki pay1 kesintisi yapilir. Bu kesinti, Calisanlarin Isverenleri Araciligiyla Otomatik
Olarak Emeklilik Planina D4hil Edilmesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y 6netmelik’in 7. mad-
desinde, “Calisanin ticretinden isveren tarafindan kesilecek katki pay1 tutari, ilgisine gore prime esas
kazancin veya emeklilik kesenegine esas ayligin yiizde ticti oraninda hesaplanir. Bu sekilde hesapla-
nan katki payinin virgtilden sonraki kismi1 dikkate alinmaz.” seklinde diizenlenmistir.

Otomatik katilim s6zlesmesi ile sisteme dahil olan katilimcilar, bireysel emeklilik s6zlesmesinin
katilimecilara sagladigi tiim haklardan faydalanabilir. Katilimet, Bireysel Emeklilik Sistemi Hakkinda
Yonetmelik esaslar1 kapsaminda dilerse sistemden ayrilabilir.

4.8.3. BES ve Otomatik Katihmh BES Karsilastirmasi

Bireysel Emeklilik Sistemi ve Otomatik Katilimli Bireysel Emeklilik Sistemi,temelde katilimci-
larin emeklilik i¢in birikim yapmalarini saglayan bir sistemdir. Ancak bu iki sistemin isleyislerinde
bazi benzerlikler ve farkliliklar bulunur (Tablo 4.8).

oyl




Tablo 4.8: BES ve Otomatik Katilimli BES Karsilastirmasi

. o OTOMATIK KATILIMLI
OZELLIK BIREYS;ETE%KLILIK BIREYSEL EMEKLILIK
SISTEMI
Sisteme Katihm Goniilli Zorunlu
. Katilimer sisteme giris tarihinden itibaren en az 10 yil sistemde
Emeklilik Sart1
kalmali ve 56 yasini doldurmalidir.
Hedef Kitle Herkes Caliganlar
Yabanci Uyruklarin Katilimi Katilabilir. Katilamaz.

. . . . e Katilimci .
Emeklilik Sirketi Secimi Isveren
* Sponsor kurulus

. . e Teklif formu e Otomatik katilim emeklilik
Sozlesme Belgeleri e . ;
* Giris bilgi formu sozlesmesi
Cayma Hakki Katilime1 veya @.al.1§an emekliilil? planina d.é\lbil oldugu tarihten
itibaren 2 ay i¢inde cayabilir.

Katki payi tutarlarinin * Katk1 pay1 tutarlarinin %30’u
Devlet Katkis1 Tutarlar:

%30’u * Baslangi¢ devlet katkisi (1.000 £)
Azami Devlet Katkisi icin Odene- 60.048 &
cek Katki Pay1 Tutar: (2022 yil1 i¢in)

.. . o Hak kazanilma oranina gére
Devlet Katkisinin Odenme Sekli Hesaba nakden 6denir. L
hesaba nakden 6denir.

Sistemde;

* En az 3 yil kalma durumunda %15’ine,
Devlet Katkisina Hak * En az 6 yil kalma durumunda %35’ine,
Kazanma Sartlar: * En az 10 y1l kalma durumunda %60’ 1na,

* Emeklilik, vefat ve siirekli sakatlik durumunda %100’ tine hak

kazanilir.
Emeklilik plani ile

belirlenen en diisiik tutardan

Katki Pay1 Tutari Prime esas kazancin %3’
az olmamak kaydiyla
herhangi bir tutar

Ek Katki Pay1 Odemesi Var Yok

isverenin Cahsami Adina Katki Isveren grup emeklilik

. . i . Yok

Yapabilmesi sozlesmelerinde var.

Ara Verme Hakki Var

Giris Aidats Emeklilik sirketi isterse Yok

alabilir.
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Kesintiler

Emeklilik Plani ve Emeklilik Sirketi
Degisiklikleri Yapabilen Taraf

Ek Katk1 Pay1 Odemesi
Isverenin Calisan1 Adma Katk1 Ya-

pabilmesi
Ara Verme Hakki

Giris Aidati

Kesintiler

Emeklilik Plan1 ve Emeklilik Sirketi
Degisiklikleri Yapabilen Taraf

Emeklilik Sirketi Degisiklik Zaman-
lamas1

Birikimlerin Degerlendirilecegi
Fonlar1 Belirleyen Taraf

Fon Degisikligi

Sistemden Ayrilma Durumunda Uy-
gulanacak Olan Gelir Vergisi (Stopaj)
Orani

Sunulan Emeklilik imkanlari

Sistemden Ayrilma Hakki

* Yonetim gider kesintisi
(emeklilik sirketinin
istegine bagli)

* Fon toplam gider kesintisi
(yillik en az %1,09, en
¢ok %2,28)

Bireysel veya gruba bagl
emeklilik s6zlesmelerinde
katilimct; isveren grup
emeklilik sozlesmesinde
isveren

Var
Isveren grup emeklilik
s6zlesmelerinde var.

Emeklilik sirketi isterse
alabilir.

* Yonetim gider kesintisi
(emeklilik
istegine bagli)

* Fon toplam gider kesintisi
(yillik en az %1,09, en
cok %2,28)

Bireysel veya gruba bagl
emeklilik s6zlesmelerinde
katilimet; igveren grup
emeklilik sozlesmesinde
isveren

sirketinin

Fon toplam gider kesintisi
(y1llik en ¢ok %1,09)

Isveren

Yok
Yok
Var

Yok

Fon toplam gider kesintisi
(yillik en ¢ok %1,09)

Isveren

Soézlesmenin yiirtirligiinden itibaren 2 y1l, ilk sirket

degisikliginden 1 yil sonra sirket degisikligi yapilabilir.

Katilimci

Yilda 12 kez degisiklik
yapilabilir.

Calisan

Yilda 12 kez degisiklik yapilabilir.
Ancak baslangi¢c doneminde
baslangi¢ fonlari, sonrasinda ise
baslangi¢ fonlari ve standart fonlar
arasindan se¢im yapilabilir.

Sistemde 10 yildan az kalan katimciya %15
Sistemde 10 yil kalan, emeklilik hakki kazanmayan katilimciya %10
Emeklilik, vefat ve siirekli sakatlik ile sistemden ayrilan katiimciya

%5 stopaj uygulanir.
e Toplu 6deme
e Programli geri 6deme

e Yillik gelir sigortasi sozlesmesiyle maas olarak 6deme

Katilimci veya calisan istedigi zaman sistemden ayrilabilir.
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4.9. BIREYSEL EMEKLILIK SiSTEMININ AVANTAJLARI VE

DEZAVANTAJLARI N

Bireysel Emeklilik Sistemi, kisilerin diizenli birikim DUSUNME KOSESI
yapmalarini saglamak ve emeklilik donemlerinde hayat stan- Yakinlarimiza Bireysel
dartlarini korumak tizere tasarlanmis bir sistemdir. Uzun va- Emeklilik Sistemi’ne katil-
deli bir plan igeren sistem, katilimcilarina bazi avantajlar ve malarini 6nerir misiniz?
dezavantajlar sunmaktadir. Neden?

4.9.1. Bireysel Emeklilik Sisteminin Avantajlar:

Diizenli Birikim: Insanlar diizenli birikim yapmakta zorlanabilir. Bir siire birikim yaptiktan
sonra ¢esitli nedenler veya bahanelerle birikim yapmay1 durduran veya yaptigi birikimleri harcayan
kisilerin sayisi oldukga fazladir. Bireysel Emeklilik Sistemi’nde katki paylar1 genellikle katilimeila-
rin talimatlar ile kredi veya banka kartlari ile otomatik olarak bireysel emeklilik hesaplarma aktari-
lir. Boylelikle BES, kisileri planl birikim yapmaya tesvik ederek uzun vadeli birikimlere yonlendirir.

Devlet Katkisi: Katilimcilar katki paylaria ek olarak %30 devlet katkisindan faydalanma avan-
taj1 saglar. Boylelikle sisteme 300 % katki pay1 6demesi yapan katilimecinin hesabina 390 #°lik katki
pay1 yansitilmis olur.

Yatirim: Bireysel Emeklilik Sistemi, katilimcilarin birikimlerini yatirim araglarina yonlendire-
rek birikimlerin uzman portfoy yoneticileri tarafindan yonetilmesini saglar. Boylelikle katilimcilar,
bir taraftan birikim yaparken bir taraftan birikimleri tizerinden getiri elde eder.

Katki Pay1 Odemelerini Diizenleme: Katilimeilar 6dedikleri katki pay1 tutarlarinda degisiklik
yapabilir. Ayrica emeklilik planinin 6zelligine gore ara 6demeler yaparak birikimlerini arttirabilirler.

Ara Verme: Katilimcilar Bireysel Emeklilik Sistemi i¢inde yer aldig: siire i¢inde finansal zor-
luklar yasayabilir. Boyle bir durumda katilimcilarin 6demeye ara verme haklari bulunur. Katilimci,
finansal durumu dengelendikten sonra 6deme yapmaya devam edebilir.

Sirket, Plan ve Fon Degisikligi: Emeklilik sirketleri, farkli 6zelliklerde emeklilik planlari su-
nabilir. Katilimcilar isterse emeklilik sirketlerinde ve emeklilik planlarinda degisiklik yapabilir. Ka-
tilimcilar, katki paylarinin yonlendirildigi fonlarin takibini yaparak fon dagiliminda ve 6zelliklerinde
de degisiklik yapma imkanina sahiptir.

Emeklilik Déoneminde Ek Gelir: Bireysel Emeklilik Sistemi, katilimeilaria emeklilik donemle-

rinde ek gelir imkan1 sunarak emeklilik donemlerinde hayat standartlarini korumalarina yardimer olur.

4.9.2. Bireysel Emeklilik Sisteminin Dezavantajlar

Dezavantajlar katilimeilarin sistemden erken ayrilmasina bagl olarak gelismektedir. Bireysel

Emeklilik Sistemi’nin dezavantajlar1 soyledir:

* Devlet, sistemde bir yildan daha az kalan katilimcinin birikiminden yiiksek miktarda kesinti
yapmaktadir. Bu durum katilimcinin zarar etmesine neden olur. BES, kisa vadede birikim
yapmaya uygun bir sistem degildir. Bu nedenle katilimc1 ¢ok ciddi bir nedeni olmadig: siirece
sistemde kalmaya devam etmelidir.
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* Beklenen getirilerin elde edilebilmesi icin fon takipleri iyi yapilmalidir. Aksi durumda katilim-

cmin beklentisinden daha az getiri elde etmesi durumu s6z konusu olabilir.

» Emeklilik sirketleri yaptiklar1 islemler tizerinden yonetim gider kesintisi yapmaktadir. Kesin-

tiler, birikimlere az da olsa yansimaktadir.

Bireysel Emeklilik Sistemi’nin avantajlarindan faydalanmak isteyen katilimcilar, dezavantajla-
rin1 da iyi bilmeli ve sisteme dahil olmadan 6nce sistemin, finansal durumlarina, birikim ve yatirim

anlayislarina uygun olup olmadigina karar vermelidir.

“. . SIRASIZDE

Bireysel Emeklilik Sistemi’nin avantaj ve dezavantajlarini gosteren bir afis hazirlayimz.
Hazirladigimiz afisi simif panosunda sergileyiniz.

4.10. BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMI iLE ILGILi KURULUSLAR

Bireysel Emeklilik Sistemi’nin yiiriitiilmesinde ¢ok say1- — - ey
DUSUNME KOSESI

Sizce finansal islemlerle

da kurulus gorev yapar. Bu kuruluslardan bazilari karar verici

konumunda iken bazilar1 islemlerin ytiriitiilmesi, bazilar1 ise

denetlenmesi gorevini yerine getirir. Bireysel Emeklilik Sis- ilgili faaliyet gbsteren kuru-

temi’nde yer alan kuruluslarin sistem igindeki rolleri Sema luslarin denetlenmesi neden

4.4’teki gibidir. onemlidir?
BIiREYSEL
EMEKLILIK
> PrAE— >
DANISMA
EGM KURULU

DUZENLEME, IZLEME VE DENETLEME
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Sema 4.4: Bireysel emeklilik sistemi ile ilgili kuruluslar
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4.10.1. Sigortacihk ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (SEDDK)

Sigortacilik ve 6zel emeklilik ile ilgili is ve islemlerin yii-
riitiilmesi, izlenmesi ve denetlenmesi i¢in bagvurulan mevzuat-
lar1 diizenleme ve bu mevzuatlarin uygulanmasini takip etmek
tizere Hazine ve Maliye Bakanligi ile iliskili kurulus olarak
Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Denetleme ve Diizenleme Ku-
rumu (SEDDK) olusturulmustur (Gorsel 4.13). Bireysel Emek-
lilik Sistemi’nde faaliyet gosterecek olan sirketlere, SEDDK
tarafindan ruhsat verilir. SEDDK, emeklilik sirketlerinin ve
Emeklilik G6zetim Merkezi’nin faaliyetlerini denetler.

Ozel sigortacilik faaliyetinde bulunan gercek ve tiizel ki-
silerin kamu denetimi, ilk olarak 1963 yilinda kurulan Sigor-
ta Murakabe Kurulu tarafindan yapilmaya baslanmistir. Bu
kurul 1994 yilinda Sigorta Denetleme Kurulu adimi alarak
Hazine Miistesarligina bagl bir birim haline getirilmistir. Si-
gortacilik faaliyetlerinin ve idari siireglerin yiiriitiilmesi i¢in
ayn1 donemde Hazine Miistesarligina bagh Sigortacilik Ge-
nel Mudurligt kurulmustur. 2001 yilinda Bireysel Emeklilik
Sisteminin devreye sokulmasiyla birlikte sigortacilik sekto-
rinde degisim ve biiylime baslamistir. Sigortacilik faaliyet-
lerinin zamanla Tiirkiye finansal sisteminin i¢cinde 6nemli bir
yer elde etmesi {izerine Sigorta Denetleme Kurulu ile Sigor-
tacilik Genel Mudurlugi 18.10.2019 tarihinde birlestirilerek
Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu olusturul-
mustur. SEDDK; 13.10.1983 tarihli ve 2918 sayil1 Karayol-
lar1 Trafik Kanunu, 28/3/2001 tarihli ve 4632 sayil1 Bireysel

Gorsel 4.13: SEDDK logosu

BiLGI KUTUSU

SEDDK’nin bireysel
emeklilik  sdzlesmelerine
iliskin 2020 verilerine gore
sistemde 622 adet aktif
emeklilik plan1 yer almak-
ta ve sisteme dahil olan
6.900.564 katilimec1 bulun-
maktadir.

Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu, 14/6/2005 tarihli ve 5363 sayili Tarim Sigortalari
Kanunu, 3/6/2007 tarihli ve 5684 sayili Sigortacilik Kanunu, 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tiirk
Ticaret Kanunu ve 9/5/2012 tarihli ve 6305 sayili Afet Sigortalar1 Kanunu’nda yer alan gorev ve

yetkileri yiirtitmekle sorumludur. SEDDK ’nin gorevleri soyledir:

» Sigortacilik ve 6zel emeklilik ile iliskili mevzuatlarda yer alan gorev ve yetkileri yiiriitmek

* Sigortacilik ve 6zel emeklilik mevzuatin1 hazirlamak, uygulamak, uygulamalari izlemek ve

yonlendirmek

* Sigortacilik ve 6zel emeklilikle ilgili uygulamalar1 gelistirmek

* Sigortalilarin ve katilimeilarin korunmasina yoénelik tedbirler almak, bu tedbirleri uygulamak

ve ilgili kuruluslara uygulatmak

* Sigortacilik ve 6zel emeklilik ile ilgili mali piyasalar1 izlemek, raporlamak, goriis bildirmek ve

bu konulardaki ¢alismalara katilmak
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« Sigortacilik ve 6zel emeklilik alaninda mevzuat ve uygulamaya yonelik arastirma ¢alismalari
yapmak, bu ¢aligmalan ytirtitmek ve goriis bildirmek
SEDDK, internet sitesi lizerinden sigortacilik ve BES faaliyet raporlarini yillik olarak yaym-
lamaktadir. Bireysel emeklilik ile ilgili olarak emeklilik plan bilgileri, katilimei sayilari, s6zlesme
sayilari, katki payi tutarlari, devlet katkisi tutarlari, aktarim bilgileri, kesintiler ve otomatik katilima
iligkin veriler kamuoyuna agik bir sekilde emeklilik sirketleri bazinda SEDDK tarafindan ilan edilir.

4.10.2. Sermaye Piyasasi1 Kurulu (SPK)

Gergek ve tiizel kisilerin birikimlerini getiri beklentisi i¢inde ¢e-
sitli yatirim araglariyla degerlendirdigi piyasaya, sermaye piyasasi
adi verilir. Bu piyasanin i¢erisinde, kiigiik yatirimcidan sermayesi ol-
dukea genis kurumlara kadar bir¢ok yatirimci bulunur (Gorsel 4.14).
BES hizmeti veren emeklilik sirketleri ve BES katkilarini fonlarda
yoneten portfoy yonetim sirketleri de bu piyasanin birer pargasidir.

Tirkiye’de sermaye piyasalariin ve sermaye kurumlarinin is-

leyis kurallarini belirlemek, fon kullanan girketlerin fonlardan be-

lirli kurallar ddhilinde en uygun sekilde yararlanmalarini saglamak, Gorsel 4.14: SPK logosu
yatirimeilarin hak ve yararlarint korumak ve bu piyasalarin adil ve
etkin ¢aligmasini saglamak Sermaye Piyasast Kurulunun sorumlulugundadir. Sermaye piyasasi ku-
rulu idari ve mali a¢idan 6zerk bir yapiya sahiptir. Portféy yonetim sirketleri ve emeklilik sirketle-
ri arasinda bazi s6zlesmeler yapilir. Bu s6ézlesmelere ve saklayici kuruluslara (Takasbank) iligkin
diizenlemeler SPK tarafindan yapilir. Emeklilik fonlarinin, portféy yonetim sirketlerinin, emeklilik
sirketlerinin ve saklayict kuruluslarin faaliyetlerini denetleyen SPK, emeklilik yatirim fonlarindaki
olagandis1 fiyat ve miktar degisimlerine miidahale eder. Kurulun BES ile ilgili gorevleri soyledir:
* BES ile iliskili kurum ve ortaklarin denetim, derecelendirme, degerlendirme ve ¢alisma esas-
larin1 belirlemek ve ilan etmek
* BES ile iligkili kurumlarla is birligi yapmak ve bilgi aligverisinde bulunmak
 Sermaye piyasasinda yer alan BES kurumlarinin yonetici ve diger ¢alisanlarinin mesleki egiti-
mi, yeterliligi ve ehliyetlerini belirten sertifikalara iliskin esaslar1 belirlemek
* Yatirimcilara ve tasarruf sahiplerine yatirim tavsiyeleri verecek olan kisi ve kuruluslarin uygu-

lamas1 gereken ilke ve esaslari belirlemek

4.10.3. Bireysel Emeklilik Danisma Kurulu

Bireysel emeklilik faaliyetlerine iliskin politikalar1 belirlemek ve bu politikalarin gerceklestiril-
mesi i¢in alinmasi gereken dnlemler ve mevzuatla ilgili diizenlemeler hakkinda onerilerde bulunmak
tizere Bireysel Emeklilik Danigma Kurulu olusturulmustur. Kurul; Hazine ve Maliye Bakanligi, Ca-
lisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Sermaye Piyasast Kurulu, SEDDK ve SPK tarafindan goérevlen-
dirilen en az miidiir diizeyindeki birer temsilci ile olusturulur. SEDDK, kurula bagkanlik eder. Kurul,
baskan tarafindan belirlenen tarih ve giindemle {i¢ ayda bir toplanir. Gerekli durumlarda olagantistii
toplantilar da yapilabilir. Uyelerin bizzat katilimi ile gerceklestirilen toplantilara gerekli goriilmesi
halinde bireysel emeklilik kapsaminda tiizel kisiligi bulunan kurumlarin yetkili temsilcileri de davet
edilir. BEDK, tavsiye niteliginde kararlar alarak SEDDK’ye ve SPK’ya bildirir.
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4.10.4. Emeklilik Gozetim Merkezi
Bireysel Emeklilik Sistemi'nin giivenilir ve etkin bir

sekilde yiiriitiilmesini saglamak amaciyla 2003 yilinda
kurulan Emeklilik Gozetim Merkezi (EGM), SEDDK ’nin
gorevlendirmesi ve yetkilendirmesine baglanmistir (Gor-
sel 4.15). SEDDK, bir tiizel kisiligi;

Gorsel 4.15: EGM logosu

* katilimeilarin hak ve menfaatlerini korumak amaciyla sirketlerin ve bireysel emeklilik aracila-
rinin faaliyetlerini diizenlemek ve denetimi i¢in alt yap1 olusturmak,

* bireysel emeklilik hesaplarina, emeklilik planlarina, katilimer bilgilerine ve iglemlere ait bil-
gileri saklamak,

* katilimcilar1 ve kamuyu bilgilendirmek,

« istatistik tiretmek,

* bireysel emeklilik aracilarina iliskin islemleri yapmak,

* hayat sigortalar1 ve diger sigorta branglarina iliskin verilecek gorevleri yerine getirmek tizere

emeklilik gozetim merkezi olarak yetkilendirebilir.

EGM’nin ana sézlesmesinde yer alan konular SEDDK tarafindan belirlenmektedir. EGM, SED-
DK tarafindan denetlenir. Hayat ve emeklilik sirketleri, 6zel emeklilikle ilgili diger kurum, kurulug
ve kisiler, EGM’nin gorevleri ¢ercevesinde talep edilen bilgi ve belgeleri EGM’ye iletir. EGM nin
bu bilgi ve belgeleri kullandig: faaliyetler soyledir:

« Katilimcilarin hak ve menfaatlerini korumak, katilimcilarin bireysel emeklilik hesaplarindaki
birikimlerin k&tii niyet ve suiistimal nedeniyle zarar gérmesini 6nlemek amaciyla kamu otori-
telerine topladig1 verileri ulastirma faaliyetini gergeklestirir.

* Emeklilik sirketlerinin olusturdugu emeklilik planlarini kaydeder ve bu planlarin giinliik ola-
rak gbzetiminin saglanmasi i¢in teknik kontrolleri yapar.

* Bireysel emeklilikle ilgili is ve islemlerin mevzuata ve emeklilik planlaria uygun yiriitiiliip
yiiriitiilmedigini yazilim {izerinden takip ve kontrol eder.

* Emeklilik faaliyeti yapmak iizere ruhsat almak isteyen ve emeklilik islemlerini yiirtitmekte
olan sirketlerin teknik altyapilarinin uygunlugunu sinayarak degerlendirme yapar.

* Bireysel emeklilik aracilariin sinav, sicil ve faaliyet kayitlarinin elektronik ortamda kontrolii-
nil saglayan altyapiy1 olusturur.

* Bireysel emeklilik islemleri ile ilgili olarak taraflari mevzuat ¢ercevesinde bilgilendirir. Hatali
uygulamalarin tespiti i¢in kontrol sistemi olusturur.

* Tatmin edici bir sekilde sonuglandirilmamis sikayetleri tarafsiz bir sekilde inceler, degerlendi-
rir ve gerekli ise ilgili kamu kurumlarini bilgilendirir.

* Katilimeilarin 6lim ve hastalik risklerini demografik (yas, cinsiyet, meslek vb.) 6zelliklerine

gore degerlendirerek istatistiki tablolar olusturur.
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* Bireysel Emeklilik Sistemi’nde ileriye doniik yapilabilecek uygulamalar i¢in 6neriler gelistirir.
* Bireysel Emeklilik Sistemi’ni tanitic1 ve gelistirici faaliyetlerde bulunur.
* SEDDK tarafindan verilebilecek diger gorevleri yerine getirir.

¢ Ulusal ve uluslararasi diizeyde ilgili kuruluslarla is birligi ger¢eklestirir.

4.10.5. Takasbank

Takasbank, nakit ve menkul krymetlerin kurumlar ve kisiler arasin- - N

da transferini saglayan, nakit ve menkul kiymet yatirimlar i¢in izleme,
saklama ve takas hizmetleri veren bir kurulustur (Gorsel 4.16). Sermaye
piyasasi ve bankacilik mevzuatlarinin izin ve imkén verdigi iktisadi fa-
aliyetleri gerceklestirebilir. Bu faaliyetlerden bazilar1 Bireysel Emekli-

lik Sistemi ¢ercevesinde yiiriitiilen islemlerden olusur. Takasbank, BES

katilimcilarmin 6dedikleri katki paylari tizerinden olusturulan yatirim L J
Gorsel 4.16: Takasbank logosu

fonlarmin alimi, satimi ve takasini kontrol eder. Katki pay1 tutarlarmin
karsilik geldigi paylar1 fonlar {izerinden izlenmesi Takasbank araciligi
ile gerceklestirilir.

Borsa faaliyetleri ile ilgili nakit ve menkul kiymet takasi yapmak {izere yetkilendirilmis olan
Takasbank; giivenilir, hizli ve diisiik maliyetli takas ve saklama hizmeti saglamaktadir. Bu hizmetler
¢evrimici ortamlarda gerceklestirilir. Teminat ve risklerin bir merkezden yonetilmesine imkan veren
Takasbank, sermaye piyasalarindaki risklerin yonetim altyapisinin giiclendirilmesine katki saglar.
Boylelikle yatirim islemlerindeki aracilik maliyetleri azaltilir. Alici i¢in satic1 gorevini, satici i¢in de
alic1 gorevini tistlenen bir kurulustur.

Emeklilik sozlesmelerine dayali olarak elde edilen katki paylarinin Takasbank’ta saklanmast;
emeklilik sirketleri, portfoy yoneticileri, denetleyici kurumlar ve katilimeilar i¢in giiven saglamak-
tadir. Takasbank, bireysel emeklilik fonlarinin degerlendirilmesini, kontrol edilmesini saglayarak

SPK’ya raporlamaktadir.

4.10.6. Portfoy Yonetim Sirketleri

Yatirim yapmak, kazang saglamak isteyen gergek ve tiizel kisilerin ellerinde bulundurdugu nakit
para, altin d6viz, hisse senedi, tahvil, mevduat gibi yatirim araglarinin tamamina portféy adi verilir.
Yatirim portfoyt, risk yonetimiyle en yiiksek getiriyi elde etmek i¢in yatirnmlarin en az iki farkl ya-
tirim aracina yonlendirilmesi durumudur. Yatirimeilarin kazang ve risk beklentilerine uygun yatirim
araclarina yonlendirilmesi stireci portfoy yonetimi olarak adlandirilir

Portfoy yoneticileri, yatirnmeilarin portféylerini vekaleten yoneten uzman kisilerdir. Portfoy yo-
neticileri, portfoy yonetim sirketlerinin ¢alisan1 olarak faaliyet gosterir. Portfoy yonetim faaliyeti,
yatirimcl ve portfoy yonetimi gergeklestiren sirket arasinda imzalanan bir portféy yonetim sozles-
mesi ile gerceklestirilebilir. Portfoy yonetim sirketleri, SPK tarafindan yetkilendirilir ve denetlenir.

Emeklilik sirketleri, katilimcilarindan aldiklari katki paylarinin fonlarda yonetimini portfoy yo-

netim sirketlerine devreder. Portfoy yonetim sirketleri; diisiik, orta ve yiiksek riskli portfoyler be-

el




lirleyerek emeklilik sirketine sunar. Emeklilik sirketi katilimcinin yatirim profilini degerlendirerek
hangi risk grubundaki portfoyiin katilimei i¢in daha uygun olacagi bilgisini katilimciya iletir. Yatirim
profili katilimcinin meslegi, geliri, harcamalari, ihtiyaclar1 ve tasarruf yontemleri ile ilgili sorulara
verdigi cevaplara gore belirlenir. Risk tercihi katilimciya birakilir. Portfoy yonetim sirketleri vermis
olduklar1 portfdy yonetim hizmeti karsiliginda yonetim gider kesintisi yapar.

4.10.7. Emeklilik Sirketi

Bireysel Emeklilik Sistemi’nde devletin SEDDK araciligiyla diizenleme ve denetlemeye tabi
tuttugu emeklilik sirketleri, tiizel kisiligi bulunan isletmelerdir. Emeklilik sirketlerinin kurulus izni
icin Hazine ve Maliye Bakanligina bagl kurulus olan SEDDK’ye bagvurmasi zorunludur.

Emeklilik sirketi katilimcinin katki paylari izerinden emeklilik hakki kazanmak tizere dogrudan
sozlesme imzaladig1 kurulustur. Katilimcidan katki paylar1 alan emeklilik sirketi, portfoy yonetim
sirketlerine fon yatirnrmini devreder. Sirket; SPK, SEDDK, EGM, Takasbank, portfoy yonetim sirketi
ve BEDK ile is birligi i¢inde ¢alisir. Emeklilik faaliyetlerini, bu kurum ve kuruluslarla birlikte izle-
me, diizenleme, denetleme islemleri gergeklestirerek yiirtitiir.

= 6. UYYGULAMA

Uygulamanin Adi: Bireysel Emeklilik Sistemi’ndeki Kuruluslar
Uygulamanin Amaci: Bireysel Emeklilik Sistemi’ndeki kuruluslarin gérevlerini tanitmak.
Uygulamanin Siiresi: 1 hafta
Gorev: Bu calismada Bireysel Emeklilik Sistemi’ndeki kuruluglarin goérevlerini agiklayan
bir sunu hazirlamaniz ve hazirladiginiz sunuyu sonrasinda 6gretmeninize ve siif arkadaglariniza
sunmaniz beklenmektedir. Calismanizi islem basamaklarini takip ederek gergeklestiriniz.
Islem Basamaklari
* Bireysel Emeklilik Sistemi’nde yer alan kuruluslari listeleyiniz.
+ Tlgili kuruluslarin internet sitelerinden Bireysel Emeklilik Sistemi ile ilgili gorevlerini 6g-
renerek not aliniz.
« Tlgili kuruluslarin birbirleri ile iliskili gérev ve sorumluluklarmni belirleyiniz.
+ Tlgili kuruluslarin gorsellerini kullanarak sunumun amacina uygun mesaji ve konu akigini
iceren bir kompozisyon olusturunuz.
* Sunumda verilen bilgilerin konu ile ilgili ve 6grenci diizeyine uygun olmasina dikkat ediniz.
» Sunumda yazi, resim, tablo, grafik, video, sekil, fotograf gibi farkli materyaller kullaniniz.
* Sunum tasariminin sade ve anlagilir olmasina dikkat ediniz.
* Sunum ile ilgili kisisel hazirliklar1 ve cihaz kontroliinii yaparak sunumunuzu gergeklestiriniz.
» Sunumda Tiirk¢enin, beden dilinin ve ses tonunun dogru kullanilmasina 6zen gosteriniz.
* Sunumu bir sonraki hafta dersinizin oldugu giin 6gretmeninize teslim etmeye 6zen goste-
riniz.
Degerlendirme: Uygulamanin degerlendirilmesinde Bireysel Emeklilik Sistemindeki Kuru-
luslar Uygulamasi Dereceli Puanlama Anahtar kullanilacaktir. Calismanizi yaparken bu 6l¢iitleri
dikkate aliniz.
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BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMI’NDEKI KURULUSLAR
UYGULAMASI DERECELi PUANLAMA ANAHTARI

Olgiilen Ozellik Olgiitler

Bireysel Emeklilik Sistemi’nde yer alan kuruluslarin tamamini listeleyerek

kuruluslarin bireysel emeklilik ile ilgili gorevlerinin tamamini not almis.

Hazirhk Bireysel Emeklilik Sistemi’nde yer alan kuruluslarin tamamini listelemis.

Ancak kuruluslarin Bireysel Emeklilik Sistemi ile ilgili gorevlerini eksik 2
Asamasi

ya da yanlis not almas.

Bireysel Emeklilik Sistemi’nde yer alan kuruluslar1 ve kuruluslarin birey-
sel emeklilik ile ilgili gorevlerini eksik ve hatali belirlemis.

Bireysel Emeklilik Sistemi’ndeki kuruluslarin birbiriyle ilgili gérev ve so-
rumluluklarini dogru ve eksiksiz olarak iliskilendirmis.

Planlama Bireysel Emeklilik Sistemi’ndeki kuruluslarin birbirleriyle iliskilerini yan-
lis veya eksik olarak iligskilendirmis.

Bireysel Emeklilik Sistemi’ndeki kuruluslarin birbirleriyle iligkilerini yan-
l1s ve eksik olarak iliskilendirmis.

Ilgili kuruluslarn gorsellerini kullanarak sunumun amacina uygun mesajt
ve konu akisini igeren bir kompozisyon olusturmus.

flgili kuruluslarin gorsellerini kullanarak sunumun amacim eksik ifade
eden konu akis1 ve kompozisyon olusturmus.

flgili kuruluslarin gorsellerini kullanmadan sunumun amacini eksik ya da 1
yanlis ifade eden konu akis1 ve kompozisyon olusturmus.

Sunumda yazim ve dil bilgisi kurallarina uygun, 6zgiin, sade ve anlagilir
bir tasarim yapmis.

Sunumda yazim ve dil bilgisi kurallarina uymasina ragmen 6zgiin, sade ve
Sunum Tasarimi X
anlagilir bir sunum tasarim yapmamis.

Sunumda yazim ve dil bilgisi kurallarina ve tasarim 6l¢iitlerine 6zen gos-
termemis.

Verilen siire i¢inde hazirlik ve sunum ¢alismalarini tamamladi. 3

| Sunumu verilen siire i¢inde hazirladi ancak belirlenen siireden sonra tes-
Zaman Yonetimi lim etti
im etti.

Sunumu hazirlik ve teslim siiresini asarak teslim etti. 1

Olcek Puam
100°liik Sistemde Ogrenci Puam
100°liik Sistemde Ogrenci Puani: Tabloda her 6l¢iit i¢in en yiiksek puan 3’tiir. Tabloda yer alan bes 6zel-

lige gore toplamda 15 puan alinabilmektedir.

Puan= [(Olgek puam1X100)/15)] formiilii kullanilarak hesaplanur.

Elde edilen puan 100 tizerinden 70 ise bu uygulama i¢in basari diizeyiniz yeterlidir. Uygulamadan 69 veya
altinda bir puan aldiysaniz ilgili uygulamayi tekrar etmeniz gerekmektedir.
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Bireysel emeklilik sisteminde tiretilen katki paylarinin degerlendirilmesi ve isletilmesi ama-
ciyla kurulan 6zel fonlar bulunur. Bu fonlar, sadece BES katilimcilar tarafindan veya katilimcilar
adma fon yoneticileri tarafindan satin alinabilir. Katki paylarinin degerlendirilmesi i¢in kurulan
fonlar, diger fonlara goére uzun vadeli yatirim stratejileri ile yonetilir. Katilimeilar fonlarini takip
edebilir ve yilda on iki defa fon degisikligi yapabilir.

Fon takibi ve degisikligi, sadece Bireysel Emeklilik Fon Alim Satim Platformu (BEFAS) tize-
rinden yapilmaktadir. BEFAS elektronik bir platformdur. Katilimcilar, platformun internet sitesi
ve/veya mobil uygulamasi tizerinden fon izleme ve yonetme islemlerini gergeklestirebilir.

BEFAS ile BES’te islem goren fonlarin tamamina ve fonlara ait detayli bilgilere ulasmak
mimkiindir. Katilimcilar, BEFAS ile emeklilik sirketini degistirmeden farkl: sirketlerin fonlarini
da tercih edebilir. Boylelikle katilimeilar, sdzlesme yaptiklart emeklilik sirketinin ve emeklilik
planinin fon segenekleri ile kisith kalmamis olur.

BEFAS’ta islem yapmak i¢in su adimlar izlenmelidir:
Emeklilik sirketinin veya BEFAS platformunun inter-
net sitesi ve/veya mobil uygulamasindan sifre ile giris
yapilir (Sifre, emeklilik sirketinin katilimci adina olus-
turacagi sifre veya e-Devlet sifresidir).

Fon Dagilim Degisikligi Talebi islemi secilir.
BEFAS’ta islem goren biitiin fonlar i¢in uygun 6l¢iitler
secilerek arama yapilir (Gorsel 4.17).

BEFAS’ta islem goéren fonlar goriintiilenir (Gorsel 4.18).
Fonlar arasindan se¢im yapilir.

Fonlara karar vermeden once BEFAS Bilgilendirme

. . . . Gorsel 4.17: BEFAS fon arama sayfasi
Platformu {izerinden fonlarin risk seviyeleri, performanslar

ve diger bilgileri ile ilgili bilgi edinmek katilimcinin yararina olacaktir.

Gorsel 4.18: BEFAS fon listesi
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A) Asagidaki ifadelerin basindaki (.....) bosluga ifade dogru ise “D” yanls ise “Y” yaziniz.

1. (.....) Emeklilik sistemi, kisilere ¢alisma déneminde ekonomik destek saglar.

2. (.....) Bireysel Emeklilik Sistemi, 7 Ekim 2021 tarihinde uygulanmaya baglamistir.

3. (.....) Bireysel Emeklilik Sistemi ile istthdamin ve yatirimlarin arttirilmasi amaglanir.
4. (.....) Katilimcilarin 6dedigi katki paylari portfoy yonetim sirketinde toplanir.

5. (.....) Lisans mezunlari, bireysel emeklilik aracis1 olmak i¢in bagvuru yapabilir.

6. (.....) Katilmeinin emeklilik hakk: kazanmasi i¢in 56 yasini doldurmasi yeterlidir.

7. (.....) Baslangi¢ devlet katkisi, bireysel olarak basvuruda bulunan katilimeilara verilir.

B) Asagida verilen ciimlelerde yer alan bosluklari uygun ifadelerle doldurunuz.

8. Tirkiye’decalisankisiler,devletin zorunlukatilimla yGriittigi.............cooeviiiiiiiiienns
emeklilik sistemi ile emekli olabilir.

9. Kisilerin tasarruflarin1 yatirimlara yonlendirerek rahat bir emeklilik saglamay1 amaclayan, g6-
nilliliige dayali emeklilik sistemine ................cooiiiiiiiiin.. denir.

10. Katilimcilarin emeklilik s6zlesmesine dayali olarak bireysel emeklilik hesaplarina diizenli ola-
rak aktarmasi gereken tutara ..............oooiiiiiiiiii i ad1 verilir.

11. Bireysel Emeklilik Sistemi’nde emeklilik 6demesini maas olarak almak isteyen ve emeklilik
hakkimi elde etmis olan katilimeilar ... yaptirmalidir.

12. Katilime1, emeklilik sozlesmesi ile ilgili olarak emeklilik sirketinin kendisinden istedigi bilgile-
18 SO etmek ile ylktimludiir.

13. Kirk bes yas altindaki ¢alisanlarin isverenleri araciligi ile dahil edildigi bireysel emeklilik siste-
00 F emekliliktir.

C) Asagida verilen sorularin dogru cevabim isaretleyiniz.

14. EmeKlilik sirketleri tarafindan goniilliiliik esasina dayah olarak yiiriitiilen emeklilik siste-
mi asagidaki basamaklardan hangisi ile ifade edilir?
A) Birinci B) Ikinci C) Ugiincii D) Dérdiincii E) Besinci

15. I. Emeklilik sirketi
II. Sandiklar
III. Katilimet
IV. Emeklilik aracisi
Yukaridakilerden hangileri Bireysel Emeklilik Sistemi’ne iliskin kavramlar arasinda yer
alir?
A)Ivell B) Il ve III C)lllvelV D)L IIvelV E)[, Il velV
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16. Asagidakilerden hangisi bireysel emeklilik teklif formunda yer alan bilgilerden degildir?
A) Fon ile ilgili aciklamalar ~ B) Birikimlerin giincel tutarlari ~ C) Araci kuruma ait bilgiler

D) Emeklilik s6zlesme kosullari E) Odeme talimatina ait bilgiler

17. Asagidakilerden hangisinde bireysel emeklilik sisteminin isleyis asamalari1 kronolojik si-
rayla verilmistir?
A) Sozlesme - Katki Pay1 Odemesi — Yatirim - Emeklilik
B) Katki Pay1 Odemesi - Yatirim - Sozlesme - Emeklilik
C) Sozlesme - Katki Pay1 Odemesi - Emeklilik-Yatirim
D) Yatirim - Emeklilik - S6zlesme - Katk1 Pay1 Odemesi
E) Emeklilik - Yatirim - Katki Pay1 Odemesi - S6zlesme

18. I. Cayma hakki
II. Fonlama sistemi
III. Seftaflik
IV. Zorunluluk
Yukaridakilerden hangileri Bireysel Emeklilik Sistemi’nin 6zelligidir?
A)Ivelll B) Il ve III O)IllvelV D) I, Il ve III E)LLIvelV

19. Asagidakilerden hangisi bireysel emeklilik s6zlesmesinin taraflarindan biri degildir?
A) Emeklilik sirketi ~ B) Isveren C) Katilimet D) Lehtar E) Sponsor kurulug

20. Asagidakilerden hangisi emeklilik sirketinin haklarindan biridir?
A) Katki pay1 tutar1 belirleme
B) Katilimciya 6n bilgi verme
C) Aktarim talebini yerine getirme
D) Yatirim tercihlerini yonlendirme
E) Emeklilik kayitlarmi saklama

21. Asagidakilerden hangisi bireysel emeklilik aracilarimin yiikiimliiliikklerinden biri degildir?
A) BEAHY e uygun faaliyetlerde bulunmak
B) Katki paylarini yatirimlara yonlendirmek
C) Katilimeilarin hak ve menfaatlerini korumak
D) Mesleki yeterlilik egitimlerine katilmak

E) Katilimcilara uygun emeklilik planini sunmak
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22. 1. Ayrilma
II. Cayma
1. Degisiklik
IV. Emeklilik
Yukaridakilerden hangileri Bireysel Emeklilik Sistemi’ne dahil olan katilimcilarm hak-
laridir?
A) Ivelll B) Il ve 111 O lvelV D)L, I velV E)LIL I ve IV

23. Bireysel emeklilik katilmcisi sirket degistirebilmek icin ilk sirketinde asagidaki siireler-
den hangisi kadar kalmis olmahdir?
A) On giin B) Iki ay C) Iki y1l D) Ug y1l E) On y1l

24, Asagidaki kesintilerden hangisinin talep edilmesi emeklilik sirketinin inisiyatifinde degildir?
A) Gelir vergisi
B) Yonetim gider kesintisi
C) Ara verme kesintisi
D) Fon isletim kesintisi
E) Giris aidat1

25. Asagidakilerden hangisi bireysel emeklilik sisteminin avantajlarindan biri degildir?
A) Ara verme
B) Devlet katkis1
C) Ek gelir
D) Stopaj
E) Yatirim

26. Asagidaki kuruluslardan hangisi bireysel emeklilik ile ilgili mevzuat1 diizenleme yetkisine
sahiptir?
A) BEDK
B) EGM
C) SEDDK
D) SPK
E) TOBB
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27-31 sorulari 6rnek olaya gore cevaplandiriniz.

Ornek Olay: Osman Bey'in dogum tarihi 10.04.1970'tir. Osman Bey, birikimlerini Bireysel
Emeklilik Sistemi tizerinden degerlendirmeye karar vermis ve 10.01.2020 tarihinde sisteme katil-
mustir. Verilen tabloda Osman Bey'in yatirdig1 primin ve saglanan devlet desteginin toplam miktari
yillik bazda gosterilmektedir. Osman Bey’in birikimleri kiimiilatif olarak degerlendirilmektedir.

Odenen Getiriye . Devlet
Tarih Prim Konu Top- Getiri Getiri Tutart Destegi Genel

(YillK) | lam Tutar | OT %30 Toplam
10.01.2021 6.000 6.000 %15 900 1.800 8.700
10.01.2022 [ 6.600 15.300 %10 1.530 1.980 18.810
10.01.2023 | 7.200 26.010 %14 3.641,40 2.160 31.811,40
10.01.2024 | 8.000 39.811,40 %10 3.981,14 2.400 46.192,54
10.01.2025 19.000 55.192,54 %15 8.278,88 2.700 66.171,42
10.01.2026 | 10.000 76.171,42 %18 13.710,85 3.000 92.882,27
10.01.2027 | 11.000 103.882,27 %38 8.310,58 | ... 115.492,85
10.01.2028 | 12.000 127.492,85 %12 15.299,14 3.600 146.391,99
10.01.2029 | 14.000 160.391,99 %10 16.039,19 4200 | e
10.01.2030 | 16.000 196.631,18 %15 29.494,67 4.800 230.925,85

27. Osman Bey asagidaki tarihlerden hangisinde devlet desteginin tamamini da alarak
sistemden ayrilip emeklilige hak kazanir?
A) 10.01.2026  B) 10.04.2026  C) 10.01.2030 D) 10.04.2030  E) 10.01.2025

28. Tablodaki hesaplama sistemine gore 10.01.2027 tarihindeki devlet destegi ne kadardir?
A)2.700 & B) 3.000 & C)3.300 % D) 3.500 E) 3.600 £

29.10.01.2029 tarihinde sistemdeki paranin %10 degerlendigi diisiiniiliirse Osman Bey’in
sistemdeki toplam birikimi asagidakilerden hangisidir?
A) 146.391,99 & B) 160.391,99% C) 165.462,80% D) 180.631,18% E)196.631,18 %

30. 3 ila 6 y1l arasinda sistemden ¢ikanlar devlet desteginin %15’ini alir. Buna gére Osman Bey
10.01.2024 tarihinde sistemden ayrilmak isterse alabilecegi toplam destek tutar1 asagidaki-
lerden hangisidir?

A)1.251% B) 1.800 & C)1.985% D)3.782 % E)8.347 %

31.10.01.2030 tarihinde Osman Bey’in birikimi %30 deger kazanmis olsaydi birikiminin

toplam tutari asagidakilerden hangisi olurdu?
A) 230.925,85+ B)240.925,85% C)244.880,50%4 D)250.620,53% E)255.620,53 %
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1. GGRENME BiRiMi: HAYAT SiGORTASI

1.Y 10. risk primi 18.D 27.D
2.Y 11. temerriit 19.B 28.B
3.D 12. taahhiitlii 20.D 29.B
4.Y mektup 21.C 30. A
5.D 13. beyan 22.A 31.B
6.Y 14. C 23. E 32.A
7.D 15.D 24. E 33.C
8. sigorta ettiren 16. A 25.B

9. grup hayat 17.E 26.C

2. OGRENME BiRiMi: FERDI KAZA SiGORTASI

1.D 7. fikren ve elle 12.D 18. A
2.Y calisanlar 13.C 19. B
3.D 8. beyan yiikiimluligi 14. E 20. E
4.D 9.B 15.C 21. A
5. sigortaliya 10. D 16. B 22. A
6. stirekli sakatlik 11.C 17. A 23.C

24.B

3. OGRENME BiRiMi: SAGLIK SiGORTASI

1.D 7.D 12. Genel Saglik 17. E
2.D 8. saglik sigortasi Sigortast 18.B
3.Y 9. saglik 13.B 19. E
4.Y 10. yesilkart sistemi 14. A
5.D 11. Diinya Saglik 15.C
6.Y Orgiitii 16. D

4. OGRENME BiRiMi: BIREYSEL EMEKLILiK SISTEMI
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8. kamu

9. BES 16.B 24.A
10. katk: pay1 17. A 25.D
11. yillik gelir sigortas1 18. D 26.C
12. beyan 19.D 27.C
13. otomatik katilimli ~ 20. A 28.C

BES 21.B 29.D
14.C 22.E 30. A
15.E 23.C 31.E
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