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ISTIKLAL MARSI

Korkma, sonmez bu safaklarda ylizen a sancak;
Soénmeden yurdumun Ustiinde tiiten en son ocak.

O benim milletimin yildizicir, parlayacak;
O benimdir, o benim milletimindir ancak.

Gatma, kurban olayim, gehreni ey nazli hilal!

Kahraman irkima bir gll! Ne bu siddet, bu celdl?

Sana olmaz dékilen kanlariniz sonrahelal.
Hakkidir Hakk’ a tapan milletimin istikI&l.

Ben ezelden beridir hirr yasacim, hiir yasarim.
Hangi cilgin bana zincir vuracakms? Sasarim!
Kukremis sel gibiyim, bendimi ¢igner, asarim.
Yirtarim daglari, enginlere sigmam, tasarim.

Garbin &ékim sarmissa celik zirhli duvar,
Benim iman dolu gogsim gibi serhaddim var.
Ulusun, korkma! Nasil boyle bir iman bogar,
Medeniyyet dedigin tek disi kalmig canavar?

Arkadas, yurduma al¢aklar ugratma sakin;
Siper et gbvdeni, dursun bu hayasizca akin.
Dogacaktir sanava dettigi giinler Hakk’1n;

Kim bilir, belki yarin, belki yarindan da yakin.

Bastigin yerleri toprak diyerek gegme, tan::
Dusun altindaki binlerce kefensiz yatan.
Sen sehit oglusun, incitme, yaziktir, atan:
Verme, diinyalar: alsan da bu cennet vatan.

Kim bu cennet vatanin ugruna olmaz ki feda?
Siheda fiskiracak toprag: siksan, stihedal
Cani, canéni, bitin varimi alsin da Huda,
Etmesin tek vatammdan beni diinyada ctida.

Ruhumun senden 118hi, sudur ancak emeli:
Degmesin mabedimin gogstine ndmahrem €li.
Bu ezanlar -ki sehadetleri dinin temeli-

Ebedi yurdumun tstlinde benim inlemeli.

O zaman vecd ile bin secde eder -varsa- tasim,
Her cerfhamdan ilahi, bosanip kanli yasim,
Figkirir ruh-1 micerret gibi yerden na sim;

O zaman yukselerek arsa deger belki basim.

Dalgalan sen de safaklar gibi ey sanl1 hilal!
Olsun artik dokulen kanlarimin hepsi heldl.
Ebediyyen sanayok, irkimayok izmihlél;
Hakkidir hiir yasanmus bayragimin hirriyyet;
Hakkidir Hakk’ a tapan milletimin istiklal!

Mehmet AKif Ersoy



GENCLIGE HITABE

Ey Tirk gencligi! Birinci vazifen, Turk istiklalini, Tirk Cumhuriyetini,
ilelebet muhafaza ve miidafaa etmektir.

Mevcudiyetinin ve istikbalinin yegane temeli budur. Bu temel, senin en
kiymetli hazinendir. Istikbalde dahi, seni bu hazineden mahrum etmek
isteyecek dahili ve harici bedhahlarin olacaktir. Bir giin, istiklal ve cumhuriyeti
mudafaa mecburiyetine dusersen, vazifeye atilmak igin, i¢inde bulunacagin
vaziyetin imkan ve seraitini dlsunmeyeceksin! Bu imkan ve serait, ¢ok
namisait bir mahiyette tezahlr edebilir. istiklal ve cumhuriyetine kastedecek
dismanlar, bdtin dinyada emsali gortlmemis bir galibiyetin  mimessili
olabilirler. Cebren ve hile ile aziz vatanin bltun kaleleri zapt edilmis, butin
tersanelerine girilmis, bltin ordular dagitilmis ve memleketin her kosesi bilfiil
isgal edilmis olabilir. Butlin bu seraitten daha elim ve daha vahim olmak (izere,
memleketin dahilinde iktidara sahip olanlar gaflet ve dalélet ve hatta hiyanet
icinde bulunabilirler. Hatta bu iktidar sahipleri sahsi menfaatlerini,
mustevlilerin siyasi emelleriyle tevhit edebilirler. Millet, fakr u zaruret iginde
harap ve bitap dusmds olabilir.

Ey Turk istikbalinin evlad:! Iste, bu ahval ve serait icinde dahi vazifen,
Turk istiklal ve cumhuriyetini kurtarmaktir. Muhta¢ oldugun kudret,
damarlarindaki asil kanda mevcuttur.

Mustafa Kemal Atatlrk
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1 Yedek parcalarin garanti siireleri genellikle 10 yildir. e
1

UYGULAMA

PERIYODIK BAKIM FORMU OLUSTURMA

http://kitap.eba.gov.tr/karekod/Kaynak.php?

SIRA SiZDE
> "

Bulundugunuz ildeki hastanelerden birinin biyomedikal teknik servis birimine gidiniz. Orada
¢ | bulunan cihazlar i¢in olusturulmus teknik sartnameleri, ger¢ek ve proforma faturalar: incele-
yiniz. Edindiginiz bilgileri asagidaki bos alana not ediniz.

T OLCME VE DEGERLENDIRME T

! 4

| | |

Sira sizde alanlarini Olcme ve degerlendirme

gosterir. calismalarini gésterir. Formulleri icerir.
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D HAZIRLIK CALISMALARI

{ 1. Bir proje yaparken ¢alistiginiz ortam ve ekibiniz nasil olursa verim alirsiniz? Sinif ortaminda arkadaslarinizla tartiginiz.

2. Evlerimizde neden diizene ihtiyag duyariz simif ortaminda arkadaslarinizla tartigmiz.

® 1.1. Biyomedikal Teknik Servisinin Hastane Organizasyonundaki Yeri

Tibbi cihazlar hastanelerde teshis ve tedavi igin kullanilir. Insan hayat1 s6z konusu oldugundan hastanelerde kullanilan tibbi cihazlar

ok onemlidir. Tibbi cihazlardaki herhangi bir aksaklik hizli ve dogru bir sekilde diizeltilmelidir. Yedek parca ve sarf malzeme temini

kisa stirede olmalidir. Biyomedikal teknik servis yedek parga temini, sarf malzeme temini, tibbi cihaz arizalarini giderme, bakim, ka-
librasyon islemlerinin yapilabilmesi i¢in kurulmus bir birimdir (Gérsel 1.1). Insan hayati ile dogrudan ilgili oldugundan biyomedikal

teknik servisinin hastane organizasyonundaki yeri 6nemlidir.

Saglik Bakanliginin Yatakli Tedavi Kurumlari Isletme Yonetmeligi ‘nin 106/A maddesine gére asagidaki hususlardan dolay1 saglik

kurumlarinda biyomedikal hizmetler birimi ve kalibrasyon birimi kurulmadir. Bu hususlar sunlardir:

. Saghk kurumlarinin envanterinde gériilen tiim tibbi cihaz, arag

gereg ve ekipmanlarin periyodik bakimlarinin yapilmas:

. Tiim tibbi cihaz, arag gere¢ ve ekipmanlarin amaca uygun ola-

rak kullanilip kullanilmadiklarinin takip edilmesi @

® . Tiim tibbi cihaz, arag gereg ve ekipmanlarin garanti siirelefinin

takibinin yapilmasi

Gorsel 1.1: Biyomedikal teknik servis

. Saghk kurumlarinda envanterin giincellestirilmesi

. Tibbi cihazlarin ulusal ve uluslararas: diizeyde belirlenmis referans degerlere uygun olarak galisip alismadiginin takibinin

yapilmasi

. Tibbi cihazlarin gerekiyorsa kalibrasyon sonuglarinin takibinin yapilmas:
14
b 4
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1. OGRENME BiRiMi
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TEKNIK ORGANIZASYON VE KAYIT

e O

KONULAR

1.1. BIYOMEDIKAL TEKNiK SERViSININ HASTANE ORGANiZASYONUNDAKIi YERi
1.2. GALISMA PLANI VE PERIYODiK BAKIM TAKViMiNi OLUSTURMA

1.3. TEKNiGINE UYGUN OLARAK DEPOLAMA ORTAMINI HAZIRLAMA

1.4. ENVANTER OLUSTURMA

1.5. TIBBi CiHAZ TUTANAGI HAZIRLAMA

1.6. TEKNiK SARTNAME VE PROFORMA FATURA DUZENLEME

1.7. iSCILIK VE MALZEME MALIYETLERINi HESAPLAMA

1.8. ARSIVLEME YAPMA

NELER OGRENECEKSINizZ?

Biyomedikal teknik servisinin hastane organizasyonundaki yeri ve gorevi
Teknigine uygun olarak ¢calisma plani ve periyodik bakim takvimi
Teknigine uygun olarak depolama ortaminin hazirlanmasi

GMDN (Global medicalnomenclature/Evrensel tibbi cihaz terminolojisi), ve TS EN ISO standartlarina uygun
olarak envanter olusturmasi

Teknigine uygun olarak tibbi cihaz tutanaginin hazirlanmasi

Teknigine uygun olarak teknik sartname ve proforma fatura diizenlenmesi
Teknigine uygun olarak iscilik ve malzeme maliyetleri

Arsivleme yaparak hasta verilerinin arsivieme programlarinin kullaniimasi

SRR EEY!
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HAZIRLIK CALISMALARI

___________________________________________________________________________________

1
3 1

1
E 1. Bir proje yaparken ¢alistiginiz ortam ve ekibiniz nasil olursa verim alirsiniz? Sinif orta- |
E minda arkadaslarinizla tartisiniz. E
; i
1 1
1 1

2. Evlerimizde neden diizene ihtiya¢ duyariz? Simif ortaminda arkadaslarinizla tartiginiz.

1.1. BIYOMEDIKAL TEKNIK SERViSININ HASTANE ORGANiZASYONUNDAKI YERi

Tibbi cihazlar hastanelerde teshis ve tedavi igin kullanilir. Insan hayati s6z konusu oldugundan
hastanelerde kullanilan tibbi cihazlar ¢ok 6nemlidir. Tibbi cihazlardaki herhangi bir aksaklik hizli
ve dogru bir sekilde diizeltilmelidir. Yedek par¢a ve sarf malzeme temini kisa siirede olmalidur.
Biyomedikal teknik servis yedek parga temini, sarf malzeme temini, tibbi cihaz arizalarini gider-
me, bakim, kalibrasyon islemlerinin yapilabilmesi i¢in kurulmus bir birimdir (Gérsel 1.1). Insan
hayati ile dogrudan ilgili oldugundan biyomedikal teknik servisinin hastane organizasyonundaki
yeri 6nemlidir.

Saglik Bakanlhiginin Yatakli Tedavi Kurumlari Isletme Yonetmeligi'nin 106/A maddesine gére asa-
gidaki hususlardan dolayi saglik kurumlarinda biyomedikal hizmetler birimi ve kalibrasyon biri-
mi kurulmahdir.

o Saglik kurumlarinin envante-
rinde goriilen tiim tibbi cihaz,
ara¢ gere¢ ve ekipmanlarin
periyodik bakimlarinin yapil-
mast

o Tiam tibbi cihaz, arag gereg ve
ekipmanlarin amaca uygun
olarak kullanilip kullanilma-
diklarinin takip edilmesi

o Tiam tibbi cihaz, arag gereg ve
ekipmanlarin garanti siireleri-
nin takibinin yapilmasi

Gorsel 1.1: Biyomedikal teknik servis

o Saglik kurumlarinda envanterin giincellestirilmesi

o Tibbi cihazlarin ulusal ve uluslararas: diizeyde belirlenmis referans degerlere uygun olarak
calisip calismadiginin takibinin yapilmasi

« Tibbi cihazlarin gerekiyorsa kalibrasyon sonuglarinin takibinin yapilmasi

®
bilgi sayfas1
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Saglik kurumlari, bu hizmetleri kendi kurdugu birim araciligiyla yiiriitebilecegi gibi disaridan hiz-
met alimi yoluyla da yiiriitebilir.

Tibbi cihazlar ve sistemler igin alinan iiriin ile hizli, giivenilir, kaliteli ve ¢6ziim {ireten teknik ser-
vis hizmeti de satin alinabilir. Uretici firmalardan alinan teknik servis hizmeti firmada bulunan
biyomedikal teknik servis tarafindan yapilmalidur.

1.1.1. Teknik Servislerin Gorevi

Uretici firmalardaki biyomedikal teknik servislerinin gorevleri sunlardir:

Tibbi cihazlarin montajini yapmak

Tibbi cihazlar ve sistemler i¢in kullanic1 egitimi vermek
Tibbi cihazlar i¢in bakim egitimi vermek

Tibbi cihazlarin bakim ve onarimini yapmak

Tibbi cihazlara yedek parca temin etmek

Hastanelerdeki biyomedikal teknik servislerin gorevleri sunlardir:

Yeni tibbi teknoloji ile ilgili planlamalar yapmak

Satin alma 6ncesi tibbi cihazlarla ilgili degerlendirmede bulunmak

Tibbi cihazlarin bakim ve onarimini yapmak

Tibbi cihazlarin emniyet ve verimlilik testlerini periyodik olarak yapmak
Yeni alinan veya onarilan tibbi cihazin uygunlugunu incelemek

Satic1 ve yetkili firmalarla, cihazlarla ilgili bakim-onarim ve yedek par¢a ihtiyacina yonelik
iletisim kurmak

Tibbi cihazlarin envanterini giincellestirmek
Tibbi cihazlarin sayim kontroliinii yapmak
Tibbi cihazlarin etkin ve emniyetli sekilde kullanilmasi i¢in personeli egitmek

Mevcut kullanilan tiim tibbi cihazlarin teknik sema ve dokiimanlarini argivlemek

1.1.2. Teknik Servis Elemanlar1 ve Gorevleri

Teknik servis elemanlar1 okuduklar: okullara gore miithendis, tekniker ve teknisyen olarak ti¢

cesittir.

Miihendis: Saglik alaninda teshis ve tedavi amaci ile kullanilan mekanik ve elektronik cihaz ve
sistemlerin tasarim, tiretim, gelistirme, teknik isletme ve bakim-onarim faaliyetlerini yiiriiten
biyomedikal miihendislik fakiiltelerinden mezun kisilere biyomedikal miihendisi denir.

Tekniker: Tip alaninda kullanilan cihazlarin bakim, test, onarim ve kurulumunu yapan, kulla-
niciy1 bilgilendiren meslek yiiksek okullarinin biyomedikal boliimiinden mezun kisilere biyo-
medikal teknikeri denir.

R )
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Teknisyen: Tip alaninda teshis ve tedavi uygulamalar1 i¢in kullanilan elektronik alet ve cihazla-
rin kullanim, bakim ve onarimini saglayan; ayrica bu cihazlarin dogru kurulumunu saglayan,
kullanilmas i¢in saglik personelini bilgilendiren anadolu teknik liselerinin Biyomedikal Cihaz
Teknolojileri Alanr'ndan mezun olan kisilere biyomedikal teknisyeni denir.

Biyomedikal teknisyenin gorevleri Tablo 1.1de yer almaktadur.

Tablo 1.1: Biyomedikal Teknisyenin Gorevleri

Biyomedikal Teknisyenin

v . Gorevin Tanimi
Gorevleri

Tibbi cihazlarin periyodik bakim ve kalibrasyon planlarini
yapmak

Kullanici egitimlerinin siirelerini, egitim arag gereglerini,
ne zaman, nerede ve kim tarafindan verilecegini diizenle-
mek

Bakim onarimla ilgili planlamalar1 yapmak
Her cihaza 6zel dosya olusturmak

Olusturulan dosyada cihazla ilgili servis el kitaplari, ariza
bakim formlari, periyodik bakim formu, garanti belgesi gibi
kayit evrakinin takibini ve kontroliinii yapmak

Tibbi cihazlarin ¢aliymamasina ya da hatali caligmasina
neden olan problemi gidermek

Tibbi cihazin normal islevini, emniyetini, glivenirligini ve
verimliligini tekrar saglamak

Tibbi cihazlarin kalibrasyon planlarini servis kitap¢ig: ve
firma bilgilerini dikkate alarak hazirlamak

Kalibrasyon yapildiktan sonra cihazin {izerine kalibrasyon
etiketi yapistirmak

Kalibrasyon yapildiktan sonra kalibrasyon sertifikas1 hazir-
lamak

Kalibrasyon sertifikasini denetimler i¢in saklamak

Cihazlarin kabul gormiis belirli standartlara sahip olmasini
saglamak

Kaliteli ve emniyetli cihazlarin kullanilmasini saglamak
Kullanici ve personel ile iletisimi saglayarak verimi artir-
mak ve zaman kaybini 6nlemek.

Kullanici egitimi vererek kullanicidan kaynaklanan arizala-
r1 6nlemek

Hastanelerdeki biyomedikal teknik servis ya da iiretici
firma teknik servis elemanlar: tarafindan kullanicrya egitim
vermek

®
bilgi sayfas1
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i Kalibrasyon etiketinde (Gorsel 1.2) yer alan bilgiler sunlar- i
1 1
 dur: . — :
5 . KALIBRASYON ETIKETI
i o Cihaz Ad1: Cihazin ad1 i
i . . . Cihaz Ad1 !
1« Seri No: Cihazin seri numarasi Seri No '
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E Model Tanim Seri No Gegerlilik Stiresi i
1
: :
0 1
U 1
0 1
. 1
. 1
. 1
! 1
! 1
0 1
0 1
i 1
R o 1
E Kalibrasyonun Yapildig1 Cevre Sartlart '
' Sicaklik Bagil Nem Sicaklik Dengeleme Zamani ,
' i
0 1
: 1
1| Kalibrasyonun Metodu ,
' i
, 1
1 || Miihiir Tarih Kalibrasyon Yapan Laboratuvar Yoneticisi i
1 1
1 1
1 || Bu sertifika laboratuvarin izni olmadan kismen kopyalanip ¢ogaltilamaz. Imzasiz ve miihiirsiiz sertifikalar gegersizdir ';'
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CIHAZ EGITIM PLANI

AMAC

Biyomedikal cihaz teknisyeninde olmasi gereken temel tavir ve davranislari kazanmak. Ato6l-
ye ortaminda bulunan bir cihazin egitiminin planlamasini yapmak.

A) Kullanilacak Malzemeler

Bilgisayar, A4 kagidi, kalem, silgi, cetvel

B) Islem Basamaklar:

1.
2.
3.

9.

10.
11.
12.
13.

14.
15.
16.

Kullanilacaginiz malzemeleri ve ¢aligma alaninizi hazirlayiniz.
Biyomedikal cihaz teknisyende olmasi gereken meslek etigini arastiriniz.

Egitimin amaglarini belirleyiniz. Egitim amaglarinin personele gerekli yeterlikleri kazan-
diracak sekilde olmasina dikkat ediniz.

Egitim stiresini belirleyiniz. Egitimin verimli olmasini saglayacak zaman araliginda ol-
masina dikkat ediniz.

Egitim konularini belirleyiniz. Egitim konularinin belirlenen amaglarinin gerceklestire-
bilecek sekilde olmasina dikkat ediniz.

Egitime uygun arag geregleri belirleyiniz.
Egitim i¢in zamani belirleyiniz. Egitim zamaninin is akisini1 bozmamasina dikkat ediniz.

Egitim igin yeri belirleyiniz. Egitimin internet tizerinden mi yiiz yiize mi olacak saghk
kosullarinin uygunluguna gore segiminize dikkat ediniz.

Egitimi verecek kisileri belirleyiniz.

Egitim i¢in hazirlanan tiim planlamalar1 kayit altina aliniz.

Planlamalariniz sonucunda egitimi duyuran bir egitim gorseli hazirlayiniz.
Hazirladiginiz egitim gorselini ve egitim planini 6gretmeninize kontrol ettiriniz.

Hazirladiginiz egitim gorselini ve egitim planini bir dosya igerisinde yaptiginiz islem
sirasina veya tarihine gore dosyalayiniz.

Dosyanin {izerine isminizi, okul numaranizi, sinifinizi ve atdlyenizin adini yaziniz.
Caligsma ortaminizi temizleyip diizenli bir sekilde birakiniz.

Uygulamaya iliskin yorum kismina kisaca uygulamada yaptiginiz agamalar hakkinda bil-
gi veriniz.

C) Uygulamaya liskin Yorum

(Yaptiginiz uygulama ile ilgili kazanimlarinizi bos alana not ediniz.)

®

uygulama sayfasi
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DEGERLENDIiRME

Ad1 ve Soyadi

....................... 1. Kullanilacak malzemeleri hazirlayabilmesi 20
NumaraSI """"" 2. Stireyi 6zenli kullanabilmesi 20
Slmﬁ ............... 3. Egitim planinin olusturulabilmesi 20
- 4. Egitim gorselinin olusturulabilmesi 20

Ad1 ve Soyadi

5. Caligma ortamini temiz ve diizenli birakabilmesi
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1.2. CALISMA PLANI VE PERIYODIK BAKIM TAKVIMINI OLUSTURMA

Belli bir konu hakkinda yapilmas: gereken islemlerin neler oldugunun, ne zaman yapilacaginin,
nasil yapilacaginin ve kim tarafindan yapilacaginin dnceden belirlenmesine planlama adi verilir.
Bagka bir deyisle planlama, istenilen hedefe ulasmak i¢in yapilmasi gerekenlerin 6nceden belir-
lendigi islemler bitiintadiir.

Planlamadaki amag, belirlenen hedefe en etkili ve verimli bir sekilde ulagsmay1 saglamaktir.

1.2.1. Planlama Siireci Basamaklari

Planlar belli bir siire igerisinde yapilir. Planlama siirecinde yukaridaki tanimlardan da anlagi-
lacagi iizere kim, neyi, ne zaman, nerede ve nasil sorularina yanit aranmaktadir. Bu sorularin
cevaplar1 planlama siirecinde yapilmasi gereken planlama basamaklarini ortaya koyar. Bu ba-
samaklar sunlardir:

o s tanimi yapilir.
» Karsilagilabilecek sorunlar ve bu sorunlara yonelik ¢oziimler belirlenir.
« Piyasa arastirmasi yapilir. Boylece firsatlar belirlenir.

« Planlamadaki gesitli alternatifler saptanir ve bu alternatifler degerlendirilir. Alternatiflerin
arasindan en uygunu segilir.

« Yapilan plana ek olarak yardimci planlar diizenlenir.

o  Planin uygulanmas: sirasinda kullanilacak malzeme, arag gereg, techizat, personel ve biitce
gibi kaynaklarin analizi yapilir.

» Kaynak analizi sonrasinda kaynak planlamas1 yapilir (Yani kaynaklarin nerede ve nasil kul-
lanilacag planlanir.).

»  Gerekli mali kaynaklarin analizi yapilarak biitge belirlenir.

«  Yardimai planlarin kaynak analizi yapilir ve maliyetleri de belirlenir.
1.2.2. Planlamada Dikkat Edilecek Hususlar
Planlama sirasinda isin tanimi agik, net ve anlagilir bir sekilde yapilmalidir.

[s taniminda; isin 6zeti, igin amacy, iste yapilacak gorevler ve aktiviteler, iste kullanilacak malze-
meler, fiziksel caligma kosullari, sosyal ¢aligma kogullar1 ve isin yapilma sartlari belirtilmelidir.

Bir is planinda is programinin hazirlanmasina 6zen gosterilmelidir.

S6z konusu isin farkli bir kurum veya kurulus tarafindan yapilmasi planlaniyorsa isin tanimini
ve kalite kontroliinii i¢eren bir sartname hazirlanmalidir. Ayrica isin gergeklestirilmesinde her-
hangi bir hizmetin dis kaynak kullanilarak karsilanmas1 durumunda da disaridan saglanacak
hizmete ait sartname hazirlanmalidir.

Isin maliyetinin belirlenmesi ve maliyet analizinin yapilmasi énemlidir. Olagan dis1 durumla-
rin gerceklesmesi de goz 6niinde bulundurularak ek biit¢e hesab1 yapilmalidur.

(o)

1
1
1
1
1
1
1
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[sin yapilmasi siirecinde personellerin “Yetki ve gorev organizasyonu” yapilmalidir. Béylece is-
lerin diizenli bir sekilde yiirtimesi ve isin zamaninda tamamlanmasi saglanir.

[ste caligacak olan personellerin giinliik ¢aligma planlari yapilmalidir. Bu planlarda giinliik ola-
rak yapilmasi gereken isler, doldurulmas: gereken belgeler ve kontrol edilmesi gereken islere
yer verilmelidir.

Tibbi cihazlar ile ilgili yapilan planlamalar cihazin bakimi, onarimi ve kalibrasyonu hakkinda
yapilmaktadir. Tibbi cihaz hakkinda yapilan planlamalarda Gorsel 1.4'te belirtilen durumlar
dikkate alinarak planlamalar gerceklestirilir.

memmml Cihazin kullanim siklig: o——

SNy (Cihazin ariza verme siklig1 o——

sy Kullanicinin cihaza olan hassasiyeti o——

Py (Cihazin par¢a kullanim 6mrii o——

MY (retici firmanin verdigi degerler o——

Gorsel 1.4: Tibbi cihaz ile ilgili planlamalarda dikkat edilecek hususlar

Tibbi cihazlara yapilan planli bakimlar; koruyucu bakimlari (temizleme, yaglama, ayarlama ve
belirli pargalarin degisimi), emniyet kontrol testlerini (sizint1 akim ve toprak direnci testleri),
islev testlerini ve verimlilik testlerini (sinir degerlerde galismaya yonelik testler) barindirir. Ay-
rica tibbi cihazlarin alimi, kabul ve muayenesi, cihazin ilgili birime kurulumu planlamada esas
olan bes soruya cevap verecek sekilde yapilmalidir.

BILGI NOTU e - :

Tibbi cihazlara ait montaj ve sokiim planlar1 da yapilmalidir. Montaj plani; yeni satin i
alinmis veya birim degisikligi yapilan cihazlarin hangi sartlar altinda, kim tarafindan, '
nasil kurulacag; ile ilgili bilgileri igerir. Sokiim plani ise cihazin tasginmasi ve onarimi E
sirasinda hangi yolu izleyecegini belirten plandir. Montaj ve sokiim planlar: yapilirken i
cihazin teknik servis el kitap¢igindan faydalanilir. Tibbi cihazlar ile ilgili yapilan planla- :
malar tibbi cihazlardan sorumlu olan teknik servis sorumlusu tarafindan yapilmalidir. /"

______________________________________________________________________________
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1.2.3. Periyodik Bakimin Onemi

Tibbi cihazlar hastalarda teshis ve tedavi amaciyla kullanildiklar: igin cihazlarin maliyeti yiik-
sektir. Ayrica tibbi cihazlar hasta sagligini dogrudan veya dolayli olarak da etkilemektedir. Tibbi
cihazlarin yedek pargalari, cihaz iireten firmadan temin edilir. Garanti siiresi biten cihazlarin
bazi pargalar1 arizalandiginda satin alinmasi gerekir ve iiretici firma haricindeki tedarikgiler-
den yedek par¢anin temini giigtiir. Bu nedenle tibbi cihazlarin koruyucu bakimlarinin diizenli
olarak yapilmasi gerekir. Koruyucu bakimlar cihazlarin 6mriiniin korunmasini hatta cihazlarin
par¢a dmriiniin de uzamasini saglar.

BILGI NOTU e - .

' Yedek parcalarin garanti siireleri genellikle 10 yildur.

Koruyucu bakimlar, kullanicilar ve teknik servis elemanlar1 tarafindan cihaz arizalanmadan
yapilan bakimlardir. Kullanicilarin yaptigi koruyucu bakimlar giinliik ve haftalik olarak yapilan
bakimlardir. Teknik servis elemanlar1 tarafindan yapilan bakimlar ise cihazin tiiriine gore aylik,
ti¢ aylik, alt1 aylik ve yillik olarak diizenlenen bakimlardir.

BILGI NOTU e R - -

i Uretici firma tarafindan belirtilmese bile her cihaza yilda en az bir kez bakim yapilmasi
t zorunlulugu vardir. )

__________________________________________________________________________________

Tibbi cihazlarin en iyi performansla ¢aligmasini saglamak amaciyla cihazin diizenli olarak baki-
minin yapilmasi gerekir. Cihazda ariza meydana gelmeden 6nce teknik servis ve servis el kitap-
larindaki talimatlar dikkate alinarak belirli araliklarla yapilan koruyucu bakimlara periyodik
bakim adi verilir. Periyodik bakimlar bir nevi genel koruyucu bakimlardir.

Periyodik bakimlarin diizenli olarak yapilmasi ile cihaza ve hastaneye sagladig: yararlar sun-
lardir:

» Periyodik bakimlari diizenli olarak yapilan tibbi cihazlarin kullanim émiirleri uzar.

« Cihazlarin arizalanma orani azalir ve cihazlarda meydana gelebilecek biiyiik arizalar 6nle-
nir.

 Cihazlarin daha verimli bir sekilde ¢aliymasi saglanir.

« Cihazlarin iretici firmalar tarafindan bildirilen ideal performans seviyesinde ¢aligmalar:
saglanir.

« Tibbi cihazlar: kullanan kullanicilar ve hastalar i¢in daha gtivenilir bir ortam saglanir.
o Tibbi cihazlarin bakimlarinin diizenli olarak yapilmasiyla olast is kazalar1 azalir.

 Cihazlarin arizalarinin giderilmesi i¢in kullanilan personel ve yedek parga maliyetleri aza-
lar.

e
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o Bakimsizliktan kaynaklanabilecek arizalar dnlenir ve ilave onarim masraflar1 azalir.

o Planl olarak yapilan periyodik bakimlar ile tibbi cihazlarda meydana gelecek arizalarin
hizli olarak giderilmesi saglanir. Boylece hastanenin sundugu hizmetlerdeki aksamalar or-
tadan kaldirilir.

1.2.4. Periyodik Bakim Zamani Hesaplar1

Periyodik bakim zamanin hesabinda kullanilan parametreler ve cihaz bakim degeri hesab1 Gor-
sel 1.5’te verilmistir. Cihaz bakim degerinin hesabinda kullanilan parametrelerin tibbi cihaz
siniflandirmasina gore sayisal degerleri Tablo 1.2, 1.3 ve 1.4’te yer almaktadir.

Cihaza
yapilacak

Cihaz
bakimi
(CB)

Cihazin
risk
derecesi

Cihazin

bakim
A diizeyi A

islevi

Gorsel 1.5: Cihaz bakim degeri formiilii

Yukaridaki formiil kullanilarak hesaplanan CB degeri 12 veya 12 degerinin iizerinde olursa
cihaza devamli bakim programi uygulanir. 12 degerinin altinda olan cihazlara ise yillik bakim
uygulanir. Tibbi cihazlar islevlerine ve nem derecelerine gore ayrilir, tibbi cihazlarin rakamsal
ifadeleri Tablo 1.2de verildigi gibidir.

Tablo 1.2: Iglevlerine Gore Tibbi Cihazlar ve Onem Dereceleri

Islevlerine Gore Tibbi Cihazlar Onem .
Dereceleri

Hayati idame ve yasam kurtarici cihazlar 10
Cerrahi ve yogun bakim cihazlar1 9
Fizik tedavi cihazlar 8
Cerrahi ve yogun bakim kontrol cihazlar,

. X 7
hasta izleme cihazlar
[lave fizyolojik kontrol ve tan1 cihazlari,

. e 6

tizyolojik monitorler
Analitik laboratuvar cihazlari, klinik labora- 5
tuvar cihazlari
Laboratuvar alet ve malzemeleri (aksesuar- 4
lar1)
Bilgisayar ile ilgili cihazlar 3
Hasta ile ilgili diger cihazlar (hastane envan- )
terine kayith cihazlar)
Diger 1

R )
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Tablo 1.2 goz 6niinde bulundurulursa 6rnegin defibrilatér cihazi 10 puan, kalp pili 10 puan,
elektrokoter cihazi 9 puan, diatermi cihazi1 8 puan ve anestezi cihaz1 9 puan olmaktadir. Yani de-
tibrilator cihazi bir hayat kurtarici cihaz, kalp pili cihazi bir hayat idame cihazi, diatermi cihaz
bir fizik tedavi cihazi, elektrokoter cihazi ve anestezi cihazi birer cerrahi cihazlardir.

Elektrik enerjisi ile ¢alisan tibbi cihazlar hasta ve kullanici igin dogrudan veya dolayli olarak
riske sebep olabilir. Cihazin olusturdugu riskler cihaz arizalandiginda ve hatali islem yaptiginda
daha da artar. Cihazin islevine gore hastaya ve kullaniciya verebilecegi riskler Gorsel 1.6da yer
almaktadir.

Hastanin yaralanmasi
Kullanicinin yaralanmasi

Gorsel 1.6: Cihazdan kaynakli olusabilecek riskler

Tibbi cihazlarin islevleri dikkate alinarak olusturduklari riskler bes kategoride siniflandirildi-
ginda risk grubunun puani Tablo 1.3’te verildigi gibidir.

Tablo 1.3: Tibbi Cihazlarin Olusturabilecegi Riskler ve Dereceleri

Cihazin Olusturabilecegi Riskler Risk Dereceleri

5

4

O ||||||
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Cihazlara yapilacak bakim diizeyleri belirlenirken iiretici firmanin koruyucu bakim 6nerileri
goz oniinde bulundurulmalidir. CB degerinin hesaplanmasinda kullanilan cihaz bakim diizey-

leri Tablo 1.4’ te goriildigii gibi ti¢ kategoriye ayrilir.
Bakim Puanlar

5

Tablo 1.4: Cihaz Bakim Diizeyleri ve Puanlari

Cihaz Bakim Diizeyleri

En genis diizeyde bakim gerektiren tibbi cihazlar basingli hava ve siv1 ile ¢aliganlar, mekanik
sistemli cihazlar, hemodiyaliz cihazlari, aort balon pompasi gibi cihazlari kapsar. Orta diizeyde
bakim gerektiren cihazlar infiizyon pompasi, monitorler ve benzeri cihazlardir. Basit diizeyde
bakim gerektiren cihazlar ise reflaktometre, 151k kaynaklari, sicak su banyosu, ameliyathane
lambas: gibi cihazlardir.

ORNEK: / Kalp akciger makinesi (KAM) cihazinin CB degerini hesaplayiniz. @
(;C)ZUM: KAM cihazinin; L

Islev derecesi = 10

Risk derecesi = 5

Bakim diizeyi derecesi = 5

Buna gére KAM cihazinin CB degeri asagidaki gibi hesaplanir:
CB Degeri=10+5+5

CB Degeri = 20

Sonug olarak CB degeri 20 olan KAM cihazina 6 aylik periyotlarla bakim
kuygulanmahdlr. /

1.2.5. Periyodik Bakim Formu Olusturmadaki Hususlar

Periyodik bakim formu olustururken form igerisinde agagidaki hususlarin bulunmasina 6zen
gosterilmelidir.

«  Cihazin bulundugu kurum ve birimin / servisin ad1 yazilmalidur.

o Periyodik bakim formuna sira numarasi verilmelidir.

R )
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o Periyodik bakimi yapilacak olan cihazin adi, markasi, modeli, seri numarasi ve cihaza ku-
rum tarafindan verilen kiinye numarasi yazilmahdir. Ayrica varsa cihaza verilen kod da
yazilmalidir.

o Periyodik bakim sirasinda cihaza uygulanacak islemler yazilmalidir.

o Bakim sirasinda kullanilan malzemeler yazilmalidir.

o Cihaza yapilan bakim ile ilgili agiklamalar yazilmalidir.

» Cihaza bakim yapildig: tarih yazilmalidir.

«  Cihaza yapilacak bir sonraki bakim tarihi yazilmahdir.

o Cihazin bakim periyodu yazilmalidir.

o Cihaza bakim yapan teknik elemanin adi, soyadi ve imzas1 yer almalidir.

o Periyodik bakim formunu teslim alan teknik eleman sorumlusunun adi, soyadi ve imzasi
yer almalidir.

Periyodik bakim formu (Goérsel 1.7) doldurulduktan sonra teknik servis sorumlusuna teslim
edilmelidir.

(KURUM / BIRIM ADI)

(CIHAZ ADI) PERIYODIK BAKIM FORMU

MARKA
MODEL

SERI NUMARA
CIHAZ KODU
BULUNDUGU BOLUM

YAPILACAK ISLEMLER

KULLANILAN MALZEMELER:

ACIKLAMALAR

BAKIM PERIYODU

BAKIM YAPILDIGI TARIH
GELECEK BAKIM TARIHI
BAKIM YAPAN TEKNIiSYEN
iMzA

Gorsel 1.7: Periyodik bakim formu

y — e ———
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UYGULAMA

1.2

PERIYODiK BAKIM FORMU OLUSTURMA

AMAC

Planlama basamaklarini uygulamak, ¢aligma plani hazirlamak, cihazlarin bakim zamanlarini
hesaplamak, cihazlarin bakim cetvelini hazirlamak, cihazlarin bakim formunu olusturmak
ve cihazlarin bakim formlarini kontrol etmek

A) Kullanilacak Malzemeler

Bilgisayar, A4 kagidi, kalem, silgi, cetvel (A4 kagidi form olusturanlar igin)

B) Islem Basamaklari

1.

2
3
4.
5

10.

11.
12.
13.

Kullanilacaginiz malzemeleri ve ¢aliyma alaninizi hazirlayiniz.

Atolyede veya okulunuzda bulunan herhangi bir tibbi cihaz1 se¢iniz.

Sectiginiz tibbi cihazin bakim hesabini yapiniz.

Bakim hesabinda bulundugunuz degere gore cihazin bakim periyodunu belirleyiniz.

Cihazin bakim periyodunu dikkate alarak cihaza ait kullanici bakimi ve periyodik bakim
cetvelini bilgisayarda veya A4 kagidi tizerinde olusturunuz.

Diger sayfada yer alan periyodik bakim formunu bilgisayar ortaminda hazirlayiniz.

Belirlediginiz cihazin bakimini yapan teknik elemanin siz oldugunu diisiinerek periyo-
dik bakim formunu doldurunuz.

Formdaki kurum adina okulunuzun adini, bulundugu boliime at6lyenizin adini ve ciha-
zin bakimini yapan teknisyen kismina ise kendi isminizi yaziniz.

Doldurdugunuz formu 6gretmeninize kontrol ettiriniz.

Uygulamada kullandiginiz formu veya formlar: bir dosya igerisinde yaptiginiz islem s1-
rasina veya tarihe gore dosyalayiniz.

Dosyanin iizerine isminizi, okul numaranizi, sinifinizi ve atolyenizin adin1 yaziniz.
Calisma ortaminizi temizleyip diizenli bir sekilde birakiniz.

Uygulamaya iligskin yorum kismina kisaca uygulamada yaptiginiz asamalar hakkinda bil-
gi veriniz.

C) Uygulamaya iliskin Yorum

(Yaptiginiz uygulama ile ilgili kazanimlarinizi bos alana not ediniz.)
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(KURUM / BIRIM ADI)

(CIHAZ ADI) PERIYODIK BAKIM FORMU

MARKA
MODEL

SERI NUMARA
CIHAZ KODU
BULUNDUGU BOLUM

YAPILACAK ISLEMLER

KULLANILAN MALZEMELER:

ACIKLAMALAR

BAKIM PERIYODU

BAKIM YAPILDIGI TARIH
GELECEK BAKIM TARIHI
BAKIM YAPAN TEKNISYEN
iMzA

DEGERLENDIiRME

Adi ve Soyadi

........................ 1. Kullanilacak malzemeleri hazirlayabilmesi 20
NumaraSI ....... 2. Siireyi 6zenli kullanabilmesi 20
Slmﬁ ............. 3. Cihaz bakim hesabini yapabilmesi 20
- 4. Cihaz periyodik bakim cetvelini olusturabilmesi 20
Ad1veSoyad1 5. Cihaz periyodik bakim formunu doldurabilmesi 20
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1.3. TEKNIGINE UYGUN OLARAK DEPO-
LAMA ORTAMINI HAZIRLAMA

Biyomedikal cihazlar insan hayat: ile dogru-
dan iliskili oldugundan hizli ve giivenilir ola-
rak islem yapilmalidir. Depolama da bu hiz ve
giivenilirlik icin 6nemlidir. Depolama, sakla-
mak ve korumak anlamlarina gelir. Depolama
bagka bir deyisle malzemenin belli bir siire uy-
gun bir ortamda kullanim 6mrii bitene kadar
saklanmasidir (Gorsel 1.8).

1.3.1. Depolama Yontemleri

Bagarili bir depolama yapabilmek igin en
onemli etken dogru yer secimidir. Yer se¢imi
yapilirken cevresel etmenlere, tasima ve depo-
lama maliyetlerine dikkat edilmelidir.

Depo i¢ diizeninin dogru hazirlanmasi ve et-
kin olarak kullanilabilmesi o6ncelikle depo
i¢inin 1s1, 151k, nem, ses gibi risk faktorlerinin
istenilen diizeyde tutulmasiyla olabilir. Bu fak-
torlerin istenilen diizeyde tutulabilmesi igin
birtakim teknolojilerle desteklenmelidir. De-
polama alaninda 1s1, 151k ve nem gibi faktorler
i¢in belli siklikta ol¢timler yapilabilir (Gorsel
1.9). Ist sensorii, nem sensorii gibi sensorler

kullanilabilir.

Gorsel 1.8: Depolama alani

Gorsel 1.9: Depolama alani 1s1 6l¢iimil

Biitiin bunlarin disinda dogru istif ve raf sistemleri se¢ilmelidir. Depolarda yerlestirme belirli
esaslara gore yapilmalidir. Depolama yontemleri depolanacak malzeme 6zelligine gore Tablo 1.5’

te verilmistir.

Tablo 1.5: Depolama Yontemleri

Depolama Yonteminin Ad1 Depolanacak Malzemenin Ozelligine Gore

Hazirlanan aski alanlarina konulabilir.

Asma
Istifleme
Kutulama
Raflama

Zemine Dizme

Ust tiste yerlestirilebilir.

Kutulara konabilir.

Raflara yerlestirilebilir.

Depo zeminine konulabilir.
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Depolama yontemleri ile olugacak avantajlar sunlardir:

o Optimum personelle calisiimasi

« Envanter a¢igin, iiriin kayiplar1 ve hasarlarini azaltacak kontrol mekanizmalarinin kurul-
mast

« Bilgi teknolojilerinin destegi ile nerede, nasil, ne amagla kullanilmasi kararinin verilmesi-
nin saglanmasi (Gorsel 1.10)

o Maliyetin azalmasi

o Zamandan tasarruf saglanmasi

Gorsel 1.10: Dijital tablet ile calisan 3D isleme insansi depo robotu
1.3.2. Depolamada Dikkat Edilecek Hususlar

Depolanan malzemeler i¢cin uygun atmosferik ortam saglanmalidir. Depolanacak malzemelere
uygun sicaklik, nem, toz, 151k, hava akimi gibi atmosferik ortam saglanmadiginda asagidaki gibi
durumlar ortaya gikabilir.

o Nem depolanan malzemelerin bozulmasina sebep oldugundan malzemelerin 1slanmasina,
elektrik kagaklarina ve ¢arpilmalara, malzemenin akmasina, 6zellikle de sivi malzemelerin
niteliklerini kaybetmesine yol acabilir.

o  Tozlu ve fazla 151k alan ortamlarda malzemenin niteligi ve hijyen durumu kaybolabilir.

« Hava akimi malzemeye 6zelligini kaybettirebilir.

1
1
1
1
1
1
1
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Depolanan malzemelerin uygun atmosferik ortam saglanilmasi durumunun disinda da baz

tedbirlerin alinmasi gerekir. Bu tedbirler sunlardir:

B[ Dewime
B[ Elekuikseldesarj |
Bl eime

Depolanan malzemelerin ¢esitli etkenlerden dolay1 bozulup bozulmadiklarinin kontrolii peri-
yodik olarak yapilan testlerle takip edilmelidir. Bozulan malzemelerin yenileri ile degistirilmesi
ve tazelenmesi islemi titizlikle takip edilmelidir. Thtiyag fazlasi malzemenin elde bulundurul-

masindan kaginilmalidir.

1.3.3. Depolamada Stok Kontrolii

Depolamada stok kontrolii biyomedikal teknik servislerin isleyisi i¢in bityiik éneme sahiptir.
Hizli ve giivenilir olarak biyomedikal teknik servislerin isleyislerini yerine getirebilmesi gerekir.
Biyomedikal teknik servislerde dogru sayida ve nitelikli elaman segilirse is giictiniin fiziksel gii¢
yeterliligi ve sistem gereksinimlerini saglayabilecek bilgi birikimi olugmus olur. Segilen eleman-

B [Kimyasal maddeler |

Bsima —

lar gelisen teknoloji ile beraber kendini yenileyen ve gelistiren kimseler olmalidir.

Malzemelerin takibi sistemli olma-
lidir. Dogru bir teknoloji ile mal-
zemenin takibi yapilabilir. Ornegin
radyo frekansh barkod okuyucular
(Gorsel 1.11) kullanilarak trtn ta-
kibi saglanabilir. Barkod okuyu-
cularla okutulan malzeme depoya
gelisinden ¢ikisina kadar sistem
tizerinden izlenebilir olmalidir. Iz-
lenebilirligin saglanabilmesi i¢in in-
ternet kullanilabilir. Bu sayede her
yerden istenilen kisilerce izlenebilir.

Gorsel 1.11: Barkod okuma sistemi

bilgi sayfas1
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Stoklama yapilirken dikkat edilmesi gerekenler sunlardir:

Nadir kullanilan veya kullanilmayan parcalarin asir1 stoklanmamasi

Gerekli miktarda yedek par¢anin stoklanmasi

Stoklamanin saklama kosullarina uygun yapilmasi

Yedek parga stoklanmasinda dncelikli olarak birim igerisinde siirekli kullanilan malzemler
ile belirli araliklarla degismesi gereken periyodik bakim malzemelerinin olmasi

Sik kullanilan yedek parcalarin kullanim sikligiyla orantili sayilarda stoga dahil edilmesi

Hastanenin konumuna gore yedek par¢a stok seviyesinin belirlenmesi

Tibbi cihazin 6nemi ve arizalanmasi durumunda olusabilecek gelir kayb1 gibi faktorlere
gore yedek parca stok seviyesinin belirlenmesi

Depoda mevcut olan biitiin malzemelerin 6zellikleri ve adediyle beraber kayit altina alin-
mast

Biyomedikal teknik servislerde hangi ve ne tip pargalarin stoklanacagina karar verilirken Tablo
1.6da verilen olgiitlerden yararlanilabilir.

Arizali kaldig siire boyunca kar yerine zarar getiriyorsa
ve yedek parca maliyeti gelir kaybindan azsa yedek parca
stokta bulundurulmalidir.

Ayni tip cihazdan fazla miktarda varsa arizalanma gok
olabileceginden yedek par¢a stokta bulundurulmalidir.

Tablo 1.6: Depolama Olgiitleri

Depolama Olgiitii

Sik kullanilan yedek pargalar stokta bulundurulmalidir.

Yedek pargalarin depolanacagi yer belirlenen sartlarda
olmalidir. Stoklanan malzeme 6zelligini yitirmemelidir.

Yedek parcalarin siparis tarihi ile teslim tarihi aras1 uzun
olacaksa stoklanmalidir.

Tibbi cihazlar yas1 ne kadar fazlaysa ariza olasiligi da o
kadar fazla olacaktir. Yasi fazla olan cihazlarin bir siire
sonra HEK'e (Hurda Eskimis Kullanilamaz) ayrilacag:
diistiniilerek cihaza ait fazla yedek par¢a stogu yapilma-
malidir.

En sik kullanilan cihazlar igin fazla yedek parga stogu
yapilirken az kullanilan, kullanilmayan veya kullanilma-
diginda hastanenin hasta bakim kalitesini etkilemeyen
cihazlar i¢in yedek par¢a stogu en az diizeyde olmalidir.

Parasal degeri oldukga diisiik olan yedek parcalar i¢in
stok seviyesine uygun siparis vermek az maliyetle kolayca
gerceklesebilir.

e

1
1
1
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UYGULAMA

1.3

DEPOLAMA

AMAC

Teknigine uygun olarak depolama ortamini hazirlamak. Tibbi cihazlar1 depolamak. Stok bil-
gilerini giincellemek.

A) Kullanilacak Malzemeler

Bilgisayar, A4 kagidi, kalem, silgi, cetvel (A4 kagidi form olusturanlar i¢in)

B) islem Basamaklar1

1.

2
3.
4

2 e N & W

13.
14.
15.

Kullanilacaginiz malzemeleri ve ¢aligma alaninizi hazirlayiniz.
Okulunuzda bulunan herhangi bir at6lyeyi veya varsa depoyu seginiz.
Biyomedikal cihaz ve malzemelerin depolama sartlarini servis kitaplarindan okuyunuz.

Her cihazin ve malzemenin uygun depo ortamini kendi servis kitabini kullanarak tespit
ediniz.

Depolama ortam sartlarini belirleyiniz.

Depolama ortam sartlarini diizenleyiniz.

Yedek parca, 0miirlii elemanlar ve sarf malzemeleri depolayiniz.
Par¢a stoklarini giincelleyiniz.

Par¢a stoklarinin kullanildikea siirekli takip edilmesini saglayacak sistem olusturunuz.

. Yedek parca ve 0miirlii elemanlari tertipli ve diizenli bir sekilde depoya yerlestiriniz.
. Depolama alanini 6gretmeninize kontrol ettiriniz.

. Aldiginiz notlari ve 6l¢timleri bir dosya igerisinde yaptiginiz islem sirasina veya tarihine

gore dosyalayiniz.
Dosyanin izerine isminizi, okul numaranizi, sinifinizi ve atolyenizin adini yaziniz.
Calisma ortaminizi temizleyip diizenli bir sekilde birakiniz.

Uygulamaya iligskin yorum kismina kisaca uygulamada yaptiginiz asamalar hakkinda bil-
gi veriniz.

C) Uygulamaya iliskin Yorum

(Yaptiginiz uygulama ile ilgili kazanimlarinizi bos alana not ediniz.)
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DEGERLENDIiRME

Adl veSoyad1 1. Kullanilacak malzemeleri hazirlayabilmesi 20
Numaras1 """"" 2. Stireyi 6zenli kullanabilmesi 20
Slmﬁ ............... 3. Depolama ortam sartlarinin belirlenebilmesi 20
- 4. Depolama ortam sartlarinin diizenlenebilmesi 20
Ad1veSoyad1 5. Caligma ortamini temiz ve diizenli birakabilmesi 20
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1.4. ENVANTER OLUSTURMA

Saglik kuruluglarinda bulunan tibbi cihazlarin kayit altina alinarak cihazlarin takibinin yapildig
sisteme tibbi cihaz envanteri denir. Hastanedeki medikal cihazlarin envanteri biyomedikal birimi
tarafindan hazirlanir ve tibbi cihaz envanter listesine kaydedilir. Tibbi cihaz envanterleri ile bir
cihazin kullanim durumu ve kalibrasyonun takibi hizl1 bir sekilde yapilir. Ayrica envanter listesine
islenen cihaza ait garanti belgesi, kullanim kilavuzu, servis el kitab: gibi dokiimanlara gerektigi
zaman kolayca ulasilir.

Tibbi cihazlarin envanterleri olusturulurken farkli yontemler kullanilmaktadir. Hastanenin bii-
yukligi ve yapilmast istenen iglemlerin niteligine gore envanter olusturmada kullanilan yontem-
ler sunlardir:

o Hastanede bulunan her bir cihaza ait envanter sistemi olusturulabilir. Bu durumda kullanilan
envanter sistemi i¢in biiytik bir hafiza alanina ihtiya¢ duyulur.

+ Hastanede bulunan tibbi cihazlar siniflandirilarak envanter olusturulabilir. Ornegin; tibbi go-
riintiileme cihazlari, laboratuvar cihazlari, yogun bakim cihazlari, ameliyathane cihazlar1 gibi
siniflandirilabilinir.

o Hastanedeki birimler veya servisler dikkate alinarak her bir serviste bulunan cihazlarin en-
vanteri olusturulabilir. Ornegin; acil servis cihazlari, poliklinik cihazlari, tiroloji birimi cihaz-
lar1 seklinde gruplandirarak envanter olusturulabilir.

Envanter olusturmada kullanilacak yontem belirlendikten sonra envanter iginde yer alacak bilgi-
ler belirlenmelidir. Genel olarak tibbi cihaz envanterlerinde bulunan bilgiler sunlardir:

« Cihazn iirtin numarasi (barkod veya lot / parti numarasi)
« Cihazin adi, markasi, modeli ve seri numarasi

o Cihazin demirbag numarasi

o Biyomedikal kimlik numarasi (kiinye numarasz)

o Cihazin ¢alisma durumu (aktif, pasif, arizali)

o  Uretici / temsilci firma ad

«  Cihazin bulundugu yer (birim veya servis ad1)

o Cihazn iretim tarihi

«  Cihazin kalibrasyon tarihleri

« Cihazin gelecek kalibrasyon tarihi

o Cihazin zimmetinin yapildigi kisinin ismi (zimmet sahibi)
o Cihazin garanti siiresi

« Revizyon (giincelleme) tarihi

o Revizyon numarasi

o Cihazin kullanima baglanma tarihi

o Envanter dokiimani numarasi
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Tibbi cihaz envanterleri yukaridaki bilgilerin disinda cihazlara ait olan bazi dokiimanlar1 da barin-
dirir. Bu dokiimanlar sunlardir:

o Tibbi cihaz sicil kart1

« Cihaza ait servis kataloglar1 (kullanim kilavuzu, servis el kitabi)

« Cihaza ait aksesuar bilgileri

« Cihaza ait diger dokiimanlar (garanti belgesi, kalibrasyon sertifikasi, bakim formu vs.)

Hastanede bulunan tibbi cihazlarin envanter formunun 6rnegi Gorsel 1.12'de verilmistir.

CiHAZ ENVANTER LiSTESi FORMU

.. .. Kalibrasyon
Cihaz . . Seri Uretim | Uretici / Temsilci V!

Sira Birimi | Markas: | Modeli o . Baslangic /

Adi Numarasi | Tarihi Firma Adi " o

Bitis Tarihi

Gorsel 1.12: Tibbi cihaz envanter listesi formu

1
1
1
1
1
1
1
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Envanter yonetimi i¢in ¢esitli bilgisayar yazilimlar1 da kullanilmaktadir. Envanter yonetimi ile
ilgili yazilimlarin sagladig: faydalar sunlardir:

Cihazlara ait bilgileri sorgulama ve detayli incelemeyi saglar.
Cihaza ait ariza is emri olusturmayi ve olusturulan tiim is emirlerine ulagmay: saglar.
Kalibrasyon ve bakim bilgilerine daha hizli ulagmayi saglar.

Garantisi dolan, kalibrasyon siiresi biten ve bakim tarihi gegen cihazlar hakkinda sistem uyar1
verir.

Marka, model, seri numarasi, cihaz durumu, servis ad1 gibi temel bilgilere gore cihazlarin
filtrelenerek listelenmesini saglar. Ornegin servis ismi yazilarak serviste bulunan cihazlar lis-
telenebilir.

Cihazlarin bakim durumlarinin (galisir, calismaz, kismi ¢alisir) kolaylikla takip edilmesini
saglar.

Cihaza ait bilgilerin kolaylikla giincellenmesine olanak saglar.
Cihazin kullanim 6mrii boyunca sebep oldugu maliyetin incelenmesine olanak saglar.

Cihazlarin HEK (Hurda, eski, kullanilamaz) notlarinin goriintiilenmesini saglar.

1.4.1. Tibbi Cihazlarin Envanterlerinin Giincellemesi
Tibbi cihazlarin envanter bilgileri asagida belirtilen durumlarda giincellenmelidir.

o Demirbas kaydi iptal edilen cihazlar i¢in cihaz durumu envanterde giincellenir. Ayrica de-
mirbas kaydi silinen cihazlarin zimmeti de kaldirilir.

o HEKeP ayrilan cihazlarin demirbasg kaydi silinir ve bu durumda da envanter giincellenir.
« Cihazin yerinin degismesi halinde cihazin envanter kaydindaki béliim bilgisi giincellenir.

«  Cihazin bakim ve kalibrasyonunun yapilmasi sirasinda ve sonrasinda cihaz durumu giin-
cellenir.

o Arizali cihazlarin cihaz durumu “pasit” olarak giincellenmelidir.

o Garantisi dolan cihazlarda yetkili firma ile bakim veya kalibrasyon s6zlesmelerinin yapil-
mas1 halinde yine envanter sistemi giincellenmelidir. S6zlesmelerde yer alan bilgiler envan-
ter sistemine iglenmelidir.

o Yenialinan cihazlarin envanter girisi yapilir. Yeni alinan cihazlarin ilgili bélim sorumlusu-
na zimmetleme iglemleri teslim tutanag ile gergeklestirilir.

1.4.2. GMDN Kod Sistemine Gore Etiketleme

GMDN, ingilizcede “Global Medical Device Nomenclature (Gilobil medikil divays nomenkley-
¢ir)” kelimelerinin bas harflerinden olusan bir kisaltmadir. “Global Medical Device Nomencla-
ture” kelimesi “Evrensel Tibbi Cihaz Terminolojisi” veya “Kiiresel Tibbi Cihaz Isimlendirmesi”
anlamina gelir.
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GMDN, tibbi cihazlarin uluslararasi kodlama ve siniflandirma sistemidir. Bu kod sistemi tibbi
cihazlarin dogru olarak tanimlanmasi ve kataloglanmasi i¢in uluslararasi kabul gormiis terim-
ler listesinden olusur.

GMDN sisteminin veri tabaninda 40.000 den fazla tibbi cihaz tanimi vardir. Veri tabani, ayni
cins olan tibbi cihazlar1 tanimlamak i¢in diizenleyiciler, hastaneler ve ireticiler tarafindan kul-
lanilir. Bu durum piyasa gozetimi, yan etki raporlama, {iriin geri ¢cagirma ve diger saglik yoneti-
mi faaliyetlerinin desteklenmesine katki saglar. GMDN’nin genel yapisi ISO 15225 Isimlendir-
me Sisteminin tibbi aygitlar (cihazlar) isimlendirme verileri yapisinda sart kosulan gereklere
gore diizenlenmistir.

GMDN’nin Amaci

«  Yetkili makamlarin tibbi cihaz diizenlemelerini saglayacak tek ve kiiresel bir isimlendirme
sistemi saglamak

o Tibbi kayitlarin tutulmasini saglamak

o  E-ticaret ve envanterdeki cihaz bilgilerinin uluslararas: standartlastirilmasini saglamak

o GMDN kodu ile yetkili makamlarla ve baskalariyla giivenli veri aligverisini saglamak

o Saglik hizmeti sunanlara, tibbi cihaz iireticilerine, tedarikgilere, uyumluluk degerlendirme
kuruluslarina 6zgiin bir iriin tanimi saglamak

o Medikal iiriinlerdeki harcamalarin analizini yapabilmek

Yukarida gegen GMDN kodu, GMDN Ajansi tarafindan olusturulur. GMDN kodlar1 Saglik
Bakanligi Uriin Takip Sistemi'nde (UTS) yer almaktadir. Uriinler UTSye kaydedilirken GMDN
kodlari ile kaydedilir. Eger bir iiriine ait Saglik Bakanliginin UBB (Ulusal Bilgi Bankasi) siste-
minde GMDN kodu yer almiyorsa GMDN Ajans1 [GMDN Agency (ecinsi)] isimli kuruluga
basvuru yapilir ve iiriinle ilgili kod satin alinir. Bu kodu olusturma sorumlulugu tibbi cihaz veya
iriin imalatgisina aittir.

GMDN kodu, bir tibbi cihaz veya iiriin tescil edildigi zaman, Medikal Cihaz Diizenleyicisi ta-
rafindan istenir. Ayrica bu kod saglik kuruluslarinin envanterlerinde referans olarak da kulla-
nilmaktadur.

GMDN kodu, siiflandirma sistemi ile bir tibbi cihazin diger ortak siniftaki cihazlarla ayni
amag ve ayn1 teknolojiyle iiretildigini dogru bir sekilde tanimlar. Sadece tibbi cihazlar i¢in kul-
lanilan bir koddur. Bes haneli sayisal veriden olusur. GMDN kodunun igerigi dort bélimden
olusur. Bu boliimler sunlardir:
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Tibbi cihaz i¢in diizenlenen GMDN kodu tiim diinya genelinde ayn1 iiriin igin kullanilir. Bu
nedenle GMDN kodu 6zgiin bir yapidadir. GMDN kodu ile olusturulan isimlendirme haricin-
de tibbi cihazlar genel hatlari ile agiklanir. GMDN Ajans! tarafindan tanimlanan kategoriden
hangisine ait oldugu belirtilir.

Tablo 1.7de goriildiigii gibi bir GMDN kodu terim, tip ve tanim bilesenlerinden olusur.
Tablo 1.7: GMDN Kod Bilegenleri

Bir GMDN kodunun temelini olusturan ve genellikle birkag sozciikten meydana
gelen agiklamadir. Bu baslik altinda mutlaka cihaz: ilgilendiren kategori ve cihazin

L teknik ozelligi (steril, steril olmayan, tek kullanimlik ya da yeniden sterilize edile-
bilir gibi) kisaca belirtilir.
Ti Genelde harflerden meydana gelir. GMDN kodunun agiklamasinda yer almasi
P zorunlu olan kisimlardandir.
Tamm Cihaz ile ilgili en belirgin ve agiklayici ifadelerin yer aldig1 boliimdiir. Tanim bolii-

miinde ayrica cihazin kullanim amacina yonelik agiklamalar da bulunur.

Ozgiin cihaz grubuyla iligkili olan dort farkl tipte GMDN terimi bulunur. Bu terimler tanimla-
yicisiyla birlikte Tablo 1.8de agiklanmaktadir.

Tablo 1.8: GMDN Terimleri

Tanimlayici

Terim Tiirleri Anlamlar

Harf

Ayni veya benzer kullanim amaci olan ve ortak tek-
nolojiye sahip olan cihazlarin tarif edilebilmesi i¢in
belirlenen isimdir.

Anlamsal olarak iliskili olan tercih edilen terimler
i¢in kullanilir. Basit hiyerarsinin oldugu genel bir
cihaz adidr.

Tercih edilen terim veya kalip terim i¢in alternatif
isimdir. Isimlendirme sistemine girmek veya arama
yapmak i¢in kullanilir. Baglantili oldugu terimle es
anlaml olabilir veya olmayabilir.

Birden fazla tercih edilen terimle ve kalip terimle il-
gili olup bu terimlere alternatif bir isim olmaktadur.
Coklu baglantili es anlamli terim de isimlendirme
sistemine girmek veya arama yapmak i¢in kullanilir.
Baglantili oldugu terimle es anlamli olabilir veya
olmayabilir.
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Bir tercih edilen terimi daha spesifik kilmak i¢in kullanilan tanimlayicilarin uzun olmayan bir
listesi Tablo 1.9da verilmektedir. Bu terimler ile cihazin temel 6zellikleri belirtilir.

Tablo 1.9: Tercih Edilen Terimler ve Tanimlar1

Terim Tanim

Hayvan dokusundan / viicut sivisindan imal edilmis maddeden yapilmis
veya bu maddeleri iceren aygitlardir.

_ Mikroorganizmalarin tiremesine kars1 savagan ajan / madde igeren aygitlar-
dir.

Kendi kendilerine aktive olan, hareket eden, kendilerini diizenleyen aygit-
lardur.

_ Genellikle dahili olan pillerden gii¢ alan / ¢aligan aygitlardir.
_ Iki kombine entegral teknoloji veya klinik fonksiyonu olan aygitlardur.
_ [lag veya ilag kaplama igeren ve viicuda bu ilaci yavas salan aygitlardir.

_ Bir elektrik kaynagindan gii¢ alan / galisan aygitlardir.

Bir elektrik kaynagindan gii¢ alan ve mekanik fonksiyonun zidd: olarak
elektronigin kullanildig1 aygitlardir.
_ Viicudun diginda kullanilan aygitlardir.

Belli bir amag i¢in tasarlanmis olmayan ve ¢ok amagl olarak kullanilabilen
aygitlardir.

_ Guayule ad1 verilen dogal kauguk lateksten (Bitkilerden ¢ikarilan siite ben-

zeyen maddedir.) yapilmis aygitlardir.

_ Hevea adi verilen dogal kauguk lateksten yapilmis aygitlardir.

Insan dokusundan / viicut sivisindan imal edilmis maddeden yapilmis veya
bu maddeleri igeren aygitlardir.
_ Bir basingli yag kaynagindan giig alan / galisan aygitlardir.

_ Genellikle kalic1 olarak viicudun i¢ine implante edilen aygitlardir.

Ozellikle drenaji kolaylagtirmak tizere bir viicut organina veya pasaja kal-
mak tizere yerlestirilen aygitlardir.

_ Viicudun i¢inde kullanilan ve ¢ogunlukla implante edilebilir aygitlardir.

_ Prosediiriin dncesi veya sonrasinin ziddi olarak, prosediiriin (cerrahi prose-
diir gibi) i¢inde kullanilan aygitlardir.
_ Insan eliyle veya viicut giiciiyle alisan aygitlardir.

_ Yalnizca mekanik fonksiyon araglari kullanan aygitlardir.
filagh™ Y flag iceren aygitlardir.

_ Bircok fakli klinik fonksiyonlar1 olan bir¢ok farkli okuma yapabilen aygit-
lardur.

_ Lateks igermeyen aygittir.

_ Giig kaynag icermeyen aygitlardir.
_ Cildi etkileyen veya etkisini cilt yoluyla gosteren aygitlardir.
_ Basingl gaz kaynagindan gii¢ alan veya ¢alisan aygitlardir.
_ El disinda bir kaynaktan gii¢ alan aygitlardir.

1
1
1
1
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_ Cesitli programlara ayarlanabilen aygitlardir.

Daha 6nce bagka hastalarda kullanilmis ve hastalarda tekrar kullanilmak
tizere tekrar islenmis veya imalattan ge¢mis tekrar kullanilabilir aygitlardir.

Daha 6nce bir hastada kullanilmis ve bir bagka hastada tekrar tek sefer
kullanilmak iizere tekrar islenmis veya imalattan gegmis tek kullanimlik
aygitlardir.

Dezenfeksiyon / sterilizasyondan sonra birden fazla kez kullanilan aygitlar-
dir.

Kisinin tibbi aygiti kendi viicudunda kullanmasidir.

_ Normal olarak en fazla 30 giin siirekli kullanim amaci tagiyan aygitlardir.
_ Yalnizca tek hastada kullanilir.
_ Yalnizca bir kez kullanilan ve atilan aygittir.

Baz1 terimler, zaman igerisinde gecerligini yitirebilir. Gegerligini yitiren terim yeniden gegerli
hale gelmez. Tibbi cihazi bir sistem veya sistem paketi olusturdugu durumlarda sistemin tama-
mi i¢in bir GMDN kodu kullanilmaz. Bu durumda sistemin her bir bileseni i¢in ayr1 bir GMDN
kodu bulunur.

Tibbi Cihaz GMDN Kategorileri

Tibbi cihazlarin siniflandirilmasiyla olusturulur. Tibbi cihaz siniflandirilmas: diinya genelinde
secilmis uzmanlar tarafindan yapilir. Olusturulan siniflandirma sonucu GMDN kategorisi elde
edilir. Bu kategori yirmi farkli siniftan olusur. Bu siniflardan on alt1 tanesi tanimli, dort tanesi
ise bostur.

Yeni bir tibbi cihaz d4hil edilmesi gerektiginde cihazlara ait yeni bir siniflandirma kodu verilir.
Verilen siniflandirma kodu GMDN kategorisine eklenir. Boylece GMDN kategorisi gelistiril-
mis olur. GMDN kategorisinde bulunan tibbi cihazlara Tablo 1.10° da yer verilmistir.

Tablo 1.10: Tibbi Cihaz GMDN Kategorisi

- Aktif implante edilebilir aygitlar - Engelli kisiler i¢in yardimei tirtinler

. Diagnostik ve terapotik radyasyon aygit-
- Anestezi ve solunum aygitlari - larlg v P yasyon ayg

- Dental aygitlar - Tamamlayici terapi aygitlar

- Elektromekanik tibbi aygitlar - Biyolojik olarak tiiretilmis aygitlar
_ Hastane donanimi _ Saglik bakimu tiriinleri ve adaptasyonlar:
- In vitro diagnostik aygitlar - Laboratuvar ekipmani

- Aktif olmayan implante edilebi- -

. Bog
lir aygitlar

- Oftalmik ve optik aygitlar - Bos
_ Yeniden kullanilabilir aygitlar _ Bos

- Tek kullanimlik aygitlar - Bos
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GMDN de gecen tibbi cihaz / aygit ifadesi “Imalatc1 tarafindan cesitli amaglarla insanlarda kul-
lanilmak tizere yapilan, tek basina veya birlikte kullanilan yazilim da dahil her tiirli enstriiman,
aparat, diizenek, materyal veya baska nesne” anlamina gelir.

1.4.3. Tibbi Cihaz Etiketleme Yontemleri

Tibbi cihazlarin her birinde cihaza ait etiket bulunur. Tibbi cihazlarin etiketlenmesinde birden
fazla etiketleme yontemi kullanilir. Bu yontemler asagida agiklanmuistir.

a) Barkod Etiketleme Yontemi: Uriinlerin iizerinde bulunan, siyah ve beyaz renkli paralel ¢u-
buklardan meydana gelen goriintiiye barkod denir. Barkodlar araciligiyla iiriinler kolaylikla
tanimlanabilir.

Barkod sistemi perakende satislarda, depolarda, envanter yonetiminde ve kontroliinde sik¢a
kullanilir. Bu yontem saglik tesisleri icin maliyet avantaji saglar. Uzerinde barkod veya kare
kodun yer aldig: etiketler cihaz iizerine zarar gérmeyecek bir yere yapistirilmalidir.

Bir boyutlu (Gorsel 1.13) ve iki boyutlu (Gorsel 1.14) olmak {izere iki tiir barkod vardir. Bir
boyutlu barkodlar dikey ¢cubuklardan olusur. Bu barkodlar tiriin tipi, boyutu, fiyat: ve rengi gibi
basit bilgileri igerir. Genellikle yiyecek, icecek gibi iiriinlerde sik¢a kullanilir. Iki boyutlu bar-
kodlar, bir boyutlu barkodlara gore daha karmasgik yapida olup kiigiik karelerden olugur. Uriin
tipi, boyutu, fiyat1 ve rengi gibi bilgileri icerir. Ayrica iki boyutlu barkodlar tiriin gorseli gibi
gelismis bilgileri de icerebilir. Iki boyutlu barkodlar hem yatayda hem de dikeyde bilgi depolar.
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Gorsel 1.13: Bir boyutlu barkod Gorsel 1.14: Iki boyutlu barkod

b) Kare Kod Etiketleme Yontemi: Barkoddan farkl: olarak kare kodlar daha karmagik yapiya
sahiptir. Kod yapist karelerden olugur. Kare kod, iki boyutlu barkodun ismidir. Ilag sektériinde
daha fazla kullanilir. Uriin hakkindaki 14 rakamdan olugan barkod numarasi, seri numaras,
son kullanma tarihi, parti numaras: bilgilerini i¢inde barindirir. Bu bilgiler ile her bir iriin ko-
layca izlenebilir. Normal barkodlara gore daha fazla oranda veri saklama kapasitesine sahiptir.
Kare kodlar, diger etiketleme tiirlerine gore ¢ok daha fazla miktarda harf ve say1 barindira-
bilmektedir. Klasik barkodlarin onda biri oranina kadar kiigiiltiilerek kullanilabilmeyi saglar.
Taranma hizi, her agidan segilebilir ve okunabilir olmasi, bir bagka avantajdir. Tam kirlilik ya
da bozulma durumunda okunmasa da, belirli bir seviyeye kadar kirlenmis ya da bozulmus kare
kodlar okunabilmektedir. Kare kodlarin kendi i¢cinde QR kod, data matriks ve aztek kod olmak
tizere li¢ tlirii vardir.
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QR kod: Japonyada gelistirilen iki boyutlu bir kod tiirtidiir. Akilli ci-
hazlarin barkod okuma kabiliyetlerinin artmasi ile bu tiir kodlarin
onemi artmistir. Bu barkod tiiriiniin i¢cine metin, resim, gesitli gor-
seller, video ya da link yerlestirilebilmektedir. Bu 6zelligi ile klasik
barkodlara gére ¢ok daha kullanighdir. Ozellikle egitim, bankacilik
ve reklamcilik alanlarinda QR kod (Gérsel 1.15) uygulamas: siklikla
kullanilmaktadir.

Data Matrix (Matriks): Ilag sektoriinde kullanilmaya baslanarak yay-
ginlagan bu tiir kodlar, 10x10, 144x144 veya 8x18, 16x48 gibi olgiilere
sahiptir. Bir kare ya da dikdortgen alan iizerinde yer alan siyah ve be-
yaz hiicrelerden olusur (Gorsel 1.16). Data Matrix kodlar, matematik
temellidir. Kodun igerigi 1 ve 0 sayilarindan meydana gelir. Tipki kare
kod gibi, bu tip kodun da kendine 6zgii 6zellikleri vardir. 2-3 mm? igi-
ne, 50 karakter sigdirilabilir. Nispeten diisiik ¢oziiniirliikte okunabi-
lirler. 300 mikrometre kadar kiigiik yapilarda okunup yazilabilir. Ayni
zamanda biiyiik tabelalara da basilabilir. Kirlenme ve bozulma olmasi
durumunda belli bir noktaya kadar okunur. Asir1 bozulmus veya kir-
lenmis kod okunamaz.

AZTEK kod: Kodun ortasinda bir g6z bulunur ve ¢evresindeki veri-
ler yer alir (Gorsel 1.17). Bu verilere okunma agisindan bakildiginda,
diger kare kod ¢esitlerine gore daha pasif ve basit bir sistemi oldugu
goriilir. Aztek kodun gevresinde, veri olmayan biiyiik bosluklar da
bulunur. Bu bosluklar Aztek kodunun, baz1 bosluksuz kodlar1 oku-
yamayan okuyucular tarafindan okunmasini saglar. Kare kodlar ige-
risinde en az kullanilan tiirdiir. Diger kare kodlara kiyasla daha basit
olan Aztek kod, kirlenme ve bozulma oldugunda kendini diizeltme
kabiliyetine sahiptir.

¢) RFID Etiketleme Yontemi: RFID, Ingilizcede yer alan “Radio Frequ-
ency IDentification (radyo frekuensi aydentifikeysin)” kelimelerinin bas
harflerinden elde edilen bir kisaltmadir ve radyo frekans tanimlama an-
lamina gelir. Radyo frekans: kullanarak dijital verilerin bir okuyucu tara-
findan tekil ve otomatik olarak tanimlamay1 saglayan yontemdir. RFID,
temel olarak bir etiket ve okuyucudan meydana gelir (Gorsel 1.18). Bu
yontemde etiketler ile kullanilan terminal veya okuyucu cihazlar arasin-
da iletisim kurularak bilgi aktarimi saglanir. RFID etiketleri Elektronik
Uriin Kodu (EPC) gibi nesne bilgilerini almak, saklamak ve géndermek
i¢in programlanabilir. Programlanabilen bir diger etiket tiirii ise akilli eti-
ketlerdir. RFID etiketler iiriin kayitlarinin otomatik olarak yapilmasina
ve degistirilmesine, radyo frekans ile yapilan sorgularin alinmasina ve
cevaplanmasina olanak saglar. RFID etiketleri asagida verildigi gibi genel
olarak ti¢ kisimdan olusur.

Gorsel 1.16: Data
matrix kod

Gorsel 1.17: Aztek
kod

Gorsel 1.18: RFID
etiketi
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Silikon Yonga: Etiketin {izerinde bulundugu iiriin ile ilgili bilgileri saklayan entegre devre yapi-
sidir. Genellikle etiketin merkezinde bulunur.

Anten: Radyo frekansi kullanarak tiriin bilgilerini okuyucuya ileten yapidir. Etiketin kenarinda
bulunan iletken tellerden olusur.

Kaplama: Etiketin bir iiriin iizerine yerlestirilmesini saglayan yonga ve anteni gevreleyen yapi-
dir.

RFID etiketin pasif, yar1 pasif ve aktif olmak tizere {i¢ ¢esidi vardir.
Pasif Etiket: Kendi gii¢ kaynag1 olmayan ve okuyucunun giicii ile ¢alisan etikettir.

Yar1 Pasif Etiket: Gelen sinyalden gii¢ almaya gerek olmayan biinyesinde gii¢ kaynag: olarak
kiigiik pil bulunan etikettir. Bu etiketler okuyucuya daha hizli cevap verir ve genis okuma ala-
nina sahiptir.

AKktif Etiket: Devrelerini ¢alistirmalarini ve cevap liretmelerini saglayan kendi gii¢ kaynaklari-
na sahip etiketlerdir. Bu etiketler yiiksek performans sergiler ve maliyetleri yiiksektir.

RFID’nin genel 6zellikleri sunlardir:

o Aynianda tanimlamayi saglar.

o Kabul edilebilir ve saglam calisma mesafesi saglar.

o Otomatik okuma, tanimlama ve veri aktarma yapilir.
o Goris agis1 mesafesine gerek yoktur.

o Diger etiketleme yontemlerine gore daha pahalidir.

1.4.4. Tibbi Cihaz Sicil Kartinda Bulunmasi Gereken Bilgiler

Tibbi cihaz sicil karty, cihaz ile ilgili bilgilerin yer aldig1 bir nevi kimlik kart1 6zelligi tasir. Tibbi
cihaz sicil kartlarinda bulunmasi gereken bazi bilgiler asagida siralanmistir.

o  Cihazin markasi ve modeli

o Cihazin seri numarasi

«  Cihazin bulundugu klinigin veya servisin ad1

o Cihazn iiretildigi iilke ad1 (Eger yurt disinda tiretilmis ise yurt i¢i temsilci firma ad1 yazilir.)
o Cihaz tireten firmanin ad1

o Cihazin alim sekli ve satin alindig: tarih

o Cihazin garantisinin bagladig: tarih ve garanti siiresi

o Cihazin ¢alisma voltaji ve giicii

o Cihaza yapilan bakim veya onarim ile ilgili islemler

«  Cihaza bakim veya onarim yapan kisinin adi, soyadi, imzas1 ve bakim tarihi

®
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Ornek bir cihaz sicil kart1 Gérsel 1.19'da goriildiigii gibidir.

CIHAZ SICIL KARTI

Cihazin bulundugu yer / birim: Cihaz sorumlusu:

Cihazin adr: Demirbag No:

Marka / Model: Seri No:

Kallibras.yon kapsaminda |:| Kallibras.yon aralig: ; |:|
Periyodik bakim kapsaminda Periyodik bakim aralig::

Satan Firma: Temsilci firma:

Alim Fiyatu: Alim tarihi:

Garanti durumu: Baslangg tarihi: Biti tarihi:

Firma / Sahis Adi Adres Telefon Cep Telefonu Fax

Baglangi¢ Tarihi:
Bitis Tarihi:

HEK' ayrilma tarihi:

Marka Model Seri No Notlar

Sira Tarih Islem Tiirii Yapilan Islemin Ozeti Yetkili Firma
1 o/ .1 20...
2 o/ .1 20...
3 ol ..120..
4 o/ .1 20...
5 .1 .. ]20...
6 ./ ...120...

Gorsel 1.19: Tibbi cihaz sicil kart
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Tibbi cihaza bakimi yetkili firma yapiyorsa yetkili firma bakimi yaptiktan sonra gerekli kontrol-
ler yapilir ve firma tarafindan servis raporu yazilir. Yapilan bu bakim iglemi cihazin sicil kartina
cihaz sorumlusu tarafindan iglenir. Daha sonra cihazin sicil kart1 taginir kayit kontrol yetkilisi
tarafindan kayitlarin tutuldugu kalite takip modiiliine islenir. Sicil kartlarinin takibi cihazdan
sorumlu olan personel tarafindan gergeklestirilir.

1.4.5. Barkod Okuma Sistemi

Barkod okuma sistemi ile barkodun igerdigi bilgiler (seri numarasi gibi) okunur ve veri taba-
nina iletilir. Bilgisayardan veya terminalden veri tabanina iletilen bilgiler ¢6ziimlenir ve sonug
ekrana yansitilir. Béylece veri girisi daha hizli ve dogru bir sekilde yapilir. Bu islevi iistlenen
elektronik cihazlara barkod okuyucu ad1 verilir. Barkod sisteminin genel 6zellikleri sunlardir:

« Barkod sistemi hizly, giivenilir ve pratiktir.

o Barkod sisteminde bilgilerin okunmasi ve iletilmesi elektronik yontemlerle gergeklestigin-
den manuel sisteme gore ¢ok daha hizhidur.

o Insan faktoriinden dogabilecek hatalar tamamen ortadan kaldirilir.

o Sistemde sadece kodlar okunacagindan ilgili personelin ya da operatoriin bir yanlislik yap-
masi soz konusu degildir.

o Barkod sisteminde bilgi toplama, aktarma ve degerlendirme islemi basittir ve komplike
egitim gerektirmez.

Barkod okuyucular; 151k kaynagi (LED, lazer), fotoelektrik hiicre ve elektronik devre bilesenle-
rinden olusmaktadir (Gorsel 1.20).

Isik
kaynag: T B
/ Barkod
Fotoelektrik |
hiicre ~
Elektronik
devre €T—
[ 1
—
—M 0110101010

Bilgisayar / Terminal

Gorsel 1.20: Barkod okuma sisteminin ¢aligma prensibi
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Barkod okuyucular klavye, seri port veya USB baglantisi gibi gesitli arabirimlere sahip olabilir.
Bunlardan farkl: olarak barkod okuyucularin radyo frekansla ¢alisan tiirleri de vardir. Bu tiir
barkod okuyucular kablosu olup okutulan barkodu kendi etkinlik alani igerisinde bilgisayara
aktarabilir. Barkodun tiiriine uygun barkod okuyucu segilmelidir.

Barkod okuyucu, okudugu barkod tizerindeki siyah beyaz cizgileri elektriksel sinyale gevirir.
Barkod tizerindeki siyah renkler 1511 emer ve beyaz renkler tizerine uygulanan 15181 yansitir.
Boylece barkoddaki siyah beyaz gizgilerden elektriksel sinyal elde edilir. Daha sonra okuyucu
icerisindeki kod ¢oziiciiler ile elektriksel sinyaller rakam ve karakterlere doniistiiriliir.

Barkod okuyuculardan farkli olarak barkod tarayicilar: da kullanilabilir. Barkod tarayicilari ile
triin fiyaty, iirtin adedi, iiriin agiklamast, tiriin resmi gibi bilgilere ulasilir. Bazi barkod tarayici-
lar1 lazer 1g1n1n1 kullanirken bazilari ise barkod goériintiistinii yakalamak veya elektronik bir kod
haline getirmek i¢in 1s1klar veya kameralar kullanabilir.

Okuyucularin da farkls tiirleri vardir. Bazi okuyucu tiirleri agagida verilmistir.

o Hareketli parcasi olmayan kalem okuyucularda sadece bir 151k kaynagi vardir ve bir boyutlu
barkodlar1 okuyabilir. Bunun i¢in kalem okuyucularda foto diyot bulunur.

o Lazer tarayicilar ise 151k kaynag: olarak lazer 1smnin1 kullanir. Yapisinda cesitli aynalar ve
lensler bulunur. Kalem okuyuculara nazaran daha uzak mesafede bulunan barkodu daha
az hata ile tarar.

« CCD okuyucular ise kendinden yanstyan 151k yerine ortamdaki 15181 6l¢er. Ol¢iim hatalarini
azaltmak icin bir barkodu birkag kez okur.

o Kamera tabanl okuyucular, barkodu okumak ve kodu ¢6zmek i¢in barkodun fotografini
ceker.

Lazer 151n1n1 kullanan barkod okuyucularinin galigma prensibi su sekildedir:
o Birsik kaynagi araciligiyla lazer 1ginlari bir silindir igerisinden gegerek barkoda gonderilir.

+  Yonlendirilen 1in barkoda ulasmadan énce birkag aynadan yansitilir. Ilk ayna 1gin1 ikinci
aynaya direkt yansitir. [kinci ayna dakikada yetmis bes kez titreyen bir ayna olup lazer 1s1-
nin1 boler. Daha sonra 1511 agili bir aynaya yonlendirir. Boylece aynalar sayesinde her bir
151n 150 tarama ¢izgisinden olusarak barkoda ulasir.

o Lazer isinlari, barkodda bulunan siyah ve beyaz boliimlerden 1zgara seklinde yansur.

o Barkoddan yansiyan 1sinlar, fotoelektrik hiicre tarafindan algilanir. Fotoelektrik hiicre, bar-
kod iizerinden yansiyan 1sinlari elektrik enerjisine gevirir. Bu sayede hangi bolgenin siyah,
hangi bolgenin beyaz oldugu algilanir.

o Algilanan siyah ve beyaz bolgeler, bir elektronik devre yardimu ile ikili (binary) say1 sistemi-
ne doniistiiriliir. Ikilik say1 sistemine doniigtiirme isleminde siyah bélgeler lojik 0 (kapali)
degerini alirken, beyaz bolgeler ise lojik 1 (agik) degerini alir.

o Boylece barkodun goriintiisii tarayiciya yansir. Kod daha sonra bilgisayara aktarilir ve tirii-
niin bilgilerine veri tabanindan ulagilir.

R )

[ T

®
bilgi sayfas1

Q



1. OGRENME BIRIMI

-------0

P mmmm———

UYGULAMA ool

1.4

( . . \
{ TEKNIK ORGANIZASYON VE KAYIT |

TIBBi CIHAZ ENVANTERI VE SiCiL KARTI

OLUSTURMA

AMAC

Tibbi cihazlarin envanterini tutmak ve giincellemek, tibbi cihaz sicil kart1 olusturmak ve bar-
kodlama yapmak.

A) Kullanilacak Malzemeler

Bilgisayar, kalem, A4 kagidi

B) Islem Basamaklar1

1.
2

ve atolyenizin adinin yazili oldugu dosya-

Kullanilacaginiz malzemeleri ve ¢aligma ortaminizi hazirlayiniz.

3, 4 ve 5 numarali islem basamaklarinda bulunan formlari bilgisayar ortaminda hazirla-
y1p yazicidan ¢iktisini aliniz.

Asagida verilen cihaz envanter listesi formunu kullanarak okulunuzda bulunan cihazlar:
forma kaydediniz. Boliimiiniizde bulunan atélyelerde bulunan cihazlar igin farkl listeler
olusturunuz.

Bolimiiniizde bulunan cihazlar1 arkadaslarinizla aranizda paylasiniz. 4 ve 5 numaral
islem basamaklarini paylastiginiz cihazlar dikkate alarak yapiniz.

Asagida verilen formu kullanarak segtiginiz tibbi cihazin sicil kartini olusturunuz.

Yandaki cihaz kimlik kartini kullanarak
sectiginiz cihaza ait cihaz kimlik kartini o-
lusturunuz. Bu karti cihazin tizerinde go-
riinecek bir yere yapistiriniz.

CIHAZ KIMLIK KARTI

Doldurdugunuz formlar1 6gretmeninize
kontrol ettiriniz.

Isminizin, okul numaranizin, sinifinizin

nizin igerisine uygulamada kullandiginiz formlar1 yaptiginiz islem sirasina gore yerlesti-
riniz.

9.
10.

Calisma ortaminizi temizleyip diizenli bir sekilde birakiniz.

Uygulamaya iliskin yorum kismina kisaca uygulamada yaptiginiz agsamalar hakkinda bil-
gi veriniz.

C) Uygulamaya iliskin Yorum

(Yaptiginiz uygulama ile ilgili kazanimlarinizi bos alana not ediniz.)

G2

)

uygulama sayfasi
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CiHAZ ENVANTER LiSTESi FORMU
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Cihaz . . Seri | Uretim | Uretici / Temsilci Kalibrasyon
Sira Birimi | Markas: | Modeli g . Baslangic /
Adi Numarasi | Tarihi Firma Ad: o\ 4
Bitis Tarihi
N\ H
49 ¢
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CIiHAZ SICiL KARTI

Cihaz sorumlusu:

Cihazin bulundugu yer / birim:

Cihazin adr: Demirbas No:
Marka / Model: Seri No:
Kalibrasyon kapsaminda Kalibrasyon aralig::

Periyodik bakim kapsaminda Periyodik bakim aralig::

Satan Firma: Temsilci firma:
Alim Fiyat1: Alim tarihi:
Garanti durumu: Baslangig tarihi: Bitis tarihi:

Firma / Sahis Adi Adres Telefon Cep Telefonu Fax

Baslangig Tarihi:
Bitis Tarihi:

HEKe ayrilma tarihi:

Marka Model Seri No Notlar

Sira Tarih Islem Tiirt Yapilan Islemin Ozeti Yetkili Firma
1 e 1200
2 .../ ...120...
3 ../ .. 20...
4 e/ 1200
5 vl o120
6 .o/ ...120...
:
1
1
:
1
o (0)
&

uygulama sayfasi
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DEGERLENDIiRME

Ad1 ve Soyadi

1. Kullanilacak malzemeleri hazirlayabilmesi 20
Numarast 2. Siireyi 6zenli kullanabilmesi 20
Sinifi . C . .

3. Cihaz envanter listesi formunu olusturabilmesi 20
- 4. Cihaz sicil kartin1 olusturabilmesi 20

Ad1 ve Soyad:

5. Cihaz kimlik kartini olusturabilmesi

G

20

—mm----0

&,

uygulama sayfasi
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1.5. TIBBI CIHAZ TUTANAGI HAZIRLAMA

?

Biyomedikal cihazlarda veya sistemlerde tiim bilgileri 6grenebildigimiz evraklar tibbi cihaz tuta-
naklaridir. Tibbi cihaza ait ne islem yapilmigsa kayit altina alinmalidir. Bu tutanaklardan bazilar

sunlardir:
B [ Teslimtutanagr T [ Garantibelgesi T
M [ Bakum onanm talep formu___~~ [l [ Kalibrasyon sertifikast |

B[ sevistakipformu 1 [ Anzabildirimformu

B [ HEK (hurda eskimis kullanilmaz) formu; [ [ Arzatakip formu

Teslim tutanagi (Gorsel 1.21), arizali veya bakimi yapilacak cihazin teknik servise teslim edildigi-
ni belirtmek i¢in hazirlanan formlardir. Kullanici veya cihaz sorumlusu tarafindan diizenlenebilir.
Diger bir ad1 malzeme teslim fisi olan teslim tutanaginda bulunmasi gereken bilgiler sunlardur:

.+ [ Cihaongeldigi birim veyakuram ______

ADI
MARKASI
MODELI
VOLTAJI
AMPERI
GUCU

IMAL TARIHI
KURUM

Kisi

TARIH

ADI
SOYADI

Gorsel 1.21: Teslim tutanag:

1
1
1
1
1
1
1
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1. OGRENME BIRIMi

Bakim onarim talep formu (Gorsel 1.22), her kurumun kendine gore hazirladig: arizali bir ci-
hazin bakim onarim istegi i¢in hazirlanan formdur. Hastanelerdeki teknik servislerde bu formlar
tizerinden islem yapilirken firmalardaki teknik servislerde arizali cihaza servis formu diizenlenir.

(" TEKNIK ORGANIZASYON VEKAYIT )

Bakim onarim talep formunda bulunmasi gereken bilgiler sunlardir:

BILGi NOTU <

« Cihaz hastane teknik servisinde tamir edilirse cihaza yapilan islemler ve kullanilan
yedek parcalar agik¢a yazilir.

Talep tarihi ve kayit tarihi
Talebi yapan boliim sorumlusunun adi, soyadi ve imzasi
Tgili teknik servis sorumlusunun ad, soyadi ve imzast

Cihazda yapilan islemler

Cihaz bakim onarimu bittikten sonra islemi yapan teknisyenin adi, soyadi ve imzasi

Cihaz tesliminde ise cihazi teslim alan adi, soyadi ve teslim tarihi

servisine gonderilir.

olarak yazilir.

o Tamir edilemezse bakim onarim yapilamama nedenleri yazilir. Cihaz firma teknik

o Tamiri s6z konusu degilse atil cihaz durumuna alinir.

o Bakim onarim talep formuna yapilan tiim islemler ve kullanilan malzemeler ayrlntll},"

BAKIM ONARIM TALEP FORMU

ADI ADI

SOYADI SOYADI

UNVANI IMZASI

imzast |- UNITESiNE SEVKI UYGUNDUR.
TARIH: ..../.....[.....

R )

TESLIM ALINAN TARIH ADI
TESLIM ALAN SOYADI
BOLUM GOREVLISI IMZASI
TAMAMLANMA TARIHI
Gorsel 1.22: Bakim onarim talep formu ,
©) :
bilgi sayfas1
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Servis takip formu (Gorsel 1.23), bakim sézlesmesine tabi olan hastanedeki teknik servisin ya-
pamayacagi bakim hizmetlerinde kullanilan formdur. Servis takip formunda bulunmasi gereken
bilgiler sunlardir:

o Cihazin ad1

o Cihazin markasi

«  Cihazin bulundugu béliim

«  Servis veren firmanin adi

« Firmanin ¢agrilma tarihi

o  Firmanin gelme tarihi

o Servis hizmetinin baslangi¢ tarihi ve saati
Servis hizmetinin sona erdigi tarih ve saat

o Servis siiresi (toplam giin ve saat)

o Cihazin ariza raporu

o Servis hizmeti sonunda agiklamalar

o Firma teknik personelinin adi, soyad: ve imzas1
o Boliim sorumlusu personelin adi, soyad: ve imzasi

o Hastanede ilgili iinite personelinin adi, soyadi ve imzasi

BILGI NOTU Qe

Firmalarla yapilan bakim onarim anlasmasinda bakim onarim istegi cihaz kullanicist
veya kullanici tarafindan hastane biyomedikal teknik servisine gonderilir. Bakim onarimi
yapacak olan firma yapilan tiim islemleri anlasmaya uygun olarak belgelendirmelidir.
Tibbi cihazlarin bakim ve onariminin firmalara verilmesinin nedenleri sunlardir:

o Gelisen teknoloji ile cihazlarin bakimi ve onarimi i¢in 6zel bir egitim gerekmesi
o Tibbi cihazlar igin 6zel test aletlerindeki temin zorlugu

« Maliyetlerin yiiksek olmasi i
o Bakim i¢in yapilamasi gereken stoklamada sorun /"
: D
¢ 54
&

bilgi sayfas1
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............................. HASTANESI TIBBI CIHAZ SERVIS TAKiP FORMU

ADI ADI ADI
SOYADI SOYADI SOYADI
IMZA IMZA IMZA

Gorsel 1.23: Servis takip formu

HEK formu (Gorsel 1.24), saglik kuruluslarinin demirbaslarinda kayitli olan tibbi cihaz ve mal-
zemelerin hurda, eskimis ve kullanilmaz duruma geldiklerinde kayittan silinmesi i¢in diizenlenen
formdur. HEK formunda dikkat edilmesi gereken hususlar sunlardir:

B [Aoidomaler

R )

[ SETEp

55
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En az ii¢ kisiden olusan HEK Kurulu iiyeleri tarafindan tibbi cihazlar kayittan silinmeli-
dir.
HEK kurulu kayittan silme islemini yaparken asagidaki hususlara dikkat etmelidir.

o Teknolojiye bagh olarak eski cihazlarin teshis ve tedaviye yonelik verimliliklerinin
azalmasi

o Tani ve tedavide yaniltan sonuglar vermesi

» Hasta ve galisana yonelik cihazdan kaynaklanabilecek tehlikelerin olusmasi
« Standartlarca belirlenen cihaz giivenilirliginin olmamas1

o Tibbi cihazin sik sik ariza yaparak pahali onarim masraflarinin olmasi

o Yedek par¢a temininin zor olmasi

o Bakim onarim hizmetinin alinamamasi

e Arniza ve bakim giderlerinin cihaza ait ilk alim degerinin %60 ‘in1 gegen bir maliyete
ulasmis olmasi

« Cihazin arizalanma s1klig1 ve tamir edildikten sonra cihazin performansinda herhan-
gi bir degisikligin olmamasi
o Isletim masraflarinin yiiksek olmasi .

HASTANESI HEK FORMU

GOREVI ADI SOYADI IMZA TARIH

TESLIM EDEN

TESLIM ALAN

Gorsel 1.24: HEK formu

1
1
1
1
1
1
1
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Garanti Belgesi (Gorsel 1.25), satin alinan hizmet veya iiriin i¢in belli bir siire i¢erisinde herhangi
bir problem oldugunda karsilanacagini taahhiit eden belgedir. Garanti belgesinde bulunmasi ge-
reken bilgiler sunlardir:

Imalate, iiretici ve ithalatci firmanin unvani

Firmanin merkez adresi

Firma yetkilisinin imzas1 ve kagesi

Saticinin unvany, adresi ile yetkilisinin imzas1 ve kagesi

Faturanin tarihi

Faturanin say1s1

Urliniin cinsi, markasi, modeli ile varsa bandrol ve seri numarasi

Uriiniin tiiketiciye teslim tarihi ve yeri

Garanti siiresi

Azami tamir siiresi

Uriiniin biitiin pargalar1 dahil olmak iizere tamaminin en az iki yil veya Bakanlik¢a belirlenen
olgii birimi ile tespit edilen degere gore garanti kapsaminda oldugu bilgisi

Urliniin {icretsiz tamir, degistirme, bedel iadesi ve bedel indirimi ylikiimliiliiklerine iliskin bu
yonetmelikte diizenlenen sartlar

Kullanim hatalar1

Tiiketici lehine taninabilecek haklarla ilgili diger hususlar

Bakanlik izin tarihi ve sayis1

Gorsel 1.25: Ornek garanti belgesi

R )

®
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Kalibrasyon sertifikasi, bakim ya da onarim igin servise ulastirilan cihazlarin islemleri tamam-
landiktan sonra cihazin kalibrasyonu yapilir ve kalibrasyon sertifikasi diizenlenir. Kalibrasyon
sertifikasinda bulunmas: gereken bilgiler ve sertifika 6rnegi teknik servis elemanlar1 ve gérevleri
baslig altinda incelenebilir.

Ariza bildirim formu (Gorsel 1.26), normal durumlarda veya acil durumlarda hazirlanan form-
dur. Tim c¢aliganlar tarafindan hazirlanabilir. Hastane igerisindeki tiim cihaz ve malzemeler i¢in
doldurulur ve hastanedeki biyomedikal teknik servisine teslim edilir. Ariza bildirim formunda
bulunmasi gereken bilgiler sunlardir:

o Cihazin ad1

o Cihazin markasi

o Cihazin kodu

« Cihazin bulundugu bolim

 Bildirim tarihi ve saati

« Bildirimi yapanin adi, soyadi, gorevi ve imzasi
e Ariza tanimi

o Aciliyet durumu

o Arizanedeni

o Yapilan islemler

o Arnza etkileri ve sonuglari

o Arzanin giderildigi tarih ve saat

« Arnizay: gideren personelinin adi, soyad1 ve imzasi

o Boliim sorumlusu personelin adi, soyad: ve imzasi

Biyomedikal teknik servise gelen ariza bildirim formlari aciliyetine gore siraya alinir.
Ariza takip formu olusturulur.

Cok acil durumlarda arizalar telefonla biyomedikal teknik servise bildirilebilir. Ariza i
giderilirken ariza bildirim formu doldurulur. E
Hasta odalarina yonelik arizalar ayni giin i¢inde giderilir. E

Biyomedikal teknik servis elemani, gelen formlar1 inceler ve ariza giderilmis ise ariza .
bildirim formunu dosyaya koyar. e

_____________________________________________________________________________

1
1
1
1
1
1
1

®

®
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HASTANESI ARIZA BILDIRIM FORMU

Gorsel 1.26: Ariza bildirim formu

L

©
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' Ariza takip formu (Gorsel 1.27), biyomedikal teknik servise ariza bildirim formu ile gelen cihaz-
lar i¢in biyomedikal teknik personelin olusturdugu formdur. Ariza takip formunda bulunmasi
gereken bilgiler sunlardir:
B[ Konyemumarass | B[ Birimsorumius '=
B [ Cihas wretim tarihi_____| B[ Avsaya dismearibi |
B [ Garanti baslama tarihi | B[ Anzagozimtarhi
B[ Garantibitis tarihi E B[ Anzadakalmasiresi ':
B [ arumis i s | I [t s i s |
B[ Bulundugubirim ': B agklama ':
BILGI NOTU e e
i Ariza durumunda biyomedikal teknik personeli cihazin garanti siiresi bitmemigse firma 1
1 ile irtibata ge¢melidir. '
1 Biyomedikal teknik birim tarafindan cihazlarin uptime siireleri (cihazin kesintisiz ',"
1 calistif1 ortalama siire) rutin olarak kontrol edilmelidir. ot
Gorsel 1.27: Ariza takip formu

®
bilgi sayfas1




1. OGRENME BIRIMi

(' TEKNIK ORGANIZASYON VE KAYIT |

UYGULAMA

|

TIBBi CIHAZ TUTANAGI HAZIRLAMA

AMAC

Teslim tutanagi, bakim onarim formu, servis takip formu, HEK formu, ariza bildirim formu,
ariza takip formu diizenlemek. Garanti belgesi kontroliinii yapmak.

A) Kullanilacak Malzemeler

Bilgisayar, A4 kagidi, kalem, silgi, cetvel (A4 kagidi form olusturanlar i¢in)

B) islem Basamaklar1

1.
2.
3.

10.
11.
12.

Kullanilacaginiz malzemeleri ve ¢aligma alaninizi hazirlayiniz.
Atolyede veya okulunuzda bulunan herhangi bir tibbi cihaz1 se¢iniz.

Sectiginiz tibbi cihaz i¢in asagida siralanmis formlar: diger sayfalarda yer alan formlara
benzer olarak olusturunuz.

o Teslim tutanag:

o Bakim-onarim formu

o Servis takip formu

o HEK formu

o Ariza bildirim formu

o Anza takip formu

Sectiginiz tibbi cihaz icin garanti belgesi kontrolii yapiniz.

Hazirlayacaginiz formlar bilgisayar ortaminda veya A4 kagidi iizerinde olusturunuz.

Belirlediginiz cihaz ile ilgili islemleri yapan teknik elemanin siz oldugunuzu diisiinerek
formlarinizi doldurunuz.

Formdaki kurum adina okulunuzun adini, bulundugu béliime at6lyenizin adini ve cihaz
ile ilgili islem yapan teknisyen kismina ise kendi isminizi yaziniz.

Doldurdugunuz formu 6gretmeninize kontrol ettiriniz.

Uygulamada kullandiginiz formu veya formlar: bir dosya igerisinde yaptiginiz islem si-
rasina veya tarihine gére dosyalayiniz.

Dosyanin iizerine isminizi, okul numaranizi, sinifiniz1 ve atélyenizin adin1 yaziniz.
Calisma ortaminizi temizleyip diizenli bir sekilde birakiniz.

Uygulamaya iliskin yorum kismina kisaca uygulamada yaptiginiz asamalar hakkinda bil-
gi veriniz.

C) Uygulamaya iliskin Yorum

(Yaptiginiz uygulama ile ilgili kazanimlarinizi bos alana not ediniz.)

(s1)
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ADI
MARKASI
MODELI

CIHAZIN VOLTAJI
AMPERI
GUCU
IMAL TARIHI
KURUM

CIHAZIN GELDIGI Kisi
TARIH

CIHAZIN ARIZASI

CIHAZI GETIRENIN ADI
SOYADI

ARIZAYA YAPILAN ISLEM

CIHAZ TESLIM TARiHI

BAKIM ONARIM TALEP FORMU

ADI ADI

SOYADI SOYADI

UNVANI IMZASI

iMzast . UNITESINE SEVKI UYGUNDUR.

TARIH: .....[..../.....

TESLIM ALINAN TARIH ADI

TESLIM ALAN SOYADI

BOLUM GOREVLISI IMZASI

TAMAMLANMA TARIHI

uygulama sayfasi
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HASTANESI TIBBi CIHAZ SERViS TAKiP FORMU

ADI . ADI . ADI
SOYADI . SOYADI : SOYADI
iMZA . iMZA . iMZA

HASTANESI HEK FORMU

GOREVI ADI SOYADI IMZA TARIH
TESLIM EDEN
TESLIM ALAN
(N :
63 ®
o/

uygulama sayfasi
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HASTANESI ARIZA BiLDiRiM FORMU

ADI [] | GOKACIL (HEMEN)
SOYADI [] | ACIL (1 GUNDE)
GOREV] [] |NORMAL (3 GUNDE)
IMZA [] | ACILDEGIL

ADI ADI ADI
SOYADI SOYADI SOYADI
IMZA IMZA IMZA

TOPLAM ARIZADA KALMA SURES{

®

uygulama sayfasi
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DEGERLENDiIiRME

Ad1 ve Soyad:

1. Kullanilacak malzemeleri hazirlayabilmesi 20
Numarasi 2. Stireyi 6zenli kullanabilmesi 20
Sinifi . .

3. Formlar olusturabilmesi 20
- 4. Formlar1 dogru doldurabilmesi 20

Ad1 ve Soyad:

5. Caligma ortamini temiz ve diizenli birakabilmesi

()

20

—mm----0

©
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1.6. TEKNIK SARTNAME VE PROFORMA FATURA DUZENLEME

Kullanici tarafindan satin alinacak cihaz, hizmet veya malzemelerin 6zelliklerinin ve firma tara-

findan saglanacak hizmetlerin (bakim, kalibrasyon, yedek par¢a temini, kabul ve muayene, montaj
vs.) ayrintili bir sekilde belirtildigi teknik dokiimana teknik sartname denir. Teknik sartnameler
ayn1 zamanda tedarikgi firma ile alic1 arasinda imzalanan bir s6zlesme niteligi tasir. Bu dokiimana
satin alinan iiriniin veya hizmetin kullanim siiresince basvurulur.

1.6.1. Teknik Sartnamede Dikkat Edilecek Hususlar

Sartnameler, hizmet veya malzeme alimi i¢in hazirlanir. Teknik sartname hazirlanirken dikkat
edilmesi gereken hususlar sunlardir:

Teknik sartnameler ihaleye katilacak herkese firsat esitligi saglayacak sekilde diizenlenme-
lidir.

Sartname hazirlanirken en az iki tiretici firmanmn triiniinii kapsamali ve béylece rekabet
ortamini yaratacak sekilde hazirlanmalidir.

Teknik sartnamede yer alacak hiikiimler ve talep edilecek her husus yazilirken acik, net ve
anlasilir ifadeler kullanilmalidir. Yanlis anlagilmaya imkén taninmamalidur.

Teknik sartname yaziminda basit, herkes tarafindan kolayca anlagilir, yorumlamaya imkéan
vermeyecek net ifadeler ve kisa ctimleler kullanilmalidir.

Teknik sartnameler, mevzuata, uluslararas: anlagmalara, kanuna, yonetmelige, tiiziige, teb-
lige, teknik sartname hazirlama usul ve esaslarina, ulusal veya uluslararasi standartlara uy-
gun olarak hazirlanir.

Tibbi cihaz ve tibbi cihazlara ait sarf malzemelerine ait teknik sartnameler hazirlanirken
Saglik Bakanlig1 Tibbi Cihaz Yonetmeligi hiikiimleri géz 6niinde tutulmalidir.

Onayli teknik sartnamenin Tiirkge dilinden farkl: bir dile terciimesine ihtiyag duyulmasi
halinde ihtiyag sahibi birim tarafindan onayl teknik sartname istenilen lisana tercime edi-
lir veya ettirilir. Teknik sartnamenin terciimesi, terciime eden tarafindan imzalanir. Uyus-
mazlik durumunda Tiirkge teknik sartnamenin gegerli olacagi hususunda ihale dokiima-
ninda yer verilir.

Onayli, yayimlanmis teknik sartname tizerinde degisiklik yapilamaz.
Numune istenilen ihalelerde, numunenin uygunluk incelemesi teknik sartname hiikiimle-
riyle karsilastirilarak yapilmalidir.

Harcama birimleri (anabilim daly, bilim dali, b6liim baskanligi, bashekimlik ve diger birim-
ler) tarafindan ortak ihtiya¢ kapsaminda kullanilacak malzemeler i¢in de teknik sartname
olusturulur. Harcama yetkilisi veya gorevlendirecegi personel baskanliginda ilgili anabilim
dallarindaki personellerin katilimiyla olusturulan ¢aliyma grubu teknik sartnameleri hazir-
lar, imzalar ve onaylar.

()

©
bilgi sayfasi



1. OGRENME BIRIMI
( TEKNIK ORGANIZASYON VEKAYIT )

[ S———

Teknik sartnamenin tedarikte kullanilmasi i¢in ¢ogaltilmasi islemi ihale yapan birim tara-
findan yapilir. Bu durumda, birebir ¢ogaltilan onayl: teknik sartnameler, “ASLININ AYNI-
DIR” veya “ASLI GIBIDIR” ibarelerinden biri yazilarak onaylanir. Ayrica CD ortaminda
¢ogaltma da yapilabilir.

Teknik sartnamelerde; idari, hukuki, mali gibi teknik olmayan isteklere yer verilmez. Bu tiir
istekler, uygun ise idari sartnamede yer alir.

Teknik sartnameler en az 2 (iki) niisha olarak hazirlanmalidir.

Teknik sartnamelerde, belli bir marka, model, patent, mensei, kaynak veya tiriin belirtile-
mez. Ayrica belirli bir marka veya modele yonelik 6zellik veya tanimlamalara da yer veril-
mez.

Ulusal veya uluslararas: teknik standartlarin bulunmamasi ya da teknik 6zelliklerin belir-
lenmesinin miimkiin olmamas: durumlarinda "veya dengi" ifadesine yer verilerek marka
veya model belirtilebilir.

Yedek parca alimlarinda pargay: tanimlarken iiriiniin aslina entegresinin saglanabilmesi
i¢in yedek par¢anin marka ve modeli, iiriiniin marka ve modeline gore belirtilerek sartna-
me diizenlenebilir.

Teknik sartnamede ihale konusu olan iste kullanilacak makine, malzeme ve ekipmanin kul-
lanim kilavuzlarina yonelik diizenleme yapilabilir.

Teknik sartnamelerde diizenlemeler agik bir sekilde yapilmalidir. Ayrica alinan {iriin veya
hizmet ile ilgili yetkili firma tarafindan yapilan diizenlemeler varsa o da incelenmelidir.
Teknik sartnamelerde kullanilan ifadeler fazla kisitlayici veya fazla serbestlik verici hitkiim-
ler tasimamalidir.

Cihazin kullanim yeri ve amaci agikga belirtilmelidir.

Cihazlarin teknik ozellikleri agik¢a belirtilmelidir.

Birden fazla anlama gelen kelimelerin ya da sembollerin sartnamelerde kullanilmasi ha-

linde bu kelimelerin tanimlarina teknik sartnamede yer verilmelidir (Kelimelerin hangi
anlaminin teknik sartnamede kullanildig: agik bir sekilde belirtilmelidir.).

Teknik sartnamede miimkiin oldugu kadar kisaltma, sembol vb. harfler ve isaretler kul-
lanilmamalidir. Kullanilmigsa agik sekli net olarak sartnamede veya ekinde diizenlenmis
olarak tanimlanmalidir.

Cihazin kullanim sartlar1 belirtilmelidir.

Garanti siiresi ve teslim sartlar1 belirtilmelidir.

Sartnamede konu olan malzeme, techizat veya hizmetin fiziksel, kimyasal ve mekanik 6zel-
likleri ayr1 ayr1 ayrintili istekler halinde verilmelidir. Bu 6zellikler; yerlesim ile ilgili boyut-
lar, kiitle, hacim, ¢alisma 6mrii, depolama 6mri, ¢alisma sartlari, bakimlar aras1 zaman,

arizalar aras1 ortalama zaman, giivenirlik, dayaniklilik faktorleri, hassasiyet faktorleri gibi
ozelliklerdir.

Cihazlarla birlikte istenen yedek parca ve sarf malzemeleri gerek goriildiigiinde sartnameye
dahil edilmelidir.
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Ambalajlama, etiketleme, tasima ve depolama sartlarina yer verilmelidir.
Cihazin ret ve kabul kriterlerine yer verilmelidir.
Teknik sartnamede cihazin kabul ve muayenesi hakkindaki hususlara yer verilmelidir.

Sartnamede yer alan teknik 6zellikler cihazdan beklenen verimliligi, performans: ve fonk-
siyonelligi saglamaya yonelik olmalidur.

Teknik sartnamede sayilarla ifade edilen teknik ol¢iitlere mutlaka tolerans aralig1 verilmeli-
dir. Tolerans aralig1 verilirken en az ... / en ¢ok ... veya +/- ... seklinde ifadeler kullanilma-
lidir. Burada s6z konusu 6zelligin gerektirdigi hassasiyeti saglayacak araligin verilmesine
dikkat edilmelidir.

Teknik istekler belirtilirken ihtiya¢ duyulan dokiimanlar da belirtilmelidir. Ayrica herkes
tarafindan kolaylikla ve zaman kaybetmeden okunabilecek kaynaklar olmasina dikkat edil-
melidir.

Hizmeti kullanacak personele verilmesi gereken teknik igerikli egitimler de sartnamede
belirtilmelidir.

Her bir sayisal istek de rakamin yanina parantez igerisinde yazi ile belirtilmelidir.

Teknik sartnamede; ulusal ve uluslararasi standartlar, biitiin iiretici firmalarin kataloglari,
teknik dokiimanlari, arastirma, gelistirme ve tiretim yapan resmi kuruluslarin, iniversite-
lerin, ticari ve sanayi odalarinin yayinlari, tiiziikler, yonergeler, kanunlar gibi biitiin dokii-
manlar ve kaynaklardan yararlanilmalidir.

Teknik sartnamelerde kalite giivence sistemi belgesi ve iiriin kalite belgesi hususlarina, idari
sartnamede yer verilecegi belirtilir.

Acil veya dogrudan alim gerektiren durumlarda isin uzman kisiler tarafindan gérevlen-
dirme beklenmemelidir. Bu durumda belirtilen hususlara uygun sekilde hazirlanan tek-
nik sartname {i¢ niisha halinde eksiksiz (imzali, tarihli, istenen triintin tiim 6zelliklerini
belirten) olarak ¢ogaltilmalidir. Talebin acil ve zorunlu oldugunu belirten gerekgeyle ilgili
birime teslim edilir.

Bir biitiin olarak set halinde istenen malzeme taleplerinde hazirlanan teknik sartnamelere,
“malzemeler birbiri ile uyumlu olmalidir” ibaresi eklenmelidir.

Hazirlanan tiim teknik sartnamelere mutlaka hazirlandigi tarih yazilmalidir. Eger herhangi
bir dénem, sadece bir ihale veya alim i¢in gegerliyse belirtilmelidir.

Teknik sartnamenin her sayfasinin alt kismi, hazirlayan uzman kisiler (en az iki, tercihen
i¢ uzman) tarafindan imzalanmali ve kaselenmelidir.

Hazirlanan teknik sartnamenin bir 6rnegi, olusturulacak teknik sartname bankasinda sak-
lanmak ve tekrar giincellenip kullanima sunulmak iizere elektronik ortamda (CD, disket,
vb.) metin dosyasi olarak satin alma birimine iletilmelidir.
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©
bilgi sayfasi



1. OGRENME BIRIMI
(" TEKNIK ORGANIZASYON VEKAYIT )

[ S—

1.6.2. Teknik Sartnamede Yer Almas: Gereken Konu Basliklar1

Teknik sartnameler genel olarak Tablo 1.11'de verilen béliim isimlerine gore hazirlanir.

Tablo 1.11: Teknik Sartnamede Bulunan Boéliimler ve A¢iklamalar:

Teknik sartnamenin hangi cihaza ait oldugu bu kisimdan belli olur.
Sartnamenin baglig1 "cerrahi aspirator cihazi teknik sartnamesi" gibi
acik bir sekilde yazilmalidir.

Boliimler

Bu kisimda sartnamenin ne ile ilgili hususlar1 kapsadig: birkag
ciimle ile yazilir (Bu sartname hastanede kullanilmak tizere alinacak
cerrahi aspiratdr cihazi igin gerekli hususlar: kapsar.).

Cihazin igerigini, yedek parcalari il ilgili hususlari, cihazin sahip
olmasi gereken teknik 6zellikleri bu kisimda belirtilir.

Alimi yapilacak cihazin montaji (kurulumu) hakkindaki sartlar bu
boliimde agiklanir.

Cihazin veya tiriiniiniin nasil olmas: gerektigi ve depolanma sartlari
bu béliimde belirtilir.

Kullanic ve teknik servis elemaninin ilgili tiriinle alakali olarak
egitim isteklerinin ve teknik dokiimanlarinin temini hakkindaki
istekler bu kisimda belirtilir.

Tgili {iriiniin garanti siiresi, sunulan teknik servis hizmeti, yedek
parcalarin temini ve bu par¢alarin garanti siireleri hakkindaki hu-
suslarin belirtildigi bolimdiir.

[lgili iiriine ait bir numunenin kabul ve muayene dncesi incelenmesi
hakkindaki hususlar1 bu boliim kapsar.

Almacak iirtin ile ilgili kabul ve kontrol sartlarini kapsar.

Uretici firma tarafindan verilecek teklifin hazirlanmastyla ilgili
hususlar1 kapsar.
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Proforma, resmi olmayan varsayilan tahmin anlamina gelir. Proforma fatura ise satin alinan
tirlin veya hizmetin tam olarak tanimlanmasi amaci ile satici firma tarafindan diizenlenen teklif
niteligindeki faturaya verilen isimdir. Proforma fatura 6n fatura olarak da bilinir. Bu faturalar
dis ticaret sektoriinde sik¢a kullanilir.

Alict saticidan proforma fatura talep edebilir. Proforma faturasinin hazirlanmasinda birgok
amag vardir. Bu amaglar su sekilde siralanmaktadir:

Alic1 ve satici bilgilerini belgelemek
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« Fatura diizenleme ve iiriin teslimat bilgilerini belirlemek
« Satig ve 6deme ile ilgili bilgilerin netlesmesini saglamak
o Kesilecek faturalarda yapilabilecek hatalar1 engellemek

o Issiirecinin daha hizli ve etkin bir sekilde yiiriitiilmesini saglamaktir.

Gorsel 1.28de yer alan proforma fatura basit diizeyde hazirlanmis bir proforma fatura tiiridir.

PROFORMA FATURA

Fatura numarasi: Alici:

.. L . BIRIM KDV
MALIN CINSi AGIRLIGI | EBATI ADET o || @ TUTAR

Tarih: ... /... /... Saticr:
Notlar:
1. Bu belge fatura yerine gegmez.
2. Isbufiyatlar.../ .../ ...... tarihine kadar gegerlidir.
3. Yukarida beyan edilen mallar kullanilmamuistir
IMZA VE KASE

Gorsel 1.28: Ornek proforma fatura

GO
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1.6.4. Proforma Fatura Hazirlarken Dikkat Edilecek Hususlar

Proforma fatura teklif niteligi tasidigindan ¢ok titiz ve dikkatli bir sekilde hazirlanmalidir. Bu
nedenle proforma fatura hazirlanirken asagida verilen hususlara dikkat edilmelidir.

Proforma faturada antetli kagit kullanilmalidir.

Proforma fatura hazirlarken faturada agagida verilen bilgilerin bulunmas: gerekir.
“Proforma Fatura” ibaresi

Faturanin tarihi ve numarasi

Uriin veya hizmetin cinsi, birim fiyat1 / miktar1 / toplam tutari
Satilacak triinlerin kodlar1 ve 6zellikleri

Saticinin ve alicinin bilgileri (isim, unvan, fax, adres ve telefon bilgileri)
Uriin veya hizmetin 6deme gekli

Uriiniin mensei

Garanti gartlar

Uriiniin teslimat sekli ve adresi

Mallarin agirligs, ebatlari, miktar1

Sevkiyatin tiirii

Mallara iliskin ambalaj 6zellikleri, numara vb. detay agiklamalar
Navlun (yiik tasima {icreti) ve sigorta prim tutarlari

Faturay: hazirlayanin imzas1 / kasesi

D N N N N N N N N U N N N N

Eger ihracat ise; ihracat¢1 banka bilgileri (IBAN No, Swift Numaras: gibi), yiikleme
zamani ve limani, varig zamani ve limanin adi

Proforma numarasi ve tarih faturanin sag tist kosesine yazilir. Sol tist kosesinde ise alic1 ve
satic1 belirtilir. Orta boliimde de satilacak tiriinlerin detayl: bir sekilde listesi (adet, teslimat,
6deme ayrintilar1 vs.) yazilmalidur.

Satin alinmasi diisiiniilen iiriin veya hizmet agiklanir.

Pargalarin sira numarasi, cinsi, miktari, katalog numarasi, orijinal ismi, birimi, birim fiyat1
ve toplam tutari yazilmalidir.

Evrak takibi i¢in fatura tizerinde referans numarasi bulunmalidir.
Para tutarlar1 yazilirken para birimleri unutulmamalidir.
Proformada yazilan tarihlerin eski olmamasina dikkat edilir.
Proformaya ihtiya¢ makaminin ismi yazilir.

Tiirk liras1 cinsinden fiyatlara alt kissmda “KDV dahil degildir” yazilir.
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1.6.5. Gergek Fatura Ile Proforma Fatura Arasindaki Fark

Gergek faturalar ile proforma faturalar arasinda asagida verildigi gibi bir¢ok fark bulunmakta-
dir.

o  Proforma fatura satilan {iriiniin veya hizmetin cinsini, fiyatini ve 6zelliklerini tanitmak igin
diizenlenir.

o Proforma faturanin yasal agidan bir yikiimliliigi bulunmaz. Bu nedenle proforma fatura-
da damga vergisi alinmaz.

o Proforma faturanin mali a¢idan bir yikiimliliigii bulunmaz. Bu nedenle proforma fatura
karsilig1 hizmet veya iiriin verilmedigi icin 6deme de yapilmaz.

o Proforma faturayi isteyen her firma hazirlayabilir ve kullanabilir.

«  Gergek faturalar hukuki (yasal) ve mali yiikiimliiliik tasir. Bu nedenle damga vergisi 6denir
ve alinan hizmet veya iiriine 6deme yapilir.

o Proforma fatura, saticinin belirtilen fiyat ve tarihte mal tedarik edebilmesi igin yapilan bir
tir tekliftir. Fakat gercek faturada aliciya bagli tutar: belirtilir.

o Proforma fatura satis olusturmada, fatura satis onaylama i¢in kullanilir.

o Proforma fatura satis islemi gergeklestirilmeden once diizenlenir. Gergek fatura ise satis
islemi tamamlandiktan sonra olusturulur.

o Proforma genel olarak faturanin kesilmeden 6nceki son halini ve detaylarini igerir.

v SIRA SiZDE W —

Bulundugunuz ildeki hastanelerden birinin biyomedikal teknik servis birimine gidiniz.
Orada bulunan cihazlar i¢in olusturulmus teknik sartnameleri, ger¢ek ve proforma fatu-
ralar1 inceleyiniz. Edindiginiz bilgileri asagidaki bos alana not ediniz.

______________________________________________________________________________________
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UYGULAMA
1.6

TEKNIK SARTNAME VE PROFORMA

FATURA OLUSTURMA

AMAC

Teknik sartname ve proforma fatura hazirlamak. Gergek fatura ile proforma faturay: ayirt
etmek.

A) Kullanilacak Malzemeler

Bilgisayar, kalem, A4 kagidi

B) islem Basamaklar1

1. Kullanilacaginiz malzemeleri ve ¢aligma ortaminizi hazirlayiniz.

2. Asagida hava ve oksijen karistirici cihazin teknik sartnamesindeki istekler ve 6zellikler
boliimil verilmistir. Bu boliimii inceleyerek dikkat edilmesi gereken hususlari tahtaya not
ediniz.

Hava ve Oksijen Karistiric1 Cihazin Teknik Sartnamesi
Istekler ve Ozellikler
1. Unite, yogun bakim ve yeni dogan bakim birimlerinde, 6zellikle yeni dogan ve prematiire

bebeklerin tedavisinde segilen oksijen konsantrasyonundaki gaz karigiminin istenilen akis hi-
zinda hastaya gonderimini saglamak i¢in kullanilmak {izere tasarlanmis olmalidur.

2. Unite hava ve oksijen karistirici ve karistiricinin ¢ikigina baglanan ve hastaya giden gaz akisini
ayarlayan bir flowmetreden (akis 6lger) olusmalidir.

3. Kullanici, mikserin tizerinde bulunan tek bir doner tus ile istenildigi oranda oksijen ayarlaya-
bilmelidir.

4. Doner tusun etrafinda oksijen konsantrasyon degerleri niimerik olarak belirtilmelidir.

2

Mikserin oksijen konsantrasyonu %21 ile %100 arasinda belirlenen degerde ayarlanabilmeli-
dir.

Mikser minimum %-+-3 hassasiyetle caliymalidur.

Mikserin tizerinde manuel oksijen kontroliinii saglayan doner vana bulunmalidir.

Kis olcerde, kis hiz1 0 L/dk ile 15 L/dk arasinda ayarlanabilmelidir.

oI Con NG

Mikserin ¢aligma giris basinci 2,8 bar ile 6 bar arasinda olmalidur.

10. Unitenin arkasi kullanilacag bolgeye dikey olarak kolayca sabitlenmesini saglayacak yapida
olmalidir.

11. Unitenin alarm fonksiyonu bulunmalidir. Alarm fonksiyonu gazlar aras1 basing farki 1.41 bar-
dan biiyiik oldugunda devreye girmelidir.

12. Mikser hacim olarak fazla yer kaplamamali, boyutlar: en fazla 120x72x113 mm (+-10) olma-
lidir.
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Mikserde sinterli bakir filtre bulunmali ve bu filtrelerin gozenekleri en fazla 75 mikrometre
olmalidir.

Kis olger tizerinde bulunan cm silindir rahatca okunacak sekilde tasarlanmis olmalidir.
Akas ayar1 flowmetrenin sol tarafinda bulunan vana ile yapilabilmelidir.

Mikserin gévdesi aliminyum alasimdan imal edilmis ve oksitlenmeye kars1 korumali mater-
yalden olmalidir.

Mikserde DISS gaz kaynag: giris baglantis1 kullanilmalidir.

Cihaz ile birlikte; 1 adet 5 metre oksijen hortumu, 1 adet hava hortumu, 1 adet C tip monte
aparat1 verilmelidir.

Cihaz tiretim ve iscilik hatalarina kars1 2 yil, garanti sonrasi {icreti karsiliginda yedek parga
i¢in 8 yil siireyle garantili olmalidur.

Ithalatc1 veya satic1 firmanin TSE Hizmet Yeri Yeterlilik Belgesi olmalidir.

Teklif veren firmanin tibbi cihaz yonetmeligi, viicuda yerlestirilebilir aktif cihaz yonetmeligi,
viicut disinda kullanilan tibbi tani cihazlar: yonetmeligi kapsaminda tibbi cihaz satis, reklam
ve tanitim yonetmeligi geregince satis merkezi yetki belgesine sahip olmalidir. Bu yetki belgesi

ihale dosyasinda sunulmalidir.

Okudugunuz dal ile ilgili herhangi bir tibbi cihazi se¢iniz.

Sectiginiz cihaza ait bir teknik sartname olusturunuz. Olusturacaginiz teknik sartname-
de baslik, konu, istek ve 6zellikler, montaj, ambalaj, egitim, garanti, teknik servis ve yedek
par¢a, numune degerlendirme, kabul / muayene ve tekliflerin hazirlanmasi ile ilgili hu-
suslarin olmasina dikkat ediniz.

Sartnameyi olustururken incelediginiz sartnamedeki dikkat edilecek hususlar1 goz
oniinde bulundurunuz. $artnameyi bilgisayar ortaminda veya A4 kagidi {izerine yazarak
olusturabilirsiniz.

Hazirladiginiz sartnameyi 6gretmeninize gosteriniz.

Diger sayfadaki formu kullanarak teknik sartname hazirladiginiz cihaza ait bir proforma
fatura hazirlayiniz.

Hazirladiginiz proforma faturay1 6gretmeninize gosteriniz.

Isminizin, okul numaranizin, sinifinizin ve atdlyenizin adinin yazili oldugu dosyanizin
igerisine uygulamada kullandiginiz formlar1 yaptiginiz islem sirasina gore yerlestiriniz.

Calisma ortaminizi temizleyip diizenli bir sekilde birakiniz.

Uygulamaya iliskin yorum kismina kisaca uygulamada yaptiginiz asamalar hakkinda bil-
gi veriniz.

C) Uygulamaya iligkin Yorum

(Yaptiginiz uygulama ile ilgili kazanimlarinizi bos alana not ediniz.)
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PROFORMA FATURA
Fatura numarasi: Alict:

BiRIM KDV

FIYAT ORANI DALY

MALIN CINSi AGIRLIGI  EBATI ADET

Tarih: ... /... /... Satici:

Notlar:

1. Bu belge fatura yerine gegmez.

2. Isbufiyatlar.../ .../ ...... tarihine kadar gegerlidir.
3. Yukarida beyan edilen mallar kullanilmamistir

IMZA VE KASE
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DEGERLENDIRME

Adl veSoyadl 1. Kullanilacak malzemeleri hazirlayabilmesi 20
Numaras1 ....... 2. Siireyi 6zenli kullanabilmesi 20
Sinify 3. Teknik sartname hazirlarken nelere dikkat edilmesi 20
........................ gerektigini belirlemesi

- 4. Teknik sartname hazirlayabilmesi 20
Ad1veSoyad1 5. Proforma fatura hazirlayabilmesi 20
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1.7. ISCILIK VE MALZEME MALIYETLERINI HESAPLAMA

Biyomedikal teknik servislerin yapmis oldugu tiim is ve islemlerin maliyetleri bilinmelidir. Ma-
liyet, bir is sonuglanana kadar tiim giderlerin biitiintinti ifade eder. Maliyet analizi yapilarak fi-
yatlandirmaya dikkat edilmelidir. Maliyet analizi yapabilmek i¢in maliyetler tespit edilmeli, sinif-
landirilmali ve kayit altina alinmalidir. Maliyet analizinde geleneksel yaklagim kullanilabilirken
giiniimiizde yeni yaklagimlardan biri olan faaliyet tabanli maliyet (FTM) yontemi gibi yontemler
de vardir.

Maliyet sabit ve degisken maliyet olarak ikiye ayrilir. Sabit maliyet her ay diizenli olarak degis-
meyen maliyettir. Degisken maliyet biyomedikal teknik serviste bakim, onarim, kalibrasyon ve
arizanin ihtiyacina gore degiskenlik gosteren maliyettir.

Iscilik maliyeti, biyomedikal teknik servise gelen islerin parasal zaman degerinin iscilik siiresi ile
carpimudir. Iscilik maliyeti sozlesmeye uygun ve is¢inin hakkettigi miktarda olmalidir. Odenecek
ticret disinda primler, ikramiyeler, sosyal yardimlar ve tazminatlar da hesaplanmalidir. Malzeme
maliyeti, biyomedikal teknik servise gelen islere gore alinmasi gereken malzemeler i¢in harcanan
paradir. Toplam maliyet hesabi asagidaki formiil ile hesaplanir.

49 _i

| Maliyet= Iscilik maliyeti + Malzeme maliyeti
= 99

Is¢ilik maliyetlerini malzeme maliyetinden ayiran 6zelliklerinden bazilar1 sunlardir:

o Iscilik maliyetinde stok yapilamaz.

o s giicti, maliyetleri dogrudan etkiler.

o s giicli maliyeti her ay yasalara uygun haklar gozetilerek diizenlenmelidir.
o Iscilik maliyeti hesabi isletmeye idari ve mali sorumluluklar getirir.
Maliyet analizi, bir iiriin veya hizmetin maliyetinin belirlenip incelenmesini saglayan hesaplama-
larin timidir.

Maliyet faktorlerini etkileyen unsurlardan bazilar1 sunlardir:

« Doktor, tesis ve ila¢ masraflar:

o Pahali teknolojiler ve prosediirler

« Bakim hizmetlerinde koordinasyon eksikligi

o Hastalarin maliyeti umursamamasi

o Hizmet bedeli

o Sagliksiz davranislar

o Tedarikgi birlesmeleri
Maliyet Hesaplar1 ve Maliyet Tablosu

Kurumlarla ilgili mevcut veriler stirekli degismesine ragmen saat iicreti yontemi standart maliyet
hesaplama tekniklerindendir. Saat ticreti yonteminin anlagilmasi ve agiklanmasi kolaydir. Saat tic-
reti agsagidaki formiil ile hesaplanir.

R )

[ T

®
bilgi sayfas1

Q



1. OGRENME BIRIMI
(

?

1
1
1
1
1
1
1

®

. . —
( TEKNIK ORGANIZASYON VEKAYIT |}

(9
I( Saat iicreti (TL/Saat) = (Sabit giderler + Degisken giderler) / Harcanan zaman
= 9

Degisken giderler, is giictiniin olmadig1 durumlarda hesaba katilmaz. Degisken giderlerden bazi-
lar1 sunlardir:

o Calisan teknik personel

o Calisanlarin verimliligi (toplam maas ve ticretlerin yiizdesi)

o  Sirekli egitim masraflar1 (bakim onarim egitimi, teknik toplantilar ve kurslar gibi)

o Biiroda kullanilan gerekli malzemeler

» Sigorta giderleri

«  Sabit olmayan telefon giderleri

o Bakim onarimda kullanilan malzemeler

o Seyahat ve yakit

Sabit giderler, yapilan ise bagli olarak degismeyen giderlerdir. Sabit giderlerden bazilar1 sunlardir:

o  Teknik servislere tahsis edilen yer ve diger kolayliklarla ilgili maliyet

o Sermaye aginimu [kullanilan test alet ve cihazlari ile ilgili amortisman (duran varliklarin yip-
ranma, aginma ve eskime payi) giderleri]

«  Sabit telefon giderleri
o Yonetim ve idari personel giderleri

o Yedek par¢a ve stoklamanin getirdigi maliyet

Sabit ve degisken degerlere gore Tablo 1.12'de 6rnek tablo yer almaktadir. Toplam zaman ve miisa-
ade edilen masraflarin hesabinda teknisyen sayisi ile islem yapilmigtir. Tablo 1.12'deki 6rnek tablo
en basit gider hesabi teknigi ile olusturulmustur.
Tablo 1.12: Yillik Sabit ve Degisken Giderlere Ait Ornek Tablo

Yillik Sabit ve Degisken Giderlere Ait Ornek Tablo

Fatura edilebilir saatler, is¢ilik saatlerinin toplam sayisin1 gosterir. Ayrica fatura edilebilir saatler
bir mali yil i¢erisinde teknik servis tarafindan faturalanacak toplam degeri igerir. Toplam fatura
edilebilir saatler (TFES) asagidaki formiil ile hesaplanabilir.

®
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Toplam fatura edilebilir saatler =

[
Calisanlarin sayisi, bir birimde tam giin veya belirli zamanlarda ¢alisan kisileri ifade eder.

Mevcut ¢aligma saati, bir yildaki calisma saatidir. Yillik izinleri, tatilleri, dinlenme saatlerini ve
istirahatleri icermez.

€ =
| Yillik mevcut ¢aligma saati = 2080 - Tatiller - Yillik izinler - Istirahatler JI (2080 saat bir

(= 9
yilda 52 hafta ve haftalik ¢alisma saati 40 saatin ¢arpimidir.)

Verimlilik, fatura edilebilir saat toplaminin yillik mevcut ¢alisma saatine boliinmesiyle elde edilir.

Bu bilgiler 15181nda biyomedikal teknik servis i¢in saat {icreti hesab1 asagidaki formiil ile gergek-
lestirilir.

Calisanlarin sayis1 x Mevcut ¢alisma saati x Verimlilik JI
b))

SIRA SiZDE Y —

Bulundugunuz ildeki hastanelerden birinin biyomedikal teknik servis birimine giderek
biyomedikale ait ig¢ilik ve malzeme maliyetlerinin nasil hesaplandigini 6greniniz. Og-
rendiginiz bilgileri asagidaki bos birakilan alana not ediniz.

1) 4
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UYGULAMA

|

ISCILIK VE MALZEME MALIYETLERI

AMAC

Maliyet hesaplarini yapmak ve maliyet tablosunu hazirlamak.

A) Kullanilacak Malzemeler

Bilgisayar, A4 kagids, kalem, silgi, cetvel (A4 kagidi form olusturanlar i¢in)

B) Islem Basamaklar1

1.

2
3.
4

2 P N & ™

12.
13.
14.

Kullanilacaginiz malzemeleri ve ¢aligma alaninizi hazirlayiniz.
Atolyede veya okulunuzda bulunan herhangi bir tibbi cihaz seginiz.
Ariza, bakim onarim veya kalibrasyon islemlerinden birini seginiz.

Yapacaginiz isleme gore islem siiresini belirleyiniz. Hizmetin saglanacagi siirenin gergek-
¢i olmasina dikkat ediniz.

Kullanilacak malzemeyi tespit ediniz.

Saat ticretlerini belirleyiniz.

Harict giderleri belirleyiniz.

Gergek verileri kullanarak hesaplama yapiniz.

Toplam maliyeti ¢ikariniz.

. Tim yaptiginiz islemleri not aliniz.

. Aldiginiz notlar1 bir dosya igerisinde yaptiginiz islem sirasina veya tarihine gore dosya-

layiniz.
Dosyanin {izerine isminizi, okul numaranizi, sinifinizi ve atolyenizin adini yaziniz.
Calisma ortaminizi temizleyip diizenli bir sekilde birakiniz.

Uygulamaya iliskin yorum kismina kisaca uygulamada yaptiginiz agamalar hakkinda bil-
gi veriniz.

C) Uygulamaya iliskin Yorum

(Yaptiginiz uygulama ile ilgili kazanimlarinizi bos alana not ediniz.)
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DEGERLENDIiRME

Adl veSoyadl 1. Kullanilacak malzemeleri hazirlayabilmesi 20
NumaraSI ....... 2. Stireyi 6zenli kullanabilmesi 20
Slmﬁ '''''''''''''' 3. Yapilacak islemin belirlenebilmesi 20
- 4. Toplam maliyetin olusturulabilmesi 20
Ad1veSoyad1 5. Caligma ortamini temiz ve diizenli birakabilmesi 20
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1.8. ARSIVLEME YAPMA

Bireylerin veya kurumlarin faaliyetleri sirasinda elde ettikleri bilgi ve belgeleri belirli bir plan ger-
cevesinde diizenleyerek muhafaza etmesine arsivleme, yapilan tiim faaliyetlere yonelik mevcut
bilgi ve belgelere ise arsiv ad1 verilir. Arsivler, gegmis faaliyetlere ait belgeleri igerir. Arsivleme ile
teknik servislerdeki belgeler yillara gére gruplandirilarak uygun ortam sartlarinda istiflenir. Boy-
lece belge fazlalig1 azaltilmis olur ve belge karisiklig1 ortadan kaldirilir.

Belgelerin arsivlendigi ortam nemden, sicaktan, rutubetten ve giines 1s18indan uzak olmalidir.
Fare gibi kemirgenlerden, yangindan, tozlardan, depremden, su baskinindan ve hirsizlardan uzak

tutacak sekilde arsiv odasi igin giivenlik 6nlemleri alinmalidir. Gorsel 1.29'da 6rnek bir arsiv odasi
goriilmektedir.

Gorsel 1.29: Arsiv odast
Arsivleme yapilirken sirasiyla asagidaki islemler yapilmalidir.

o Ik olarak arsivlenecek belgeler belirlenir.

o Arsive konulacak bu belgeler dosya i¢ine konulur.

« Dosya igerisine konulan belgeler de kendi ierisinde tarihlerine gore sirali olarak dosyaya yer-
lestirilir.

o Daha sonra belgeler tiirlerine, tarihlerine ve yasal saklama siirelerine gore ayiklanir.

o Tarihlere gore siralama yaparken bu belgeler kendi i¢inde aylara ve yillara gore de ayrilir.

o Kutulara konulan dosyalarin yazilar1 veya numaralar: goriilecek sekilde dosyalar yerlestirilir.

o Kutularin tizerine igerisindeki belgeleri tanimlayacak sekilde etiketler yapistirilir. Etikette,
kutu numarasi ve igerisinde bulunan dosyalarin numaralar1 mutlaka yazilir.

« Ayiklanan belgeler raflara belge tiiriine gore yerlestirilir.
« Raflara konulan her bir belge tiirii yillarina gore raflara dizilir.

o Karigiklig1 6nlemek i¢in arsivdeki raflara da alfabetik sirayla numara verilmesi gerekir.

¢------=

()

82
bilgi sayfas1




1. OGRENME BIRIMI
(" TEKNIK ORGANIZASYON VEKAYIT )

[ S—

o Arsivde bulunan belgelerin listesi ¢ikarilir ve arsivden sorumlu olan kiside bu liste mutlaka
olmalidir.

o Arsivdeki belgelerden yasal olarak saklama siiresi dolan belgeler belirlenir ve yasal siiresi do-
lan belgeler belge imha ekibi tarafindan imha edilir.

Bir planlama dahilinde yapilan arsivleme sayesinde arsivlenen belgelere istenildigi zaman kolay-
likla ulagilabilir.

Kurumlarin gegmis faaliyetlerinin belgelenmesi bir zorunluluktur. Bu belgelerin denetimler sira-
sinda gosterilmesi istenir. Ayrica arsivlenen belgeler ile kurumdaki veya firmadaki ¢alisma perfor-
manslari, ge¢misteki faaliyetler dikkate alinarak degerlendirmeye yardimci olur. Kurum tarafin-
dan gerekli olmayan belgeler arsivde saklanmaz.

Dosyalama olarak da bilinen arsivleme teknigi; hukuk biirolari, kamu kurumlari, insan kaynaklar:
ve finans / muhasebe boliimleri gibi yerlerde siklikla tercih edilir. Devlet arsivi, 6zel arsivler ya da
birim arsivleri gibi yerlerde arsiv odasi olarak ayrilan alanlar bulunur. Ozel sirketler ve kurumlar,
istege bagli olarak kendi biinyelerinde arsiv odasi igin yer agabilir. Genis arsiv dolaplar1 sayesinde
ofis i¢inde de gerekli belgeleri muhafaza edebilmek miimkiindiir.

1.8.1. Arsivlemede Kullanilan Malzemeler

Arsivlemede gesitli malzemeler ve ekipmanlar kullanilmaktadir. Bu malzemeler ve ekipmanlar
agagida agiklanmugtir.

Ozel dolaplar: Ozel dolaplar, argivlenecek dosyalarin biiyiikliigiine gore segilmelidir. Kiigiik
arsivlerde kilitli sistemler kullanilmaktadir. Biiyiik arsivlerde ise 6zel rayli kilitli dolaplar kulla-
nilir. Gorsel 1.30da 6rnek bir arsiv dolab1 goriilmektedir.

Gorsel 1.30: Arsivler i¢in 6zel dolap

R )

[ SETEp

®
bilgi sayfas1

Q



¢------=

1. OGRENME BIRIMI
(

?

. . —
( TEKNIK ORGANIZASYON VEKAYIT |}

Raf: Arsivlenecek belgelerin veya kutularin dizildigi boliimdiir. Raflar segilirken zamanla ar-
sivin biytiyecegi de goz oniinde bulundurulmalidir. Ayrica rafin uzun siire dayanmasi ve bel-
gelerin giivenli bir sekilde saklanabilmesi i¢in raf malzemesi kaliteli malzemeden segilmelidir.
Genellikle paslanmaya karsi boyanmis metal raflar tercih edilir (Gorsel 1.31).

Gorsel 1.31: Arsivde kullanilan metal raf

Oda veya kat: Kurumlarda ve is yerlerinde 6nemli belgeler arsiv odalarinda saklanir. Genellikle
cok bityiik arsivlerde kat kullanilir.

Dosyalar: Belgelerin icerisine konuldugu malzemedir (Gorsel 1.32). Belgelerin bir arada tutul-
masini saglar.

Gorsel 1.32: Arsiv dosyasi
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Klasorler: Sert kapaklara sahip olan ve belgelerin igerisine konuldugu malzemedir (Géorsel
1.33). Belgeler dosya halinde de klasorlere konulabilir. Belgelerin tiirtine gore farkli renklerde

de klasor kullanilabilir.

Gorsel 1.33: Renkli klasorler

Bilgisayar: Genellikle arsiv kayitlarinin tutulmasinda kullanilir.

Evrak imha makineleri: Imha edilecek belgeleri parcalayarak yok eden makinedir (Gorsel
1.34).

Gorsel 1.34: Evrak imha makinesi

Yukarida siralanan malzemelerin disinda kalem, kagit, bant, kutu gibi ¢esitli kirtasiye malzeme-
leri de kullanilmaktadir.
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1.8.2. Dosyalama ve Arsivleme Teknikleri

Her isyerinin kendine 6zgii bir arsivleme teknigi olabilir. Tiim kiigiik isletmeler ve sahis sir-
ketlerinin de siklikla kullandig1 dosyalama yontemleri arasinda; isme gore siralama, tiire gore

siralama, islem tiiriine gore dosyalama, konu bagliklarina gére dosyalama, tarih sirasina gore
diizenleme gibi yontemleri bulunmaktadir.

Dosyalamada ve arsivlemede gesitli teknikler kullanilmaktadir. Arsivlemede ve dosyalamada

kullanilacak teknik segilirken ofis diizeni ve arsiv boyutu goz 6niinde bulundurulmalidir. Kul-
lanilan teknikler agagida agiklanmuistir.

a)

b)

d)

e)

Alfabetik dosyalama teknigi: Alfabedeki harfleri kullanarak yapilan bir gruplama siste-
midir. Eger fazla dokiiman varsa bir dosyaya birden fazla harf verilebilir. Bu teknik kolay
uygulanir ve kolay anlasilir oldugundan sik¢a kullanilir.

Konu adlarina gore dosyalama teknigi: Her bir dosya belli bir konuya ait belgeleri igerir.
Ornegin garanti belgeleri, proforma faturalar veya teknik sartnameler gibi konulara gére
dosya isimleri verilebilir. Dosyalanacak konu tiirleri belirlendikten sonra alt dosyalarda
yine alfabetik sistem uygulanabilir. Ornegin garanti belgeleri dosyasinda hangi cihaza ait
oldugunu ararken daha hizli ulasmak i¢in cihazlara ait garanti belgeleri alfabetik siraya gore
dizilebilir.

Cografi bolgelere gore dosyalama teknigi: Isminden de anlagilacag: tizere kurumun bii-
yukligtine gore ilge, il, cografi bolge dikkate alinarak da dosyalama yapilabilir. Yine bu
teknikte de alt gruplar alfabetik veya konu adlarina gore de dosyalanabilir. Bu dosyalama
teknigi ¢cok fazla tercih edilmez.

Numarali dosyalama teknigi: Burada dosyalama sistemi kurarken rakamlar kullanilir. Ra-
kamlardan olusturulan sayilar nasil ki sonsuza kadar gidiyor, burada da isimlendirilecek
dosyalara sonsuz kadar numara verilebilir. Alfabetik dosyalama sistemine gére bu teknik
biraz daha karmasiktir. Cok fazla dosyasi olan is yerleri tarafindan tercih edilen bir yon-
temdir.

Alfa numerik dosyalama teknigi: En ¢ok kullanilan dosyalama yontemidir. Bu yontemde
hem harfler hem de rakamlar bir arada kullanilir. Bu yontem ile 6zel dosyalama islemi de
gerceklestirilebilir. Alfabetik ve numarali dosyalama tekniklerine gore biraz daha karma-
siktir. Ancak belli bir diizen olusturulmasi halinde diger tekniklere gore ok daha etkili bir
yontemdir. Ornegin bu yontem kullanilarak dosya ismine hem konu hem yil hem de islem
sirast verilebilir. Boylece dosyalama ve dosya aramadaki zaman kaybi1 en aza indirilir. Uzun
vadede en etkili ¢oziimdiir.

1.8.3. Arsivlemede Dikkat Edilecek Hususlar

Arsivleme, belli bir diizen ve plan dahilinde yapilmalidir. Diizgiin yapilan arsivleme ile dosya
aramada harcanan zaman kaybi en aza indirilir. Bu nedenle arsivleme ve dosyalama iglemlerin-
de asagidaki hususlara dikkat edilmelidir.

(30)
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[lk olarak dosyalama ve argivleme islemlerinde hangi teknigin kullanilacagina karar veril-
melidir. Ayni zamanda arsivlemenin nasil yapilacagi da planlanmalidir.

Arsivlenecek belgeler belirlenmelidir. Gereksiz belgelerin arsivlenmesinin éniine gegilme-
lidir.

Arsivde bulunan belgeler istiflenme siirelerine gore listelenmelidir. Boylelikle imha edilme-
si gereken belgeler daha kolay tespit edilir.

Belgelerin arsivlenmesi igin yer, arag gereg (dosya, dosya asacag, klasor, kutu gibi) ve do-
nanim (kayitlarin tutuldugu bilgisayar, raf vs.) temin edilmelidir.

Kullanilan kagit boyutlarinin istifleme yaparken diizgiin olabilmesi i¢in esit olmasina dik-
kat edilmelidir.

Dosyalama sisteminde kullanilan ofis ve kirtasiye malzemeleri iyi ve kullanisl olmalidir.
Belgeler belirlenen dosyalama sistemine gore siralanmalidir.

Belgelerin iizerinde belirli bir diizene gore verilmis baglik veya numaralar bulunmalidir.
Bunlar dosyalama yaparken belgeleri gruplandirmaya yardimei olur.

Belgeler tizerinde bulunan baglik ve numaralar varsa kurum yonetmeliklerine gore yoksa
evrensel arsivleme yontemlerine gore belirlenebilir.

Belgelerin basliklari; belge ismi, belge numarasi, tarih ve ilgili birim adi gibi detaylar1 iger-
melidir. Ya da bazi bilgilerin kodlanmast ile olusturulmus 6zel numaralar da olabilir.

Dosyalarin tizerine belge tiirleri not edilebilir.

Dosya arsivlemesi yapilirken dosyalar bir kutu igerisine konulabilir. Bu durumda dosya
numaralar veya isimleri gériilmeli ve kolay aranabilir bir sekilde siniflandiriimalidir.

Mali deftere kaydedilen evraklar ayr1 bir yere tarihlerine gore arsivlenmelidir.
Ofislerde ve arsiv odalarinda kullanilan arsivleme kurallar1 ayn1 olmalidir.

Arsivleme hakkinda personele gerekirse egitim verilmelidir. Belirlenen arsivleme ve dos-
yalama standartlarinin yazili oldugu yonerge ve talimatlar tim personel tarafindan ulagi-
labilir olmalidir.

Dosyalara da dosya numarast verilmeli ve dosya numaralar: goriilecek sekilde dizilmelidir
(Gorsel 1.35).

Gorsel 1.35: Dosya numaralari ve dosya dizilimi
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o Arsivleme yapilirken dosya ismi, dosya numarasi, dosyanin kayitli oldugu birim, evrak
tiird, belge tarihi ve dosya 6nem durumu dikkate alinmalidir.

o Arsivde bulunan belgelerin ayn1 zamanda bilgisayar ortaminda da listesi tutulmalidir.

o Arsivde bulunan bir belgeye ulagilmas: istenildiginde bilgisayar ortamindaki dosyadan
kontrolii ve takibi yapilabilir.

o Dosyalama ve arsivleme islemleri diizenli ve 6zenli olarak tam zamaninda yapilmalidir.
Boylece belgelerin arsivlenmesi unutulmaz ve kaybolmaz.

1.8.4. Arsivleme Yapilan Belge Cesitleri

[s yerlerinde genellikle ileride fayda saglayacak her tiirlii belge arsivlenir. Argivlenen bu belgeler
sunlardir:

Bu belgelere ve arsivin diizenine i¢ ve dis denetimlerde mutlaka bakilir. Onemli belgelerin sak-
lanmasi firmanin kurumsallagsmasi ve devamlilig1 agisindan ¢ok énemlidir.

Biyomedikal teknik servislerde ise asagidaki belgeler arsivlenmektedir.

a) Kullanici ve Servis Dokiimanlari: Uriinlerin veya cihazlarin kullanimini, teknik 6zelliklerini
ve bakim onarimlarini icerisinde barindiran dokiimanlardir.

b) Garanti Belgeleri: Teknik sartnamelerde belirtilen siire boyunca satin alinan iiriinlerin veya
cihazlarin her tiirlii bakiminin ve onariminin iretici firma tarafindan yapilacaginin garanti
edildigini gosteren belgelerdir. Bu belgeler noter onayli olmalidir.

¢) Teknik Sartnameler: Satin alinacak cihaz veya malzemelerin 6zelliklerinin ayrintil bir sekil-
de belirtildigi teknik bir dokiimandir.

¢. Irsaliyeler: Alim ve satimlarda mal génderirken mal ¢ikiglarini veya tagima siirecinde olu-
sabilecek hasarlar1 tam olarak belirlemek ve mali durum agisindan malin cinsini, miktarini ve
degerini gostermek amaciyla diizenlenen ticari fatura niteligindeki belgedir.

d) Kurs Belgeleri: ilgili kursun basariyla bitirildigini gosteren belgelerdir.

®
bilgi sayfas1



1. OGRENME BIRIMI
( TEKNIK ORGANIZASYON VEKAYIT )

[ S———

e) Kursiyer Taahhiitnamesi: Kurs verenin kursiyeri bilgilendirmek amaciyla diizenledigi belge-
dir. Ornegin; kurs siiresince ilgili cihazlarin nasil kullanilacagini ve bakim-onarimlarinin nasil
yapilacagini belirten belgedir. Ayrica bu belgelerde kursun nerede, ne zaman yapilacagy, kurs
masraflarinin kime ait olacagi, kurs siiresi ve kursun igerigi gibi konular da yer alir.

f) Yeterlilik Belgeleri: Firmalarin ihale edilen isi yapabilecek kapasitelerinin oldugunu goster-
mesi i¢in gerekli olan belgelerdir.

g) Yetkili Temsilci Belgeleri: Biiyiik firmalarin iirettigi tirinlerin pazarlamasinda, bakim-ona-
riminda yetkili olan birimlerin sahip oldugu belgelerdir.

g) Yetkili Personel Belgeleri: {lgili firma tarafindan s6z konusu personelin yapilacak is ile ilgili
yetkili oldugunu gosteren belgelerdir. Bu belgeler noter onayli olmadir ve gegerli tarihe sahip
olmalidir. Ayrica bu belge bir kimlik niteligi de tasir. Genellikle bu belgeler cihazlarin veya mal-
zemelerin teslim alinmasi sirasinda veya iiriinlerin bakim onarimlarinin yapilmasi sirasinda
istenir.

h) Orijinal Brosiirler: Uretilen cihaz veya malzemelere ait iiretici firma tarafindan hazirlanan
belgelerdir. Genellikle cihaz veya malzemenin kontrolii esnasinda kullanilir.

1) Kalite Kontrol Belgeleri: Satin alinacak iiriinlerin kabul edilmis ve gecerli olan ilgili standart-
lara uygunlugunu gosteren belgelerdir.

i) Son Kontrol ve Test Belgeleri: Uretilen malzeme veya cihazlarin iiretici firma tarafindan
kullaniciya sunulmadan 6nce yapilan testilerin gosterildigi belgelerdir.

j) Glimriik Giris Belgeleri: Yurt i¢indeki triinlerin yurt disina satilabilmesi i¢in gerekli olan
belgedir. Gliimritk mevzuati uyarinca doldurulmasi zorunludur. Bu belge ilgili ihracatg birligi
tarafindan onaylandiktan sonra giimriik idaresine sunulur.

k) ithalat Miisaade Belgeleri: Uretimi yurt disinda olan iiriiniin yurt igine getirilebilmesi igin
istenen belgedir. Bu belge Ticaret Bakanligindan alinan bir izin belgesidir.

1) Faturalar: Alic1 ve satic1 arasindaki ticari iliskiyi belgelendiren bir dokiimandir.

m) Referans Belgesi: Cihaz veya malzemelerin testlerinin ya da bakim-onarimlarinin yapildig:
yerlerin listesini gosteren belgedir.

n) GMP Belgesi: GMP, “good manufacturing practice (gud menufakgirin piraktis)” kelimeleri-
nin ilk harflerinden olugan bir kisaltmadur. Iyi iiretim uygulamalari anlamina gelir. Gida, ilag,
tibbi cihaz, medikal ve kozmetik alanlarda iireticinin yiiksek kalitede ve yasal kosullarda tiretim
yaptigini gosteren belgedir. Bu belge yurt i¢inde iiretimi yapilan iirtinler i¢in Saglik Bakanlig:
tarafindan diizenlenir.

o) TSE Belgesi: Tiirk Standartlar Enstitiisti tarafindan cihaz veya malzemelerin standartlara
uygun oldugunu belirten belgedir.
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UYGULAMA

1.8

BELGELERI ARSIVLEME

AMAC

Arsivleme islemini gerceklestirmek ve arsivleme belgelerini diizenlemek.

A) Kullanilacak Malzemeler

Bilgisayar, makas, A4 kagidi, yapistirici, klasor

B) Islem Basamaklar1

1.
2

o ¢y B

8.
9.
10.
11.
12.

Uygulamada kullanacaginiz malzemeleri ve ¢aligma ortaminizi hazirlayiniz.

Bu zamana kadar bu derste yaptiginiz uygulama miktar: kadar belge numarasi olusturu-
nuz. Bu numaralari olustururken uygulamalarin yapildig: tarihleri kullanabilirsiniz. Or-
negin uygulamanin yapildig: tarihi yil, ay ve giin siralariyla sadece rakamlardan olusacak
sekilde yazabilirsiniz.

Olusturdugunuz numaralar bilgisayar ortaminda yazip A4 kagidina ¢iktisini aliniz.
Ciktida yer alan belge numaralarini makas kullanarak kesiniz.
Belge numaralarini ilgili belgelerin iizerinde goriinecek bir yere yapistiriniz.

Belge numaralarinin oldugu her bir uygulama belgesini uygulamalarin yapilis tarihlerini
dikkate alarak bir klasor igerisine, gegmis zamandan yakin zamana dogru siralayiniz.
Daha sonra klasore yerlestiriniz.

Belgelerin ortak ad1 olan “Tibbi Teknoloji Organizasyonu Kitab1 Atolye Uygulamalar1”
yazisini ve okudugunuz egitim 6gretim yilini bilgisayarda yazip ¢iktisini aliniz.

Aldiginiz giktiy1 belgelerinizi yerlestirdiginiz klasoriin iizerine yapistiriniz.
Olusturdugunuz klasorii 6gretmeninize gosteriniz.

Yaptiginiz dosyalama islemini evinizde bulunan diger belgelerinize de uygulayiniz.
Calisma ortaminizi temizleyip diizenli bir sekilde birakiniz.

Uygulamaya iligskin yorum kismina kisaca uygulamada yaptiginiz asamalar hakkinda bil-
gi veriniz.

C) Uygulamaya iligkin Yorum

(Yaptiginiz uygulama ile ilgili kazanimlarinizi bos alana not ediniz.)

(%0)
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DEGERLENDiIiRME

Adi ve Soyad: 1. Kullanilacak malzemeleri hazirlayabilmesi 20
Numarast 2. Stireyi 6zenli kullanabilmesi 20
Sinifi . .
3. Belge numarasi olugturabilmesi 20
- 4. Dosyalama iglemini gerceklestirebilmesi 20
Adi ve Soyadi . . . . a6 i q
5. Arsivlemede nelere dikkat edilmesi gerektigini bilmesi | 20
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A) Asagida verilen climlelerin basindaki paranteze dogru ise “D”, yanls ise “Y” yaziniz.

1. ( ) Biyomedikal teknik servisler sarf malzeme teminini gerceklestiremez.

N

() Hastanelerdeki biyomedikal teknik servislerin gorevlerinden biri de tibbi cihazlarin
sayimin1 ve kontroliinii yapmaktir.

@

() Bir RFID etiketinin yapisinda bulunan ve radyo frekans: kullanarak {iriin bilgilerinin
okunmasini saglayan yap1 antendir.

() Barkod sistemleri yavastir; fakat giivenilir ve pratiktir.
() Hurda, eskimis ve kullanilamaz hale gelen cihazlar i¢in HEK formu doldurulur.

() Proforma faturalar yasal ve mali ytikiimliiliik tagir.

N o

() Ariza bildirim formu saglik tesisinde ¢alisan tiim ¢alisanlar tarafindan olusturulur.
B) Asagida verilen ciimlelerde yer alan bosluklar1 uygun ifadelerle doldurunuz.

8. Tip alaninda teshis ve tedavi uygulamalari i¢in kullanilan cihazlarin kullanim, bakim
ve onarimini gergeklestiren; anadolu teknik liselerinin Biyomedikal Cihaz Teknolojileri

Alanrndan mezun olan kisilere ...........cccceovururueneee. denir.

9. Belli bir konu hakkinda yapilmasi gereken islemlerin ne zaman, nasil ve kim tarafindan
yapilacaginin 6nceden belirlenmesine ..........cccoevcecuneucenee ad1 verilir.

10. Tibbi cihazin taginmasi ve onarimu sirasinda izlenecek asamalarin oldugu plana
.............................. denir.

11. Cihazda ariza meydana gelmesi beklenmeden 6nce cihaza teknik servis elemani tarafin-
dan belirli araliklarla yapilan koruyucu bakimlara .........c.cccocccueaeece ad1 verilir.

120 s , saglik kuruluglarinda bulunan tibbi cihazlarin kayit altina alinarak

cihazlarin takibinin yapildig sistemdir.

13, e , kullanici tarafindan satin alinacak cihaz, hizmet veya malzemelerin
ozelliklerinin ve firma tarafindan saglanacak hizmetlerin ayrintili bir sekilde belirtildigi
teknik dokiimana verilen isimdir.

C) Asagida verilen sorularin dogru olan se¢enegini isaretleyiniz.

14. Asagidakilerden hangisi biyomedikal teknik servis elemanlarinin gorevlerinden biri-
dir?

A) Hasta giris kaydini yapmak

B) Personelin gorevlerini tanimlamak
C) Tibbi cihazlarin envanterini girmek
D) Hastanenin giivenligini saglamak
E) Hasta yakinlarini bilgilendirmek

p — e ———
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15.

16.

17.

18.

19.
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Asagidakilerden hangisi bir tibbi cihazin periyodik bakiminin planlanmasi yapilirken
dikkat edilecek hususlardan biri degildir?

A) Uretici firmanin verdigi degerler

B) Cihazin ariza verme siklig

C) Cihaz pargalarinin kullanim 6mrii

D) Teknik personelin ¢alisma performansi
E) Cihazin kullanim 6mrii

Asagida verilen depolama yontemlerinden hangisinde malzemeler iist iiste konularak
depolama islemi gercgeklestirilir?

A) Asma

B) Istifleme

C) Kutulama

D) Raflama

E) Zemine dizme

GMDN ‘nin agilimi asagidakilerden hangisidir?

A) Evrensel cihaz isimlendirmesi

B) Kiiresel cihaz isimlendirmesi

C) Genel cihaz isimleri terminolojisi
D) Genel tibbi cihaz isimlendirmesi

E) Evrensel tibbi cihaz terminolojisi

Asagidakilerden hangisi iiriinlerin iizerinde bulunan siyah ve beyaz renkli paralel
gizgilerden meydana gelen goriintiiniin kullanildig1 bir etiketleme yontemidir?

A) Karekod etiketleme
B) QR kod etiketleme
C) RFID etiketleme

D) Barkod etiketleme
E) Aztek kod etiketleme

Kendi gii¢ kaynagi olmayan ve barkod okuyucunun giicii ile ¢calisan RFID etiketi asa-
gidakilerden hangisidir?

A) Aktif
B) Anten
C) Kaplama
D) Pasif
E) Yar pasif

(o3
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21.

22.

23.
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Satin alinan iiriin veya hizmetin tam olarak tanimlanmasi amacryla satici firma tara-
findan diizenlenen teklif niteligindeki fatura asagidakilerden hangisidir?

A) Gergek
B) Onay
C) Proforma
D) Satis

E) Teklif

Asagidakilerden hangisi is¢ilik maliyetini malzeme maliyetinden ayiran 6zelliklerden
biri degildir?

A) Iscilik maliyetinde stok yapilamaz.

B) Is giicii, maliyetleri dogrudan etkiler.

C) Yasalara uygun olarak is giicii maliyeti her ay diizenlenir.

D) Iscilik maliyeti hesabi isletmeye idari sorumluluklar getirir.

E) Iscilik maliyeti alinan malzemelere harcanan paradir.

Standart maliyet hesaplama teknigi olan saat iicreti hesabinda kullanilan formiil asagi-
dakilerden hangisidir?

A) Saat ticreti (TL/Saat) = (Sabit giderler - Degisken giderler) * Harcanan zaman
B) Saat ticreti (TL/Saat) = (Sabit giderler + Degisken giderler) * Harcanan zaman
C) Saat ticreti (TL/Saat) = (Sabit giderler - Degisken giderler) / Harcanan zaman
D) Saat ticreti (TL/Saat) = (Sabit giderler + Degisken giderler) / Harcanan zaman
E) Saat ticreti (TL/Saat) = (Sabit giderler * Degisken giderler) / Harcanan zaman

Bireylerin veya kurumlarin faaliyetleri sirasinda elde ettikleri bilgi ve belgeleri belirli
bir plan ¢ergevesinde diizenleyerek muhafaza etmeye ne ad verilir?

A) Arsivleme
B) Depolama
C) Istifleme
D) Kutulama
E) Raflama

C) Asagidaki sorularin cevaplarini ilgili alana yaziniz.

24.

Is planlama siirecinin basamaklar1 nelerdir, bu basamaklari sirasiyla yaziniz.

PEN

)
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25. Cihaz bakimi degeri hesaplanirken kullanilan formiilii yazarak ventilator cihazinin
cihaz bakim degerini hesaplayiniz.

®
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26. GMDN kodunu olusturan boliimlerin neler oldugunu yaziniz.

27. Bir teknik sartnamede yer almasi gereken konu basliklarini yaziniz.

(50)
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HASTANE OTOMASYON VE
BILGI SISTEMLERI

KONULAR

2.1. ELEKTRONiK SAGLIK KAYDI (ESK) SiSTEMi VE UYGULAMALARI
2.2. E-SAGLIK SISTEMLERI VE HASTANE BiLGi SiSTEMLERi

NELER OGRENECEKSINiz?

—o ESK sistemi ve uygulamalan
—O E-saglik sistemleri ve hastane bilgi sistemi uygulamalan
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HAZIRLIK CALISMALARI

1. Dijital saglik veya e-saglik denilince akliniza neler gelmektedir? Diisiincelerinizi sinifta
arkadaslarinizla paylaginiz.

2. Internet iizerinden hastaneye gitmek icin randevu aldiniz mi1 ya da internetten nasil ran-
devu alinir biliyor musunuz? Deneyimlerinizi sinifta arkadaslarinizla paylasiniz.

3. Hastanede tahlil i¢in verilen barkodun iizerinde hangi bilgilerin yazilmas: gerektigini
diisiiniiyorsunuz? Diisiincelerinizi sinifta arkadaglarinizla paylasiniz.

2.1. ELEKTRONIK SAGLIK KAYDI (ESK) SISTEMi VE UYGULAMALARI

ESK, “Electronic Health Record (elektronik healt rikord)” kelimelerinin terciimesi olan “Elektro-
nik Saglik Kaydi” kelimelerinin ilk harflerinden elde edilen bir kisaltmadir. ESK, hasta hakkinda
tiim bilgilerin bilgisayar ortaminda toplanmasini ve gerektiginde kullanilmasini saglayan bir bilgi
deposudur. Bu tiir sistemler ile hastalara ait elektronik saglik kayitlar1 etik ve yasal kurallara uygun
olarak ilgili yere kolayca iletilir. Ayrica zaman igerisinde elde edilen tiim kayitlarin biitiinliigiini
de saglar.

ESK sistemi; laboratuvarlar, uzmanlar, tibbi goriintiileme tesisleri, eczaneler, acil servisler, okul
ve isyeri klinikleri gibi diger saglik hizmeti saglayicilar1 veya kuruluslariyla bilgi paylasmak i¢in
tretilmistir. Boylece bir hasta bakiminda yer alan tiim doktorlar hasta bilgisine ulasabilir.

ESK sistemi ile asagidaki islemler gergeklestirilebilir:

o Hastaya ait tiim saglik bilgileri kaydedilir (Hastanin tibbi ge¢misini, teshisleri, kullandig ilag-

larini, tedavi planlarini, asilama tarihlerini, alerjilerini, hamilelik durumunu, radyoloji goriin-
tiilerini, laboratuvar ve test sonuglarini igerir.).

« ESK ile saglik kurumu igerisindeki tiim birimlerden veri akisi saglanir. Ayrica diger saglik
kurumlari ile veri aligverisinde bulunmaya olanak saglar.

o Hasta saglik bilgileri takip edilebilir.
« Hastalarin ge¢mis tedavi bilgilerine ulagmay1 saglar.

« Hastalarin tedavi bilgilerinin saglik personeli tarafindan yetkileri dl¢iisiinde anlik olarak kay-
detmeye imkan verir.

o Hastanin bakimi hakkinda karar vermek igin kanita dayali kullanilabilecek bilgilere erisebil-
meyi saglar.

o Saglik hizmeti verenlerin is akislarini otomatiklestirir ve diizenler.

« ESKsistemi ile hasta kendi laboratuvar sonuglarini gérebilir.

ESK sistemleri, birbirleri ile alakal1 olan saglik bilgisinin toplanmasi, saklanmasi, islenmesi, ileti-
simi, glivenligi ve sunulmasi islevlerinden olusur. Genelde hastalarin kimlik bilgilerinin ve hasta-
liginin siniflanmasinin belirli bir diizen ¢ergevesinde kayitlarinin indekslenmesini saglar. Boylece
herhangi bir aragtirma ve denetimde kayitlar1 geri ¢cagirmak miimkiindiir. Bu sekilde hastalik kayit
ozetleri hastanenin gesitli boliimlerindeki hasta giris ekranlarindan da goriintiilenebilir.

(o2)
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2.1.1. ESK Sisteminin Ozellikleri

ESK sisteminin temel ozelliklerinden biri, hastanin saglik bilgilerinin birden fazla saglik ku-
rulusu igindeki diger saglayicilarla dijital ortamda paylasilmasini saglamaktir. Ayrica yetkili
kisiler tarafindan olusturmaya ve yonetmeye imkén verir. Bir elektronik hasta kayit sisteminin

tasimasi gereken ozellikler sunlardir:

Gizlilik, mahremiyet, giivenlik, izlenebilirlik ve veri biitiinligii 6zelliklerini saglayabilme-
lidir.

Hasta ile ilgili tiim bilgiler tek bir kayit numarasi ile iliskilendirilmelidir.

Sisteme girilen tiim hasta bilgilerine kurumun her yerinden ulagilabilmeyi imkan verme-
lidir.

Hastalarin sikayetleri ve tiim saglik bakim siireci kaydedilmelidir.

Tanisal siireglerde bilgisayar yardimi saglanabilmelidir.

Bir bakim plani gelistirilip izlemeye imkan vermelidir.

Sistem kullanilarak isteklerde bulunulabilmeyi ve istek sonuglarinin otomatik olarak alin-
masini saglamalidir.

Verilere kolayca erisim ve kullanma olanag1 vermelidir.

Saglik ¢alisanlarinin tani ve tedavi i¢in gereksinim duyduklar: tibbi literatiire veya aragtir-
malara ulagabilmelerini saglamalidir.

Hasta bilgilerini, ayn1 sistem {izerinden erisilen bilgi kaynaklariyla karsilastirip degerlen-
dirmeye imkan vermelidir.

Hastanin tedavisinde hizli ve dogru karar alinmasina yardimei olmalidir.
Kodlama ile dogru dokiimantasyonu saglamalidir.

Randevularin planlanmasina, test zamanlarinin ve tedavilerin hatirlatilmasina imkan ver-
melidir.

Sigorta kurumlarina faturalarin elektronik aktarimini ve takibini saglamalidir.

Saglik ¢alisanlarinin performanslarinin ve saglik bakim sonuglarinin degerlendirilmesine
imkan vermelidir.

Bir elektronik hasta kayit sistemi; hasta randevular: (muayene, yatis, tetkik vb.), yonetim
fonksiyonlar (finansal yonetim, malzeme yonetimi, insan kaynaklar1 yonetimi), otomatik
hastalik ve tibbi girisim kodlamalari, tanisal tetkik isteklerin iiretilmesi ve iletilmesi fonk-
siyonlarini da desteklemelidir.
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ESK sistemi ile gerceklestirilen fonksiyonlar Gorsel 2.1'de verilmistir.

Saglik
bilgisi
(verisi)
Karar
Raporlama destek

Y A

Elektronik ESK'nin Hasta
iletisim ve Fonksiyonlar1 ElEibIE
baglant: destegi
Yonetsel Sonug
stiregler yonetimi

Istem

yonetimi

Gorsel 2.1: ESK’ nin fonksiyonlar:

2.1.2. Barkod Uygulamalar1

Barkodlar, verinin otomatik olarak ve hatasiz bir bicimde baska bir ortama aktarilmasi i¢in
kullanilir. Kullanici hatalarini ortadan kaldirarak dogru bilginin alinmasini saglar. Bu nedenle
dogruluk, kullanislilik, diisiik maliyetli olma ve hizli olmasindan dolay: barkodlar veri aktari-
minda tercih edilen yontemdir.

Barkod, degisik kalinliktaki dik ¢izgi ve bosluklardan meydana gelir. Bir iiriine ait tiim hare-
ketleri izlemede kolaylik saglar. Barkod sistemlerinde barkod okuyucular, barkod yazicilar ve
taginabilir veri terminalleri gibi birden fazla iletisim aract kullanilmaktadr.

Barkod alfabesi ile barkodun igerdigi ¢izgi ve bosluklarin neye gore basilacag belirlenir. Belir-
lenen bu kurallara gore barkodlar basilir. Barkodlarda 0 ile 9 arasindaki rakamlar, alfabedeki
harfler ve bazi1 6zel karakterler (¥, -, / vb.) bulunabilir. Cesitli barkod alfabeleri vardir. Bu alfabe-
lerden bazilar1 sadece rakam igerirken bazilar1 da hem rakamlar1 hem de 6zel karakterleri ige-
rir. Bu nedenle farkli barkod standartlar1 meydana gelmistir (Gorsel 2.2). Bu standartlar farkl
amaglar i¢in kullanilmaktadir. Segilen barkod standardi ile kodun igerigi, ka¢ karakter olacag,
barkodun igerebilecegi karakterlerin 6zellikleri belirlenir.
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Gorsel 2.2: Cesitli barkod standartlar:

Diinya genelinde yaygin olarak kullanilan barkod standartlar1 ve igerikleri Tablo 2.1de verildigi
gibidir.

Tablo 2.1: Barkod Standartlar: ve Ozellikleri

Barkod
Standartlar:

Ozellikler

UPC standardi: UPC; “Universal Product Code (yunivorsil prodakt kod)” kelimelerinin bag
harflerinden elde edilen bir kisaltmadir. Evrensel iiriin kodu anlamina gelir. Genellikle barkod-
larin alt kisminda bulunur ve iiriiniin tanimlanmasina yardimci olan koddur. Her iiriin tipinin
kendine 6zgii evrensel iiriin kodu bulunmaktadir. UPC standardi, en genis uygulamaya sahip
barkod standardidir. Satisa sunulan iiriinlerin belli bir standart ¢ercevesinde kodlanmasi igin
kullanilir.

D
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UPC'nin ¢ok kullanilan standartlari, UPC-A ve UPC-E standartlardir. UPC-A agirlikli olarak
ticari tirtinlerin barkodlarinda kullanilir. 12 basamakli rakamlardan olusur. UPC-E ise 6 ba-
samakli sayilardan olusur ve kii¢iik ticari tiriinlerin barkodlarinda kullanilir. Gorsel 2.3'te go-
rildigii gibi UPC standardi ti¢ bolmeye ayrilir. Her bolme farkli amaglara hizmet etmektedir.

1.Grup 2.Grup ' '3.Gru};

Gorsel 2.3: UPC standardinin yapisi

Gorsel 2.3 te yer alan UPC numarasinin gruplanmasindaki her bir gruba ait agiklama asagida
yer almaktadir.

L.grup: Uriiniin kimlik numarasidir. Soldan ilk alt: hanedir. Bu kisim iiriiniin iireticisi ile ilgili
bilgileri icermektedir. Ayni iiretici tarafindan tretilen @iriinlerin, evrensel {iriin kodlarinin ilk
alt1 hanesi ayn1 olmak zorundadir.

2.grup: Kimlik numarasini takip eden bes hanedir. Bu kisim iirtin numarasi olarak isimlendi-
rilir. Uriiniin kendisiyle ilgili bilgileri icerir. Uriin numarasi, her iiriin tipi i¢in 6zgiin olmalidir.
Ureticiler, ayn1 numaranin bagka iiriinlerde kullanilmamasina dikkat etmelidir.

3.grup: 12 haneli kodun son basamagidir. Bu kisma kontrol basamag1 ad1 verilir ve kontrol is-
lemi i¢in kullanilir. Tlk 11 hanedeki bazi sayilar toplanarak ya da carpilarak elde edilir. Kontrol
basamag; sayesinde kodun dogru olup olmadig anlasilir.

Evrensel tirtin kodu sisteminden tiiretilen ve iilkelere gére degisiklik gosteren, farkli standartlar
da mevcuttur.

EAN standardi: “European Article Number (yiiripin artikil nambir)” kelimelerinin bas harf-
lerinden olusan bir kisaltmadir. UPC standardinin bir Griintdiir. Yaygin olarak EAN-13 ve
EAN-8 standartlar1 kullanilir.

w _ »

EAN-13 ve EAN-8 barkodunda kullanilmas: gereken koruma bosluklar1 “<” veya “>” isaret-
leri ile belirtilir. Barkodun alt ya da tist béliimiinde numaranin igerigi ile birlikte goriilen bu
isaretlerin kapsadig1 boliim bos birakilmalidir. Boylece barkodun solunda ve saginda koruma
bosluklar: olusturulmalidir.

EAN-13 sadece rakamlarin kullanildig1 on ti¢ haneli bir standarttir. Hemen hemen tiim diin-
yada kullanimu tercih edilir. EAN-13 standardi, Gorsel 2.4’te goriildiigii gibi ilk {ig hanesi iilke
kodunu, sonraki dort hanesi firma kodunu, daha sonraki bes hanesi tirtin kodunu ve son hanesi
de kontrol kodunu ifade eder.

(D
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Ulke kodu Firma kodu Uriin kodu Kontrol
Kodu
Gorsel 2.4: EAN-13 standardinin yapisi
Gorsel 2.4'te yer alan iilke kodu, firma kodu, iiriin kodu ve kontrol kodu ifadelerinin ne anlama
geldigi asagida agiklanmustir.

Ulke Kodu: {1k ii¢ hane iilke kodudur. Bu kisim iilkelere ait bayrak numarasini igerir. Her iilke-
nin kendine ait bayrak kodu vardir.

Firma Kodu: Ulke kodundan sonra gelen 6 hanedir. Uretici ya da satici isletmeye verilen kod
numarasidir. Bu kisim iiretici veya satici isletmeyi tanimlar. Birden fazla iiriinii olan firmalara
ihtiyacini belgelendirmeleri durumunda dort veya bes haneli firma kodu verilebilmektedir.

Uriin Kodu: Firma kodundan sonra gelen 3 hanedir. 5 haneli firma kodunda 4 ve 4 haneli firma
kodunda 5 haneden olugur. Uriin kodu, iiretici ya da satici igletme tarafindan {iretilen iiriine
verilir ve iirind tanimlar. Firma bu numaralar1 bagimsiz olarak kendisi belirler.

Kontrol Basamagi: Soldan 13. hanedir. Bu rakam sayesinde 6nceki ilk 12 rakamin dogru oku-
nup okunmadig1 kontrol edilir.

EAN-8 ise sekiz haneli rakamlardan olusur. Gorsel 2.5’te goriildiigii gibi EAN-8 standardinin
ilk ii¢ hanesi tilke kodunu, sonraki dort hanesi iiriin kodunu ve son hanesi de kontrol kodunu

belirtir.

Ulke kodu Uriin kodu Kontrol
kodu

Gorsel 2.5: EAN-8 standardinin yapisi

EAN-8 ve EAN-13 standartlar1 genellikle perakende satiglarda ve uluslararasi satiglarda kulla-
nilir.

BILGI NOTU B R -

EAN standardi i¢in Tiirkiye’nin iilke kodu 869'dur. .

_________________________________________________________________________________

s

[ SR

©

bilgi sayfas1

<




2. OGRENME BIRIMI

?

1
1
1
1
1
1
1
FS

( HASTANE OTOMASYON VE BiLGI SISTEMLERI ,‘

ITF standardz: “Interleaved two of five (in-tuh-leevd tu of fayf)” kelimelerinden elde edilen bir
kisaltmadir. Beste ikisi aralanmis anlamina gelir. EAN barkod ¢esidine benzer. 14 karakterden
olusur. Bu nedenle ITF-14 standard: olarak da adlandirilir. ITF standardinin baz 6zellikleri
sunlardir:

o EAN gibi belirli bir kodlama uzunluguna sahip degildir. Degisken uzunluklarda olabilir.
Degisik uzunluklarda oldugundan ayakkabicilik ve kuyumculuk gibi farkli sektorlerde pa-
ketleme endiistrisinde kullanilir.

o Kodlamada kullanilacak karakter sayzsi ¢ift sayrya denk gelmelidir (6,10,12 haneli gibi ift
say1 olan kodlama uzunlugu kullanilabilir.). Eger bir hata varsa ve kod tek sayida haneli ise
kodun bagina 0 eklenerek sorun ¢oziiliir.

o Kodlama sadece rakamlardan olusur.
o Karakter uzunlugunu sadece okuyucunun kapasitesi sinirlar.
o Uzun say1 dizinlerinin kodlanmasinda tercih edilir. Bu nedenle hatali olarak okunabilir.

o Giivenli bir yapis1 yoktur. Bu nedenle ITF barkod ¢esidi kullanirken bir kontrol yonetim
uygulamasi ya da sabit uzunlukta kodlarin kullanilmasi 6nerilir. Hatali okumalara kars:
onlem bu sekilde alinir.

o Yanlis okumalar1 engellemek i¢in bazen kodun altinda ve iistiinde yer alan sinir ¢izgileri
kullanilir.

«  Genellikle tiiketim malzemelerinin kutularinin diginda gériiliir. Bu nedenle kutu kodlar
olarak da bilinir.

CODE 39 standardi: Agik ve basit bir yapidadir. Barkod okuyucular: tarafindan gok kolay oku-
nabilir. Genellikle ticari ve endiistriyel amagl kullanimlar i¢in olusturulmus bir standart olarak
kabul edilir. CODE 39 standardi ile olusturulan kodlamanin 6zellikleri sunlardir:

o  Yirmi alt1 bityiik harften, on adet rakamdan ve yedi adet 6zel karakterden olusan bir kod-
lamaya sahiptir.

o Kodlama i¢in karakter sayisi sinirsizdir.

o Her karakter tek tek kodlanir. Burada sadece kiigiik harfler kodlanamaz.
o Ilk karakter ve son karakter okuma giivenligi i¢in olusturulur.

« Bubarkod ¢esidinde kontrol karakteri istege bagli olarak belirlenir.

o Kodlama yapilirken alfabenin tiim biiyiik harfleri, tiim rakamlar ve 6zel karakterler kulla-
nilabilir.

o CODE 39 barkod c¢esidi * sembolii ile baslar ve biter. Sadece kodun ilk ve son hanesinde
kullanilir.

CODE 128 standardi: Bu standart barkod igerisinde tiriin kodu haricindeki farkli bilgilerin
de tutulmasini saglar. CODE 128 barkodu ile agirlik, tarih, 6l¢iim sonuglari, yer ve raf bilgileri
gibi bilgiler de tutulabilir. Ayrica tiriiniin 6zelliklerini veya farkli bilgilerinin de barkod olarak
basilmasina olanak saglar. Genellikle endiistriyel alanda kullanilir. CODE 128'in iig alt bileseni
bulunur ve 128 karakterden olusan genis bir karakter setine sahiptir. Ayrica sikistirilmis ytiksek
yogunluklu kodlara da sahiptir.

oD
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CODABAR standardi: CODABAR daha ¢ok kiitiiphanede ve tip endiistrisinde kullanilir. Sayi-
sal karakterlerini, kontrol karakterlerini, baslangic ve bitis karakterlerini igerir. Ayn1 zamanda
CODABAR standardinin “USD-4”, “NW-7” veya “2-of-7 CODE” olarak farkli isimleri de bu-
lunur. Yogun kullanilan barkod ¢esitlerinden biridir. CODABAR standardinin genel 6zellikleri
sunlardir:

o CODE 39 gibi, kod uzunlugunda bir sinir yoktur.

o Alfabetik kodlamalar yapamaz. Sadece numerik karakterler ve 6zel sembolleri kodlar.

o CODE 39'da kullanilan * sembolii yerine baslangi¢ ve bitis karakteri olarak “a, b, ¢, d” kii-
¢iik harfleri kullanilir. Kodun ilk ve son hanesinde kullanilir ve daima kiigiik harfli olarak
kullanilmak zorundadir.

«  Baslangig ve bitis karakteri arasinda istenildigi gibi kombinasyon yapilabilir.

o Lojistik ve saglik sektorlerinde kullanilir.

o CODABAR; ayrik ve otomatik kontrollii bir kodlama yapisina sahiptir.16 karaktere kodla-
nabilir. 4 adet baslangi¢ ve bitis karakteri alabilir.

Kisisel tanimlama gerektiren ve yiiksek derecede giivenli olan is yerlerinde parmak izi
tanima yontemi kullanilir. Her bir insanin parmak izinin birbirinden farkli olmasi ve bir
insanin 6lene kadar parmak izinin degismemesi bu teknolojinin gelismesinde 6ncii ol-
mustur. Parmak izi goriintiisiiniin alinmasinda optik, silikon, termal silikon ve ultrasonik
olmak iizere dort farkli teknoloji kullanilir. Bunlardan en yaygin olarak kullanilani optik
teknolojilerdir. ;.

__________________________________________________________________________________

SIRA SiZDE W —

Cesitli iiriinlerden kestiginiz barkodlar1 asagidaki bos alana yapistirip, hangi kodlama
sistemine gore yapildigini ilgili barkodun altina not ediniz. Sinif ortaminda arkadagslari-
nizla dogrulugunu kontrol ediniz.
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UYGULAMA

2.1

KISISEL SAGLIK SISTEMINI KULLANMA

AMAC

ESK sistemi ve uygulamalar1 yapmak.

A) Kullanilacak Malzemeler

Bilgisayar

B) Islem Basamaklar1

1.

2
3.
4

10.
11.

Kullanilacaginiz malzemeleri ve ¢aligma ortaminizi hazirlayiniz.
Bilgisayar ile internete baglaniniz.
Arama motoruna kisisel saglik sistemi olan “e-Nabiz” ifadesini yaziniz.

Agilan internet sayfasindan “e-Devlet Uzerinden Kaydol” secenegini secerek kaydinizi
olusturunuz.

Eger kaydiniz varsa e-Nabiz uygulamasina sizden istenen bilgileri ilgili alanlara yazarak
uygulamaya giris yapiniz.

Sisteme girdikten sonra agilan sayfanin sag iist kisminda bulunan simgesine tikla-
yiniz. Buradan profili diizenle se¢enegini se¢iniz. Profilinize sizden istenen bilgileri (yas,
kilo, boy vs.) giriniz.

e- Nabiz uygulamasinda bulunan meniileri ve bu meniilerin igeriklerini inceleyiniz. Size
ait olan ge¢mis radyolojik goriintiilerinize, tahlillerinize ve regetelerinize bakiniz.

e-Nabiz uygulamasinda gordiigliniiz meniilerin isimlerini sonu¢ kismina not ediniz.
Yaptiginiz islemleri 6gretmeninize kontrol ettiriniz.
Calisma ortaminizi temizleyip diizenli bir sekilde birakiniz.

Uygulamaya iligkin yorum kismina kisaca uygulamada yaptiginiz asamalar hakkinda bil-
gi veriniz.

C) Uygulamaya iliskin Yorum

(Yaptiginiz uygulama ile ilgili kazanimlarinizi bos alana not ediniz.)

(109)
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DEGERLENDIiRME

Adl veSoyad1 1. Kullanilacak malzemeleri hazirlayabilmesi 20
Numaras1 ....... 2. Siireyi 6zenli kullanabilmesi 20
Slmﬁ ''''''''''''''' 3. Bilgisayar kullanabilmesi 20
- 4. Kisisel saglik sistemine kayit olabilmesi 20
Adl veSoyad1 5. E-Nabiz sistemini inceleyebilmesi 20
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UYGULAMA

2.2

BARKOD UYGULAMASI

AMAC

ESK da barkod uygulamalar1 yapmak.

A) Kullanilacak Malzemeler

Kagit, kalem, renkli karton, makas, yapistirici, renkli kalemler (en az 4 tane)

B) Islem Basamaklar1

1.
2.
3.

10.

11.
12.
13.
14.

Kullanacaginiz malzemeleri ve ¢alisma ortaminizi hazirlayiniz.
Arkadaslariniz ile aranizda ikiserli gruplar olusturunuz.

A4 kagidinin tzerine 12 ve 13 haneli barkod kodlarini olusturunuz (Olusturdugunuz
kodlar1 birbirinize gostermeyiniz.).

12 veya 13 hanelerden olusan barkod kodlarini grup arkadasiniza sirasiyla gosterip bar-
koddaki tilke kodunu, firma kodunu, triin kodunu, kontrol kodunu ve kimlik numara-
s1n1 sorunuz.

Arkadaginizdan aldiginiz cevaplarin dogrulugunu kontrol ediniz. Daha sonra grup ar-
kadasinizla birlikte dogru cevaplari barkod kodlarinin {izerine renkli kalemlerle yaziniz.

Olusturdugunuz barkodlar1 A4 kagidindan keserek renkli karton iizerine yapistiriniz.

Grup igerisinde yaptiginiz ¢calismanin benzerini gruplar arasinda da yapiniz. Bunun i¢in
grup arkadasiniz ile farkli bir barkod kodu olusturunuz.

Grup arkadasinizla olusturdugunuz barkodu diger gruplara gosterip barkoddaki iilke
kodunu, firma kodunu, tiriin kodunu, kontrol kodunu ve kimlik numarasini sorunuz.

Daha sonra barkod iizerindeki ilgili boliimlere renkli kalemlerle cevaplar1 not ediniz.

Her bir grubun olusturdugu barkodu A4 kagidindan kesip renkli karton tizerine yapis-
tiriniz.

Tiim ¢alismalarinizi 6gretmeninize kontrol ettiriniz.
Yaptiginiz ¢alismayi sinifinizdaki panoda sergileyiniz.
Calisma ortaminizi temizleyip diizenli bir sekilde birakiniz.

Uygulamaya iliskin yorum kismina kisaca uygulamada yaptiginiz agamalar hakkinda bil-
gi veriniz.

C) Uygulamaya liskin Yorum

(Yaptiginiz uygulama ile ilgili kazanimlarinizi bos alana not ediniz.)

(109
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DEGERLENDIiRME

Adl veSoyadl 1. Kullanilacak malzemeleri hazirlayabilmesi 20
Numaras1 ....... 2. Siireyi 6zenli kullanabilmesi 20
[ wded b —
- 4. Barkodlarin boliimlerini bilmesi 20
eS| Grap saimas yapabimesi .
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2.2. E-SAGLIK SISTEMLERI VE HASTANE BiLGi SISTEMLERi

E-saglik, gelisen teknoloji ile dijital olarak uzaktan islem yapabilme olanag: taniyan, siirekli olarak
gelismeye devam eden sistemler biitiintidiir. Saglik sistemine katkida bulunmak i¢in gelistirilmis-
tir. E-saglik ile egitim, yonetim ve saglikla ilgili arastirmalar yapilmaktadir. Sadece saglik siste-
minin daha iyi olmasi ile ilgilenmez. Ayni zamanda miisteri sorunlary, sivil toplantilar ve egitim
problemleri gibi konulari da igerir.

Ulkemizde e-nabiz, hayat eve sigar uygulamalar1 da salgin siirecince siklikla kullanilan e-saglik
uygulamalarindandir. Salgin siirecinin kontrol edilmesinden randevu alinmasina kadar birgok
alanda kullanim kolaylig1 saglamaktadr.

Hastane bilgi sistemi (Gorsel 2.5), idari ve tibbi bilgilerin yénetimini kolaylastirmak ve saglik
sisteminin kalitesini artirmak i¢in kullanilan sistemdir. Hastane bilgi sistemi baska bir deyisle has-
tanedeki tiim bilgilerin dogru, kalic1 ve giincel olarak saklanabilmesi, aktarilabilmesi, islenmesi ve
belgelendirilmesi i¢in olugturulmus bir sistemdir. Bu sistemler bilgisayar ile yapiliyorsa bilgisayara
dayal1 hastane bilgi sistemi adin1 alir.

Gorsel 2.5: Hastane bilgi sistemi

110
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2.2.1. Hastane Bilgi Sistemi (HIS) Kullanim ve Uygulamalar1

Hastane bilgi sistemlerinden beklenen 6zellikler sunlardir:

Hastaliklar hakkinda gelismis bilgi destegi saglayabilme

Hastanin tedavisinin kalitesi hakkinda bilgi saglayabilme

Hastanenin performansi ve maliyeti hakkinda bilgi saglayabilme

Diger hastaneler veya iletisimde bulunulan kurumlar ile bilgi aktarimini saglayabilme

Egitim ve arastirma hastaneleri i¢in hasta tedavisinde 6zel deneyimler sonucu ortaya ¢ikan
verileri isleyerek yeni bilgiler saglayabilme

Hastane bilgi sistemleri genel olarak alt1 6ge igerir. Bunlar sunlardir:

Hastalarin randevusu, kabuli, taburcu islemleri ve nakil islemleri

Hasta hesaplar, fatura ve iicret bordrosu

Hastanedeki boliimler arasinda iletisimin saglanmasi, hasta kabulii, istemlerin incelenmesi
Hastanedeki béliimlere 6zgii sistemlerin olmasi

Hasta verilerinin toplanmasi, saklanmasi

Doktorlara tedavide yardimci alarm ve uyari sistemleri

2.2.2. Gériintii Argivleme ve Iletisim Sistemleri (PACS) Kullanim ve Uygulamalar

Goriintiileme arsivleme ve iletisim sistemleri, goriintiilerin saklanarak geri ¢agrilmasi, dagi-
tilmasi ve sunumu i¢in kullanilan yazilima verilen isimdir. Diger bir ifade ile PACS sistemleri
tibbi goriintiilerin elektronik olarak elde edilip saklandig1, aktarildigi, depolandig ve filme ih-
tiya¢ duymadan elektronik ortamda goriintiilenebildigi sistemdir.

Medikal goriintiilerin saklanabilmesi igin PACS (Gorsel 2.6) sistemlerinden bagimsiz bir for-
mata ihtiyag vardir. En ¢ok kullanilan format DICOM (Tipta dijital goriintiileme ve iletisim)
formatidir.

Gorsel 2.6: PACS sunucu sistemi
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PACS yazilimi ile rontgen, ultrasonografi, manyetik rezonans (MR), bilgisayarli tomografi
(Gorsel 2.7), endoskopi, mamografi, pozitron emisyon tomografi (PET) gibi farkli medikal ci-
hazlardan gelen medikal goriintiiler yonetilebilir.

Gorsel 2.7: Diz eklemi bilgisayarli tomografi goriintiisii

PACS sistemlerinin iki temel kullanim amac1 vardir. Bunlar sunlardir:

Medikal cihazlarla ¢ekilen goriintiiler hastaliklarin teshisinde ve tedavi siireci i¢in karar almada
bityiik 6neme sahiptir. Medikal goriintii ne kadar ayrintili ve net olursa dogru teshisi kolaylas-
tirr.

PACS sistemlerinde beklenen 6zelliklerden bazilar1 sunlardir:

o Cokayrintili goriintiileri kaydedebilme olanag: tanimalidir.
« Sistemin kapasitesi istenildigi kadar artirilabilmelidir.
o Medikal goriintiilerde kayipli bir sikistirma yapilmamalidir.

o Yiiksek islem kapasitesi olmalidir.
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Hizli veri iletisimi saglayabilmelidir.
Giivenilir olmalidir.
Yiiksek bant genisligine sahip olmalidur.

Hizmet sinirsiz ve kesintisiz olmalidir.

Gorsel 2.8: PACS entegrasyonu

PACS sistemi hastanedeki bir¢ok alanda kullanilmaktadir (Goérsel 2.8). PACS sisteminin getir-
digi avantajlar sunlardir:

Goruntiiler hizl bir sekilde transfer edilir.
Arsivleme kolay olur.

Goriintiiler bilgisayar aglari ile herhangi bir bilgisayara ya da baska hastaneye transfer edi-
lebilir.

Film kullanimi ortadan kalkar.
Kimyasal soliisyonlar ve film banyo cihazlarina gereksinim kalmaz.

Hastane bilgi sistemi ile radyoloji bilgi sistemi arasinda kurulan baglantiy1 gériintiiler. Bu
sayede goriintiilerin raporlarina ve hastanin tiim bilgilerine ulasilabilir.

Doktorlar tek tusla tiim hasta bilgilerini elde edebilir.
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2.2.3. Radyoloji Bilgi Sistemi (RIS) Kullanim ve Uygulamalar1

Radyoloji bilgi sistemi (Gorsel 2.9), tibbi goriintiilerin direkt sisteme aktarilmasi yoluyla bas-
kiya gerek kalmadan kullanim kolaylig1 saglayan sistemdir. Radyoloji boliimiinde elektronik
olarak goriintiilerin depolanmasina olanak saglayan PACS sistemleri gibi medikal goriintiileri
aktarabilen ve yansitabilen sistemler kullanilmaktadir.

Gorsel 2.9: Radyoloji bilgi sistemi
Radyoloji bilgi sistemlerinin avantajlari sunlardir:

e Hastanedeki boliimler arasindaki iletisimi artirmak

« Hastanin bekleme zamanini azaltmak

o s yonetimini gelistirmek

« Pahali olan glimiise dayali filmleri ortadan kaldirmak

o Doktorlarin yeni ve eski filmlere ulasimini kolaylastirmak
o Filmlerin saklanmasini kolaylastirmak

o Personel maliyetini en aza indirmek
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2.2.4. Laboratuvar Bilgi Sistemi (LIS) Kullanim ve Uygulamalar1

Laboratuvar, doktorun hastasi hakkindaki tibbi veriyi sagladigi ilk adimdir. Doktor hastasi ile
ilgili ilk tibbi veriye laboratuvar testleri sayesinde ulasir. Giin gectikge artan laboratuvar islem-
lerinin sonuglarinin raporlanmasi, depolanmasi ve arastirmalarin yapilmas icin gelistirilmis
sisteme laboratuvar bilgi sistemi (Gorsel 2.10) denir.

Gorsel 2.10: Laboratuvar bilgi sistemi

Laboratuvarlarda artan is yiikii laboratuvar bilgi sistemine olan ihtiyaci artirmaktadir. Labo-
ratuvar bilgi sistemleri ile bilgiler toplanir, 6zet halinde sunulur, belli bir bi¢imde hazirlanir ve
doktorlarin bilgilere hizli ulasmas: saglanir.

Verinin analizi i¢in laboratuvarlarda kiigiik boy bilgisayarlar kullanilir. Bu bilgisayarlar labo-
ratuvardaki cihazlara internet tizerinden baglanir. Biiylik boy bilgisayarlar genis miktardaki
veriyi depolamak ve islemek i¢in kullanilir. Laboratuvarda kurulan bilgisayar sistemleri bilgiyi
depolamak, geri ¢agirmak, gondermek, siralamak, bilginin dogrulugunu kontrol etmek ve bilgi
akisini siralamak icin kullanilir.

Laboratuvar bilgi sisteminin igermesi gereken islevler sunlardur:

o Laboratuvar veri sistemi test istem kayitlar:

o+ Orneklerin alinma zamani

o Test siirecleri

o Test sonuglarinin kayitlar

« Istemi yapan béliimlere test sonuglarinin iletilmesi
o  Test sonuglarinin periyodik raporlari
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o Testlerden sonra hazirlanan istatistikler
o Laboratuvar islemlerinin yonetimi
« Kalite kontrol siireglerinin kayitlar:

Laboratuvar bilgi sisteminin avantajlar1 sunlardir:

o Istenen testler ile sonuc arasindaki zamani kisaltir.

» Sonuglar1 kaydeder ve goriintiiler.

o Doktorlar kisa siirede teshis koyabilir.

« Bilgi iletimi kolaydur.

o Arastirmalarda kolaylik saglar.

« Hasta i¢in istenen testler ve otomatik laboratuvar donanimindan ¢ikan sonuglar dogrudan
iletilir.

2.2.5. Eczane Bilgi Sistemi Kullanim ve Uygulamalari

Eczane bilgi sistemi, tedavi edilecek olan hastalarin yasinin, cinsiyetinin, teshisin, alerjilerinin,
ilag duyarliliklarinin ve daha 6nce kullandig: ilaglarin kayitlarinin tutuldugu sistemdir. Eczane
bilgi sisteminin hastanin tedavisini dogrudan destekleme ve hastanin tedavisine dolayl olarak
lojistik destek saglama olmak tizere iki iglevi vardir.

Eczane bilgi sisteminin hasta tedavisiyle ilgili fonksiyonlar1 asagidaki gibi siralanabilir.

o Ilaglari regetelere uygun dozda vermek

o Ilaglarin etkilesimlerini kontrol etmek

o Hasta alerjileri agisindan kontrol etmek

o Hekimlere ilaglarin tedavilerdeki etkileri hakkinda bilgi vermek
o Ilag formiilleri ile ilgili bilgi vermek

o Ilaglarin regete edilmesi ile ilgili bilgi vermek

« Hemsirelere ilaglarin yonetimi ile ilgili bilgi vermek

Eczane bilgi sisteminin lojistik destek faaliyetleri asagidaki gibi siralanabilir.

SIRA SiZDE ) |

Bulundugunuz ildeki hastanelerden birine giderek HIS, PACS, RIS, LIS, eczane bilgi
sistemi hakkinda sorumlu kisilerle goriiserek bilgi edininiz. Edindiginiz bilgileri sunum
haline getiriniz. Sinif ortaminda arkadaslarinizla paylasiniz.

1) 4
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UYGULAMA ¢

2.3

MERKEZI HEKiM RANDEVU SiSTEMi KULLANIMI

AMAC

MHRS uygulamalar1 yapmak.

A) Kullanilacak Malzemeler

Bilgisayar

B) Islem Basamaklar1

1.

2
3
4.
5

10.
11.

Kullanilacaginiz malzemeleri ve ¢aligma ortaminizi hazirlayiniz.

Bilgisayar ile internete baglaniniz.

Arama motoruna merkezi hekim randevu sistemi yaziniz.

Agilan internet sayfasindan e-Devlet ile giris secenegini secerek giris yapiniz.

Eger kaydiniz varsa MHRS uygulamasina sizden istenen bilgileri ilgili alanlara yazarak
uygulamaya giris yapiniz.

Sisteme girdikten sonra agilan sayfada sol iist kissmda bulunan E (Hesap Bilgile-
ri) simgesine tiklayiniz. Buradan kimlik bilgileri se¢enegini seciniz. Kimlik bilgilerinizi
kontrol ediniz.

Merkezi hekim randevu sistemi ile ge¢misteki randevulariniza bakiniz.

MHRS uygulamasinda gérdiigiiniiz meniilerin isimlerini sonug kismina not ediniz.
Yaptiginiz islemleri 6gretmeninize kontrol ettiriniz.

Calisma ortaminizi temizleyip diizenli bir sekilde birakiniz.

Uygulamaya iliskin yorum kismina kisaca uygulamada yaptiginiz asamalar hakkinda bil-
gi veriniz.

C) Uygulamaya liskin Yorum

(Yaptiginiz uygulama ile ilgili kazanimlarinizi bos alana not ediniz.)

D
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DEGERLENDIiRME

Adl veSoyadl 1. Kullanilacak malzemeleri hazirlayabilmesi 20
NumaraSI ....... 2. Siireyi 6zenli kullanabilmesi 20
S . Blgsspr kullnsbime =
- 4. Merkezi hekim randevu sistemine giris yapabilmesi 20
Ad“’esoyadl 5. MHRSYyi inceleyebilmesi A
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A) Asagida verilen ciimlelerin basindaki paranteze dogru ise “D”, yanlis ise “Y” yaziniz.

M

N o

() ESK ‘elektronik saglik kayd1’ kelimelerinin bas harflerinden olusan kisaltmadir.
() Barkod, ayni1 kalinliktaki dik ¢izgi ve bosluklardan meydana gelir.

() EAN standardinda Tiirkiye'nin tilke kodu 869 dur.

() Hastane bilgi sistemi hastaliklar hakkinda gelismis bilgi destegi saglar.

() Medikal goriintiilerin saklanabilmesi i¢in PACS sistemlerinden bagimsiz bir formata
ihtiyag vardir.

() Radyoloji bilgi sistemi is yonetimini gelistirir.

() Laboratuvar, doktorun hastas: hakkindaki tibbi veriyi sagladig1 ikinci adimdir.

B) Asagida verilen ciimlelerde yer alan bosluklar1 uygun ifadelerle doldurunuz.

8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Birbirleri ile alakali olan saglik bilgisinin toplanmasi, saklanmasi, islenmesi, iletigimi,
gtivenligi ve sunulmasi islevlerinden olusan sisteme .........cccccoveuevuenee. denir.

Dogruluk, kullaniglilik, diigitk maliyetli olma ve hizli olmasindan dolay:
.............................. veri aktariminda tercih edilen yontemdir.

Gelisen teknoloji ile dijital olarak uzaktan islem yapabilme olanag: taniyan siirekli olarak
gelismeye devam eden sistemler bitintine ..........ccceceeuveeunece denir.

Idari ve tibbi bilgilerin yonetimini kolaylastirmak ve saglik sisteminin kalitesini artirmak
i¢in kullanilan sisteme ........c.ccccceuvecunnacnnee denir.

Goriintiilerin saklanarak geri ¢agrilmasi, dagitilmasi ve sunumu i¢in kullanilan yazilima
.............................. denir.

Tibbi goriintiilerin direkt sisteme aktarilmasi yoluyla baskiya gerek kalmadan kullanim
kolaylig1 saglayan sisteme ...........ccccuveurrunnce denir.

Giin gegtikge artan laboratuvar islemlerinin sonuglarinin raporlanmasi, depolanmasi ve
aragtirmalarin yapilmasi iin gelistirilmis sisteme .........ccccoeuecuvcunieacs denir.

Tedavi edilecek olan hastalarin yasinin, cinsiyetinin, teshisin, alerjilerinin, ila¢ duyarlilik-
larinin ve daha 6nce kullandig; ilaglarin kayitlarinin tutuldugu sisteme .......coccvvvcuevniennee.
denir.
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C) Asagida verilen sorularin dogru olan se¢enegini isaretleyiniz.

16.

17.

18.

19.

20.
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I. Hastaya ait tiim saglik bilgileri kaydedilir.
II. Hastanin saglik bilgilerinin takibi yapilabilir.
III. Hasta kendi sonuglarini gorebilir.

IV. Doktor hastanin ge¢mis verilerine ulasabilir.

Yukarida verilen onciillerden hangisi veya hangileri ESK sistemi ile gergeklestirilen
islemlerdir?

A) Yalniz1
B) YalnizII
C) LI

D) L 11, III

E) LILIIL IV

Asagidakilerden hangisi ESK’nin fonksiyonlarindandir?

A) Analiz
B) Barkodlama
C) Cozim
D) Raporlama
E) Tedavi

Barkodlamada hangi rakamlar kullanilir?

A) 0ile 5 arasi
B) 0Oile9 arasi
C) lile5aras:
D) 1lile9 arasi
E) 5ile9 arasi

Asagidakilerden hangisi Barkod standartlarindan degildir?

A) CODE39
B) CODEI128
C) EANI13
D) ITF

E) UPS

Asagidakilerden hangisi PACS sisteminin temel kullanimlarindandir?

A) Ayrintili goriinti elde etmek
B) Giivenilir olmak

C) Uzaktan erisim

D) Hizli olmak

E) Kapasiteyi artirabilmek
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C) Asagidaki sorularin cevaplarini ilgili alana yaziniz.

21. Elektronik kayit sisteminin tasimasi gereken ozellikleri yaziniz.

22. Hastane bilgi sisteminin igerdigi alt1 6geyi yaziniz.

D
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H

23. Goriintii arsivleme ve iletisim sisteminin avantajlarin1 yaziniz.

24. Eczane bilgi sisteminin islevlerini yaziniz.

1
1
1
1
1
1
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