DERS BiLGi FORMU

DERSIN ADI

Uriin Alimi ve Satisi

DERSIN SINIFI

12.Sinif

DERSIN SURESI

Haftalik 2 Ders Saati

DERSIN AMACI

Bu ders ile 6grenciye, is saghigr ve guvenligi tedbirlerini alarak hijyen ve
sanitasyon kurallarina uygun olarak Griin alma ve satma ile ilgili bilgi ve
becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

DERSIN OGRENME
KAZANIMLARI

DERSIN OGRENME KAZANIMLAR

1. Is saghg ve glivenligi tedbirlerini alarak hijyen ve sanitasyon
kurallarina uygun olarak Urunleri uygun yer ve sartlarda depolar.

2. GuUnlik satis programi hazirlar.

3. Is saghig: ve giivenligi tedbirlerini alarak hijyen ve sanitasyon
kurallarina uygun olarak Urini satisa hazirlar.

4. s saglig ve giivenligi tedbirlerini alarak hijyen ve sanitasyon
kurallarina uygun olarak satis mekanlari diizenler.

5. Is saghig: ve guvenligi tedbirlerini alarak hijyen ve sanitasyon
kurallarina uygun olarak Urlnin satigini yapar.

6. Is saghg: ve guvenligi tedbirlerini alarak hijyen ve sanitasyon
kurallarina uygun olarak sebze ve meyvelerin satisini yapar.

7. s saghg: ve givenligi tedbirlerini alarak hijyen ve sanitasyon
kurallarina uygun olarak sarkdteri Grlnlerinin satigini yapar.

8. s saghig: ve guvenligi tedbirlerini alarak hijyen ve sanitasyon
kurallarina uygun olarak kuru gida ve igecek Urtinlerinin satisini
yapar.

EGITIM-OGRETIM

Ortam: Yiyecek igecek Hizmetleri Atélyesi, Kantin isletmesi
Donanim: Firin, davlumbaz, ocak buzdolabi, bulasik makinasi, mikrodalga
firin, tencere, tava, kasik, servis takimi, kepge, kevgir, sunum tabag, tabak,

ORTAM VE baharatliklar v.b. bar bankosu, masa, sandalye, masa 6rtiisii, masa Ustl

DONANIMI servis takimlari, servis tepsileri, servis arabalari, servantlar v.b.
saglanmalidir.

OLCME VE

DEGERLENDIRME

Bu derste; 0Ogrenci performansi belirlemeye yonelik c¢aligmalar
degerlendirilirken gbézlem formu, derecelendirme olgcedi ve dereceli
puanlama anahtari gibi 6lgme araglarindan uygun olanlar segilerek
kullanilabilir.

o R KAZANIM i 0
OGRENME BIRIMI SAYISI DERS SAATI ORAN (%)
Uriin Depolama 4 20 14
Satig Programi 3 16 11
Uriinii Satisa 4 20 14
Hazirlama
KAZANIM SAYISI VE | Satig Mekénlarini 4 20 14
SURE TABLOSU Hazirlama
Uriin Satigi 4 20 14
Sebze Ve Meyve > 16 11
Satisi
Sarkiiteri
Uriinlerinin Satisi 3 16 1
Kuru Gida Ve
icecek Satisi 3 16 "
TOPLAM 31 144 100




OGRENME KONULAR OGRENME BIiRiMi KAZANIMLARI ve
BiRIiMi KAZANIM ACIKLAMALARI
1. lisletme prosediiriine gére
sevkiyatli tamamlanan Urtnleri
1. Teslim alma teslim alrr. - o
2. Kategorize etme 2. lIsletme proseduriune gore urind
Uriin 3' Uriin depol kategorize eder.
Depolama s "_fn epolama 3. lIgletme prosedirune gore urunleri
4. Uriin ?I_epc_)Iama ve satig siniflandirarak depoya yerlestirir.
stratejileri 4. Uriiniin hayat seyrine gore
belirlenen depolama ve satis
stratejisi islemlerini yapar.
1. lIsletme prosediirine gére satis
1. Satis ekibi olusturma 2 iel?bm' oIU§turu(;:. . R Kibi
2. Giinliik satis programi ’ §"etr_.ne prosedurune gore  exibin
Satig Programi o glinlilk programini hazirlar.
3. Satis ekibinin ; - N
: 3. lIsletme prosediriine goére satis
motivasyonu o . 9
ekibinin motivasyonunu sagdlar.
1. lIsletme prosediiriine gore satilacak
o ardnleri hazirlar.
1. Uridnid hazirlama i - . .
. T 2. lIsletme prosedirine goére etiket
L 2. Etiket hazirlama ve uriin i o
Uriinii Satisa etiketleme hazirlayarak urunler_l_ e__t|ketler. )
Hazirlama 3. Ambalajlamada gérsel 3. Islett)mle1 E)jrosed__urur;e | Igore
planlama Iar|n aIaJ.alma a gorsel planlama
4. Ambalajlama/paketleme ipemienniyapar. .

4. l[sletme prosedurine gore
ambalajlama/paketleme islemlerini
yapar.

1. Is saghg ve givenligi tedbirleri
dogrultusunda sorumlu oldugu
alani temizler.

Sat 1. Satis mekani temizleme 2. lIsletme prosedirine gére magaza
Meka I§ 2. Magaza ici diizenleme ici dUzenlemeleri yapar.
ekaniarini 3. Gida satis mekani 3. isletme prosediriine gore gida
Hazirlama diizenleme satis mekani diizenler.
4. Vitrin diizenleme 4. Isletme prosedurine gdre vitrin

duzenlemesinde gorsel ekiplere
yardimci olur.




1. Alternatif ve kombine
satig teknikleri

Alternatif ve kombine satis
tekniklerini uygular.

Satis hedeflerinin planini uygular.
is saghgi ve guvenligi tedbirleri

Uriin Satig 2. Satig hedeflerinin dogrultusunda Uriinii teslim eder.
planianmasi isletme prosediiriine gére giinliik
3. Urtnii teslim etme. satis degerlendirmesi yapar.
4.Giinlik satigi degerlendirme
Sebze ve meyvelerin 6zelliklerini
Sebze ve 1. Ozellikleri tespit etme tespit eder.

Meyve Satig! 2. Satig yapma Hijyen ve sanitasyon ilkeleri
dogrultusunda sebze ve
meyvelerin satigini yapar.
Sarkdteri Griinlerin 6zelliklerini

. tespit eder.
Sarkiiteri 1. Ozellikleﬂril:l.i tes.pi.t etme Hijyen ve sanitasyon ilknel?ri
Oriinlerinin 2. Etve et urinlerinin dogrultusunda et ve et Griinlerinin
satigini yapma satigini yapar.
Satigi 3. Siit ve siit driinlerinin

satigini yapma

Hijyen ve sanitasyon ilkeleri
dogrultusunda st ve st
drtnlerinin satisini yapar.

Kuru Gida ve

1. Unlu mamuller, konserve
ve bakliyat triinlerinin
satigini yapma

Hijyen ve sanitasyon ilkeleri
dogrultusunda unlu  mamuller,
konserve ve bakliyat Grtnlerinin
satigini yapar.

Icecek Satigi 2. lgeceklerin satigini yapma Hijyen ve sanitasyon ilkeleri
3. Soguk zincirin satis dogrultusunda iceceklerin satisini
ilkeleri yapar.
Hijyen ve sanitasyon ilkeleri
dogrultusunda sogduk zincirin satig
ilkelerini uygular.
UYGULAMA FAALIYETLERI/TEMRINLER
1. Sevkiyatl tamamlanan urlnleri teslim alir.
2. Uriin teslim alirken gerekli envanter iglemlerini yapar.
3. Uriin tesliminde kullanilan evrak ve formlari doldurur.
4. Yapildigi maddelere gére Urunleri kategorize eder.
5. Urinleri kalite dzelliklerine gére siniflandirir.
Oriin 6. Uriin 6zelliklerine gore depolama iglemi yapar.
Depolama 7. Uriin depolamada kullanilan evraklari hazirlar.
8. YUkleme isaretlerine uygun depolama yapar.
9. Uriinlin hayat seyrine gére satis ve depolama strateiileri belirler.
10.  Urliniin hayat seyrine gore satis stratejileri yiritir.
11.  Urlnleri hayat seyrine gore kategorize eder.
12.  Karlihgi arttiracak satisg stratejilerini belirler.




1. Satis ekibi listesi olusturur.
2. Satis ekibini gruplandirir.
3. isletme igi gérev dagihmini adaletli ve seffaf olarak yapar.
4. Mevcut organizasyon semasina gore gorev yapilacak yerleri belirler.
5. Tespit edilmis gruplarin glnlik ¢alisma programini koordinasyonu dikkate
Satis Programi alarak yapar.
6. Tam ekip koordinasyonu saglamak igin bilgi akis semasi hazirlar.
7. Satis ekibinin motivasyonunu artiracak édulleri gdsteren sema hazirlar.
8. Tum caliganlara yonelik tesvik uygulamalarini gésteren sunum yapar.
9. Magaza ydnetiminde uygulanacak disiplin esaslarini gésteren sunum
hazirlar.
1. Uriinlerin cinsini ve markasini tespit eder.
2. Uriinleri gruplandirir.
3. Uriin yerlestirmede, Uriiniin ézelligine gore, Urlinlerin zarar gérmemesine
dikkat ederek stant secer.
4. Uriinleri sergileme ve gérsel sunum kurallarina uygun reyona yerlestirir.
5. Urtinleri 6zelliklerine gore etiketleme igin hazirlar.
6. Cizgi- cubuk kod etiketleme yapar.
7. Uriin 6zelliklerini dikkate alarak Barkod, Biocod ve hologram etiketleme
Uriinii Satisa yapar.
Hazirlama 8. Urlnlerin 6zelliklerine gore teknik ve enerji etiketlerini kullanir.
9. Ambalajlamada gérselligin 6nemini gosteren sunum hazirlar.
10.  Gorsel unsurlari kullanarak ambalajlama planini estetik kurallari dikkate
alarak hazirlar.
11.  Urline uygun ambalaj secimi yapar.
12.  Sektdre uygun ambalaj segimi yapar.
13. Ambalajlamada ulusal ve uluslar arasi isaretleri ayirt eder.
14.  Urinlerin 6zelligine goére cazip, ilgi ¢ekici ambalaj tasarimlarini estetik
Ogeleri dikkate alarak sunum yapar.
1. Sorumlu oldugu alanin 6zelligine gére uygun temizlik arag-gereglerini
hijyen kurallarina uygun olarak kullanir.
2. Sorumlu oldugu alani amaca uygun temizler
3. Magaza i¢ ve dis yapisina uygun driin yerlesim plani yapar
4. Urtinleri sergileme ilkelerine ve estetik kurallara uygun olarak yerlestirir.
5. Gida urdnleri satig alanlarini Granun 6zelligine gore hijyeni dikkate alarak
Sati yerlesim planini hazirlar.
- 6. Gida urinleri yerlesim planini Griin saklama kosullarina uygun olarak
Mekanlarini gerceklestirir.
Hazirlama 7. Vitrin diizenleme oéncesi hazirlik islemlerini magaza atmosferini ve estetik
kurallar dikkate alarak gergeklestirir.
8. Vitrin diizenleme sonrasi iglemleri estetik kurallara uygun yurttr.
9. Vitrin diizenlenmesinde gorsel ekiplere yardimci olur.
10.  Uriin ézelliklerine gére uygun arag ve geregcleri kullanarak magaza ici
gorsel dizenleme yapar.
11.  Urlnleri uygun stantlarda teshir eder.
1. Uriinleri genel dzelliklerine gore diizenler.
2. Alternatif ve kombine satis islemini satis hedeflerini dikkate alarak yapar.
3. Satis kapatma islemini misteri memnuniyetini géz 6niine alarak yapar.
4. Musteri itirazlarini karsilama tekniklerini uygular.
L 5. lade ve degisiklik islemlerini musteri memnuniyetini géz dnine alarak
Uriin Satigi gerceklestirir.
6. Satis hedef plani hazirlar.
7. Kampanya ve promosyon kosullarina uygun satis islemi hazirlar.
8. Satisi kapatilan drlnleri, Griin 6zelliine gére uluslararasi standartlari
dikkate alarak teslime hazirlar.
9. Gida Urdnindn tesliminde uyulmasi gereken hijyen kurallarini uygular




10.  Ginlik satiglari degerlendiren bir sunum hazirlar.
11.  Satis hedeflerine ulagsmaya engel olan durumlari gésteren sunum yapar.

1. Sebzeleri 6zelliklerine gore siniflandiriididi bir sunum hazirlar.
2. Meyveleri 6zelliklerine gére siniflandirildigi bir sunum hazirlar.
3. Sebzeleri ve meyvelerin isletmeye kabul islemlerini gésteren sunum
Sebze ve hazirlar.
Meyve Satisi 4. Sebze ve meyvelerin igsletmeye naklini gdsteren sunum hazirlar.
5. Sebze ve meyveleri dzelliklerine gore depolanmasini gésteren sunum
hazirlar.
6. Sebze ve meyve satigl yapar.

Sarkiteri
Uriinlerinin
Satisi

—_

Sarkuteri arag ve gereglerini amacina uygun kullanimini gésteren afis
hazirlar.

Sarkdteri Urlnlerinin saklama kosullarini gésteren sunum hazirlar.
Sarkduteri Urlnlerinin satisa hazirligini gosteren afis hazirlar.

Kirmizi et Urdnlerinin satigini yapar.

Su drdnlerinin satigini yapar.

Beyaz et Urunlerinin satisini yapar.

St ve sut Urdnlerinin dzelliklerini gdsteren sunum hazirlar.

St ve sut Grunlerini Turk Gida Kodeksine uygun bir sekilde depolar.
St ve sut Grunlerini Turk Gida Kodeksine uygun bir sekilde saklar.
0. Sut ve sut Grunleri satisini yapar.

20ENDORWN

Kuru Gida ve
icecek Satisi

Unlu mamdllerin satigini yapar.

Konserve urlnlerinin satigini yapar.

Bakliyat Grtinlerinin satisini yapar.

Bakliyat Grunleri ve konserveleri uygun kosullarda saklar.

igecek tirlerinin dzelliklerini gdsteren sunum hazirlar.

iceceklerin saklama kosullarini anlatan sunum hazirlar.

icecek satigi yapar

Soguk zincir Urdnlerinin uygun kosullarda nakil islemlerini gésteren sunum
hazirlar.

Soguk zincir Urtinlerinin saklama kosullarini gésteren sunum hazirlar.
0. Soguk zincir Urlnlerinin satigini yapar.

ONoORLN =

= O

DERSIN UYGULANMASINA iLiSKIN AGIKLAMALAR

7.

8.

9.

Dersin isleniginde, is sagligi ve glvenligine iliskin risk ve tehlike olusturacak her turli duruma
karsi tedbirler alinmalidir.

Her dgrenciye urln teslim almada kullanilan form ve evraklar ile ilgili uygulama g¢alismasi
yaptiriniz.

Her 6grencinin bir markaya ait bir Griiniin hayat seyrini ve kullanilan stratejileri inceleyerek sinifta
sunum yapmasini saglayiniz.

Uriin depolamada kullanilan form ve evraklar ile ilgili her 6grenciye drnek uygulama yaptiriniz.
Her 6grenciye gevrelerinde bir magaza orgut tipi inceleterek sinif ortaminda sunum yapmalarini
saglayiniz.

Her O6grenciye perakende sektériinde uygulanan 6dil ve ceza sistemleri ile ilgili arastirma
calismasi yaptiriniz.

Ogrencilere, Uriin tiplerine gére magazalarda kullanilan stant tipleri ile ilgili grup calismasi
yaptirarak sinifta sunulmasini saglayiniz.

Ogrencilerin riin inceleme yoluyla farkl barkod tiplerini karsilagtirmalarini saglayiniz.

Her 6grenciye magazalarda kullanilan gorsel ekipmanlar ile ilgili uygulama yaptiriniz.

10. Ogrencilere drnek vitrin incelemesi yaptirarak sinifta degerlendirme yapmalarini sadlayiniz.
11. Her 6grenciye alternatif ve kombine satis teknikleri ile ilgili 6rnek uygulama yaptiriniz.
12. Her 6grenciye musteri tiplerine goére itiraz kargilama ile ilgili drama calismasi yaptiriniz.




13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Ulkemizde uygulanan kampanya ve promosyon aktivitelerine dair égrencilere grup galismasi
yaptirarak sinifta sunum yapilmasini saglayiniz.

Her 6grenciye sik tikettikleri sebze ve meyvelerin yagam dmdrleri hakkinda arastirma yapmalari
ve sinifta sunum yapmalarini saglayiniz.

Ogrencilere sebze ve meyvelerin isletmelere kabul islemlerini hakkinda arastirma yapmasini
saglayiniz.

Her 6grenciye Urtnlerinin aliminda dikkat edilmesi gereken hijyen kurallari hakkinda arastirma
yapmasi ve sinifta sunum yapmasini saglayiniz.

Ogrencilere et ve et Urlnlerinin muhafaza ediimesi hususunda arastirma yapmalari ve sinif
ortaminda sunum yapmalarini saglayiniz.

Ogrencilere st Urlinlerinin muhafaza edilmesi hususunda arastirma yapmalari ve sinif
ortaminda sunum yapmalarini saglayiniz.

Ogrencilere unlu mamdillerin satisinda bilmeleri gereken yasal yikimlllikler hakkinda bilgi
toplanmasi ve dikkat edilmesi gereken hususlari sinifta sunum yapmalarini saglayiniz.
Ogrencilere igeceklerin satisinda bilmeleri gereken yasal ylkimldlikler hakkinda Dbilgi
toplanmasi ve dikkat edilmesi gereken hususlari sinifta sunum yapmalarini saglayiniz.

Her 6grenciye soduk zincir Grtinlerinin naklinde dikkat edilmesi gereken hususlari arastirmasini
ve sinifta sunum yapmalarini saglayiniz.

Bu dersin iglenisi sirasinda dikkatli ve dizenli olma, esitlik, isbirligi icerisinde ¢alisma, 6zenli
olma, cevreye saygl, guler yuzli olma, hosgérili olma, dirtst olma, guvenilir olma, halk
sagligina riayet etme, hijyen, saklama kosullarina riayet etme deger, tutum ve davranislari 6n
plana cikaran etkinliklere yer verilmelidir. Bu etkinliklerde soru-cevap, anlatim, arastirma, beyin
firtinasi, sunum yapma gibi ydntem ve teknikler kullanilabilir.




