DERS BILGIi FORMU

DERSIN ADI

HALKLA ILISKILER VE MESLEK UYGULAMALARI

DERSIN SINIFI

10. Sinif

DERSIN SURESI

Haftalik 8 Ders Saati

DERSIN AMACI

Bu derste 6grenciye; is saghgi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda, halkla
iliskiler kavramu, iliskili oldugu alanlar, halkla iligkiler yaklasimi; organizasyon
¢esitlerine uygun organizasyon duzenleme; halkla iligkiler faaliyetlerini,
yazilh ve s6zIi araglari kullanarak kurum ici halkla iliskiler; hedef kitleye
yonelik tanitim ve kampanya duzenleme ile ilgili bilgi ve becerilerin
kazandirilmasi amaglanmaktadir.

DERSIN OGRENME
KAZANIMLARI

1. Halkla iligkilerin iligkili oldugu alanlarla ilgili benzer ve ayrilan
yonlerini seger.

2. Normal zamanda ya da kriz aninda plan hazirlarken proaktif ve
reaktif iletisim yaklagimiyla hareket eder.

3. Kurumsal organizasyonlar, sosyal ve Kkdiltlrel organizasyonlar,
Ulusal ve uluslararasi organizasyonlar, acgilis-yildénimu-agirlama
térenleri, egitim kultdr, bilimsel toplantilar, sergi ve fuarlar gibi
organizasyon gesitlerine uygun organizasyon yéntemlerini uygular.

4. Basin kuruluslar ile is birligi icinde basin bildirisi, basin bilteni,
basin  toplantisi, basin kokteyli ve basin  gezisi
hazirlanmasina/dizenlenmesine ve segilen sponsorluk alanina
gore sponsorluk faaliyetinin yiratilmesine ve kurumsal itibari
koruma ydntemlerini uygulamada yardimci olur.

5. S6zlu, yazih-basili kurum ici halkla iligkiler araclarini kullanarak
kurum ici halkla iligkileri gerceklestirir.

6. Halkla iligkiler etigine uygun tanitim kampanyasi ve marka yaratma
galismasi yapar.

7. Halkla iligkiler kampanyasinin arastirma, planlama, uygulama
surecinin sonunda degerlendirme raporu yazar.

EGITIM-OGRETIM
ORTAM VE
DONANIMI

Ortam: Alan Ortak Atdlye, Musteri Temsilciligi Atdlyesi, Organizasyon
Sorumlusu Atdlyesi, Cok Amagli Salon,

Donanim: Halkla iliskiler alani standart donanimlari, yapilacak uygulama
faaliyetine uygun ait arag, gereg, etkilesimli tahta / projeksiyon, tablet,
bilgisayar, yazici/tarayicl, isletim sistemi kurulum diski saglanmalidir.

OLGME VE
DEGERLENDIRME

Bu derste; 0Ogrenci performansi belirlemeye yonelik calismalar
degerlendirilirken gbézlem formu, derecelendirme olcegi ve dereceli
puanlama anahtari gibi 6lgme aracglarindan uygun olanlar segilerek
kullanilabilir. Bunun yaninda 6z degerlendirme ve akran degerlendirme
formlari kullanilarak &grencilerin, &gretimin sire¢ boyutuna katiimalari
saglanabilir.

KAZANIM SAYISIVE
SURE TABLOSU

OGRENME BiRIMi KAZANIM DERS ORAN

SAYISI SAATI (%)
Halkla iligkiler ve Diger
Disiplinlerle Iligkisi 5 14 555
Halkla iligkiler Yaklagimlar 2 14 5,55

Organizasyon ve Cesitleri 4 44 17,46




Halkla lligkiler Faaliyetleri 3 42 16,67
Kurum lgi Halkla iligkiler 6 56 2222
Tanitim Kampanyalari 6 46 18,26
Halkla iligkilerde Kampanya 4 36 14,29
TOPLAM 30 252 100
OGRENME BIiRIiMi OGRENME BiRIiMi KAZANIMLARI VE KAZANIM
KONULAR AGIKLAMALARI

1. Halklailigkiler kavramini, diger disiplinlerle
iligkisini aciklar.

o Halkla iliskiler ile ilgili kavramlar, ortaya ¢ikis ve
ilk érnekleri verilir.

e Halkla iligkiler ulusal ve uluslararasi etik
kurallarina yer verilmez. Mesleki Hukuk dersi
icinde yer almaktadir.

o Halkla iligkiler strecini kavram haritasi Gzerinde
g0Ostermesi saglanir.

o Halkla iligkilerin ilkeleri verilir.

e Halklailigkilerin 6zellikleri, islevleri, amaglari

verilir.
e Halkla iligkilerin kurum igindeki yeri ve gorevi
verilir.
1. Halklailiskiler 2. Halklailigkiler ve reklam iligkisini inceler.
kavrami e Reklam ve kurumsal reklamcilik kavrami
Halkl "| kiler v 2. Halklailigkiler ve aciklanir.
a aD-v§ erve reklam ¢ Reklam ve halkla iligkiler arasindaki benzer ve
iger _ W A
LS 3. Halklailigkiler ve farkli yonlerin listesi verilir.
Disiplinlerle
alL propaganda
lligkisi 4. Halkla iligkiler ve 3. Propaganda ve halkla iligkileri karsilastirir.
Lobicilik e Propaganda kavrami agiklanir.
5. Halklailigkiler ve e Ornek propaganda caligmasi  (zerinden
pazarlama propagandanin kavrami anlatilir.

o Halkla iligkiler ve propaganda arasindaki farklari
ve benzer yOnlerin listesi verilir.

4. Halklailigkiler ve lobicilik iligkisini inceler.

e Lobiciligin ile ilgili kavramlar agiklanir.

o Halkla iligkiler ve lobicilik arasindaki farklar ve
benzer yonleri listeletilir.

e Tiurkiye (sivil toplum kuruluslarinca yapilan) ve
dinyada yapilan lobicilik ¢alismalarini gdsteren
sunu hazirlatilir. (Tarkiye’de lobicilik faaliyetlerinin
yasal olmadig belirtilir.)

5. Pazarlama ve halkla iligkiler kavrami arasindaki
farklan siralar.

e Pazarlama ve pazarlama ile ilgili kavramlar
aktarilr.

e Pazarlama ve halkla iligkiler arasindaki fark ve




benzerlikler verilir.
Secgilen sektérden bir firmanin
¢aligmalarini iceren dosya hazirlatilir

pazarlama

Halkla iliskiler
Yaklagimlari

1.
2.

Proakiif iletisim Plani
Reaktif iletisim Plani

Halkla iligkiler uygulamalarinda proaktif iletigim
yaklagimini uygular.

Krizin tanimini yapmasi ve énemini agiklamasi
saglanir.

Kriz dncesinde neler yapilmasi gerektigini
aciklamasi saglanir.

Kriz planini hazirlamanin énemini kavramasi
saglanir.

Ornek bir proakiif iletigim plani hazirlayarak,
proaktif iletisim planinda neler bulunmasi
gerektigini kavramasi saglanir.

Proaktif iletisimcinin hangi 6zelliklere sahip
olmasi gerektigi kavratilir

Proaktif iletisimin yararlarini 6rneklendirmesi
saglanir.

Halkla iligkiler uygulamalarinda reaktif iletigim
yaklagimini uygular.

Kriz aninda ve sonrasinda neler yapilacagini
acgiklamasi saglanir.

Ornek bir reaktif iletisim yani kriz plani
hazirlayarak, planda neler bulunmasi gerektigini
kavramasi saglanir.

Reaktif iletisim ile ilgili kavramlari agiklamasi
saglanir.

Reaktif iletisimcinin hangi 6zelliklere sahip
olmasi gerektigi kavratilir.

Reaktif iletisim planiyla kriz ydnetmenin
sonuglarini belirtmesi saglanir.

Reaktif iletisim yani kriz planiyla ilgili sunum
yaptirilir.

Reaktif iletisim igin en uygun iletisim tlrleri ve
kanallari segtirilir.

Organizasyon ve
Cesitleri

Organizasyon Kavramlari
Organizasyon Hizmet
Alanlari

Organizasyonda Mekan
Tasarimi

Organizasyon
Dlzenleme

Organizasyon ile ilgili kavramlar agiklar.

Organizasyon kavrami secilen organizasyon
modelleri Gzerinden agiklatiimasi
saglanir.Organizasyon tarihine giriimez.
Organizasyonla ilgili vizyon, strateji, misyon gibi
kavramlari kendi okulu icin belirterek agiklatir.
Organizasyonun amaglarini segilen organizasyon
modelleri zerinden listeletir.

Organizasyonlarin yararlarini segilen
organizasyon modelleri Uzerinden agiklatir.
Organizasyon ilkelerini segilen organizasyon
modelleri zerinden siralatir.

Organizasyonun iglevlerini segilen organizasyon
modelleri Gzerinden agiklatir.

Organizasyon surecini kavram haritasi Gzerinde
gOstermesini saglanir.

Organizasyon hizmet alanlarini agiklar.

Organizasyon (etkinlik) ¢esitlerini siralatir.




Organizasyon  (etkinlik)  yonetim  sureglerini
secilen organizasyon Uzerinden agiklatir.
Organizasyon surecinde satin alinan hizmetleri
arastirarak listelemesi saglanir.

Organizasyon gesitlerini kavram haritasi Gzerinde
gOstermesi saglanir.

Etkinlik yénetim sureglerini gosteren tablo
hazirlamasi saglanir.

Organizasyon surecinde kullanilan  araglar
ornekleyen pano hazirlatilir.

Organizasyonda mekén tasariminin kurallarini
siralar.

Organizasyonda mekan tasarimi igin gigek,

balon, kumas vb. érnekleri toplayarak
malzemeleri listelemesi saglanir.

Malzemeleri tasarima uygun sekilde kullanacagi
tasarimlar yaptirir.

Alternatif mekanlari, mekan modelleri

hazirlatarak kavratir.

Mekéan tasariminda kullanilan renkleri uygun renk
secimini uygulayacagi mekan taslagi hazirlatarak
kavratir.

Mekan tasariminda kullanilan igiklari uygun isik
secimini uygulayacadi mekan taslagi hazirlatarak
kavratir.

Konsepte uygun mekan tasarimi igin mekan
dizenleme tekniklerini mekan taslagi

hazirlatarak kavratir.

Alternatif tasarimlar igin proje dosyalari hazirlatir.
Uygulanan tasarimi degerlendirmesi saglanir.

Organizasyon g¢esidine uygun organizasyon
yoéntemlerini uygular.

Organizasyon dncesinde yapilacak arastirmanin
niteliklerini okul igi yapilacak bir etkinlik
Uzerinden belirlemesi saglanir.

Organizasyonun planlama asamasinda
yapilacaklari okul i¢i yapilacak bir etkinlik
Uzerinden belirlemesi saglanir.

Organizasyonun uygulama asamasinda
yapilmasi gereken islemleri okul i¢i yapilacak bir
etkinlik Gzerinden belirlemesi saglanir.
Organizasyon sonrasi yapilacak
degerlendirmenin asamalarini okul i¢i yapilacak
bir etkinlik izerinden belirlemesi saglanir.

Okul iginde yapilacak bir organizasyon lizerinden
basarili bir organizasyon i¢in yapilmasi
gerekenleri uygulamasi saglanir.
Gergeklestiriimis organizasyonlardan (iyi-koti)
ornekler gosteren sunu hazirlatilir.
Organizasyon arastirma, planlama ve uygulama
asamalarini gosteren tablo hazirlatilir.
Organizasyon tasarim dosyasi hazirlatilir.

* Hazirlanan tasarim dosyasini sinif, atdlye
ortaminda sunmasi saglanir.




Halkla iliskiler
Faaliyetleri

Sponsorluk
Basinla iligkiler
Kurumsal itibarin
Korunmasi

Segilen sponsorluk alanina gére sponsorluk
faaliyetinin yiiritiilmesine yardimci olur.

Sponsorluk ile ilgili kavramlari; yapilan bir
uygulama galismasinda agiklar.

Sponsorluk gesitlerini maddeler ile siralar, tabloda
gOstermesi saglanir.

Sponsorlugun faydalarini, kurum itibari agisindan
belirtir.

Sponsorluk Oncesinde, sponsorlugun
uygulanmasi ve degerlendiriimesi asamalarinda
yapllanlari igeren plan dosyasi hazirlatilir.
Sponsorluk ile ilgili mesleki yazilar yazdirilir.

Basin kuruluslan ile igbirligi gelistirecek materyal
ve etkinlikleri tasarlar.

Medya ile iligki kurmanin énemi ve kuruma
sagladigi faydalari agiklamasi saglanir.

Halkla iligkiler gérevlisinin medya hakkinda
bilmesi gerekenleri, agiklamasi ve
orneklendirmesi saglanir.

Medya ile iligkilerde dikkat edilmesi gerekenleri,
iletisimi ve planlamasi yoniinden agiklar.
Medya ile iliski kurmada kullanilacak ydéntemleri
siralayarak, érneklendirmesi saglanir.
Kurumun iliskide oldugu medya kuruluglarini
ziyaret etmenin énemini kavramasi saglanir.
Haber yazma teknikleri (Ters — DUz Piramit, Kare,
Dikdortgen, Serbest, vb.) érnek bir haber metni
Uzerinde uygulatilir.

Bir olayin basin bilteninde yer alacak haber
degeri tagiyip tagsimadidini belirlemesi saglanir.

Kurumsal itibarin olugturulmasi ve koruma
yontemlerini siralar.

Kurumsal itibarin ne oldugunu belirtmesi ve
kurumsal itibarin hangi kavramlarin toplami
oldugunu siralamasi saglanir.

Kurum kalttrG kavramini ve islevlerini agiklamasi
saglanir.

Kurum kimligi kavramini ve kimligi olusturan
unsurlari agiklamasi saglanir.

Kurum kimligi unsuru olan bir amblem
hazirlamasi saglanir.

Kurum kimligi unsuru olan bir slogan yazmasi
saglanir.

Kurum ve marka imaji kavramlarini agiklamasi
saglanir.

Kurumsal iletisim kavramini ve faydalarini
aciklamasi saglanir.

Sosyal sorumluluk galismalarinin kurumsal itibar
acisindan dnemini agiklamasi saglanir.
Kurumsal itibarin dnemini agiklamasi saglanir.
Ornek bir galismayla, kurumsal itibar yonetimini
anlatan sunu hazirlamasi saglanir.




Kurum lgi Halkla
lligkiler

Kurum igi Halkla iligkiler
Kavrami

Kurum igi Halkla iligkiler
Araglari ve Ortamlari
Kurum Igi Halkla
iliskilerde Yazil iletisim
Araglari

Kurum ici Halkla
iliskilerde isletme
Gazetesi/ Dergisi
Goérisme Yontemleri
Kurum Igi Halkla
iliskilerde Toplantilar

Kurum igi halkla iligkileri agiklar.

Kurum ici halkla iliskiler kavrami agiklanir.

Kurum igi halkla iligkilerin kavranmasi igin hedef
kiteye kisaca aciklanir. Uygulama faaliyeti
yaptirihr.

Kurum ici halkla iliskilerin dnemini aktarilir.

Kurum i¢i halkla iligkilerin énemini anlatan bir
sunum hazirlatir.

Kurum ici halkla iliskilerin amagclarini aktarilir.

Kurum igi halkla iligkiler araglarini agiklar.

Kurum i¢i halkla iligkiler kanallarini, okulda
kullanmasi saglanarak agiklatir.

Kurum i¢i halkla iliskilerde kullanilan araglari
listeletir.

isletme gazetesi 6rneklerinden pano hazirlatir.
Kurum i¢i halkla iliskilerde kullanilabilecek mektup
Ornekleri yazdirir.

ilan panosu hazirlatir.

Dilek ve sikayet kutusu hazirlatir.

Kurum ig¢i yazilar yazar.

Kurum ici halkla iliskilerde kullanilan yazili araglari
arastirarak listelemesi saglanir.

Kurum i¢i halkla iligkilerde kullanilan yazih
araclarin hangi amaglarla kullanildigini
inceleterek, agiklatir.

Kurum ici halkla iliskilerde kullanilan yazili araglari
hazirlama yOntemlerini  6rnekler Uzerinden
inceleterek siralatir.

Kurum i¢i halkla iligkilerde kullanilan yazili
araclarin tasarimini yaparken dikkat etmesi
gereken kurallari érnekler Gzerinden inceleterek
listeler.

(@]

El kitapcigi tasarlatir.

Bulten gikartir.

BrosUr hazirlatir.

Afig yaptirir.

Kartvizit tasarlar.

Kurum Yayini (Kurum Gazetesi/Dergisi
Mektuplar

Raporlar

Yilhk

O O O 0 0O O 0 O

isletme gazetesi/dergisi hazirlamanin agamalarini
aciklar.

isletme dergisi ve gazetesiyle ilgili bilgiler verilir.
isletme dergisi ve gazetesinde yer verilecek
konular aciklanir.

isletme dergisi ve gazetesinde hazirlik ile yazim
asamasinda dikkat edilmesi gerekenler agiklanir.
Kuruma ait verileri toplatir.

Personele ait verileri toplatir.

Kurumsal verileri habere dénustardr.

Gazete veya dergi taslagini hazirlatir.

Goriugme yontemlerini kullanarak goriigme yapar.




is yasaminda kullanilan davranis ve protokol
kurallari verilir.

Yuz yuze gérigmelerde dikkat edilmesi gereken
noktalar verilir.

Telefonla gorismelerde dikkat edilmesi gereken
noktalar verilir.

Protokol kurallari da dikkate alinarak telefonla ve
yuz ylze gérisme dramatizasyon ¢alismasi
yaptirir.

Farkh amaglar icin toplanti diizenler.

Toplanti tirleri siralanir. Her biri kisaca agiklanir.
Verimli bir toplanti igin yapilacak islemler siralanir.
Toplantida kullanilacak belgeler verilir.

Toplanti duyuru taslagi verilir.

Toplanti duyuru taslaginin hazirlanip géndermesi
saglanir.

Tanitim
Kampanyalari

wn =

Halkla iligkiler ve Tanitim
Tanitim Turleri

Tanitim Materyalleri
Belirleme

Marka Tanitim
Kampanyasi Hazirlama
Etkinliklerde Marka
Tanitimi Yapma

Tanitim faaliyet
raporunun hazirlanmasi

Halkla iligkiler ve tanitim iligkisini inceler.

Tanitim ile ilgili kavramlari 6rnek tanitim galismasi
Uzerinden aciklatir.
Tanitimin fonksiyonlarini érnek tanitim galismasi
Uzerinden aciklatir.
Tanitimin amaglarini érnek tanitim calismasi
Uzerinden siralatir.

Tanitim tiirlerini siniflandirir.

Tanitim tarleri ile ilgili kavramlari agiklatir.

Tanitim gesitlerini siralatir.

Ticari tanitimin  &zelliklerini  6rnek  tanitim
galismasi Uzerinden siralatir.

Kisisel tanitimin ydntemlerini 6rnek tanitim
calismasi Uzerinden siralatir.

Toplumsal tanitimin islevlerini 6rnek tanitim
galismasi Uzerinden siralatir.

Tanitim materyallerini seger.

Tanitimda  kullanilacak  gorsel  materyalleri
hazirlatir.

Tanitimda kullanilacak isitsel materyalleri segctirir.
Tanitimda  kullanilacak  yazi  materyalleri
hazirlatir.

Tanitiminda yardimci hizmetleri segmesi saglanir.
Tanitim donati elemanlarini kullanmasi saglanir.
Tanitim etkinlikleri olusturmasi saglanir.
Kullanilacak  teknik  ekipmanlar inceleyerek
se¢cmesi saglanir.

Tanitim kampanyasinin arastirma, planlama,
uygulama ve degerlendirme siirecini agiklar.

Kampanya planlama asamalari ile ilgili kavramlari
Ornek tanitim kampanyasi galismasi Uzerinden
aciklatir.

Marka kavramini érneklerle agiklatir.

Marka yaratma surecini yonetir.

Marka stratejisinin olusturma slrecini yonetir.
Marka konumlandirma g¢alismasi yaptirir.

Marka tanitim  kampanyasinin  arastirma,
planlama, uygulama ve degerlendirme surecini
yuratar.




5. Etkinliklerde tiriin ve firma tanitimi yapar.

Sergi ve fuarlarda marka tanitimi yaptirir.
Sanatsal faaliyetlerde marka tanitimi yaptirir.
Cesitli kitle iletisim araglarinda marka tanitimi
yaptirir.

Etkinlik alaninda sergilenen Urinler hakkinda
musteriyi bilgilendirilmesi saglanir.

Yapilan tanitim etkinliklerin degderlendirmesini
yaptirir.

6. Yapilan tanitim faaliyetinin raporunu hazirlar.

Tanitim standini ziyaret eden kisi sayisinin
istatistigini hazirlatir.

Tanitim éncesi ve sonrasi Urline talep oranlarini
karsilastiracak rapor hazirlatir.

Yapilan tanitim c¢alismasinin satisa dénup
dénmedigine dair arastirma yaptirir.

Tanitim kampanyasinin verimliligine dair rapor
hazirlar.

Halkla iligkilerde
Kampanya

Arastirma

Halkla iliskiler Kampanya
Plani

Kampanya Uygulama
Kampanya
Degerlendirmesi

1. Kampanyanin arastirma asamasinda hedef kitleyi
seger.

Kampanya igin arastirma yaptirir.

Kampanyanin arastirma faaliyetlerinde nitel ve
nicel arastirma yéntemlerini kullandirir.
Kampanya arastirmasi i¢in durum analizi yaptirir.
Hedef kitle kavramini agiklatir.

Hedef kitle i¢in halkla iligkiler hedeflerini belirletir.
Arastirmanin nasil yapilmasi gerektigini érnek
galisma Uzerinden agiklar

Arastirma verilerinin toplanmasi saglanir.
Kampanya teklifi hazirlatir.

Halkla iligkilerde kullanilan arastirma tdrlerini
kullanmasi saglanir.

Kurumda var olan sorunlari saptar

Swot analizi yapar. (Kurumun gugli, zayif
yonleriyle kurumun firsat ve tehditlerini bulur.)
Halkla iligkiler kampanyasi kavramini agiklatir.
Halkla iliskiler kampanyasinin amaglarini listeletir.
Halkla iliskiler kampanyasinin hedeflerini belirletir.
Sosyal sorumluluk temelli halkla iligkiler
kampanyalarini  drnek c¢alismalar (zerinden
aciklatir.

Sponsorluk temelli halkla iliskiler kampanyalarini
Ornek calismalar Uzerinden agiklatir.

Pazarlama amacli halkla iliskiler kampanyalarini
Ornek galismalar tUzerinden aciklatir.

2. Halklailigkiler kampanyasi planini hazirlar.

Planlama kavramini agiklatir.

Kampanyanin amag ve hedeflerini belirletir.
Kampanyanin iletisim stratejisini belirletir.
Kampanya i¢in slogan hazirlatir.

Kampanyanin medya stratejisini olusturur.
Etkinlik kavramini aciklatir ve kampanyanin
etkinlik stratejisini olusturur.

Uygulama takvimi hazirlatir.

3. Kampanyanin uygulama surecinde gorev alir.

Gorevlendirme ve Kontrol Listelerini hazirlatir.




e Uygulama semasini diizenletir.

e Uygulama esnasinda medya ile iligkileri kurdurur.

e  Etkinlik takvimini uygulatir.

4, Kampanyadegerlendirme raporunu hazirlar.

e Kampanya degerlendirmenin amaglarini érnek
calisma Ulzerinden agiklatir.

e Degerlendirme yaparken kullanilacak sorulari
hazirlatir.

e Performans degerlendirmesi yaptirir.

e Performans degerlendirme ydntemlerini sectirir.

e Performans Degerlendirmede karsilasilan
sorunlari agiklatir

¢ Planlama asamasini degerlendirmesini yaptirir.

¢ Uygulama asamasinin degerlendirmesini yaptirir.

o Etki degerlendirmesini anket ¢alismasi Uzerinden
yaptirir.

o Degerlendirme raporunu yazdirir.

UYGULAMA FAALIYETLERITEMRINLER

Halkla iligkiler Ve
Diger Disiplinlerle
iligkisi

Kitle iletisim araclarinda yayinlanan reklam drneklerini inceleyerek reklam hazirlamak
Cesitli propaganda érneklerini gésteren sunu hazirlamak

Halka iligkiler ve lobicilik arasindaki fark ve benzerlikleri tablo olarak gizmek
Firmalarin pazarlama galismalarini igeren dosya hazirlamak

Halkla iligkiler
Yaklagimi

Proaktif iletisim modeli ile ilgili sunum yapmak

Bir isletmenin proaktif iletisim planini érnek olarak alinip incelemek
Reaktif iletisim modeli ile ilgili sunum yapmak

Bir isletmenin reaktif iletisim planini 6rnek olarak alinip incelemek
Bir isletmenin kriz planini érnek olarak alinip incelemek

Reaktif iletisim icin iletisim kanallari segmek

Organizasyon Ve
Cegsitleri
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Organizasyonlar ile ilgili kavramlari arastirarak dosya hazirlamak

Organizasyonun hizmet alanlarini siniflandirarak organizasyon ¢esidine uygun kullanilacak
donati malzemelerini hazirlamak

Organizasyon mekén tasarim érnekleri hazirlamak

Okul sartlarinda kurumsal, sosyal ve kultirel vb. g¢esidine uygun organizasyonlar
dizenlemek

Halkla iligkiler
Faaliyetleri
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Sponsorluk alanlari ve sponsor olan firma érneklerini sunmak

Yazim tekniklerine uygun basin bulteni yazmak(igerik, Uslup, sayfa dizeni, vb.)
ilgili kurumlara gerekli araglari kullanarak basin biiltenini géndermek

Basin bulteni yayini takibi yapmak

Kurum imaji i¢in slogan yazmak

Marka imaji icin amblem hazirlamak

Marka imaji i¢in logo hazirlamak

Kurum lgi Halkla
lligkiler
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Okulda yuratilen kurum igi iletisimin faaliyetleri ile ilgili dosya hazirlamak
Kurum i¢i halkla iliskilerde kullanilabilecek mail érnekleri yazmak

ilan panosu hazirlamak

Kurumun yaptidi faaliyetlerle ilgili sergi hazirlamak

Dilek ve sikayet kutusu hazirlamak

El kitapgigi tasarlamak

Bllten ¢ikarmak

Depliyan yapmak
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Broslr hazirlamak

. Pankart tasarlamak

. Afis hazirlamak

. Elilani hazirlamak

. Kartvizit hazirlamak

. Gazete dergi taslagini hazirlamak

. Protokol kurallarini uygulamak

. Yiz ylze gérisme yapmak

. Telefonla goériisme yapmak

. Web cam goériisme yapmak

. Okulda Egitim-kultur toplantisi hazirlamak
. Okulda bilimsel toplantilar dizenleme

Tanitim
Kampanyalar
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Tanitim ile ilgili kavramlari aragtirma

Halkla iligkiler ve tanitim iligkisini ¢éziimleme

Tanitim tdrlerini gésteren duvar panosu hazirlama

Tanitim tdrlerini bilisim teknolojileriyle sunma

Tanitim tirine uygun materyalleri sema ile gésterme

Tanitim kampanyasi planlama agamalarini ile ilgili pano hazirlama
Okul alan-dal tanitim kampanyasi hazirlama

Sergi-fuarda teshir edilecek Grtinleri segme

Sergi-fuarda kullanilacak katalog ya da brosurleri temin etme

. Sergi ve fuarlarda Grind musteriye tanitma
. Sergi-fuar standini ziyaret eden musteriyi karsilama

Halkla iligkilerde
Kampanya
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Arastirma ile Ornek calisma ile kampanya igin hedef kitle belirleme
Ornek calisma ile kampanya plani hazirlar. Etkinlik takvimini uygular
Kampanya uygulamalarinda gérev almak

Degerlendirme raporunu yazma

DERSIN UYGULANMASINA ILISKIN AGIKLAMALAR




Dersin isleniginde is sagligi ve glvenligine iliskin, risk ve tehlike olusturacak her turli duruma karsi
tedbirler alinmalidir. Pano hazirlama galismanizda kesme ve batma ihtimali olan donanimlari dikkatli
kullaniniz. Bilgisayar ile galigirken ergonomik gerekliliklere dikkat ettiginizden ve bilgisayar mesafesi
oturus ve durus sartlarinizi dogru bigimde ayarladiginizi kontrol ediniz. Ortamda kesici, delici esyalar
olamamasina, elektrik kablolarinin, elektronik aletlerin givenli ve ¢alisir olmasina dikkat ediniz. Ortamda
gerekli is guvenligi tedbirlerini aliniz.

Sinif veya atélye ortaminda uygulama faaliyetine ait bilgiler 6grencilere uygulama éncesi anlatiimali, tim
o0grenme kazanimlari igin bilgi ve becerilerin 6grenciye tam olarak kazandiriimasi amaciyla birden fazla
uygulama faaliyeti yaptiriimahdir.

Bu etkinliklerde diiz anlatim, sunum yapma, soru cevap, 6rnek olay incelemesi, yaparak ve yasayarak
dgrenme, arastirma, inceleme, problem ¢ézme, gezi ydontemi vb. yontem ve teknikler kullanilabilir.
Cevresel imkanlar dahilinde 6grencilerin yakin ¢gevredeki reklam, propaganda, halkla iligkiler, tanitim, lobi
ve pazarlama faaliyetleri yuriten kurum birimlerini ziyaret etmelerini saglayiniz.

Okulda bir etkinlik organize etmelerini saglayiniz.

Ogrencilerin okulda kurumsal bir organizasyonda gérev almalarini saglayiniz.

Cevrenizde dizenlenen sosyal ve kiiltirel organizasyonlara katilmalari i¢in gezi dizenleyiniz.

ilimizde diizenlenen ulusal ve uluslararasi fuar tanitim organizasyonlarina katiimasi ile ilgili calismalar
yapiniz

Yazili ve gdrsel basindan igletmelerin ve urinlerin hedef kitleleri ile ilgili drnekler verebilirsiniz.

Taninmis bir kurumun yaptidi halkla iliskiler kampanyasi sinif ortamina getirilerek 6grencilerle
paylagilabilir.

Ogrencilere drnek bir halkla iliskiler kampanyasi yaptirilabilir ve bu kampanyada tim asamalari
gerceklestirmesini saglayiniz.

Bir kurumun halkla iligkiler calismasini kurum ziyareti yaparak kurumun giclii ve zayif yonlerini kurumda
tespit edebilirsiniz.

Herhangi bir calisma belirleyerek bu galismanin bitgesini hazirlatabilirsiniz.

Sececekleri herhangi bir konuda kampanya yaptirabilirsiniz. Pilot uygulamasini, etkinlik takvimini, butceyi
yaptirabilirsiniz.

Sececekleri herhangi bir konuda kampanya yaptirip degerlendirme raporu hazirlatabilirsiniz.

Halkla iligkiler birimi bulunan kurumlari ziyaret ederek acilis, yildonimu, agirlama térenleri diizenleme
ornek galismalari alinabilir.

Halkla iligkiler birimi bulunan kurumlari ziyaret ederek toplanti ve kongreler diizenlemek 6rnek galismalari
alinabilir.

Halkla iligkiler birimi bulunan kurumlari ziyaret ederek bilimsel toplantilar dizenleme 6rnek galismalari
alinabilir.

Halkla iligkiler birimi bulunan kurumlari ziyaret ederek sergi ve fuar dizenleme 6rnek ¢alismalari alinabilir.
Yazil ve gorsel basinda yer alan sponsorluk ¢calismalari takip edilerek bilgi alinabilir.

Ozel ve kamu kurumlarinin sponsorluk galismalari takip edilerek bir galismaya yada uriine sponsor olan
firmaya gidilebilir.

Bir isletmenin proaktif iletisim planini 6rnek olarak alinip incelenebilir.

Bir isletmenin reaktif iletisim planini 6érnek olarak alinip incelenebilir.

Bir isletmenin kriz planini érnek olarak alinip incelenebilir.

Bir isletmenin kurumsal itibari koruma yéntemlerini érnek olarak alinip incelenebilir.

Tanitimla ilgili dncelikle okul ve alan, dal konularinda tanitim galismalari yaptirabilirsiniz.

Yazil ve gorsel basinda yer alan tanitimlari sinif ortaminda tartisilabilir.

Yazil ve gorsel basinda yer alan tanitim materyallerini; sinif ortaminda inceletebilirsiniz.

Yazil ve gorsel basinda yer alan tanitim kampanyalarini; inceletebilirsiniz.

Yazil ve gorsel basinda yer alan marka yaratma surecini inceletebilirsiniz.

Sektordeki firmalarin kurum ici halkla iliskiler faaliyetleri incelemelerini saglayiniz.

Kurumlarin internet sitelerinden kurum ici halkla iligkiler faaliyetlerini, nasil yuruttikleri konusunda bilgi
sahibi olmalari igin igsletmelerin internet adreslerine 6grencileri yonlendiriniz.

intranet kullanan kurumlarin sistemi nasil kullandigini gérmek igin bu tir kurumlari ziyaret ederek rapor
hazirlar. Kapali devre televizyon programi yapan sirketlerin sistemi nasil kullandigini gérmek igin bu ttr
kurumlari ziyaret ederek rapor hazirlatabilirsiniz.

Cevresel imkanlar dahilinde égrencilere yakin gevredeki yerel gazete ve dergileri ziyaret etmelerini
saglayiniz.

Kurum dergi ve gazete orneklerini sinifta sununuz.




imkanlar dahilin de égrencilere protokol kurallarini, yiiz yiize gériismeyi, telefonla gériismeyi, sinif veya
atdlye ortaminda uygulatabilirsiniz.

Ozel ve resmi kurumlarda yapilan farkl tiirlerdeki toplantilara katilimlari saglayiniz.

Bu dersin iglenisi sirasinda meslek ahlak kurallarina uymak, ¢ikarci oimamak, hedef belirlemek, 6l¢ili
olma, zamana riayet, yardimlagsma ve birlikte is yapabilme, tretken olma, yeni fikirler Gretmek, toplumsal
ahlak, yenilige acik olmak, toplum bilincini gelistirmek, misafir agirlama, guler yiizli olma ve s6zi yerinde
kullanma deger, tutum ve davraniglari én plana gikaran etkinliklere yer verilmelidir.




